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MEMORIA JUSTIFICATIVA PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE DE MANTENIMENT
INTEGRAL DELS SISTEMES D’AUTOMATITZACIO DE LA FARMACIA HOSPITALARIA DE
L’HOSPITAL DEL MAR, CENTRE DEL CONSORCI MAR PARC DE SALUT DE BARCELONA.

La Sra. Elisabet I1zquierdo Asensio Directora de Serveis Generals i Infraestructures del Consorci Mar
Parc de Salut de Barcelona (CMPSB), proposa que s’incoi un expedient per a la contractaci6 del
servei segiient:

1. Centre i/o servei on va dirigit:

Hospital del Mar.

2. Objecte del contracte i motivacioé de la necessitat a cobrir:

L’'objecte del contracte és la prestaci6 del servei de manteniment integral dels sistemes
d’automatitzacié, robotitzacio, logistica, emmagatzematge, dispensacié i tragabilitat del medicament,
instal-lats a la nova Farmacia Hospitalaria de I'Hospital del Mar i als diferents punts de dispensacio,
incloent-hi les actuacions de manteniment preventiu, correctiu, evolutiu, assisténcia técnica
especialitzada, actualitzacions de software, suport remot, monitoritzacié, subministrament de recanvis
i qualsevol altra actuacioé necessaria per garantir la disponibilitat i correcte funcionament dels equips.

Aquest contracte inclou igualment el manteniment dels equips addicionals que SMARTHEALTH
LOGISTICS, S.L. (LOSITEK) posa a disposicié de I'Hospital del Mar mitjangant un conveni de
col-laboracié que inclou la donacié d’aquests equips, indicant que el CMPSB s’ha de fer carrec del
seu manteniment. Els equips que formen part de la donacié son necessari i imprescindibles per
completar la funcionalitat prevista de la plataforma automatitzada de gestié farmaceutica de forma
global a tot 'Hospital del Mar.

La finalitat del contracte és garantir la continuitat operativa dels processos logistics i farmacéutics
vinculats a I'activitat assistencial de 'Hospital del Mar, preservant tant la seguretat del pacient com les
inversions efectuades en I'ambit de I'automatitzacio hospitalaria.

Aquest objecte correspon als seglients Codis de la nomenclatura Vocabulari comd de contractes
(CPV) de la Comissié Europea:

« CPV principal: 50324200-4 Serveis de manteniment preventiu.

+ CPV complementaris:
50324100-3 Serveis de manteniment de sistemes.
72267100-0 Manteniment de programari.
50800000-3 Serveis diversos de reparacié i manteniment.
72212782-4 Serveis de desenvolupament de software de gestié d’emmagatzemament

2.1. Antecedents:

El CMPSB va tramitar durant I'any 2024 'expedient 360/2024-SU-PORH per al “Subministrament,
instal-lacié i posada en marxa d'un sistema d'automatitzacié integral de la Farmacia, des del
magatzem fins a la dispensacié a pacient, necessari per a l'edifici C del projecte d'ampliacié de
I'Hospital del Mar”.
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Aquest projecte s’emmarcava dins I'estratégia institucional de modernitzacio dels sistemes de gestio
farmaceutica i logistica, amb I'objectiu de millorar la seguretat clinica, incrementar la tragabilitat dels
medicaments, optimitzar els circuits logistics interns i reduir les activitats manuals susceptibles de
generar incidencies operatives.

L’empresa adjudicataria del projecte va ser SMARTHEALTH LOGISTICS, S.L. (LOSITEK), que va
assumir les funcions de disseny, subministrament, configuracid, integracié, implantacié i posada en
funcionament de la totalitat de la plataforma automatitzada.

La solucié implantada esta formada per diversos subsistemes plenament integrats entre si, com son:

+ Sistema automatitzat d’emmagatzematge robotitzat de medicacio.

* Robot dispensador de medicaments ambulatoris.

» Dispensadors automatics de medicaments (SADME).

» Carros informatitzats per a 'administracié de medicaments a peu de llit.
* Software SGA Galys

L’import adjudicat de la inversio inicial va ascendir a 2.598.640,00€ sense IVA.

Durant la implantacié del projecte, LOSITEK va desenvolupar els treballs d’integracié entre les
diferents tecnologies, configurant una arquitectura especifica adaptada als requeriments
assistencials, logistics i tecnologics de I'Hospital del Mar.

Durant la implantacié va ser necessari ampliar el nUmero d’equips inicialment previstos i es van
adquirir mitjangcant dues modificacions de I'expedient adjudicat. L'import de la primera modificacié
va ser de 148.500,00€ (IVA exclos) i el de la segona de 66.500,00€ (IVA exclos). Per tant, la inversid
final del projecte va ser d’un import de 2.813.640,00€ (IVA exclos).

Com aresultat d’aquesta implantacid, LOSITEK disposa del coneixement integral de la configuracio,
parametritzacio, integracions, comunicacions i adaptacions especifigues desenvolupades per a
I'Hospital del Mar, circumstancia que resulta determinant per garantir la correcta prestacié del servei
de manteniment.

2.2. Abast

L’'abast del servei integral de manteniment, amb tots els requeriments especificats al Plec de
Prescripcions Tecniques, s’ha d’aplicar sobre els seglents actius instal-lats al nou Edifici C de
I'Hospital del Mar, que no son la totalitat dels equips adquirits, doncs certs elements passius, com
les calaixeres, no requereixen de cap tipus de manteniment:

TOTAL INVERSIO INICIAL REALIZADA SEGONS EXPEDIENT 360/2024-SU-PORH

EQUIPAMENT UNITATS REFERENCIA

Sistema automatitzat d'emmagatzematge robotitzat. (1 magatzem per

. I ’ 1 Autostore ®
medicament a Temperatura ambient i 1 magatzem per medicament en fred)

Sistema de Robots Dispensadors de medicaments Ambulatoris. (1 Robot per

medicaments a Temperatura ambient i 1 robot per medicaments en fred) ! LST Sintesi PHARMATHEK

Dispensadors automatics de Medicaments (SADME). A unitats d'Hospitalitzacio
Edifici C, UCI, Quirdfans, Unitat de pre-ingrés, Unitat del Dolor, Endoscopies i 18 LST Stockart
Oftalmologia Ed.C.

Carros informatitzats per I'administracié de medicaments a peu de llit. Amb
sistema de calaixos i PC.

11 Lositek

Software integrador SGA per integrar i interconnectar tots els equips entre si i
amb els sistemes informatics de I'Hospital. (Software repercutit entre els difrents 1 SGA Galys
elements de la plataforma)
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TOTAL INVERSIO REALITZADA COM 12 MODIFICACIO DE L'EXPEDIENT 360-2024-SU-PORH

EQUIPAMENT UNITATS REFERENCIA

Carros addicionals amb altre configuracid

TOTAL INVERSIO REALITZADA COM 22 MODIFICACIO DE L'EXPEDIENT 360-2024-SU-PORH

EQUIPAMENT UNITATS REFERENCIA
Unitats SADME addicionals LST Stockart

Carros addicionals amb altre configuracid 1 Lositek

D’acord amb el comentat a I'apartat 2, el servei de manteniment integral també s’ha d’aplicar sobre
els nous equips que, en base al conveni de col-laboracié entre el CMPSB i LOSITEK, aquest dona a
I'Hospital del Mar, i que en concret es tracta dels seglents actius:

EQUIPS DONATS PER CONVENI - 2026

EQUIPAMENT UNITATS REFERENCIA
Dispensadors automatics de Medicaments (SADME). A 5 unitats d'Hospitalitzacié
Edifici Monobloc i 1 a UH07

Carros informatitzats per I'administracié de medicaments a peu de llit. 21 Lositek
Maquina Reenvasadora Corina-Pro, SW Opus 5.0 Plus 1 Opuspac Hospital Automation

10 LST Stockart

El servei de manteniment integral també inclou les actuacions sobre el conjunt de la infraestructura
tant hardware, com software, com instal-lacions que composen cada un dels items referenciats i sobre
els elements que formen part del conjunt de la plataforma dins de I'oferta contractada a LOSITEK en
'expedient inicial abans mencionat (entre altres: ordinadors, sistema de transport en cintes a la
farmacia ambulatoria, sistema de transport pneumatic entre la farmacia ambulatoria i el magatzem de
farmacia del soterrani 2).

2.3.Necessitat i idoneitat del contracte:

La Farmacia Hospitalaria constitueix un servei assistencial essencial per al funcionament ordinari de
'Hospital del Mar.

Els sistemes automatitzats objecte del contracte participen directament en els processos de:

* recepcio i registre de medicaments.
 Emmagatzematge.

» control d’estocs.

» preparacio de tractaments.

» dispensacio unitaria.

» dispensacié ambulatoria.

» reposicié dels dispositius assistencials.

» tracabilitat dels medicaments.

» control de la seguretat farmacoterapéutica..

La correcta disponibilitat dels sistemes esdevé indispensable per garantir el desenvolupament
normal de I'activitat assistencial.

Una eventual interrupcié dels serveis podria provocar:

e incidéncies en el subministrament de medicacié.
» afectacions als circuits logistics interns.
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» disminuci6 de I'eficiéncia operativa.
» increment de riscos associats a errors de medicacié.
» dificultats en la tracabilitat dels tractaments.

Atenent la criticitat dels equips i la seva relacié directa amb la seguretat del pacient, resulta
imprescindible disposar d’un contracte de manteniment especialitzat que garanteixi la seva plena
operativitat durant tota la vigencia contractual.

Per exemple, el software SGA Galys constitueix el sistema central de govern i coordinaci6 de la
plataforma d'automatitzacié farmacéutica i és un element critic per garantir la seguretat i la
tracabilitat dels processos associats al medicament

Per tant, el contracte resulta necessari, idoni i proporcional per satisfer les necessitats assistencials
existents.

Per un altra banda, també es important considerar la proteccié de la inversié efectuada. L’Hospital
del Mar, com s’ha dit, ha destinat una inversi6 superior als 2,8 milions d’euros a la implantacié d’una
plataforma integral d’automatitzacié farmaceutica.

Aquesta inversio constitueix una infraestructura tecnologica estratégica que forma part dels actius
critics del centre.

La manca d’'un servei especialitzat de manteniment podria comprometre:

» lavida util dels equips.

» el correcte funcionament dels sistemes.

» la disponibilitat dels components hardware i software.
» les garanties de fabricant.

» larecuperacid de la inversié publica efectuada.

En consequéncia, la contractacié del manteniment no respon Gnicament a una necessitat operativa,
sin6 també a l'obligacié de preservar adequadament els recursos publics invertits en la
infraestructura.

El Consorci Mar Parc de Salut de Barcelona no disposa de mitjans personals ni técnics suficients per
assumir directament la prestacio6 del servei.

La naturalesa dels treballs exigeix coneixements altament especialitzats relacionats amb:

» arquitectures propietaries.

» software de control.

» sistemes robotitzats.

» desenvolupaments especifics.

* integracions entre aplicacions.

* parametritzacions avangades.

» protocols de comunicacio.

» eines de diagnostic exclusives dels fabricants.

Aquests coneixements Unicament es troben disponibles en 'empresa implantadora i en els operadors
autoritzats expressament pels fabricants.

Per tant, no és possible satisfer adequadament la necessitat mitjangant recursos propis.
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3. Lots:

D’acord amb I'Art. 99.3 de la LCSP, no es considera procedent la divisié en lots donat que els sistemes
objecte del contracte conformen una Unica infraestructura tecnologica integrada, amb dependéncies
funcionals i técniques permanents entre els diferents components.

La fragmentacié del manteniment podria generar:

» problemes d’interoperabilitat.

» duplicitat de responsabilitats.

» dificultats en el diagnostic d’'incidéncies.
» increment dels temps de resposta.

* majors riscos operatius.

La divisié en lots tampoc afavoriria la concurréncia efectiva atesa la situacié d’exclusivitat técnica
existent, de fet la divisié del manteniment entre diversos adjudicataris resulta especialment inviable
atesa l'existéncia d'un software propietari (SGA Galys) que coordina i integra la totalitat dels
subsistemes implantats.

4, Durada del servei:

La durada del contracte és de 5 anys, doncs és considera necessaria per garantir:

» [l'estabilitat de l'operacié

+ la continuitat assistencial

» la planificacié dels recursos técnics

» laconsolidacié de la plataforma implantada

» laviabilitat del model de donacié d’equipament complementari.

Donat que el contracte incorpora també el manteniment dels equips addicionals que seran donats per
LOSITEK mitjangant conveni de col-laboraci6 i aquest conveni es fonamenta en la participacié de
I'Hospital del Mar com a centre de referéncia i preveu, entre altres actuacions, suport logistic
especialitzat, seguiment funcional dels equips i col-laboracié en la validacié operativa de les solucions
implantades, aquest aspecte és totalment coherent amb la durada dels servei.

Aquesta durada s’ha determinat tenint en compte la naturalesa de la prestacio, d’acord amb I'art. 29.1

de la LCSP, per tal de permetre de donar compliment a les fites i objectius que es descriuen a I'apartat
2 d’aquesta memoria.

5. Valor estimat del contracte:

El calcul del valor estimat inclou, a més dels costos derivats de I'execucié de 'objecte del contracte,
l'import previst per a les modificacions d’acord amb el que s’indica seguidament:

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

5 anys de contracte inicial (IVA Exclos) 1.609.742,40 €
20% modificacions (IVA Exclos) 321.948,48 €
TOTAL (IVA Exclos) 1.931.690,88 €
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6. Pressupost base de licitacio:

S’entén per pressupost base de licitacio el limit maxim de despesa que, en virtut del contracte, pot
comprometre I'd0rgan de contractacio, inclos I'lmpost del Valor Afegit.

Atenent a que el pressupost de licitacié ha de ser adequat als preus de mercat, havent de tenir en
consideracié els costos directes i indirectes i altres eventuals despeses calculats per a la seva
determinacio, es fixa el seglent pressupost de licitacié segons I'estudi de mercat realitzat:

PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

Base imposable 1.609.742,40 €
21% IVA 338.045,90 €
TOTAL (IVA Inclos) 1.947.788,30 €

7. Justificacio del pressupost base de licitacio:

Art. 102.4 LCSP

El preu de licitaci6 s’ha determinat segons estudi de mercat, i d’acord amb I'nic licitador capacitat per
a la prestacié de I'objecte de licitacié, considerant-se inclosos tant els costos directes com indirectes
des de sous, dietes, desplacaments i altres eventuals despeses derivades de I'execucid del contracte.
Aquest cost es calcula aplicant una quota de manteniment anual sobre el valor dels equips objecte de
cobertura.

Per aquest tipus d’equipament tecnolodgic d’alta complexitat la quota de manteniment habitual de
mercat es situa entre el 10% i el 15% del valor dels equips, per aquest contracte la quota equivalent
aplicada és inferior, situant-se en el 9,2%.

A continuacio6 es desglossa el valor obtingut pel manteniment integral a partir dels equips objecte del

servei.

Valor de la inversié existent segons adjudicacié de I'expedient 360/2024-SU-PORH i les dues
modificacions del contracte:

TOTAL INVERSIO INICIAL REALIZADA SEGONS EXPEDIENT 360/2024-SU-PORH
. UNITATS A PREU UNITARI IMPORT TOTAL
NOM DE L'EQUIP MANTENIR IVA EXCLOS IVA EXCLOS

SISTEMA AUTOMATITZAT D'EMMAGATZEMATGE
ROBOTITZAT (2 magatzems: Temperatura Ambient i 1
Fred) 1.143.800,00 € 1.143.800,00 €
ROBOT DISPENSADOR DE MEDICAMENTS 1
AMBULATORIS (conjunt de 2) 545.000,00 € 545.000,00 €
DISPENSADORS AUTOMATICS DE MEDICAMENTS 18
(SADME) 46.000,00 € 828.000,00 €
CARROS INFORMATITZATS PER L'ADMINISTRACIO 11
DE MEDICAMENTS A PEU DE LLIT 7.440,00 € 81.840,00 €

IMPORT TOTAL: 2.598.640,00 €|
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TOTAL INVERSIO REALITZADA COM 12 MODIFICACIO DE L'EXPEDIENT 360-2024-SU-PORH

s | aaa | Moo
Carros addicionals amb altre configuracié 11 10.000,00 €} 110.000,00 €
Calaixeres addicionals (no imputen manteniment) 0 3.500,00 €] 0,00 €|
IMPORT TOTAL: 110.000,00 €
TOTAL INVERSIO REALITZADA COM 22 MODIFICACIO DE L'EXPEDIENT 360-2024-SU-PORH
A | e | Moo
Unitats SADME addicionals 1 46.000,00 € 46.000,00 €
Carros addicionals amb altre configuracio 1 10.000,00 € 10.000,00 €
Calaixeres addicionals (no imputen manteniment) 0 3.500,00 € - €
IMPORT TOTAL: 56.000,00 €

TOTAL INVERSIONS REALITZADES (IVA EXCLOS) 2.764.640,00 €

El valor total dels equips que mitjangant conveni Lositek cedeix a I'Hospital del Mar son els seguents:

EQUIPS DONATS PER CONVENI - 2026

Unitats SADME addicionals 10 46.000,00 € 460.000,00 €

Carros addicionals amb altre configuracié 21 10.000,00 € 210.000,00 €

Reenvasadora 1 64.800,00 € 64.800,00 €
IMPORT TOTAL EQUIPS DONACIO 2026: 734.800,00 €|

TOTAL INVERSIONS DONACIO CONVENI 2026 (IVA EXCLOS) 734.800,00 €

Per tant, el resultat d’aplicar la quota de manteniment del 9,2% sobre aquests imports, per tal d’obtenir
l'import anual de manteniment és el seglent:

9,2% QUOTA ANUAL
VALOR EQUIPS A MANTENIR IMPORT SENSE IVA SERVEI MANTENIMENT
INTEGRAL
TOTAL INVERSIO INICIAL REALIZADA 2.764.640,00 € 254.346,88 €
TOTAL VALOR EQUIPS DONATS PER LOSITEK 734.800,00 € 67.601,60 €
TOTAL IMPORT MANTENIMENT ANUAL (IVA Exclos) | 321.948,48 €
21% IVA 67.609,18 €
TOTAL IMPORT MANTENIMENT ANUAL (IVA Inclos) | 389.557,66 €
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Degut a que els equips que formen part de la inversi6 inicial no han estat operatius des de la seva
instal-lacid a finals del 2024, per procedir a la seva posada en funcionament és necessari realitzar per
avancgat un conjunt de d’actuacions de manteniment preventiu durant els dos primers mesos de
contracte, per aquest motiu, les quotes dels 12 primers mesos tenen una distribucié diferent a la resta
dels mesos successius, perd sempre es manté el mateix import total per cada 12 mensualitats.

Aixi, la distribuci6 de les quotes mensuals pel total dels 5 anys és la seglent:

5ANYS SENSE IVA AMB IVA

QUOTA MENSUAL 2 PRIMERS MESOS 53.658,08 € 64.926,28 €
QUOTA MENSUAL 10 MESOS SEGUENTS 21.463,23 € 25.970,51€
QUOTA MENSUAL 48 MESOS SEGUENTS 26.829,04 € 32.463,14 €

Per tant, la distribucio anyal a lo llarg del contracte queda recollida a la taula segient:

ANUALITATS
TOTAL 5 ANYS
2026 (2 MESOS) | 2027 (12 MESOS) | 2028 (12 MESOS) | 2029 (12 MESOS) | 2030 (12 MESOS)| 2031 (10 MESOS)
CONTRACTE
IVA EXCLOS 107.316,16 € 268.290,40 € 321.948,48€ |  321.948,48€ 321.948,48 € 268.290,40€ | 1.609.742,40€
IVA INCLOS 129.852,55 € 324.631,38€ 389.557,66€ |  389.557,66 € 389.557,66 € 324.631,38€ | 1.947.788,30€

7.1. Justificacid de la diferéncia economica respecte de la previsiéo de manteniment del 2024

En l'oferta presentada l'any 2024 figurava una estimacié orientativa de manteniment anual de
110.000€ sense IVA.

Aquesta estimacid tenia exclusivament caracter informatiu i es referia a un escenari diferent del que
constitueix I'objecte del contracte actual.

L’actual contracte incorpora, el manteniment integral dels equips cedits (els nous SADME del
monobloc i el manteniment d’una nova reenvasadora) i addicionalment inclou un conjunt de
prestacions complementaries, no nomeés el que és purament el manteniment preventiu i correctiu dels
equips en si, és a dir, inclou:

* manteniment integral de la totalitat del parc instal-lat (incloent el conjunt de totes les
infraestructures (entre daltres: elements de transport sobre cintes, tub pneumatic,
ordinadors).

» actualitzacions de software Galys.

* suport especialitzat.

» gestié remota.

Es a dir, una part rellevant de l'import contractual no respon exclusivament a les tasques de
manteniment sin6d també a la disponibilitat, sostenibilitat i cobertura técnica dels conjunt de tots els
equips.

Es considera, per tant, que el pressupost proposat és coherent amb I'abast real de les prestacions
incloses.
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8. Procediment que es proposa utilitzar:

L'article 168.a).2 de la Llei 9/2017, de Contractes del Sector Public, preveu la possibilitat de recérrer
al procediment negociat sense publicitat quan els serveis només puguin ésser encomanats a un
operador economic determinat per raons técniques o per la proteccié de drets d'exclusivitat i no
existeixi una alternativa o substitucié raonable.

La plataforma d'automatitzacié de la Farmacia Hospitalaria de I'Hospital del Mar constitueix un
ecosistema tecnologic Unic i completament integrat, format per diferents subsistemes especialitzats
gue operen de forma coordinada i interdependent.

Concretament, la solucié implantada integra:

+ els sistemes automatitzats de dispensacié de medicaments SADME del fabricant
STOCKART.

» latecnologia logistica automatitzada AutoStore.

» els sistemes d'automatitzacio farmaceéutica desenvolupats per Pharmathek.

* el software de gesti6 logistica i farmaceutica SGA Galys.

Tots aquests sistemes varen ser implantats, configurats, integrats i posats en servei per
SMARTHEALTH LOGISTICS, S.L. (LOSITEK), que va actuar com a integrador Unic de la plataforma
tecnologica implantada a I'Hospital del Mar.

A consequéncia d'aquesta implantacié, LOSITEK és actualment I'inic operador que disposa de
coneixement integral sobre:

» les configuracions especifiques implantades.

* les parametritzacions efectuades.

» les integracions desenvolupades entre sistemes.

* les comunicacions internes de la plataforma.

* les adaptacions particulars implementades per a I'Hospital del Mar.

* l'arquitectura funcional global del sistema.

Addicionalment, els diferents fabricants estableixen que el partner responsable de la implantaci6 és
I'inic habilitat per efectuar les tasques de manteniment de les instal-lacions implantades, atés que
qualsevol intervencié requereix accés a informacié técnica, desenvolupaments i configuracions
exclusives que no estan disponibles per a tercers.

Especialment rellevant resulta el cas del programari SGA Galys, que constitueix el nucli de coordinacié
i control del conjunt de la plataforma tecnologica implantada.

Aquest programari és propietat del grup Smartlog, grup empresarial al qual pertany LOSITEK,
circumstancia que determina I'existéncia de drets exclusius sobre el seu manteniment, actualitzacio,
configuracié i evolucio funcional.

El SGA Galys permet coordinar els diferents subsistemes d'automatitzacid, controlar la tragabilitat
integral del medicament i garantir el correcte funcionament del conjunt de la plataforma i constitueix
un element essencial per a la seguretat clinica i per al correcte funcionament dels processos de
dispensacio, preparacio i gestié farmacéutica.

La intervencié d'un tercer operador podria comportar:

» alteracions de les configuracions certificades.

» peérdua del suport oficial dels fabricants.

* incompatibilitats entre subsistemes.

» afectacions sobre la tragabilitat dels medicaments.
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» interrupcions operatives.
* riscos per a la seguretat del pacient.

La substituci6 total o parcial dels sistemes actualment implantats o la seva adaptacié a proveidors
alternatius requeriria noves actuacions d'enginyeria, desenvolupament, validaci6 i formacié, amb un
impacte economic molt elevat i clarament contrari als principis d'eficiéncia i bona administracié dels
recursos publics.

Addicionalment, els certificats aportats pels fabricants acrediten expressament que LOSITEK és
I'nica empresa autoritzada a Espanya per a la prestacio dels serveis de manteniment sobre els
sistemes implantats a I'Hospital del Mar i que qualsevol intervencié executada per tercers no
autoritzats queda fora de les condicions de suport oficial dels fabricants.

Per tot I'exposat, queda acreditat que no existeix una alternativa técnica viable ni una competéncia
efectiva en el mercat per a la prestacié del servei objecte d'aquest contracte, concurrent plenament
les circumstancies previstes a l'article 168.a).2 de la LCSP per a la tramitacié d'un procediment
negociat sense publicitat.

Dades del licitador a convidar:

- Denominaci6 social: SMARTHEALTH LOGISTICS, S.L. (LOSITEK)
- Adreca: Poligono Mugitegi Vial B, n44, 20700 Urretxu, Guipuzkoa
- NIF: B-72548183
- Teléfon: +34 649 514 373
- Persona de Contacte: Sr. Iker Elizburu
- E-mail: ielizburu@lositek.com
9. Tramitacio:
Via ordinaria.
10. Classificacio:

D'acord amb el que disposa el Reial Decret 773/2015, de 28 d'agost, pel qual es modifiquen
determinats preceptes del Reglament General de la Llei de Contractes de les Administracions
Publiques, aprovat pel Reial Decret 1098/2001, de 12 de octubre, per a ser adjudicatari del present
contracte no cal estar en possessié de classificacié empresarial.

Aixi també queda recollit en l'art. 77.1 b) de la LCSP, en el qual s’'indica que per als contractes de
serveis no sera exigible la classificacié de I'empresari.

Tanmateix, els licitadors podran acreditar la seva solvéncia acreditant disposar de la classificacié

empresarial corresponent, d’acord al volum de negoci del contracte. (Es verificara que sigui la
competent).

11. Criteris de solvencia:

Atenent a que l'objecte del contracte i al seu valor estimat, es proposen els seglents criteris de
solvéncia:
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Solvéncia econdmica i financera:

De conformitat amb el que disposa I'article 87 de la LCSP, la justificacié de la solvencia econdomica —
financera de I'empresari s’acreditara pels mitjans seglents:

* Volum anual de negocis, o bé volum anual de negocis en I'ambit al qual es refereixi el
contracte, referit al millor exercici dins dels tres ultims disponibles en funci6 de les dates de
constitucié o d’inici d’activitats de I'empresari i de presentacié de les ofertes per un import
igual o superior al pressupost de licitacio.

Solvéncia técnica o professional:

De conformitat amb el que disposa I'article 90 de la LCSP, la justificacio de la solvencia técnica -
professional de 'empresari s’acreditara pels mitjans segtents:

» Relaci6 dels principals subministraments realitzats d’'igual o similar naturalesa que els que
constitueixen I'objecte del contracte en el curs de, com a maxim, els tres Ultims anys.

Els licitadors hauran d’acreditar haver executat de forma acumulada un import minim (sense
impostos) igual o superior al pressupost de licitacié.

Justificacié dels requisits de solvencia establerts: S’han establert uns criteris de solvéncia econdmica
i técnica que son adequats i proporcionals atenent a la naturalesa i dimensié del contracte. Es pretén
assegurar que l'adjudicatari tingui la capacitat suficient per fer front amb totes les garanties a
I'execuci6 del contracte.

12. Previsio de Modificacions:

D’acord amb l'article 204 de la LCSP, es preveuen modificacions de fins a un 20 % del preu inicial del
contracte, en els suposits seglients:

« Per la necessitat d’incorporacié o eliminacié d’equipaments a incloure en el servei de
manteniment integral, respecte I'equipament original. Els canvis poden ser deguts a
modificacions en les necessitats de la gestié del servei de Farmacia del CMPSB o de I'activitat
de I'Hospital del Mar o de qualsevol altre Centre del CMPSB.

» Per la necessitat de donar aquest servei de manteniment integral a nous equips del sistema
de gestié de farmacia en Centres que actualment no siguin del CMPSB per6 que ens sigui
encarregada la seva gestio.

A nivell econdomic, I'import del decrement o increment anual del servei de manteniment integral, es
calculara en base a aplicar el 9,2% sobre el mateix import del valor de I'equip en el moment de la
present licitacid, i que son els que consten al punt 7 de la present memoaria justificativa, i I'import
mensual sera el mateix per cada un dels mesos.

13. Condicions especials d’execucio i obligacions del contractista:

D’acord amb l'art. 202 LCSP, com a condicions especials d’execucid d'obligat compliment, es
proposen les segients:
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« Mesures per prevenir la sinistralitat laboral: L’adjudicatari haura de complir estrictament la
normativa vigent en matéria de prevencid de riscos laborals i garantir I'adopcio de totes les
mesures técniques, organitzatives i de proteccid individual necessaries per prevenir la
sinistralitat laboral del personal adscrit a I'execuci6 del contracte, especialment en les tasques
d’instal-lacié, manipulacié, manteniment i reparacié dels equips. Aixi mateix, haura
d’assegurar que el personal disposa de la formacié especifica adequada, dels equips de
proteccid individual corresponents i dels procediments de treball segurs, aixi com coordinar-
se amb el centre en matéria de coordinacié d’activitats empresarials quan sigui exigible.
Aquesta condicié s’ha d’acreditar amb una declaracio responsable que presenti el contractista
quan sigui requerit.

+ Aspectes de caracter mediambiental: L’adjudicatari haura de complir la normativa vigent
en matéria mediambiental i gestionar adequadament els residus generats durant I'execucio
del contracte. En particular, estara obligat a efectuar la correcta segregacio,
emmagatzematge temporal i lliurament a gestor autoritzat dels residus derivats del
manteniment i substituci6 de peces i components, inclosos embalatges, materials
consumibles i peces retirades, garantint-ne la tragabilitat quan sigui preceptiva. Igualment,
haura d’adoptar bones practiqgues ambientals orientades a minimitzar la generacié de residus
i a fomentar la reutilitzacio i el reciclatge dels materials, sempre que técnicament sigui
possible. Aquesta condici6é s’ha d’acreditar amb una declaracié responsable que presenti el
contractista quan sigui requerit.

Aquestes condicions tenen caracter d’obligacié essencial del contracte i el seu incompliment podra
ser objecte de penalitzacié com a falta molt greu o causa d’extincié contractual.

Justificacié de les condicions especials d’execucid establertes: D’acord amb el que estableix I'article
202 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, s'incorporen al present
contracte determinades condicions especials d’execuci6 de caracter social i mediambiental, atesa la
naturalesa de les prestacions que en constitueixen 'objecte i la seva directa vinculacié amb el mateix.

En concret, es preveuen mesures especifiques en materia de prevencio de riscos laborals, atés que
I'execucié del contracte comporta tasques tecniques d’instal-lacid, manipulacié i manteniment
d’equips en entorns hospitalaris, amb els riscos inherents que aixo implica. L'establiment d’aquesta
condicié especial d’execucio es considera adequat i proporcional, ja que contribueix a garantir la
seguretat i salut del personal adscrit al contracte i reforga el compliment efectiu de la normativa vigent
en la matéria, aspecte intimament vinculat a la correcta execucié de la prestacié.

Aixi mateix, s’incorpora una condicié especial d’execucié de caracter mediambiental, atés que la
prestacié del servei genera residus derivats de la substitucié de peces, components i embalatges.
L’obligacio de correcta segregacio, gestié i lliurament a gestor autoritzat dels residus es troba
directament vinculada a I'execucio del contracte i respon a la necessitat de minimitzar I'impacte
ambiental de I'activitat, en coheréncia amb els principis de sostenibilitat i Us eficient dels recursos que
han d’informar la contractacié publica.

Ambdues condicions compleixen els requisits establerts a I'article 202 de la LCSP, en tant que estan

vinculades a I'objecte del contracte, no sén discriminatories, resulten proporcionades a la finalitat
perseguida i es configuren com a obligacions exigibles durant la fase d’execuci6 contractual.

14. Vocals de la Mesa de Contractacio:

No procedeix
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15. Criteris d’adjudicacid: Aspectes economics i téchics subjectes a negociacio:

ASPECTES ECONOMICS i TECNICS SUBJECTES A NEGOCIACIO/CRITERIS D’ADJUDICACIO

De conformitat amb els articles 145.1, 169 i 170 de la LCSP i atenent a I'objecte del contracte de
referéncia, es proposen els seglents criteris d’adjudicacié:

- Aspectes economics i técnics subjectes a negociacio:

o Preu.
Criteris d’adjudicacio avaluables mitjancant formules automatiques: 100 PUNTS.

De conformitat amb l'article 146.1 de la LCSP, per a l'avaluacié de les ofertes conforme a criteris
quantificables mitjangant la mera aplicacié de férmules, s’utilitzaran les segtents:

»  Puntuacio de I'oferta econdmica: 100 punts d’acord a I'aplicacié de la seglient férmula:

po=[1- (25 )< ()| <

On:
Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar
Ov = Oferta a valorar
Om = Oferta millor
IL = Import de Licitaci
VP = Valor de Ponderacio (*)

P = Punts criteri econdmic

(*) Per aquesta licitacio s'ha pres un valor de ponderacié VP = 1.

Justificacié de la férmula: aquesta férmula s'aplica de conformitat amb la directriu 1/2020 d’aplicacié
de férmules de valoracio i puntuacio de les proposicions economica i técnica de la Direccié General
de Contractacid Publica de la Generalitat de Catalunya.

D’acord amb alld que disposa l'article 170.2 de la LCSP i per consecucié I'article 169.5 de la mateixa
llei, el CMPSB negociara amb el licitador I'oferta inicial i totes les ofertes ulteriors presentades per
aquest, excepte les ofertes definitives a qué es refereix 'esmentat article 169.8 de la LCSP.

16. Subcontractacio:

La subcontractaci6 només sera possible prévia autoritzacié expressa per part de la Direccié de
Serveis Generals i Infraestructures del CMPSB, sempre que es compleixi I'establert en I'art. 215 de la
LCSP.

17. Cessio del contracte:

L’adjudicatari no podra cedir les prestacions del servei del present contracte sense autoritzacio prévia
de I'Organ de Contractacié d’acord amb I'Art. 214 de la Llei 9/2017, 8 de novembre.
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18. Visita obligatoria a les instal-lacions:

No procedeix

19. Documentacié Addicional Especifica:

El licitador haura d’aportar la documentacié especifica que s’indica seguidament:

» Certificat d’exclusivitat conforme I'empresa LOSITEK , és I'inica que pot realitzar el servei

objecte del contracte, amb plenes garanties de qualitat.

20. Informacio a incloure dins el Plec de Clausules Administratives Particular:

o Penalitats per incompliment dels nivells de servei indicats en el PPT:

L'incompliment dels nivells de servei podra donar lloc a les penalitats seguents.

- Pel Temps de resposta (acusament de recepcié d’incidéncies).

Per cada incidencia critica en qué no es compleixi el temps de resposta establert:
« Penalitat del 0,10 % de la quota mensual del servei.

-Pel Temps d'intervencié presencial.

Per cada intervencid presencial que superi els terminis establerts:
« Penalitat del 0,15 % de la quota mensual del servei.

- Per la Disponibilitat anual dels sistemes.

Quan la disponibilitat anual sigui inferior al 98 % establert:

Disponibilitat anual Penalitat
Entre 97 % 198 % 2 % de la facturaci6 anual
Entre 95 % i inferior a 97 % 5 % de la facturacié anual
Inferior al 95 % 10 % de la facturaci6 anual

- Pel Manteniment preventiu.

Per cada actuaci6 preventiva planificada que no s'executi en el termini acordat amb el
CMPSB:

«  Penalitat del 0,5 % de la quota mensual.
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- Per la presentacié d’Informes
La manca d'emissi6 dels informes obligatoris previstos en el PPT podra comportar:
*  Penalitat de 300 € per informe no lliurat.

*  Penalitat de 150 € per informe lliurat amb retard superior a 15 dies.

o Coordinacié Empresarial en Prevencié de Riscos Laborals:

El CMPSB ha adquirit una eina informatica propia amb el propdsit que totes les empreses
externes mantinguin actualitzada tota la documentacio relativa a la coordinacié6 empresarial
de prevencié de riscos laborals (PRL) en la seva base de dades. L'adjudicatari, en cas que se
li requereixi, haura d'adaptar-se obligatoriament a I'is d'aquesta eina.

Si hi haguessin adaptacions técniques i / o costos associats, aquests els hauran d'assumir
I'adjudicatari.

La incorporacié de dades dels treballadors que es tinguin previstos per treballar en les
instal-lacions del CMPSB té un cost per a I'adjudicatari de 49,00 €/any per treballador, el qual
haura d'assumir I'adjudicatari abans de donar inici als treballs en qualsevol dels centres del
CMPSB.

Per tal de complir amb aquest requeriment, s’haura de contactar abans de la formalitzacié del
contracte amb I'empresa indicada a I'annex |l d’aquesta memoria.

o Facturacio:

La facturacié del present contracte sera a mes vengut i per I'import mensual especificat.

21. Model Proposta per a la valoracio seqons els criteris automatics:

Segons s’indica en I’Annex | d’aguesta memoria.

Barcelona, a la data de la signatura electronica.

Sra. Elisabet Izquierdo i Asensio
Directora de Serveis Generals i Infraestructures
Consorci Mar Parc de Salut de Barcelona
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PROPOSTA ECONOMICA PER A LA VALORACIO DELS CRITERIS AVALUABLES DE FORMA
AUTOMATICA (Sobre num. 3):

Exp. NUm. ....cceeeeres

DADES DE L’EMPRESA/EMPRESARI

Nom/Rad social N.I.F.

Teléfon Fax E-mail

= T ] - VP amb residéncia a
................ al Carrer ...ccccoovveeeiiiciieee e esiiieeeeeee. NUMENO e i @amMb NIF L. declara
que, assabentat/ada de les condicions i els requisits que s'exigeixen per poder ser 'empresa
adjudicataria del contracte de ...ceicccsscerciciinnns amb expedient NUMEro ....cccoveercessessannnns es

compromet (en nom propi /en nom de I'empresa anteriorment identificada) a executar-lo amb
estricta subjeccio als requisits i condicions estipulats a continuacié:

Cal donar un preu pel total de I'objecte del contracte (IVA inclos), emplenant les segiients taula:

21% d'IVA

Considerent que I'import anyal total ha de ser el mateix pels 5 anys de contracte, independentment
de 'any natural, s’ha de proposar el desglos mensual seglent, considerant que durant els dos primers
mesos s’han d’avancgar accions de manteniment preventiu, segons consta al punt 7 i al PPT:

5ANYS SENSE IVA AMB IVA
QUOTA MENSUAL 2 PRIMERS MESOS -
QUOTA MENSUAL 10 MESOS SEGUENTS -
QUOTA MENSUAL 48 MESOS SEGUENTS -

ay [dh | dh
1
ay [dh | dh

Lloc, data i signatura de la persona que formula la proposicié

Segell del licitador
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Annex Il. Coordinacio d’Activitats Empresarials.

En relacio la prevencio de riscos laborals, 'empresa adjudicataria, abans de la formalitzacié del
contracte, haura de contactar amb I'empresa VALIDATE NETWORK, S.L. en el segiient correu
electronic: doc@validate.es, per tal d’aportar tota la documentacié necessaria per iniciar els treballs,
objecte del contracte.

Seguidament s’adjunta:

. Model de carta de coordinacié amb VALIDATE.
. Relacié de la documentacié minima exigida pel CMPSB i a proporcionar a VALIDATE.
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COMUNICAT A LES CONTRACTES, SUBCONTRATES | AUTONOMS
QUE DESENVOLUPEN ACTIVITATS O SERVEIS A LES INSTAL:-LACIONS DEL CONSORCI
MAR PARC DE SALUT DE BARCELONA.

El Consorci Mar Parc de Salut de Barcelona (CMPSB), segons estableix I'art. 10 del RD 171/2004, té
el deure de vigilar el compliment de la normativa en prevencié de riscos laborals per part de les
empreses contractistes, subcontractistes i autbnoms que desenvolupin activitats en els seus centres
de treball. Abans de l'inici de qualsevol activitat s'ha d'exigir que aquestes acreditin documentalment
el compliment.

El CMPSB pretén aconseguir una millora dels sistemes de gestié de la prevencié i una major
implantacio de la cultura preventiva que tingui repercussio real en la seguretat i salut dels treballadors
propis i externs.

Amb la intencié de complir amb els objectius en matéria de coordinacio i tenint en compte l'esforg
necessari, tant material com huma, que es requereix per controlar el flux de documentacio, el CMPSB,
ha implantat una plataforma externa per a la gestié de I'intercanvi d'informacio i documentacio,
amb la finalitat d'aconseguir un compliment eficag, de manera sistematica i continuada, dels requisits
exigits per la llei. La nova gestié de la informaci6 i del compliment documental servira perqué les
empreses concurrents mantinguin els requisits demanats des del CMPSB.

La plataforma externa és la de l'empresa VALIDATE, que sera l'interlocutor del CMPSB en
I'intercanvi de documentacié amb totes les empreses i autbnoms que hagin de desenvolupar activitats
0 serveis que suposen concurrencia en els centres de treball del CMPSB.

Les contractes, subcontractes i autdbnoms, rebran de VALIDATE la informacié i els requisits exigits pel
CMPSB en matéria de coordinaci6 i oferiran i pujaran a la plataforma de VALIDATE la informacio i
copies dels documents exigits abans d'iniciar el desenvolupament de les activitats.

Per a les contractes, subcontractes i autonoms que a la data ja es troben prestant els seus
serveis en el CMPSB i continuen amb el desenvolupament de les seves activitats, caldra que
es posin en contacte amb VALIDATE per complir amb els requisits exigits abans de 15 dies
naturals a comptar des de la data d’enviament d’aquest escrit.

Les despeses de gestié que hauran d'assumir contractes, subcontractes i autbnoms es concreten en:
Per a contractes de llarga durada:

. Una unica quota anual de 49 € per cada treballador que hagin d'incorporar al sistema de
control i gestié d'intercanvi documental de Validate.

Per a contractes de curta durada:

. Segons el temps del servei de la contracta hi ha dos trams a escollir si aixi ho estimen
convenient (substitueixen a la quota de 49 €/ any / treballador):

= Gestié documental continuada de 30 dies a 34 € per treballador.

" Gestié documental continuada per un periode maxim de 48 hores a 19 € per treballador.

Per tot I'anterior, cal que la seva empresa es posi en contacte amb VALIDATE (doc@validate.es) i li
faci arribar la seqgient informacié:

. Nom, domicili i CIF de I'empresa.
. Nom i correu electronic de l'interlocutor amb VALIDATE.
. Relacié de treballadors que s'han de donar d'alta al sistema indicant els centres de treball als

quals van o poden acudir.
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VALIDATE els fara arribar el contracte de servei, i un cop establerta la relacié contractual:

. Rebran de VALIDATE la informacié i documents que el CMPSB ha fer-li arribar en concepte
d'empresa externa.

. Rebran de VALIDATE els requisits exigits pel CMPSB per accedir als diferents centres de
treball.

. Pujaran a I'aplicacié web subministrada per VALIDATE els documents exigits per CMPSB.

. VALIDATE confirmara que els documents compleixen amb els requisits marcats per CMPSB
i els aprovara o rebutjara segons correspongui.

. VALIDATE els avisara d'aquells documents que hagin de renovar.

Signat: Signat:

Elisabet Izquierdo i Asensio Josep M2 Ramada Rodilla

Directora de SSGGil CMPSB Cap del Servei de Salut Laboral CMPSB
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RELACIO DE LA DOCUMENTACIO MiNIMA EXIGIDA PEL CMPSB | A
PROPORCIONAR A VALIDATE

v Certificat d'Aptitud Medica dels treballadors segons els treballs que realitzaran a les
instal-lacions del CMPSB. (Treballs en algada, manipulacié de carregues, moviments repetitius,
postures forcades, PVD, etc.)

v Certificat de la Formacié en PRL (per cada treballador) sobre els regs especifics de les
activitats de I'empresa segons article 19 de la LPRL. Emeés per Entitat acreditada o signat per Técnic
de PRL.

v Mutua d'Accidents de Treball i Malalties Professionals. Copia del contracte més el rebut
de l'anualitat vigent, o certificat de la Matua conforme I'empresa té subscrit el servei.

v Recurs Preventiu. Declaracié que especifiqui el nom de la persona designada / assignada
com a coordinador / a 0 com a recurs preventiu.

v Recurs Preventiu Justificant de la formacio especifica del treballador designat com a
recurs preventiu.

v Relacio dels treballadors que realitzaran treballs en les instal-lacions del CMPSB.

v Copia dels ultims TC-2, en cas de personal pertanyent a un altre pais s'adjuntés
documentacié acreditativa.

v Informacié als treballadors, Justificant de recepcié de la informacié (signada per cada
treballador) dels documents segiients:

. “Fitxa informativa de Riscos, mesures preventives i pautes d’actuacié en cas d’emergéncia”.
. “Coordinaci6 d'activitats preventives. Informacié a les empreses: Mesures i actuacions en cas

d'emergéncia "document annex als Plans d'Autoproteccié de cada un dels centres de treball del
CMPSB, proporcionada pel CMPSB.

v Copia DNI o document acreditatiu d'identitat, els treballadors que hagin d'accedir a les
nostres instal-lacions.

v Copia vigent del TC-2, on figurin els treballadors que van a realitzar els treballs en les nostres
instal-lacions, en cas de personal pertanyent a un altre pais s'adjuntés documentacié acreditativa.

v Copia d'una acta de reunio del comite de seguretat i salut, en cas de disposar-ne.

4 Si en el seu treball ha d'utilitzar carret6, plataforma elevadora, gondola, etc. s'haura de lliurar
certificat de formacioé especific per a us d'equips.

v Si en el seu treball han d'utilitzar productes quimics (gasos i / o liquids) s'haura de lliurar el

nom dels productes quimics utilitzats i la seva FDS. La FDS dels productes quimics sempre estara
disponible i a I'abast dels treballadors.

v Relacioé dels equips de treball a utilitzar en els centres del CMPSB.

v Declaracié signada de disposar I'adaptacié al R.D. 1215/1995 de totes les maquines i
equips anteriors al gener a 1995.

v Declaracié CE de conformitat de cadascuna de les maquines i / 0 equips de treball
utilitzats en els centres del CMPSB.

v Pla de revisio i manteniment en funcié de les caracteristiques de cada equip deixant
constancia documental del seu compliment.

v Declaracié signada que els equips de treball i / 0 maquines estan en les adequades

condicions d'us, els usuaris tenen formacio teoric / practica en el seu Us i els treballadors tenen
autoritzacié d'us dels equips.
v Amb caracter mensual: Registre Investigacio d'accidents.
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Per a empreses com ara I'empresa de Neteja, la de Manteniment o la que porta la Cuina, és
indispensable assegurar la correcta immunitzaci6 dels treballadors en diferents aspectes i assegurar
proteccié enfront de les seglients malalties:

» Xarampio

* Rubéola

* Parotiditis varicel-la

* Hepatitis B.

Els treballadors de I'empresa de manteniment, a més:

. Certificat de correcta immunitzacio front tétanus.

També per a contractacions d'obres, cal més documentacié com:

. Estudi de Seguretat.

Per a la contractacio del control de plagues:
. Carnet de manipulador productes fitosanitaris.
Per a les empreses de restauracio:

. Carnet manipulador aliments.
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