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1. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ DE LES OFERTES

La puntuació es repartirà entre els següents grups de criteris de valoració:

 Criteris avaluables de forma automàtica: fins a 70 punts.
 Criteris que depenen d’un judici de valor: fins a 30 punts.

Resum dels criteris d’adjudicació del contracte:

CRITERIS RELATIUS A JUDICI DE VALOR Puntuació Molt rellevant Rellevant Poc rellevant Irrellevant

30,00 30,00 18,00 5,40 0,00

OPERATIVA DEL SERVEI

Serveis de neteja viària

Organització i desenvolupament dels serveis de neteja 12,00 12,00 7,20 2,16 0,00

Organització i desenvolupament dels tractaments bàsics de neteja 10,00 10,00 6,00 1,80 0,00

Organització i desenvolupament dels tractaments específics de neteja 2,00 2,00 1,20 0,36 0,00

VALORS ORGANITZATIUS

Recursos humans, materials i instal·lacions

Proposta de recursos humans 2,00 2,00 1,20 0,36 0,00

Qualitat, adequació i coherència dels recursos materials 2,00 2,00 1,20 0,36 0,00

Instal·lacions del servei proposades 5,00 5,00 3,00 0,90 0,00

ENTORN DEL SERVEI

Sostenibilitat i entorn

Sostenibilitat i entorn 2,50 2,50 1,50 0,45 0,00

Comunicació i control 4,00 4,00 2,40 0,72 0,00

QUALITAT DE L'OFERTA PRESENTADA

Qualitat de l'oferta presentada

Qualitat de l'oferta presentada 2,50 2,50 1,50 0,45 0,00

Preu del contracte 40,00

Import econòmic campanyes de comunicació 8,00

Bossa d'hores 20,00

Dotació papereres 2,00

70,00

Punts

Puntuació
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2. CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA

2.1. PREU DEL CONTRACTE (40 PUNTS)

L’oferta  del  licitador  consistirà  en  un  únic  preu,  indicant  preu  i  baixa  respecte  al 

pressupost de licitació. El preu total estarà format per la suma dels diferents preus 
unitaris dels serveis de neteja viària per la totalitat de la durada del contracte.

Es puntuaran amb 0 punts les ofertes que no millorin el pressupost de licitació. L’oferta 
que presenti el preu més baix obtindrà la màxima puntuació. La resta d’ofertes tindran 

una puntuació equivalent a aplicar al valor 40 el coeficient resultant de dividir l’oferta 
econòmica més baixa per l’oferta del licitador que s’està valorant, de conformitat amb 

la fórmula següent:

P= 40 *     ( oferta     més     econòmica     / oferta a valorar) ^1/4  

2.2. IMPORT ECONÒMIC  TOTAL  PER  LES  CAMPNAYES  DE  COMUNICACIÓ  (8 

PUNTS)

Import econòmic total per les campanyes de comunicació (8 punts)

Es valorarà que les licitadores destinin major esforç econòmic a les campanyes de 
comunicació periòdiques previstes durant tot el contracte. 

Per cada 0,25% proposat per la licitadora s’atorgaran 2 punts. La puntuació màxima 
serà de 8 punts.

2.3. BOSSA D’HORES PER ATENDRE NECESSITATS NO PREVISTES (20 PUNTS)

El PPT regula la quantitat de serveis i necessitats que poden ser objecte del present 

contracte.  Tot  i  això,  els  municipis  evolucionen  dia  a  dia  i  aquesta  evolució  pot 
comportar  nous  imprevistos  no  contemplats  al  contracte.  En  aquest  sentit 

l’Ajuntament  valorarà  les  propostes  que  ofereixin  un  import  econòmic  anual  a 
consumir en serveis en base als preus unitaris aprovats a la present licitació. 

En el cas que aquesta dotació econòmica s’utilitzi per a l’adquisició de béns necessaris 
per a la correcta prestació dels servei  l’adjudicatari  haurà de presentar les ofertes 

corresponents sense aplicar sobrecostos propis en conceptes de despeses generals i 
benefici industrial. L’Ajuntament tindrà la potestat de realitzar un estudi de mercat per 

validar que el pressupost presentat per l’empresa adjudicatària és adequat i obligar a 
l’adjudicatari a buscar alternatives més satisfactòries. En el cas que l’import assignat 

per a un any no s’exhaureixi el romanent podrà ser utilitzat en els anys posteriors fins 
a la finalització del contracte.

S’estableix un import màxim de 10.000 € anuals.
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 Les ofertes que presentin  10.000 € anuals  en aquesta  millora  obtindran 20 
punts.

 Les  ofertes  que  presentin  5.000  €  anuals  en  aquesta  millora  obtindran  10 
punts.

 Les ofertes que presentin 0 € anuals en aquesta millora obtindran 0 punts.

El PPT regula la quantitat de serveis i necessitats que poden ser objecte del present 

contracte.  Tot  i  això,  els  municipis  evolucionen  dia  a  dia  i  aquesta  evolució  pot 
comportar  nous  imprevistos  no  contemplats  al  contracte.  En  aquest  sentit 

l’Ajuntament  valorarà  les  propostes  que  ofereixin  un  import  econòmic  anual  a 
consumir en serveis en base als preus unitaris aprovats a la present licitació. 

En el cas que aquesta dotació econòmica s’utilitzi per a l’adquisició de béns necessaris 
per a la correcta prestació dels servei  l’adjudicatari  haurà de presentar les ofertes 

corresponents sense aplicar sobrecostos propis en conceptes de despeses generals i 
benefici industrial. L’Ajuntament tindrà la potestat de realitzar un estudi de mercat per 

validar que el pressupost presentat per l’empresa adjudicatària és adequat i obligar a 
l’adjudicatari a buscar alternatives més satisfactòries. En el cas que l’import assignat 

per a un any no s’exhaureixi el romanent podrà ser utilitzat en els anys posteriors fins 
a la finalització del contracte.

S’estableix un import màxim de 10.000 € anuals.

 Les ofertes que presentin  10.000 € anuals  en aquesta  millora  obtindran 20 

punts.
 Les  ofertes  que  presentin  5.000  €  anuals  en  aquesta  millora  obtindran  10 

punts.
 Les ofertes que presentin 0 € anuals en aquesta millora obtindran 0 punts.

2.4. DOTACIÓ ANUAL PER PAPERERES (2 PUNTS)

Es valorarà la renovació anual de papereres al municipi d’Olivella, sense que suposi 

cap cost afegit per a l’Ajuntament. 

Es  podran  substituir  aquelles  que  estiguin  en  mal  estat  o  ampliar  la  dotació. 

S’inclouran les despeses de subministrament i obra civil per a la seva instal·lació.

El model serà designat pels serveis tècnics de l’Ajuntament i, en qualsevol cas, haurà 

de garantir  la integració amb el disseny urbà i la impossibilitat d’abocar bosses de 
residus i ser anitbasculant.

S’estableix un import anual de 2.000 € (IVA inclòs) per aquesta millora. En el cas que 
l’import assignat per a un any no s’exhaureixi el romanent podrà ser utilitzat en els 

anys posteriors fins a la finalització del contracte.

3. CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR

Els criteris avaluables de forma no automàtica es valoraran seguint una ponderació 
proporcional segons la rellevància tècnica que tinguin pels serveis objecte d’aquesta 
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contractació i,  per tant,  segons els beneficis i  avantatges que suposin respecte els 
requisits mínims del PPT.

Les propostes es puntuaran considerant el compliment dels aspectes mínims exigibles 
requerits al PPT, així com el grau de compliment dels criteris de valoració.  A cada 

qualificació de rellevància se li assigna el percentatge indicat a continuació. 

● Irrellevant: 0% dels punts. 

● Poc rellevant:           30% dels punts. 
● Rellevant:           60 % dels punts. 

● Molt rellevant:         100% dels punts.

Per  la  qualificació  de  la  rellevància,  es  considerarà,  a  criteri  tècnic,  la  següent 

definició:

● Irrellevant  . Quan la proposta compleix els requisits mínims establerts al PPT 

però contingui nivells poc adequats de qualitat i/o coherència i que no aporti  
avantatges ni beneficis sobre el conjunt del servei i que el seu impacte sigui 

considerat nul o fins i tot contraproduent sobre el conjunt del servei.

● Poc rellevant  . Quan la proposta compleixi els requisits mínims establerts al 

PPT, contingui nivells adequats de qualitat i/o de coherència, i que suposi un 
lleu avantatge i benefici sobre el conjunt del servei.

● Rellevant  . Quan la proposta compleix els requisits mínims establerts al PPT, 
contingui bons nivells de qualitat i/o de coherència i que suposi avantatges i 

beneficis significatius i rellevants per al conjunt del servei.

● Molt Rellevant  . Quan la proposta contingui nivells excel·lents de qualitat i/o 

coherència, i/o que el seu impacte sigui considerat molt important i/o rellevant 
sobre el conjunt del servei, millorant de forma molt significativa els requisits 

mínims establerts al PPT.

Les  propostes  tècniques  per  un  criteri  o  subcriteri  que  no  quedin  degudament 

justificades  a  nivell  tècnic  obtindran  una  valoració  de  0  punts  en  aquell  criteri  o 
subcriteri.

Quan  es  faci  referència  a  freqüències,  nombre  d’equips,  composició  dels  equips, 
rendiment i d’altres, les licitadores hauran de garantir que les dades proposades no 

poden  tenir  una  conversió  directa  al  preu,  de  manera  que  s’eviti  el  coneixement 
anticipat de l’oferta econòmica continguda a la proposició amb els criteris automàtics, 

per part de l’òrgan de contractació.

Així mateix, serà causa d’exclusió de l’oferta l’incompliment per part de les licitadores, 

en la presentació de les seves ofertes, de les característiques de format (tipologia de 
documents, lletra i nombre màxim de pàgines); contingut dels documents d’obligada 

presentació; taules i fitxes establerts al capítol 14 Contingut de les ofertes dels PPT.

*Per tal d’assegurar la qualitat tècnica de l’oferta presentada quedaran excloses del 

procés de licitació aquelles propostes que no aconsegueixin una puntuació mínima de 
50% dels punts en la valoració del sobre B.
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Es detallen a continuació els diferents criteris subjectes a judici de valor que es tindran 
en compte per a la valoració de les ofertes presentades per les empreses licitadores.

3.1. OPERATIVA DEL SERVEI  

3.1.1. ORGANITZACIÓ I DESENVOLUPAMENT DELS TRACTAMENTS BÀSICS DE 

NETEJA (10 PUNTS)

L’Ajuntament valorarà, segons el que s’especifica al capítol 2 del PPT, la idoneïtat i 

adequació tècnica de cada tractament de neteja per a cada una de les propostes dels 
serveis oferts. 

Els tractaments a valorar seran:

 Escombrada manual i manual motoritzada (5 punts)

Escombrada  mixta  (5  punts)  Per  a  procedir  a  la  valoració  de  cada  tractament  es 
tindran en compte els següents subcriteris aplicant-se la distribució en percentatge 

segons: 

 La distribució territorial dels tractaments i la combinació dels diferents grups de 

tractaments  a  cada  zona  del  municipi  tenint  en  compte  l’adequació  de  les 
necessitats de neteja segons els usos dels carrers i/o grau d’embrutiment (30% 

de la puntuació per a cada tractament). 
 Dimensionament del servei i anàlisi dels recorreguts previstos per determinar la 

seva viabilitat i adequació a les necessitats de neteja de cada zona (30% de la 
puntuació per a cada tractament):

o Rendiments aplicats en metres lineals/hora.

o Màxima concreció en el detall gràfic dels itineraris plantejats tenint en 

compte els  punts  d’origen i  final,  punts  intermedis  i  idoneïtat  de  les 

rutes a realitzar.
 L’adaptació dels mitjans materials a l’organització dels serveis i a la morfologia 

urbana  de  cada  zona  del  municipi.  Presentació  d’una  taula-resum  amb  la 
maquinària proposada per cada sector i tractament amb una breu justificació 

de l’elecció tècnica dels diferents recursos de la proposta (10% de la puntuació 
per a cada tractament).

 El  nombre  de  serveis  previstos  (avaluats  en  jornades  anuals)  destinats  a 
cadascun  dels  tractaments  a  realitzar  (15%  de  la  puntuació  per  a  cada 

tractament).
 Distribució  i  màxima  cobertura  horària  dels  diferents  serveis  durant  els 

diferents torns i dies de la setmana tenint en compte els períodes estacionals 
(15% de la puntuació per a cada tractament).

Forma de valoració: ponderació per rellevància.
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3.1.2. ORGANITZACIÓ I DESENVOLUPAMENT DELS TRACTAMENTS ESPECÍFICS 
DE NETEJA (2 PUNTS) 

3.1.2.1. Prestació del servei específic de neteja d’embornals (1 punt)     

L’Ajuntament valorarà, segons el que s’especifica al capítol  2 del PPT la idoneïtat i 

adequació  tècnica  d’aquest  tractament  específic  de  neteja  per  a  cada una  de  les 
propostes dels serveis oferts.  

Per  procedir  a  la  valoració  d’aquest  servei  es  tindrà  en  compte  la  metodologia, 
desplegament i coordinació entre els diferents tractaments de neteja i recollida i dels 

mitjans ofertats.

Forma de valoració: ponderació per rellevància

3.1.2.2. Prestació del servei específic de neteja d’actes públics, festes   
i esdeveniments (1 punt)     

L’Ajuntament valorarà, segons el que s’especifica al capítol  2 del PPT la idoneïtat i 
adequació  tècnica  d’aquest  tractament  específic  de  neteja  per  a  cada una  de  les 

propostes dels serveis oferts.  

Per  procedir  a  la  valoració  d’aquest  servei  es  tindrà  en  compte  la  metodologia, 

desplegament i coordinació entre els diferents tractaments de neteja i recollida i dels 
mitjans ofertats.

Forma de valoració: ponderació per rellevància

3.2. VALORS ORGANITZATIUS

3.2.1. PROPOSTA DE RECURSOS HUMANS (2 PUNTS)

L’Ajuntament valorarà, en funció de les especificacions indicades en el capítol 4 del 

PPT, aquelles propostes amb millor coherència i  adequació de la plantilla i llocs de 
treball, respecte a l’oferta presentada, al servei i a la programació proposada.

Els aspectes a valorar d’aquest apartat seran els següents:

 Les propostes que justifiquin en la seva oferta l'explicació i  metodologia  de 

càlcul per arribar a la quantitat de personal, llocs de treball i plantilla equivalent 
proposada  en la  seva  oferta,  indicant  categoria  i  torn  de  treball  d’acord  al 

conveni vigent.
 Desenvolupament del pla de formació del personal del servei.

 Elements  de  protecció  individual  addicionals  als  establerts  per  la  normativa 
actual.

Forma de valoració: ponderació per rellevància.
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3.2.2. QUALITAT, ADEQUACIÓ I COHERÈNCIA DELS RECURSOS MATERIALS (2 
PUNTS)

L’Ajuntament valorarà, en funció de les especificacions indicades en el capítol 3 del 
PPT, aquelles propostes amb millor coherència i adequació dels recursos materials al 

servei  i  al  municipi  d’Olivella,  mitjans  de  reserva  aportats,  respecte  a  l’oferta 
presentada, al servei i a la programació proposada.

Forma de valoració: ponderació per rellevància.

3.2.3. INSTAL·LACIONS DEL SERVEI PROPOSADES (5 PUNTS)

L’Ajuntament valorarà, en funció de les especificacions indicades en el capítol 3 del 
PPT,  aquelles  propostes  amb  millor  coherència  i  adequació  de  les  instal·lacions 

proposades, respecte a l’oferta presentada, al servei i a la programació proposada.

Els aspectes a valorar d’aquest apartat seran els següents:

 Les  propostes  que  defineixin  clarament  la  ubicació  i  l'entorn  urbà  de  les 
instal·lacions  auxiliars  proposades  (evitant  sempre  que  sigui  possible  la 

proximitat  a  edificis  de  caràcter  residencial),  així  com  la  seva  idoneïtat  i 
aspectes vinculats amb les reduccions dels temps morts del servei (fins a 2 

punts).
 La distribució interna de les instal·lacions amb aportació de plànols descriptius i 

la capacitat màxima de maquinària, equipament i personal a allotjar (fins a 0,5 
punts).

 Adequació  per  tal  de  garantir  unes  millor  condicions  d’utilització  de  l’espai 
actual cedit per l’Ajuntament (fins a 1,5 punts).

 Pla de manteniment de les instal·lacions (1 punt).

Forma de valoració: ponderació per rellevància.

3.3. ENTORN DEL SERVEI

3.3.1. SOSTENIBILITAT I ENTORN (2,5 PUNTS)

L’Ajuntament  valorarà especialment,  segons  el  capítol  7  del  PPT,  les  innovacions  i 
millores tecnològiques proposades, i en mesura del possible contrastades, que vagin a 

favor d’una millora dels paràmetres ambientals de la contracta, optimitzant al mateix 
temps la prestació dels diferents serveis objecte del contracte.

Així  mateix,  es  valorarà  la  reducció  del  consum  a  les  instal·lacions  proposades  i 
cedides  per  l’Ajuntament:  reciclatge  de  residus,  consum  d’energia,  ús  d’energies 

netes, mecanismes d’estalvi d’aigua i sistemes de compra verda (uniformes, vehicles 
d’inspecció,  material  oficina,  empreses  energètiques  amb  ús  d’energies 

alternatives,...).  

Les instal·lacions de l’adjudicatari s’han de regir per pautes i operacions en el dia a dia 

que han de contribuir d’una manera clara en una millor sostenibilitat dels recursos, 
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potenciant  les  bones  pràctiques  ambientals  des  de  qualsevol  vessant  i  l’economia 
circular. 

Es valoraran totes les propostes  que vagin encaminades a un menor  consum dels 
recursos,  que  fomentin  l’economia  circular  i  que siguin efectives quant  a la seva 

execució i eficients en la seva operativitat aplicades en la contracta.  

Forma de valoració: ponderació per rellevància.

3.3.2. COMUNICACIÓ I CONTROL (4 PUNTS)

3.3.2.1. Tecnologies de la informació aplicades a la millora de la gestió   

operativa dels serveis de neteja viària (3 punts)

L’Ajuntament  valorarà,  segons  el  que  s’especifica  en  el  capítol  8  del  PPT,  totes 

aquelles  propostes  tecnològiques  que  millorin  la  gestió  operativa  dels  serveis  i  la 
transparència de les dades recollides durant els serveis.

Els aspectes a valorar d’aquest apartat seran els següents:

 La millor qualitat i adequació dels sistemes i tecnologia proposada per la gestió 

de  la  informació  i  seguiment  de  tots  els  serveis:  funcionalitats,  robustesa, 
adaptació  al  servei,  protocols  de  gestió  d’incidències,  freqüències 

d’actualització de la informació i visualització en temps real de les dades.
 Quantitat  i  qualitat  de  la  informació  recollida  segons  els  requeriments  del 

capítol 8 del PPT i compliment dels requeriments tècnics per integrar les dades 
amb la plataforma municipal de seguiment i control.

 Aspectes  qualitatius  del  sistema  de  seguiment  del  servei  i  dels  vehicles 
(facilitat  d’utilització  o usabilitat,  quantitat  d’informació,  posicionament  GPS, 

fotografies, sensors de treball, entre d’altres).
 Aportació  d’un  contracte  de  manteniment  integral  amb  el  proveïdor  dels 

sistemes  tecnològics  implantats  que  garanteixi  un  òptim  funcionament 
d’aquests.

Forma de valoració: ponderació per rellevància.

3.3.2.2. Sistemes d’informació i seguiment (1 punt)  

L'Ajuntament valorarà, en funció de les especificacions indicades en el capítol 9 del 
PPT, la qualitat i adequació dels recursos d'informació i supervisió del servei.

Els aspectes a valorar d’aquest apartat seran els següents:

 Proposta de la metodologia a implantar per la coordinació entre l’Ajuntament i 

l’empresa adjudicatària i preparació de tota la informació detallada al capítol 9 
del PPT.

 Proposta de supervisió del servei per part de l'empresa adjudicatària.
 Proposta d'aplicació d'aspectes de millora contínua al servei.

Forma de valoració: ponderació per rellevància.
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3.4. QUALITAT DE L’OFERTA PRESENTADA (2,5 PUNTS)

L'Ajuntament  valorarà,  en funció  del  compliment  de  tots  els  requisits  relatius  a  la 

presentació  de  les  ofertes  per  les  licitadores  d’acord  al  capítol  corresponent,  els 
següents aspectes:

 Claredat,  capacitat  de  síntesi,  concisió  i  manca  d’incoherències  de  la 
documentació aportada (fins a 1 punt).

 Desenvolupament  i  traçabilitat  dels  càlculs  tècnics  per  tal  d’arribar  a  la 
justificació tècnica de l’oferta (fins a 1 punt).

 Presentació de totes les dades sol·licitades al llarg del PPT (fins a 0,5 punts).

Forma de valoració: ponderació per rellevància.
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