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QUADRE RESUM DE CARACTERISTIQUES

A. PODER ADJUDICADOR

Exp. num.: 2026-010

Contractant: SERVEIS MEDIAMBIENTALS DE LA SELVA, NORA, SA

Organ de Contractacié: Geréncia de NORA, per acord de delegacié de facultats del Consell
d’Administracié de data 22 de gener de 2025

Adrega de I'Organ de Contractacié: Passeig de Sant Salvador, 25-27, 17340 Santa Coloma de
Farners

Teléfon: 872 012 018

Adrega de correu electronic: contractacio@noraselva.cat

B. CONSULTES PRELIMINARS DEL MERCAT (Clausula 4)

Consultes preliminars de mercat:

sl X NO

C. OBJECTE (Clausula 5)

Naturalesa del contracte: Privat

Qualificacié contractual:

[ Obres [0 Subministraments Serveis O Altres:

Descripcio:

Servei integral de suport, manteniment i evolucié funcional de la solucido ERP basada en Microsoft
Dynamics 365 Business Central que utilitza actualment SERVEIS MEDIAMBIENTALS DE LA
SELVA, NORA, SA

Contracte tracte successiu (DA 33a LCSP):
a sl NO

Codi i descripcié CPV:

e 72210000-0  Serveis de programacié de paquets de programes informatics

D. NECESSITATS | FINALITATS DEL CONTRACTE (Clausula 6)

Amb el present contracte es pretén cobrir la necessitat de disposar d’un servei integral de suport,
manteniment i evolucié funcional de la solucié ERP basada en Microsoft Dynamics 365 Business
Central que utilitza actualment SERVEIS MEDIAMBIENTALS DE LA SELVA, NORA, SA.
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E. DIVISIO EN LOTS (Clausula 7)

Exp. nim.: 2026-010

O Si No s’estableix la divisid en lots ja que es tracta d’'un unic objecte indivisible per la seva
No naturalesa.

F. ADMISSIO DE VARIANTS (Clausula 8)

Admissio:

oSl XNO

G. PRESSUPOST ESTIMAT BASE DE LICITACIO (Clausula 9)

El preu de licitacié unitari per hora de servei és de 85,00 €/hora (IVA exclos). Aixi mateix, el
Pressupost Base de Licitacio és de 107.100,00 €/any (IVA exclos), resultant un total de
148.104,00 €/any (IVA inclos) aplicant I'VA corresponent del 21%. El Pressupost Base de
Licitacié queda desglossat de la segiient manera per a les diferents anualitats.

Import (IVA exclos) IVA (21%) Import (IVA inclos)
1r any (durada inicial) 107.100,00 € 22.491,00 € 148.104,00 €
2n any (durada inicial) 107.100,00 € 22.491,00 € 148.104,00 €
3r any (durada inicial) 107.100,00 € 22.491,00 € 148.104,00 €

321.300,00 € 67.473,00 € 388.773,00 €

El calcul dels imports descrits anteriorment, s’ha realitzat d’'una estimacié en hores de les
diferents fases i activitats objecte del contracte. L’estimacio de les hores s’ha calculat tenint en
compte la complexitat i la magnitud dels serveis.

Manteniment anual de Microsoft Dynamics 365 Business Central

Manteniment anual preventiu i administracié de I'entorn 80 hores / any
Manteniment correctiu i suport técnic-funcional 200 hores /any
Manteniment evolutiu ordinari (millores <4 hores) 50 hores / any

Gestio del servei i governanca 30 hores / an
TOTAL 360 hores / any

Bossa d’hores per implementar nous evolutius Microsoft Dynamics 365 Business Central

Adaptacions per a la facturacié electronica 200 hores
Aplicacié de facturacio digital per a les deixalleries 380 hores
Millores a la gestié d’expedients 160 hores
Aplicacié per a la gestié d’equips i taller 880 hores
Analisi i implementacié d’entorns corporatius de SharePoint 160 hores
Aplicacid per al registre de dades i indicadors de servei 1.040 hores

Aplicacid per a la gestio del servei i rutes 1.680 hores
TOTAL 4.500 hores
Total anual 900 hores / any

Per determinar I'estimacio dels costos salarials s’ha agafat com a referéncia els diferents perfils
professionals necessaris per a I'execucié del contracte prenen com a referéncia inicial, entre
d’altres, la Resolucié de 13 d’abril de 2026, de la Direccid General de Treball, que registra i
publica les Actes de la Comissié Conjunta, que aprova I'actualitzacié de les taules salarials del

NORA | Tots som part del canvi 4



S

serveis
mediambientals

Nnora

XIX Conveni Col-lectiu d’Estat per a empreses de consultoria, tecnologia de la informacio i
investigacié de mercat i opinié publica (codi de conveni 99001355011983), amb una estimacié
de jornada ordinaria maxima de 1.800 hores anuals; el corresponent increment dels costos de
Seguretat Social (35%) i un a factor addicional (7%) per a la cobertura del absentisme, formacio
permanent obligatoria, prevencio de riscos laborals i vigilancia i salut, altres increments a carrec
de 'empresa, etc.

Exp. nim.: 2026-010

Perfil Cost empresa/h = % dedicacié |
Cap de projecte 34,15 € 8%
Consultor 33,13 € 28%
Arquitecte técnic 33,13 € 12%
Analista/Programador 32,14 € 52%

Cal esmentar, a més, que els serveis objecte d’aquest contracte tenen una durada inicial
prevista de tres anys, amb possibilitat de prorroga addicional per dues anualitats més fins a un
maxim de cinc anys, el que comporta necessariament la inclusié dins dels costos salarials dels
corresponents increments salarials. Tanmateix, el grau de coneixements i especialitzacié dels
perfils professionals requerits per a I'execucié del contracte requereixen disposar d’unes
competéncies especialitzades en I'ambit de la plataforma Microsoft Dynamics 365 Business
Central, desenvolupament AL, integracions, Power Platform, arquitectura de solucions i suport
a sistemes critics per a I'organitzacio, etc., essent que els costos salarials de conveni constitueix
unicament el nivell minim de referéncia, havent-se contrastat la seva adequacioé amb els nivells
retributius observats en el mercat dels perfils professionals especialitzats en Business Central,
del que resulta necessari aplicar aplicant la suma d’un factor de correcci6 addicional per ajustar
el cost laboral tedric amb el valor econdmic de mercat de cadascun dels perfils professionals
indicats i del servei especialitzat.

Pel que fa a la distribucié dels costos, i prenent com a referéncia la base de dades de base
RSE del Banc d'Espanya, concretament en relacié a I'activitat amb CNAE J62 — Programacio,
consultoria i altres activitats relacionades amb la informatica (J62 2024 QZ2), es determina que
I'estructura econdmica de la licitacio és la seguent:

Concepte Percentatge Import
Costos directes (CD) 67% 56,95 €
Costos indirectes (Cl) 25% 21,25 €
Benefici industrial (Bl) 8% 6,80 €

Preu total/hora 85,00 €

Per tant, es determina un preu de servei de 85,00€/hora. Atenent a la tipologia de serveis
objecte del contracte, el perfils professionals que hi intervindran i el cost d’empresa / hora
establerts, els imports del contracte quedaran distribuits de la segliient manera:

Unitats

Import

Concepte (hores)  (hl€) 1r any 2n any 3r any 4t any 5é any
Manteniment anual| 360 85 30.600€ | 30.600€ | 30.600€ | 30.600€ | 30.600¢€
Evolutius| 900 85 76.500€ | 76.500€ | 76.500€ | 76.500€ | 76.500 €
1.260 85 107.100 € | 107.100 € | 107.100 € | 107.100 € | 107.100 €

El Pressupost Base de Licitacioé constitueix un import maxim de despesa perd en cap cas les
unitats i imports indicats sén vinculants, de manera que només podran ser facturades aquelles
hores de servei efectivament realitzades d’acord amb la Disposicié addicional 33? de la LCSP.
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H. VALOR ESTIMAT (Clausula 10)

Exp. nim.: 2026-010

A continuaci6 es detalla el valor estimat del contracte:

Import (IVA exclos)

1r any (durada inicial) 107.100,00 €

2n any (durada inicial) 107.100,00 €

3r any (durada inicial) 107.100,00 €
Possible prorroga (2 anys) 214.200,00 €
Modificacions 64.260,00 €

TOTAL 599.760,00 €

I. FORMA DE DETERMINAR EL PREU (Clausula 11)

A la totalitat del contracte:
O Sli NO

Determinacié per components de la prestacio / unitats d'execucié o de temps:
SI ONO

J. FINANGAMENT PRESSUPOSTARI, ANUALITATS | FACTURACIO (Clausules 12 i 14)

Programa d’Actuacions, Inversions i Finangament de NORA.

Tramitacio anticipada:

oSl XNO

Forma de pagament:

El pagament es fara prévia presentacié de la corresponent factura en els termes que estableixi en
el contracte per part de 'empresa SERVEIS MEDIAMBIENTALS DE LA SELVA NORA, S.A.

Les factures seran emeses mitjancant factura electronica, llevat que NORA no disposi dels canals
habilitats a tal efecte.

La facturacié dels serveis efectivament realitzats es realitzara amb periodicitat mensual o
trimestral, si no s’acorda cap altre forma de facturacio.

Les factures seran aprovades en el termini de 30 dies seglients a la data en que s’hagi presentat
i s’abonara el preu mitjangant transferéncia bancaria al compte bancari que indiqui el contractista,
dins dels 30 dies seglents a la data d’aprovacié de la factura. Les factures unicament aprovades
si el servei 0 subministrament en questié s’ha estat executat satisfactoriament.

K. DURADA DEL CONTRACTE (Clausula 13)

NORA | Tots som part del canvi 6
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Durada del contracte:
TRES (3) anys

Prorrogues previstes:
SI OONO

Es preveu la possibilitat d’executar una prorroga per a DOS (2) anys addicionals de durada del
contracte, podent ésser la durada total del contracte de fins a CINC (5) anys.

L. REVISIO DE PREUS (Clausula 15)

O Ssli NO Formula:

M. SUBROGACIO EN CONTRACTES DE TREBALL (Clausula 16)

Obligacié de subrogar-se en contractes de treball:

sl XKNO

N. OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL CONTRACTE (Clausula 17)

1

El contractista quedara vinculat per I'oferta que hagi presentat, el compliment del qual, en tots
els seus termes, tindra caracter d’obligacié essencial del contracte. Quan es valori el preu,
haura de mantenir els preus oferts en la seva proposicio i complir els terminis de lliurament i
els terminis de garantia dels equips oferts.

2 | El contractista tindra I'obligacié d’adscriure el personal assignat a I'equip de treball i els mitjans
i recursos efectivament compromesos segons els plecs i I'oferta presentada a I'execuci6 del
contracte i durant tota la seva vigéncia.

3 | El compliment de les condicions especials d’execucié previstes a la clausula 25 tindra el
caracter d’obligacié contractual essencial.

4 | Aquelles obligacions del PCAP i del PPT que especificament se' Is atribueixi el caracter
d’obligacié contractual essencial.

5 | Si s’escau, el contractista s’obliga a complir amb el compromis d’adscripcié a I'execucio del

contracte dels mitjans personals i materials que s’indiquen en el Plec de Prescripcions
Técniques Particulars i en la seva oferta.

O. CONDICIONS ESPECIALS D'EXECUCIO DEL CONTRACTE (Clausula 18)

S’estableixen com a condicions especials d’execucio del contracte el fet que el contractista, o si
s’escau, societats del grup o persones o entitats vinculades a aquest, no incorri/n durant I'execucio
del contracte en cap conducta delictiva vinculada amb els paradisos fiscals declarats com a tal per
la Unidé Europea, o en el seu defecte, per I'Estat Espanyol, aixi com les establertes a la clausula
18 del Plec de Clausules Administratives Particulars.

P. SUBCONTRACTACIO (Clausula 19)

NORA | Tots som part del canvi 7
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Admissid subcontractacio:

oSl XNO

Q. PENALITATS (Clausula 21)

Es consideraran infraccions a efectes contractuals, totes les actuacions i omissions del contractista
tipificades com segueixen i que comportin un perjudici o una pérdua en relacié a les exigencies
especificades en aquest plec i en la documentacio técnica.

Els incompliments defectuosos i els incompliments de les obligacions contractuals imputables al
contractista durant la vigencia del contracte son classificades com a infraccions molt greus, greus
i lleus.

R. POLISSA ASSEGURANGA RESPONSABILITAT CIVIL (Clausula 22)

No es requereix.

S. TRAMITACIO DE L'EXPEDIENT | PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO (Clausula 23)

Forma de tramitacio:

Ordinaria O Urgent

Procediment d’adjudicacio:
Procediment obert (arts. 156 a 159 LCSP)
O Procediment obert simplificat (art 159 LCSP)
O Procediment obert simplificat abreujat (art 159.6 LCSP)
O Procediment restringit (arts. 160 a 165 LCSP)
O Procediment amb negociacio (arts. 166 a 171 LCSP)
O Dialeg competitiu (arts. 172 a 176 LCSP)
O Procediment d'associacié per a la innovacié (arts. 177 a 182 LCSP)

O Normes especials aplicables als concursos de projectes (arts. 183 a 187 LCSP)

Subjecte a regulacié harmonitzada:

XSi ONo

Publicitat de la licitacio:

Perfil del Contractant Diari Oficial de la Unié Europea

Aplicacié de mesures de gestié eficient (Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents
en matéria de contractacio publica):

OSi X No

Permet subhasta electronica:

NORA | Tots som part del canvi 8
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Presentacio d’ofertes mitjangant eina de Sobre Digital:
Si O No

En cas de fallida tecnica que impossibiliti I'is de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de presentacié
de les proposicions, la Mesa de contractacié admetra les proposicions presentades fora del termini
sempre quan ’AOC hagi comunicat la incidéncia i la proposicié hagi estat presentada dins d’'un
periode de temps equivalent al comunicat per la mateixa AOC.

Termini de presentacio de proposicions:

QUINZE (15) dies naturals, comptats des de I'enviament de I'anunci al Diari Oficial de la Unio
Europea (DOUE).

Aquest termini s’ha establert tenint en compte que consta publicat un anunci d’informacio previa al
Diari Oficial de la Uni6 Europea (DOUE) i al Perfil del Contractant de NORA, d’acord amb I'estipulat
a l'article 156.3.a de la LCSP.

T. COMPOSICIO DE LA MESA CONTRACTACIO (Clausula 24)

Membres |Noms

President |Joan Josep Gil, Cap de Serveis juridics, Contractacié i Compliment normatiu de
NORA o un altre treballador de la societat en substitucié seva.

Secretari Xavier Cullell, Técnic intermedi de NORA o un altre treballador de la societat en
substitucio seva.

Vocal Ramon Vinyet, Técnic de NORA o un altre treballador de la societat en substitucio
seva.
Vocal Erica Rodriguez, Técnic intermedi de NORA o un altre treballador de la societat en

substitucio seva.

Vocal Margarita Vila, Aux. Administrativa de NORA, o un altre treballador de la societat en
substitucié seva.

U. CAPACITAT PER CONTRACTAR (Clausula 25)

Contracte reservat: Percentatge minim reservat: Lot/s:

oSl XNO

V. SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCERA | TECNICA (Clausula 26)

SOLVENCIA ECONOMICA O FINANCERA

Criteri Mitja d’acreditacio
Declaracio sobre el volum anual de negocis del | S’acreditara mitjangant els comptes anuals
licitador referit a I'any de major volum de | aprovats i dipositats en el Registre Mercantil, si
negoci dels tres ultims anteriors a la data de | I'empresari hi estigués inscrit; en cas contrari,
presentacio de les proposicions o en funcié de | pels dipositats en el registre oficial en que hagi
les dates de constitucio o d’inici d’activitats de | d’estar inscrit.

NORA | Tots som part del canvi 9
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'empresa, que sigui com a minim 1,5 vegades
el valor estimat del contracte, quan la durada
d’aquest no sigui superior a un any o 1,5
vegades el valor estimat anual mitja del
contracte si la seva durada és superior a 'any.

Exp. nim.: 2026-010

Els empresaris individuals no inscrits en el
Registre Mercantil acreditaran el volum anual de
negocis mitjangant els llibres d’inventaris i
comptes anuals legalitzats pel Registre
Mercantil.

Import minim exigit: 899.640,00€
Empreses de nova creacié ho acreditaran per
algun dels mitjans previstos a l'article 87 de la
LCSP.

En el cas de quée la data de constitucié de
'empresa o d’inici d’activitat sigui inferior a un
any comptat des de la data final de presentacio
de proposicions, el requeriment s’entendra
proporcional al periode

SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL

Criteri Mitja d’acreditacio
Una relacidé dels principals subministraments | L’acreditacié es realitzara mitjangant una relacio
realitzats d’igual o similar naturalesa que els | dels subministraments efectuats. Es podra
que constitueixen I'objecte del contracte en el | requerir la presentacié de certificats expedits per
curs de, com a maxim els tres darrers anys, en | 'érgan competent en cas de tractar-se d’'una
la qual s’indiqui I'import, la data i el destinatari, | entitat publica, o mitjancant certificat o
public o privat dels mateixos. declaracio si el destinatari és un subjecte privat.

L'import anual acumulat en I'any de major
execucio sigui igual o superior al 100% de
l'anualitat mitiana del contracte (valor estimat
anual) del contracte, establert en el present
plec (per a cada lot, en cas que hi hagi divisio
de lots).

Per determinar la correspondéncia entre els
subministraments acreditats i els que
constitueixen I'objecte del contracte, s’atendra a
la codificaci6 CPV (Vocabulari Comu de
Contractes Publics).

Les empreses de nova creacié ho acreditaran
per algun dels mitjans previstos a I'article 89 de
la LCSP.

Acreditaci6 de la capacitacid professional
exigida per cada perfil mitjangant una declaracio
responsable amb, com a minim, la seguent
informacioé per cada un dels perfils:

Import minim exigit: 599.760,00 €

El contractista haura d'adscriure durant tota la
vigéncia del contracte un equip minim de
treball format per tres (3) persones, integrat
necessariament per:

e Un (1) Consultor funcional.
e Un (1) Especialista técnic / Analista-
programador.

declaracid6  responsable de I'empresa
proposada com a adjudicataria amb indicacio,
de com a minim, la seguent informacié per
cada un dels perfils:

» Identificacio de la
corresponent al perfil indicat

» Data d’incorporaci6 a 'empresa

» Declaraci6 de la titulacié universitaria
corresponent

persona

e Un (1) Responsable / Cap de servei. .

corresponent
La validacié de la capacitacié professional = Detall de I'experiencia minima segons
exigida per cada perfil es fara amb una perfil

Presentacio de les corresponents titulacions i
certificacions oficials previstes a l'apartat 5 del
plec de prescripcions técniques.

Identificacio de la persona corresponent
al perfil indicat

Data d’incorporacié a 'empresa
Declaracié de la titulacié universitaria

Curriculum vitae de cadascun dels
perfils

NORA | Tots som part del canvi
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De la mateixa manera, les empreses
licitadores, per tal de garantir 'adequacio en la
prestacio del servei a I'administracié publica,
hauran de presentar les corresponents
titulacions i certificacions oficials previstes a
l'apartat 5 del plec de prescripcions técniques.

Aquest compromis té caracter d’obligacié
essencial i el seu incompliment podra ser
objecte de penalitzacio o resolucié contractual.

W. CLASSIFICACIO (Clausula 26)

No s’exigeix classificacio.

X. GARANTIA PROVISIONAL (3 % de I'import base de licitacid, IVA exclos) (Clausula 28)

Osl  NO Import:

Y. PRESENTACIO | OBERTURA DE PROPOSICIONS (Clausules 29 i 33)

Obertura dels sobres Data i hora

Obertura sobre A La data dobertura s’informara a través del perfil del
contractant

Obertura sobre B La data dobertura s’informara a través del perfil del
contractant

Z. CRITERIS D'ADJUDICACIO (Clausula 34)

A. CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA

PER APLICACIO DE FORMULES MATEMATIQUES: 52 PUNTS

A.1. Oferta economica: fins a 35 punts.

La oferta econdmica es valorara de forma lineal entre la millor oferta i el preu de licitacio.

Es valorara I'oferta en el cOmput total de I'anualitat segons els preus unitaris oferts i les quantitats
previstes indicades en els plecs dels productes de referéncia.

El licitador ha de presentar la seva proposicié seguint el model de '’Annex d’oferta econdmica.

El preu total anual ofert en I’Annex (amb I'estimacié d’unitats anuals) no podra sobrepassar I'import
de licitacié anual, el qual és el limit de la licitacié (en aquest cas I'oferta seria rebutjada). Tanmateix,
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alguns dels preus unitaris oferts si que poden sobrepassar els preus unitaris de licitacid sempre i
quant no es sobrepassi I'import de licitacié anual.

Es valorara el percentatge de baixa ofert sobre el pressupost base de licitacié IVA exclos, de
conformitat amb la férmula polindmica seguent:

Preu licitacié6 — Preu oferta

i= — - ——— X Vmax
Preu licitacié6 — Preu oferta més economica

En qué:
Vi = Puntuacio atorgada al licitador.
Vmax = Puntuacié maxima a atorgar pel present criteri.

* La puntuacioé obtinguda es reduira en qualsevol cas al segon decimal.
Aquest criteri te per objecte seleccionar I'oferta més avantatjosa tenint en compte la relacié entre
la qualitat de la prestacié i el seu preu.

A.2. Ampliacioé de les hores de suport anual: fins a 4 punts.

S’atorgaran fins a un maxim de quatre (4) punts a aquells licitadors que es comprometin ampliar
el nombre d’hores addicionals de suport funcional-técnic sense cost addicional a NORA per
realitzar el servei de suport i atencio a les persones usuaries. El pressupost del contracte inclou
un servei de suport de 200 hores anuals facturables, i es valorara l'oferta d’hores anuals
addicionals per sobre d’aquestes i sense cap cost extra, d’acord amb la ponderacio seglent:

= 0 hores de suport anuals addicionals... 0 punts
= 12 hores de suport anual addicionals... 1 punt
= 25 hores de suport anual addicionals... 2 punt
= 37 hores de suport anual addicionals... 3 punts
= 50 hores de suport anual addicionals... 4 punts

Aquest criteri té per objecte valorar la garantia d’estabilitat durant tota la durada del contracte,
permet que les persones usuaries puguin disposar de més hores de suport per cobrir els ajustos
necessaris un cop el sistema entra en produccio, aixi com un acompanyament més intensiu per
aquestes persones durant tot el contracte, també permet evitar sobrecostos futurs i per tant una
millor eficiencia econdmica i administrativa.

A.3. Millora del manteniment correctiu del SLA (reduccié terminis maxims): fins a 3 punts.

S’atorgaran tres (3) punts a aquells licitadors que comprometin a oferir en les seves proposicions
una reduccio dels temps maxims de resposta per al manteniment correctiu de fins al 50%, resultant
un temps maxim de resposta per a incidéncies critiques en un temps d’una (1) hora; per a
incidéncies greus, un temps maxim de resposta de dues (2) hores; i per a incidéncies menors, un
temps maxim de resposta de fins a quatre (4) hores.

Aquest criteri té per objecte avaluar la capacitat de resposta de les empreses licitadores davant
d’aquelles incidencies o errors del propi funcionament del programa -en tant que aquest ERP forma
part del nucli operatiu de I'organitzacio-, per a la resolucié més rapida i agil per minimitza el temps
d’inactivitat de les persones usuaries, garantint la continuitat del servei i I'eficiéncia de recursos.

A.4. Millora experiéncia equip de treball: fins a 3 punts.

S’atorgaran fins a un maxim de tres (3) punts a aquells licitadors que, prévia justificacio
documental, es comprometin a adscriure durant tota la vigéncia de la prestacié del servei un equip
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de treball integrat per professionals on la seva experiéncia professional individual superi el minim
en el plec de prescripcions técniques.

La puntuacié es distribuira de la manera segiient segons els anys d’experiéncia addicional
acreditats sobre el perfil requerit:

A. Responsable / Cap de servei: 0,50 punts per cada any complet d’experiéncia addicional
sobre el minim exigit, fins a un maxim d’1,50 punts.

B. Consultor funcional: 0,25 punts per cada professional adscrit i per cada any complet
d’experiéncia addicional sobre el minim exigit, fins a un maxim de 0,75 punts.

C. Especialista técnic: 0,25 punts per cada professional adscrit i per cada any complet
d’experiéncia addicional sobre el minim exigit, fins a un maxim de 0,75 punts.

No es computaran fraccions inferiors a dotze mesos ni periodes coincidents d'experiéncia per a un
mateix professional. L'experiéncia haura de correspondre a la persona concreta adscrita a
cadascun dels perfils.

No es computaran les fraccions d’any inferiors a dotze (12) mesos, ni I'experiéncia simultania en
el mateix periode temporal per a un mateix perfil. L'acreditacié de I'experiéncia professional
addicional oferta s’haura d’acreditar documentalment, dins del SOBRE C, mitjancgant I'aportacié de
curriculum vitae (CV) actualitzat i signat per cadascun dels professionals adscrits, informe de vida
laboral expedit per la Tresoreria General de la Seguretat Social (o document equivalent per a
treballadors autonoms o estrangers) corresponent a cada professional i copia dels contractes de
treball o de prestacio de serveis.

No es valorara I'experiéncia professional que no quedi degudament justificada mitjangant la
documentacié assenyalada o en la qual hi hagi encavalcament temporal de funcions. La manca
d’acreditaci6 comportara la no assignacié de punts en aquest apartat, sense perjudici del
compliment del minim obligatori com a requisit de solveéncia o adscripcié de mitjans personals.

D’acord amb I'article 145 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public
(LCSP), i tenint en compte la naturalesa directament intel-lectual i de complexitat técnica de les
prestacions objecte d’aquest contracte, es considera que la qualitat de I'equip de treball assignat
és un factor determinant per a la correcta execucié del servei. Per aquest motiu, s’estableix com a
criteri d’adjudicacié avaluable mitjancant férmules I'aportacié d’anys d’experiéncia professional
addicionals als minims exigits com a requisit d’adscripcié de mitjans. Aquesta valoraci6 es troba
vinculada directament a 'objecte del contracte, atés que un major bagatge practic i coneixement
consolidat dels perfils adscrits garanteix una major eficiéncia, una reduccioé dels temps de resposta,
una solvéncia técnica superior davant possibles incidéncies i, en darrera instancia, un increment
substancial en la qualitat final de la prestacié en benefici del contracte.

A.5. Millora per certificacions addicionals equip de treball: fins a 3 punts.

S’atorgaran fins a un maxim de tres (3) punts a aquells licitadors que adscriguin al contracte de
suport i manteniment un equip de treball que disposi de certificacions oficials de Microsoft vigents
en I'entorn Microsoft Dynamics 365 Business Central (o equivalents acreditades per Microsoft),
addicionals als requeriments minims d’adscripcio fixats al plec de prescripcions técniques.

La puntuacié s’assignara en funcio de les certificacions oficials que acreditin els membres de
I'equip de treball adscrit al servei, d’acord amb la distribucié seglent:

A. Certificacions de consultoria funcional, nivell intermedi o superior (per exemple, Microsoft
Certified: Dynamics 365 Business Central Functional Consultant Associate - MB-800 o
equivalent), fins a un maxim d’1,5 punts, a raé de 0,25 punts per cada professional adscrit
que acrediti aquesta certificacio.
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B. Certificacions de desenvolupament / técniques, nivell intermedi o superior (per exemple,
Microsoft Certified: Dynamics 365 Business Central Developer Associate - MB-820 o
equivalent), fins a un maxim d’1,5 punts, a ra6 de 0,25 punts per cada professional adscrit
que acrediti aquesta certificacio.

Un mateix professional podra aportar més d’una certificacio, acumulant les puntuacions
corresponents, sense superar en cap cas el limit de tres (3) punts globals del criteri. En cas que la
suma total de punts aconseguits per les certificacions de I'equip sigui superior a tres (3) punts,
s’assignara la puntuacié maxima.

Per a l'acreditacié de les certificacions addicionals, caldra aportar copia dels titols o certificats
oficials de Microsoft (Transcript de Microsoft Learn o certificat oficial en format PDF) de cada
professional adscrit a I'equip de treball, on s’acrediti el nom del professional, la denominacié exacta
de la certificaci6 i la data d’obtencid i, si escau, la vigéncia/estat actiu de la mateixa.

No es tindran en compte les certificacions que no quedin degudament acreditades mitjangant
documentacié oficial emesa per Microsoft o entitat certificadora autoritzada, ni aquelles que es
trobin caducades.

En virtut de larticle 145 de la LCSP, s’estableix com a criteri d’adjudicacié la disposicié de
certificacions oficials de Microsoft en Business Central per part de I'equip de treball. Aquesta
valoracio esta directament vinculada a I'objecte del contracte (suport i manteniment de 'ERP), atés
que l'acreditacié oficial de competéncies funcionals i de desenvolupament (llenguatge AL,
extensions, integracions) garanteix un coneixement técnic actualitzat i homologat pel propi
fabricant de la solucid tecnoldgica. Aixo es tradueix en una resolucié d’'incidéncies més agil, un
menor temps d’inactivitat del sistema, una major seguretat en I'aplicacié d’actualitzacions del
programari i una reduccié de riscos operatius en la gestio diaria del servei de I'organitzacio.

A.6. Compromis d’adscripcio d’un perfil creatiu, dissenyador sénior o similar: fins a 4 punts.

Es valorara amb un maxim de quatre (4) punts les empreses licitadores que assumeixin el
compromis d’adscriure a I'equip de treball, durant tota la vigéncia del contracte (incloses les
possibles prorrogues), un perfil professional sénior especialitzat en creativitat, disseny o equivalent
responsable de vetllar per I'ergonomia visual, I'accessibilitat i I'experiéncia d’ds intuitiva dels
desenvolupaments o entorns del servei.

S’exigira que aquest perfil disposi d’'una experiéncia professional de, com a minim, cinc (5) anys
en projectes de similars caracteristiques (disseny d’interficies i experiéncia d'usuari per a
aplicacions corporatives, eines de gestid, aplicacions mobils o solucions digitals complexes) i el
licitador haura d’incloure en la seva oferta el curriculum vitae (CV) actualitzat i signat del
professional assignat a aquest rol, informe de vida laboral expedit per la Tresoreria General de la
Seguretat Social (o document equivalent per a treballadors autbnoms o estrangers) corresponent
a cada professional i copia dels contractes de treball o de prestacié de serveis, juntament amb la
relacié de projectes o portfolio que acrediti el compliment dels anys d’experiéncia en projectes
d’abast i complexitat equivalents.

L'adscripcié d’aquest perfil tindra el caracter d’obligacié contractual essencial o condicié especial
d’execucio del contracte. En cas de produir-se la baixa o substitucié del professional assignat
durant la vigéncia del servei, la persona que el substitueixi haura de comptar amb un perfil de
qualificacio i experiéncia equivalent o superior, prévia autoritzacié de I'érgan de contractacio.

D’acord amb l'article 145 de la LCSP, s’estableix com a criteri d’adjudicacié el compromis
d’adscriure un perfil professional especific. Aquesta valoracié esta directament vinculada a
l'objecte del contracte, atés que la inclusié d’un perfil centrat en la usabilitat i el disseny intuitiu
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redueix la corba d’aprenentatge dels usuaris, disminueix la freqiiéncia d’errors operatius, millora
'accessibilitat de les eines i optimitza I'eficiencia global en I'Us de les plataformes digitals de
l'organitzacio.

B. CRITERIS D’ADJUDICACIO AVALUABLES

MITJANCANT JUDICI DE VALOR: 48 PUNTS

Les empreses licitadores hauran d’elaborar una memoria técnica del projecte, que en cap cas
podra contenir informacié relativa a I'oferta econdmica, i que no podra superar les 100 pagines
(font Arial, mida 11, interlineat senzill), inclos la portada, index i contraportada, permetent-se I'opcié
d’aportar en forma d’annexos qualsevol altra informacié que el licitador estimi oportuna per a
complementar I'oferta i que no incloura informacié de rellevancia a efectes de la valoracié de
I'oferta del licitador.

A part del que es detallara a continuacié respecte del contingut minim de la memodria técnica, i a
efectes de valoracié de la qualitat del document, els licitadors hauran de tenir en compte en
'elaboracid de la seva proposta tot el que es requereix pels presents plecs administratius i de
prescripcions técniques en els seus respectius apartats, com també a les finalitats i objectius
establerts per NORA amb els evolutius i aplicacions que es volen desenvolupar en un futur, a més
de 'adequacio, coheréncia i concordanga global de la redaccié de la memoria técnica amb el sector
economic, naturalesa juridica i activitat mercantil desenvolupada per NORA en I'ambit de la gestié
de residus i neteja viaria.

L'avaluacié objectiva de la qualitat técnica es divideix en cinc blocs o criteris d’avaluacio,
assegurant que I'empresa adjudicataria demostri solvéncia metodologica, técnica, organitzativa i
funcional necessaria per a I'adequada prestacio del servei:

B.0. Introduccid, identificador del licitador i resum executiu de l'oferta (sense
puntuacio).

Apartat introductori de la proposta del licitador on es faci constar les dades identificatives
del licitador i un resum executiu de I'oferta, no excedint de deu (10) pagines, en que el
licitador identifiqui i justifiqui els motius diferencials pels quals els elements continguts a la
seva oferta soén els més idonis per a respondre als requeriments recollits en els plecs de
prescripcions técniques i a les necessitats de NORA.

B.1. Metodologia de treball i governanca de la servei (fins a 10 punts).

S’avaluara I'adequacid, solidesa i eficiencia de la metodologia proposada respecte dels
procediments de manteniment correctiu, preventiu, evolutiu, ANS/SLA, ticketing i gestié de
canvis i evolutius.

B.2. Proposta técnica per a nous evolutius i aplicacions (fins a 18 punts).

S’avaluara la qualitat técnica i funcional, I'arquitectura de software i la integracié de la
resposta als diferents evolutius requerits segons I'apartat 10 del plec de prescripcions
técniques per a la Microsoft Dynamics 365 Business Central, Azure, SharePoint, Power
Platform, etc.

B.3. Pla per a I'assumpcioé del servei i la transferéncia de coneixement (fins a 10
punts).

S’avaluara l'estratégia proposada des de I'empresa licitadora per garantir una transicio
adequada i coherent entre el proveidor o sistema actual, sense interrupcions operatives,
I'analisi de I'entorn existent i les garanties al final del contracte.

B.4. Organitzacio, equip de treball qualitat del servei (fins a 10 punts).
S’avaluaran el model i dimensionament organitzatiu proposat pel licitador; la seva qualitat,
coheréncia i adequacié del model dimensionat; I'estructura i la mida de l'equip; la
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distribucié de funcions i responsabilitats; la complementarietat dels perfils, la coordinacid,
I'escalat i els mecanismes de substitucio; la cobertura de les diferents arees funcionals i
técniques; la disponibilitat i capacitat de resposta; aixi com el model de suport i servei a
l'usuari, entre d'altres aspectes.

En cap cas, els anys d'experiéncia professional individual dels membres de I'equip i les
certificacions oficials de Microsoft s'avaluaran amb aquest criteri, sind que s'avaluaran
exclusivament segons els criteris A.4 i A.5, respectivament.

Concreci6 de la documentacio a aportar per acreditar els criteris d’adjudicacio

SOBRE A - Documentacié ADMINISTRATIVA. En el seu interior, tancat o encriptat, contindra la
documentacié seguent:

1. Document europeu unic de contractacio (DEUC).
2. Certificat d'inscripcié al RELI o ROLECE (optatiu).

3. Unions Temporals d’Empreses (en el cas que es constitueixi)

SOBRE B — Documentacié que hagi de ser valorada mitjancant criteris subjectes a judici de
valor:

e Memoria técnica del projecte. Segons el format i contingut descrits en aquest mateix
Apartat Z del Quadre Resum del PCAP. Aquesta memoria sera objecte de la valoracié
dels criteris subjectes a judici de valor.

SOBRE _C - Documentacié que hagi de ser valorada mitjancant criteris quantificables
mitjancant I'aplicacié de férmules. En el seu interior, tancat o encriptat, contindra la
documentacié seguent:

e Oferta econdmica i altres criteris avaluables mitjangant criteris automatics — ANNEX 1.
e Documentacié a aportar per a la valoracié dels criteris d’adjudicacié avaluables de forma
automatics descrits en I'Apartat Z.A del PCAP

AA.PARAMETRES DE LES OFERTES AMB VALORS ANORMALS O DESPROPORCIONATS
(Clausula 34)

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur a terme
en funcid dels limits i parametres objectius establerts a continuacio.

a. Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa I'oferta que compleixi els
dos criteris seguents:

1. Que I'oferta econdmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d'adjudicacié diferents del
preu sigui superior al 90% de la puntuacié tot el que estableix el plec de clausules
administratives particulars.

b. Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que compleixi
els dos criteris seglents:
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2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d'adjudicacié diferents del
preu sigui superior en més d'un 20% a la puntuacié més baixa.

c. Si concorren tres o0 més empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seguents:

1. Que la puntuacié que li correspongui en l'oferta econdmica sigui superior en més d'un
10% a la mitjana aritmética de les puntuacions de totes les ofertes econdmiques
presentades.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d'adjudicacio diferents del
preu, sigui superior a la suma de la mitjana aritmética de les puntuacions de les ofertes i
la desviacié mitjana d'aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacié mitjana de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, el valor absolut
de la diferéncia entre la seva puntuacio i la mitjana aritmética de les puntuacions de totes les
ofertes. La desviacié mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana aritmética d’aquests valors
absoluts.

BB.GARANTIA DEFINITIVA (5% de I'import d'adjudicacid, IVA exclos) (Clausula 36)

Admesa la constitucié mitjangant retencié preu:

O Sl X NO

S| OONO

La garantia definitiva a aportar sera del 5% del Pressupost Base de Licitacio IVA exclos, és a dir
de 16.065,00 € (5% de 321.300,00 €) tal i com s’estableix en I'Article 107.3 de la LCSP per els
contractes que es formulen en funcié de preus unitaris.

CC.RESPONSABLE DEL CONTRACTE (Clausula 40)

Responsable del contracte:

El cap del Servei d’Administracio i Finances de NORA.

Unitat de seguiment:

Area de Serveis d’Administracio i Finances de NORA.

DD.MODIFICACIONS CONTRACTUALS (Clausula 41)

Modificacions previstes del contracte:

Sl ONO

Addicionalment al Pressupost Base de Licitacid, es preveu la possibilitat d’aplicar modificacions
contractuals de I'article 203 i segients de la LCSP durant I'execucié del contracte i les seves
eventuals prorrogues, amb un percentatge maxim del 20% (64.260,00 €), amb la finalitat de donar
cobertura a la necessitat de contractacio o subscripcié de determinades llicencies derivades de
components i extensions de tercers necessaries per al correcte funcionament del sistema.
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amb les disposicions de l'article 153 de la LCSP
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EE. PRESENTACIO DE RECURSOS

Organ competent en els procediments de recurs:

= Contracte amb un valor estimat inferior o igual a 100.000 €: recurs d’algada impropi davant
el titular del departament, organ, ens o organisme al qual estigui adscrita I'entitat
contractant o al qual correspongui la seva tutela. Si I'entitat contractant estigués vinculada
a més d'una Administracié, sera competent I'6rgan corresponent de la qual ostenti el
control o participacié majoritaria (Consell Comarcal de la Selva).

= Contracte d’import estimat superior a 100.000 €: Recurs especial en matéria de
contractacié davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public.

Termini de presentacié del recurs:

= Recurs d’algada impropi: 1 mes
= Recurs especial en matéria de contractacio: 15 dies habils

Servei on obtenir informacié sobre el recurs: Unitat de Contractacié (contractacio@noraselva.cat)
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

Exp. num.: 2026-010

|. CONSIDERACIONS DE CARACTER GENERAL

CLAUSULA 1. REGIM JURIDIC APLICABLE, NATURALESA DEL )
CONTRACTE, DOCUMENTS DE CARACTER CONTRACTUAL I JURISDICCIO
COMPETENT.

1.1 REGIM JURIDIC | NATURALESA DEL CONTRACTE

111

1.1.2

1.1.3

1.1.4

SERVEIS MEDIAMBIENTALS DE LA SELVA NORA, S.A. (en endavant, NORA) té,
als efectes de la contractacio publica, la condicié de poder adjudicador que no té el
caracter d'Administracié Publica, conforme a l'establert a Il'article 3.3 de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es
transposen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i
del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de gener (en endavant, LCSP).

Els contractes que celebri NORA tenen la consideracié de contractes privats. En
particular, li és d’aplicacié I'article 26.3 de la LCSP en tot alld que li resulti aplicable,
aixi com per les normes de dret privat que corresponguin a la seva naturalesa. En
concret: la preparacio i adjudicacié del contracte es regira pel que disposa el Titol |
del Llibre Tercer de la LCSP i als efectes, compliment i extincié es regiran per les
normes de dret privat, aixi com pel que estableix I'article 319 de la LCSP i en el
present Plec de Clausules Administratives Particulars.

En tot allb que no estigui previst, cal atenir-se al que disposa la LCSP, i la seva
normativa de desenvolupament, aixi com, en tot el que no s'oposi a la LCSP, el
Reglament general de contractes de la Llei de contractes de les administracions
publiques, aprovat pel Reial decret 1098/2001(en endavant, RGLCAP), el
Reglament 817/2009, de 8 de maig, que desenvolupa parcialment la Llei 30/2007,
de 30 d'octubre, de contractes del sector public, i tota aquella normativa que sigui
aplicable per raé de la matéria. En cas de derogaci6é expressa dels reglaments
esmentats, cal atenir-se a la normativa que els substitueixi.

El régim juridic ve determinat pels presents plecs reguladors de la licitacio,
consistents en el Plec de Condicions Generals, el Plec de Prescripcions Técniques,
el Contracte i I'Oferta de I'adjudicatari.
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1.2 DOCUMENTS DE CARACTER CONTRACTUAL

Exp. num.: 2026-010

El desconeixement del plec, del Quadre Resum del contracte, dels seus documents
annexos, que puguin ser d’aplicacié en I'execucié del pactat, no eximira la persona
contractista de 'obligacio del seu compliment. En cas de discordanca entre el present
plec, observant-se I'ordre de preferéncia seglent:

e Plec de clausules administratives (PCAP) i el seu corresponent Quadre
Resum de caracteristiques.

e El Plec de Prescripcions Técniques.

e El Contracte.

e L'oferta completa presentada per [Il'adjudicatari, sempre que no
contradigui els documents abans indicats.

1.3 JURISDICCIO | RECURSOS

1.31

1.3.2

1.3.3

1.3.4

1.3.5

1.3.6

Els acords que dicti 'drgan de contractacid en l'exercici de les seves facultats
d’interpretacid, modificacié i resolucié, seran immediatament executius.

L'ordre jurisdiccional contencios administratiu €s el competent per a la resolucié de
les questions litigioses que es plantegin en relacié amb la preparacio, I'adjudicacio i
les modificacions previstes en la clausula trenta-tresena i els articles 204 i 205 de la
LCSP, d’acord amb l'apartat 1r de l'article 27 d’aquesta llei.

L'ordre jurisdiccional civil sera el competent per resoldre les controvérsies que se
suscitin entre les parts en relacié amb els efectes i extincié d’aquest contracte, amb
excepcio de les modificacions contractuals se susciten en el marc de les lletres b) i ¢)
de l'apartat primer de l'article 27 de la LCSP.

Les parts accepten la submissié expressa als Tribunals de la Provincia de Girona,
sens perjudici que, si s’escau, procedeixi la interposicié del recurs especial en matéria
de contractacio regulat per l'article 44 de la LCSP.

En els contractes d’import inferior o igual a 100.000 euros, els acords de I'6rgan de
contractacié, d’acord amb el que preveu l'article 47 de la LCSP, es podra interposar
recurs d’algcada impropi en el termini d’'un mes davant el Consell Comarcal de la
Selva.

En els contractes d'import superior a 100.000 euros, contra els acords de I'drgan de
contractacio es podra interposar recurs especial en matéria de contractacié davant el
Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, en el termini de 15 dies habils,
conforme als articles 44 i 50 de la LCSP.

En cas de contractes de serveis financers i de serveis que tinguin per objecte la
creacio i interpretacié artistica i literaria i els d’espectacles, els actes de I'6rgan de
contractacié en relacié amb els seus efectes, compliment i extincié que no siguin
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1.3.7

1.3.8

Exp. num.: 2026-010

susceptibles de recurs especial en matéria de contractacio, seran susceptibles de
recurs davant la jurisdiccio civil.

Els actes de la Mesa de contractacio no posen fi a la via administrativa. Es podra
interposar recurs d’algada davant I'érgan de contractacié en el termini d’'un mes a
comptar des de I'endema de la notificacio o publicaci6.

En els procediments iniciats a sol-licitud d'un interessat pels quals no s'estableixi
especificament una altra cosa i que tinguin per objecte o es refereixin a la reclamacié
de quantitats, a I'exercici de prerrogatives administratives o a qualsevol altra questio
relativa a I'execucio, compliment o extincié d'un contracte administratiu, una vegada
transcorregut el termini previst per a la seva resolucid sense haver-se notificat
aquesta, linteressat podra considerar desestimada la seva sol-licitud per silenci
administratiu, sens perjudici de la subsisténcia de I'obligacié de resoldre, conforme al
previst a la Disposicio final 4a. de la LCSP.

Quan la controvérsia es produeixi en relacio als efectes juridics i extincio del
contracte, sera competent I'ordre jurisdiccional civil i podra interposar-se demanda
d’acord amb la Llei d’Enjudiciament Civil.

CLAUSULA 2. ACCES AL PERFIL DEL CONTRACTANT, ORGAN DE
CONTRACTACIO | CONTRACTACIO ESPORADICA CONJUNTA.

2.1 La informacié relativa al present contracte que hagi de ser publicada, es dura a terme
mitjangant el Perfil de Contractant de SERVEIS MEDIAMBIENTALS DE LA SELVA
NORA, S.A, accessible a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la
Generalitat de Catalunya, i es podra consultar a 'adrecga electronica seguent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDet

ail&idCap=4049237

2.2 ’'Organ de Contractacié és Geréncia.

CLAUSULA 3. MITJANS DE NOTIFICACIO | DE COMUNICACIO

3.1 D’acord amb la Disposicidé Addicional 15 de la LCSP, la tramitacié d’aquesta licitacio
comporta la practica de la convocatoria de la licitacid, aixi com la licitacié mateixa per
mitja de la Plataforma de Serveis de Contractacio del Sector Public i per mitja del Sobre
Digital, a través del qual els licitadors podran presentar les seves proposicions.

3.2 Les notificacions es practicaran mitjancant notificacié electronica d'acord amb el régim
previst per a la practica de les notificacions electroniques previstes a l'article 44 de la
Llei 39/2015. No obstant aix0, per tal d’agilitar la gestié de certs tramits es podran
utilitzar altres telematics, com correu electronic, que els licitadors hagin identificat en la
documentacié presentada.
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CLAUSULA 4. CONSULTES PRELIMINARS DEL MERCAT
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4.1 En cas que per a la preparacio del contracte s’hagin realitzat consultes preliminars del
mercat, segons les previsions de l'article 115 LCSP, es fara constar a I’apartat B del

quadre resum |la data de publicaci6 de I'anunci de les consultes al perfil de contractant,
la informacié demanada i les empreses consultades.

CLAUSULA 5. OBJECTE DEL CONTRACTE

3.1 Aquest Plec té per objecte establir els pactes i condicions definidores dels drets i
obligacions que han de regir en els seus aspectes juridics i econdmics en la contractacié
de les prestacions descrites en |_" apartat C del quadre resum.

3.2 L'abast del servei, aixi com els altres condicionants de la contractacio, es troben recollits
en el Plec de Prescripcions Técniques que acompanya el present Plec.

3.3 Si el contracte té naturalesa mixta, s’'indicara a I’apartat C del quadre resum.

3.4 Si el contracte es tramita amb pressupost limitatiu i en funcié de les necessitats de la
mercantil NORA, d’acord amb el que preveu la Disposicié addicional 33a de la LCSP,
s’'indicara a I'apartat C del quadre resum.

3.5 La codificacio i la descripcié del Vocabulari comu de contractes publics (CPV), als
efectes del que disposa l'article 2.4. de la LCSP, sén les de | ‘apartat C del quadre

resum.

CLAUSULA 6. NECESSITATS | FINALITATS DEL CONTRACTE

Les necessitats a satisfer mitjangant el servei objecte de la present contractacid, aixi com
les consideracions socials, mediambientals i d’'innovacié a assolir amb el contracte estan
recollides en P'apartat D del quadre resum

CLAUSULA 7. DIVISIO EN LOTS

7.1 L'objecte del contracte es divideix en lots conforme a la justificacio i a les limitacions
que figuren a I'apartat E del quadre resum, d’acord amb l'article 99 de la LCSP.

7.2 En cas que un licitador pugui resultar adjudicatari d’'un nombre de lots que excedeixi
del maxim indicat a I'anunci i al plec, s’aplicaran els criteris adjudicacio previstos a

l'apartat E del quadre resum.

7.3 Els lots que es reserven als Centres Especials de Treball o a les empreses d’insercio,
en virtut de la Disposicié addicional 4a de la LCSP, o a determinades organitzacions
que compleixen els requisits de la Disposicié addicional 48a de la LCSP, son els indicats

a l'apartat E del quadre resum.
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7.4 La possibilitat de presentar ofertes integradores i la seva regulacio, si s’escau, s’indicara
a | ' apartat E del quadre resum.

Exp. num.: 2026-010

7.5 Cada lot adjudicat constituira un contracte, excepte en els casos en qué es presentin
ofertes integradores en qué aquestes es constituiran en un sol contracte.

CLAUSULA 8. ADMISSIO DE VARIANTS

S’admetran les variants quan aixi consti a ’apartat F del quadre resum, amb els requisits
minims, a les modalitats i amb les caracteristiques que s’hi preveuen.

CLAUSULA 9. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

9.1 El pressupost base de licitacid d'aquest contracte previst per al periode de vigencia
inicial del contracte (Impost Valor Afegit, en endavant, IVA, incldos) es detalla en |
‘apartat G del quadre resum. Aquest pressupost es desglossa en costos directes,

indirectes i altres despeses, si s’escau, segons es detalla en I'apartat esmentat.

Les proposicions que superin aquest pressupost base seran excloses.

Dins del preu ofert per I'entitat licitadora es troben inclosos tots aquells tributs presents
i futurs dels quals sigui subjecte passiu, que es derivin de l'activitat contractada,
incloent-hi a titol enunciatiu, els derivats de la formalitzacié del contracte.

Queda inclos, a aquests efectes, I'lVA o qualsevol altre impost indirecte equivalent
segons correspongui que, si escau, sera repercutit posteriorment de forma independent
en les factures que s’expedeixin amb motiu de I'execucié del contracte.

En el cas que I'entitat adjudicataria sigui no resident en territori espanyol s’aplicara a
aquests efectes el que disposa la normativa reguladora de I'lmpost sobre la Renda dels
No Residents.

En el cas que fos aplicable alguna disposicid del Conveni per evitar la doble imposicio
entre el Regne d’Espanya i el pais de residéncia de I'entitat adjudicataria la seva
aplicacié quedara condicionada a la remissié, amb caracter anual, per l'entitat
adjudicataria del corresponent certificat de residéncia fiscal en el sentit del Conveni.

Pressupost per unitats de servei en funcié de necessitats: Si el contracte s’executa
per unitats, 'import sobrant d’anys anteriors podra traslladar-se als seglents, fins i tot
a les prorrogues. Aixi mateix, el contractista no tindra dret a rebre una quantitat
especifica, essent aquesta unicament estimativa, ni podra reclamar per lucre cessant o
altres indemnitzacions.
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CLAUSULA 10. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE
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10.1 El valor estimat del contracte, calculat conforme a I'article 101 de la LCSP, és 'establert
a l'apartat H del quadre resum i s’ha tingut en compte per seleccionar el procediment
de licitacié aplicable a aquest contracte i a la publicitat a qué s’ha de sotmetre.

10.2 Aquest valor inclou, si s’escau, en I'apartat H del quadre resum, les eventuals

prorrogues, les possibles modificacions contractuals amb cost econdmic, i qualsevol
altre concepte aplicable, segons I'article 101 de la LCSP.

10.3 En cas que el contracte no es divideixi en lots, el valor estimat del contracte sera el
que s’indica com a total en aquest apartat.

10.4 El métode de calcul aplicat per I'drgan de contractacidé és el que figura també a
l'apartat G i H del quadre resum, de conformitat amb I'article 101 de la LCSP.

CLAUSULA 11. EL PREU DEL CONTRACTE

11.1 El preu del contracte sera el que resulti del pressupost proposat per part del licitador
que resulti adjudicatari, d’acord amb la seva oferta, que ha d’indicar sempre, com a
partida independent, I'import de I'I'VA a suportar per NORA.

11.2 En el preu del contracte es consideren inclosos els tributs, les taxes i canons de
qualsevol ordre que siguin d’aplicacid, aixi com les despeses que s’originin per al
contractista com a consequéncia del compliment de les obligacions contemplades en
aquest plec.

11.3 La forma de determinaci6 del preu del contracte és el que s’indica a | ! apartat | del
quadre resum, podent-se establir qualsevol de les modalitats establertes a la

normativa aplicable, ja sigui referit a components de la prestacio, unitats d’execucié o
unitats de temps, a tant algat quan no sigui possible o convenient la seva
descomposicid, o resultar de l'aplicacid d’honoraris per tarifes, o la combinacio
d’algunes o de totes aquestes modalitats.

11.4 En cas de contractes que, per la seva naturalesa i objecte, facin aconsellable o
permetin introduir clausules de variaci6 de preus en funcié del compliment o
incompliment d’objectius de termini i rendiment, de conformitat amb l'article 102.6 de
la LCSP, s’indicara a I'apartat | del quadre resum els suposits de les variacions i les

regles per a la seva determinacié.
CLAUSULA 12. EXISTENCIA DE CREDIT

12.1 Per fer front a aquesta despesa hi ha crédit suficient, concretament en les aplicacions
pressupostaries i pels imports respectius que s’indiquen a l'apartat J del quadre

resum.
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12.2
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Si 'expedient es tramita anticipadament conforme a la Disposicié Addicional tercera,
apartat 2 de la LCSP, I'adjudicacié quedara sotmesa a la condicié suspensiva de
I'efectiva consolidacio del finangament.

CLAUSULA 13. DURADA | LLOC D’EXECUCIO DEL CONTRACTE.

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

El termini de durada total del contracte, els terminis parcials d’execucio i la possibilitat
de prorroga amb caracter exprés es concreten a l'apartat K del quadre resum,
conforme a l'article 29 de la LCSP.

El termini es computara des de la formalitzacié del contracte, llevat que en el mateix
apartat s’'indiqui una altra data.

Si el contracte preveu una o diverses prorrogues, aquestes s’acordaran per part de
'drgan de contractacid i seran obligatories per al contractista, sempre que el seu
preavis es produeixi almenys amb 2 mesos d’antelacié a la finalitzacié del termini de
durada del contracte.

Si el contracte comporta una prestacid de forma successiva i al venciment del
contracte no s’hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat de la
prestaci6 com a conseqiéncia d'esdeveniments imprevisibles per a I'dorgan de
contractacié produides en el procediment d’adjudicacio i existeixin raons d’interés
public per no interrompre la prestacio, es podra prorrogar el contracte per un periode
maxim de 9 mesos, sense modificar les restants condicions del contracte, sempre que
anunci de licitacié del nou contracte s’hagi publicat, com a minim, abans dels tres
mesos anteriors a la finalitzacié del contracte originari, tal com preveu l'article 29 de la
LCSP.

El contracte s'executara des de les instal-lacions de I'entitat adjudicadora, llevat que
s'assenyali un altre lloc a I'apartat K del quadre resum del quadre resum.

Il. DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

CLAUSULA 14. ABONAMENTS AL CONTRACTISTA.

14.1

14.2

El contractista té dret a 'abonament del preu dels serveis o dels subministraments
segons la tipologia del contracte, efectivament realitzats, el qual se satisfara en la forma
establerta en | ! apartat J del quadre resum.

L'import del servei executat s’acreditara de conformitat amb el plec de prescripcions
tecniques, per mitja dels documents que acreditin la realitzacio total o parcial, si s’escau
del contracte.
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14.3 El pagament al contractista, conforme a l'article 198 de la LCSP, s’efectuara contra
presentacié de factura expedida i que haura de contenir les dades que consten a

l'apartat J del quadre resum.
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14.4 NORA, aprovara la factura dins dels 30 dies segients a la data en qué s’hagi presentat
i abonara el preu dins dels 30 dies seguents a la data d’aprovacio de la factura.

CLAUSULA 15. REVISIO DE PREUS.

15.1 El preu del contracte només podra ser objecte de revisié periddica i predeterminada en
els termes disposats a l'article 103 de la LCSP i segients i altra normativa que resulti
d’aplicacio.

15.2 Si escau la revisi6 s’'indicara a I'apartat L del quadre resum, el qual recollira també
la formula de revisié de preus aplicable.

15.3 Sila clausula de revisi6 s’aplica sobre periodes de temps en qué el contractista hagués
incorregut en demora, I'index de preus a tenir en compte sera el de les dates establertes
en el contracte per a la realitzacié de la prestacié en termini, llevat que els preus
corresponents al periode real d’execucié produeixin un coeficient inferior, en cas que
s’aplicaran aquests ultims, conforme al previst a l'article 104 de la LCSP.

15.4 Els preus oferts s’aplicaran sense variacié durant tot el periode de vigéncia del
contracte formalitzat, incloses les possibles prorrogues.

CLAUSULA 16. OBLIGACIONS GENERALS DEL CONTRACTISTA

16.1 El contractista té 'obligacid d’executar I'objecte del contracte amb subjeccié a les
presents clausules administraves particulars, a les prescripcions técniques aprovades, a
les generals que en el seu cas s’aprovin, i d’acord amb les instruccions que per la seva
interpretacid doni al contractista, la mercanti NORA a través del responsable del
contracte.

16.2 Aixi mateix, seran obligatories per al contractista les millores d’execucié que pugui oferir
en la seva oferta, d'acord amb aquest plec i sempre que es considerin acceptables per
part dels responsables tecnics de la mercantil.

16.3 El contractista ha de complir les disposicions vigents en matéria mediambiental, social
o laboral establertes en el dret de la Unié Europea, el dret nacional, els convenis
col-lectius o per les disposicions del dret internacional mediambiental, social i laboral que
vinculin a 'Estat i, en particular les establertes en 'Annex V de la LCSP, tal com prescriu
l'article 201 de la LCSP.

16.4 El contractista s’obliga a complir les condicions salarials dels treballadors de
conformitat amb el conveni col-lectiu aplicable.

16.5 El contractista haura de garantir el compliment del RDL 1/2013, Text Refés de la Llei
General de drets de les persones amb discapacitat i la seva inclusié social i de la LO
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3/2007, per a la igualtat efectiva de Dones i Homes, en els supodsits que per nombre
de personal els sigui exigible el compliment d'una o ambdues lleis.
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16.6 El contractista garantira que tot el personal que realitzi les activitats objecte del
contracte, i que en virtut d’aixo tingui contacte amb menors d’edat, ja sigui personal del
contractista o del qualsevol dels subcontractistes, compleix amb el requisit de no haver
estat condemnat per senténcia ferma per delictes contra la llibertat i indemnitat sexual,
en els termes establerts a I'article 16.6.I'article 13.5 de la Llei Organica 1/1996, de 15
de gener, de Proteccid juridica del menor, de modificacié parcial del Codi Civil i de la
Llei d'enjudiciament civil, segons modificaci6 realitzada per la Llei 26/2015, de 28 de
juliol, de modificacio del sistema de proteccio a la infancia i I'adolescéncia. Els licitadors
declararan en la seva oferta el compliment d’aquesta obligacio, i el contractista es
compromet a aportar les certificacions negatives vigents de cadascun dels seus
treballadors a requeriment del Consell Comarcal de la Selva.

16.7  El contractista s'obliga a facilitar la informacio que s'estableix a la Llei 19/2014, de 29
de desembre, de transparéncia, accés la informacio publica i bon govern.

16.8 Quan una norma legal, un conveni col lectiu o un acord de negociacié col-lectiva
d’eficacia general, prevegi la subrogacié en contractes de treball, el contractista quedara
obligat tant a proporcionar a I'érgan de contractacio la informaci6 referida a les condicions
dels contractes del treball dels treballadors afectats per la subrogacio, aixi com a
respondre dels salaris impagats i les cotitzacions meritades per a aquests treballadors,
conforme a l'article 130 de la LCSP.

En cas de subrogacié en contractes de treball s’'indicara en I’apartat M del quadre
resum en quin annex del plec consta la informacio sobre les condicions dels contractes

dels treballadors als quals afecti la subrogacié, als efectes de permetre una avaluacio
exacta dels costos que implica aquesta mesura, segons estableix I'article 130 de la
LCSP.

16.9 Caldra presentar una proposta de programa de treball, quan aixi s’estableixi
expressament en el plec de prescripcions técniques, on consti la planificacié detallada
de les tasques i el calendari i quantia de cadascuna de les diverses fases en qué es
pugui articular el servei.

El contractista designara una persona responsable de la bona marxa dels treballs, la
qual ha de fer d’enllag amb els serveis de NORA i la persona responsable del contracte.

Totes les obligacions esmentades que derivin del contracte, a excepcio de la relativa a
la subrogacid, seran exigides igualment als subcontractistes, de conformitat amb I'article
202.4 de la LCSP.

L'acreditacié del compliment de les obligacions esmentades en aquesta clausula es
dura a terme a requeriment de NORA, en qualsevol moment de la durada del contracte.
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CLAUSULA 17. OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL CONTRACTE

Exp. num.: 2026-010

17.1 En la present contractacio tindran el caracter d’obligacions essencials les que
s’indiquen en el clausulat del present plec i en I'apartat N del quadre resum.

17.2 El compromis del contractista d’adscripcié a I'execucié del contracte dels mitjans
personals i materials suficients és una obligacié de caracter essencial, de conformitat
amb l'article 76.2 de la LCSP.

17.3 Lincompliment de les obligacions que s’hagin qualificat com a essencials sera causa de
resolucio del contracte, de conformitat amb I'article 211 de la LCSP, sens perjudici dels
suposits en qué la normativa prevegi la imposicié de penalitats.

CLAUSULA 18. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO

18.1 Disposar del personal amb la capacitat técnica precisa per cobrir les obligacions que es
derivin del contracte.

18.2 Les condicions especials en relacié a I'execucié del contracte, d’obligat compliment per
part del contractista i, si s'escau, per les empreses subcontractistes, sén les que
s’estableixen a continuacio, les que s’hagin establert amb aquest caracter en qualsevol
de les clausules del present plec o del plec de prescripcions técniques, i les que figuren
a l'apartat O del quadre resum, conforme a l'article 202 de la LCSP.
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18.3 Obligacions en matéria ambiental, social o laboral:

O

Exp. num.: 2026-010

Correspon exclusivament a I'empresa contractista la seleccié del personal que,
reunint els requisits de titulacio i experiéncia exigits en els plecs, formara part de
'equip de treball adscrit a I'execucio del contracte, sens perjudici de la verificacio
per part de NORA, del compliment d’aquells requisits.

El contractista, o en el seu cas, societats del grup o persones o entitats vinculades al
mateix, no incorri/n durant I'execucio del contracte en cap conducta delictiva vinculada
amb els paradisos fiscals declarats com a tal per la Unié Europea, o en el seu defecte,
per |'Estat Espanyol.

Tot el personal treballador per compte de l'entitat adjudicataria haura d’estar
emparat pel corresponent contracte de treball. Aquest personal no adquirira cap
relacié laboral amb el de NORA, SA, per ser dependent Unicament i exclusivament
de I'entitat adjudicataria, el qual tindra tots els drets i obligacions inherents a la seva
qualitat de patro respecte a 'esmentat personal d’acord amb la Legislacié Laboral
sense que en cap cas resulti per a NORA responsabilitat de les obligacions
nascudes entre I'entitat adjudicataria i els seus empleats, encara que els
acomiadaments o altres mesures que adopti siguin consequéncia directa o
indirecta del compliment, incompliment, rescissid o interpretacié d’aquest
contracte. Aixi mateix, I'entitat adjudicataria ha de donar d’alta a la Seguretat Social
tot el personal que presti destinat a I'execucié del present contracte i subscriure el
document d’Associacié amb la Mutualitat Laboral corresponent, que cobreixi els
riscos d’accident de treball, amb exacte compliment de tot el que estableix o
estableixi la legislacié sobre la matéria, aixi com de la normativa de seguretat,
salut en el treball i prevencié de riscos laborals.

No existira cap vinculacio laboral entre el personal que I'entitat adjudicataria destini
a l'execucido del contracte de NORA, ja que l'esmentat personal queda
expressament sotmeés al poder direccional i d’'organitzacié de I'entitat adjudicataria
en tot ambit i ordre legalment establert i essent per tant aquest I'inic responsable i
obligat al compliment de totes les disposicions legals que resultin aplicables al cas,
en especial en matéria de contractacio, Seguretat Social i Seguretat i Salut en el
treball, ja que 'esmentat personal en cap cas tindra vinculacio juridica laboral amb
NORA i aixd amb independéncia de les facultats de control i inspeccié que
legalment o contractualment corresponguin al mateix.

L’empresa contractista esta obligada al compliment del Conveni Sectorial, i es va
fer aquest requisit com a condicié especial d’execucio d’acord amb [I'article 202 de
la LCSP.

L’empresa contractista procurara que existeixi estabilitat en I'equip de treball, i que
les variacions en la seva composicio siguin puntuals i obeeixin a raons justificades,
a fi de no alterar el bon funcionament del servei, informant en tot moment a NORA.

L’empresa contractista assumeix I'obligacié d’exercir de manera real, efectiva i
continua, sobre el personal integrant de I'equip de treball encarregat de I'execucio
del contracte, el poder de direccio inherent a tot empresari. En particular, assumira
la negociacié i pagament dels salaris, la concessiéo de permisos, llicéncies i
vacances, les substitucions dels treballadors en casos de baixa o abséncia, les
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obligacions legals en matéria de Seguretat Social, inclos I'abonament de
cotitzacions i el pagament de prestacions, quan escaigui, les obligacions legals en
matéria de prevencié de riscos laborals, I'exercici de la potestat disciplinaria, aixi
com tots els drets i les obligacions que es derivin de la relacié contractual entre
empleat i ocupador.

Exp. num.: 2026-010

o L’empresa contractista vetllara especialment perqué els treballadors adscrits a
I'execucio del contracte desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les
funcions exercides respecte de I'activitat delimitada en els plecs com a objecte del
contracte.

o El contractista que tingui 50 o més treballadors haura de comptar amb un Pla
d’lgualtat degudament inscrit en el Registre laboral corresponent, i haura de
contenir tots els termes exigibles per la normativa que li sigui d’aplicacié en cada
moment. El contractista haura de complir amb aquesta obligacié, durant tot el
periode de durada del contracte, podent NORA sol-licitar I'acreditacié d'aquest
extrem, aixi com requerir al mateix el seu compliment en qualsevol moment al llarg
de I'execucio del contracte.

o El contractista esta obligat, respecte al personal que empri en la realitzacio del
treball contractat, a I'estricte compliment de la normativa vigent en matéria de
prevencié de riscos laborals comprometent-se que per part de les empreses
subcontractistes, si s'escau, també es compleixi conforme al que disposa la Llei
31/1995, de 8 de novembre, sobre Prevencio de Riscos Laborals i en el Reglament
dels Serveis de Prevencid, aprovat per Reial decret 39/1997, de 17 de gener, aixi
com de les que es promulguin durant I'execucié del contracte. El contractista haura
de complir amb aquesta obligacid, durant tot el periode de durada del contracte,
podent NORA sol-licitar I'acreditacié d'aquest extrem, aixi com requerir al mateix el
seu compliment en qualsevol moment al llarg de I'execucié del contracte.

o El contractista haura de complir amb el que estableix I'article 42.1 del Text Refos
de la Llei General de drets de les persones amb discapacitat i la seva inclusié
social, aprovat pel RDL 1/2013, respecte de I'obligacié de tenir contractats, quan
tingui 50 treballadors o més, d'entre ells, almenys un 2 per 100 de treballadors
discapacitats, o haver optat per la implantacié de mesures alternatives legalment
previstes i comptar amb la declaracié d’excepcionalitat de I'autoritat competent. El
contractista haura de complir amb aquesta obligacid, durant tot el periode de
durada del contracte, podent NORA sol-licitar I'acreditacié d'aquest extrem, aixi
com requerir al mateix el seu compliment en qualsevol moment al llarg de I'execucio
del contracte.

o El contractista haura de complir, durant tot el periode d’execuci6é del contracte,
totes les disposicions legals, reglamentaries i convencionals en matéria laboral, de
Seguretat Social i de seguretat i salut en el treball que li siguin d’aplicaci6 a les
persones treballadores vinculades a I'execucié del contracte. El contractista haura
de complir amb aquesta obligacio, durant tot el periode de durada del contracte,
podent NORA sol-licitar I'acreditaciéo d'aquest extrem, aixi com requerir el seu
compliment en qualsevol moment al llarg de I'execuci6 del contracte.
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o Informacio sobre les condicions de subrogacié en contractes de treball:

Exp. num.: 2026-010

= Si aixi s’estableix a | ' apartat M del Quadre resum, I'entitat adjudicataria
haura, en compliment del que preveu I'article 130 de la LCSP, de subrogar-
se com a ocupador en determinades relacions laborals, les condicions de
les quals es recullen en la documentaci6 complementaria a aquest
expedient. Es contindra una relacié de personal indicant edat, antiguitat,
categoria professional i altres drets adquirits, que la hova empresa haura
de respectar. Aquestes dades s’acompanyen a mer titol informatiu havent
estat facilitades per 'empresa actualment prestadora del servei sense que
I'Organ de Contractacid es responsabilitzi de I'exactitud, complitud o
veracitat dels mateixos, tot aixd sense perjudici dels efectes juridics
originats en I'empresa subministradora dels mateixos.

" L’empresa contractista respondra dels salaris impagats als treballadors
afectats per subrogacio, aixi com de les cotitzacions a la Seguretat social
meritades, encara en el supodsit que es resolgui el contracte i aquells siguin
subrogats pel nou contractista, sense que en cap cas I'esmentada obligacié
correspongui a aquest ultim. En aquest cas, NORA, una vegada acreditada
la manca de pagament dels esmentats salaris, procedira a la retencié de
les quantitats degudes al contractista per garantir el pagament dels
esmentats salaris, i a la no devolucié de la garantia definitiva mentre no
s’acrediti 'abonament d’aquests.

La justificacio, en cas que procedeixi la subrogacié, deriva de la necessitat de
garantir la continuitat en la prestacié del servei, preservant els drets laborals
del personal que pogués venir desenvolupant funcions vinculades
directament al servei a contractar, i contribuint per tant, a mantenir
I'estabilitat de I'ocupacio i a aprofitar I'experiéncia i el coneixement técnic
especialitzat del personal afectat, el que resulta fonamental per assegurar
la qualitat i I'eficieéncia en I'execucio del servei.

18.4 Obligacions ambientals.

O

En matéria mediambiental, el contractista haura de respectar en tot moment la legislacio
que li sigui d'aplicacio en els diferents nivells normatius (comunitari, estatal, autonomic i
local), tant la que es trobi en vigor a l'inici dels treballs com la que pugui promulgar-se
durant la vigéncia del contracte i resulti d'aplicacio, per la qual cosa haura de conéixer
els requisits ambientals que puguin afectar I'acompliment de les tasques previstes en el
contracte.

Durant I'execucié del contracte les comunicacions formals, documents, resums,
informes, etc. dels serveis prestats, es realitzaran pel contractista preferentment en
format digital i es remetran via telematica, a fi d’evitar en la mesura del possible I'Us del
paper i per tant evitant la generacié de residus, el consum dels recursos naturals i els
problemes de contaminacié que porta aparellada la produccio de paper.
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18.5

18.6
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Integritat i transpareéncia fiscal.

El contractista es compromet a executar el contracte amb criteris d’equitat i transparéncia
fiscal, per la qual cosa els ingressos o beneficis del contracte han de ser integrament
declarats i tributats d’acord amb la legislacio fiscal vigent, sense que en cap cas es
puguin utilitzar domicilis fiscals en algun pais de la llista de paradisos fiscals establerta
per IOCDE o la Comissié Europea, bé sigui de forma directa o a través d’empreses
filials.

La contractista es comprometra i assumira en el contracte que ni 'empresa adjudicataria,
ni els seus directius, administradors, empleats o col-laboradors, per si o per persona
interposada hagi ofert, promés, lliurat, autoritzat, demanat o acceptat cap benefici,
avantatge indegut, econdmic o d’altre tipus, o insinuat que ho faria o podria fer-ho en
algun moment futur, o a dur-lo a terme en el futur, a una autoritat o funcionari public
relacionat d’alguna manera amb el contracte, o realitzat o a realitzar qualsevol altre acte
que pogueés suposar qualsevol conducta contraria al Conveni OCDE, o al Codi Penal
Espanyol.

Compliment del Codi Etic i de Conducta de NORA.

En data 22 de gener de 2025 el Consell d’Administracié6 de NORA va aprovar el Codi
Etic i de Conducta de la Societat. L'esmentat Codi, recull aquells valors i principis étics
que, de forma general, resulten exigibles en qualsevol actuacié que realitzi la Societat.
El contractista, com a econdmic de NORA, haura de tenir present i respectar, durant tota
la vigéncia del contracte, els principis d’aquest Codi Etic i de Conducta de NORA.

El Codi Etic i de Conducta de NORA es pot consultar a la Seu Electronica i, directament, des

del seglent enllag:

https://seu-

e.cat/documents/17303102/0/C%C3%B2di+%C3%88tic+i+de+Conducta+NORA/60c0658d-

18.7

811b-41af-9c4d-6a8bc2f25079

L'incompliment de les condicions referides en els apartats anteriors donara lloc a la
imposicio de penalitats, de conformitat amb I'article 192 de la LCSP.

CLAUSULA 19. SUBCONTRACTACIO

19.1

En aquesta contractacié es permet la subcontractacio fins al limit i amb exclusions
establertes a I'apartat P _del quadre resum, d’acord amb el que preveu l'article 215

de la LCSP.
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19.2 La intencié de subcontractar haura de comunicar-se després de l'adjudicacié del
contracte i, com a molt tard, quan s'inicii I'execucio del mateix, assenyalant I'import de
les prestacions subcontractades, i el nom o perfil professional del/s subcontractista/es.

Exp. num.: 2026-010

19.3 El contractista ha de comunicar, abans de l'inici de I'execucié del contracte i per escrit,
la seguent informacié en relacid amb la subcontractacié proposada en l'oferta, de
conformitat amb I'article esmentat de la LCSP i la Disposicié addicional 18 de la Llei
40/1998, de 9 de desembre, de I'lmpost de la renda de les persones fisiques:

f)

La determinacio de les parts del contracte a realitzar pels subcontractistes.
Limport de les prestacions subcontractades.

La identificacio dels subcontractistes (nom, dades de contacte i representant
legal).

La declaracié responsable del subcontractista conforme aquest no es troba
incurs en cap prohibicié de contractar conforme a l'article 71 de la LCSP.

Justificacié de les condicions d’aptitud per executar les prestacions del
contracte. En el cas que el subcontractista tingués la classificacié adequada
per realitzar la part a subcontractar, la comunicacié d’aquesta circumstancia
eximira el contractista de la necessitat de justificar I'aptitud d’aquell.

El detall de les condicions de subcontractacio o subministrament relatives al
termini de pagament.

19.4 Aixi mateix, ha de notificar a NORA qualsevol modificaci6 cap a anteriors
comunicacions durant I'execucié del contracte.

19.5 En el cas que els subcontractes no s’ajustin a l'indicat en I'oferta, aquests es podran
dur a terme amb altres empresaris diferents dels indicats nominativament o per parts
diferents a les assenyalades, prévia autoritzaci6 de NORA. Aquesta autoritzacié
s’entendra atorgada si, transcorregut el termini de 20 dies des de la data de la
notificacid, NORA no respon.

19.6 Sota la responsabilitat del contractista, els subcontractes podran concloure' s sense
necessitat de deixar transcérrer el termini dels 20 dies, si obeeixen a terme per atendre
una situacié d’emergéncia o que atengui I'adopcié de mesures urgents i si aixi es
justifica suficientment amb posterioritat.

19.7 De conformitat amb el que preveu l'article 217 de la LCSP, el contractista, quan aixi
se li demani, haura de remetre a I'6rgan de contractacio:

o Relacié detallada d’aquells subcontractistes o subministradors que participin en el
contracte quan es perfeccioni la seva participacio, juntament amb aquelles
condicions de subcontractaciéo o subministrament de cadascun d’ells que guardin
una relaci6 directa amb el termini de pagament.
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19.8
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Justificant de compliment dels pagaments a aquells una vegada acabada la
prestacio dins dels terminis de pagament legalment establerts en l'article 216 i en
la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s'estableixen mesures de lluita contra
la morositat en les operacions comercials en el que li sigui d'aplicacié.
Lincompliment d’aquestes obligacions, que es consideren condicions especials
d’execucio, podra donar lloc a la resolucié del contracte.

NORA, en substitucié del contractista podra dur a terme pagaments directes als
subcontractistes relacionats en el contracte, si aixi es preveu en I'apartat P del quadre

resum, conforme al previst en la Disposicié addicional 51a de la LCSP.

Si s’autoritza el pagament directe als subcontractistes, s’estableix com a obligacio
contractual entre les parts que NORA pagui directament a 'empresa subcontractista.

Davant el requeriment d'una empresa subcontractista, en cas de morositat de I'empresa

19.9

contractista en el pagament del preu que correspongui per la prestacié realitzada,
segons les obligacions de pagament del preu establertes en la Llei 3/2004, de 29 de
desembre, de lluita contra la morositat en les operacions comercials, I'organ de
contractacid, que correspongui, donara audiéncia al contractista principal perqué en
el termini maxim de 10 dies habils al-legui el que consideri convenient. Si no justifica
limpagament del preu, NORA fara el pagament directament a I'empresa
subcontractista amb descompte del preu al contractista principal i amb efectes
lliuradors.

Les condicions referides en els apartats anteriors es consideren condicions especials
d’execucio i el seu incompliment donara lloc a la imposicié de penalitats.

CLAUSULA 20. CONFIDENCIALITAT | PROTECCIO DE DADES

20.1

20.2

A aquest efecte, en el tractament de dades personals el contracte es regira pel
Reglament (UE) 016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016,
relatiu a la proteccido de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades
personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades (Reglament general de proteccié de
dades) i per la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD). El contractista quedara obligat al
seu compliment i a les seves normes de desenvolupament. Aquesta obligacio té el
caracter d'obligacio essencial d'acord amb la lletra f) de I'apartat 1 de I'article 211 de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public.

Les dades personals que s’obtinguin dels licitadors seran tractades per I'drgan de
contractaci6 com a Responsable del Tractament, en el sentit de l'article 4.7 del
Reglament General de Proteccié de Dades. La finalitat del tractament sera gestionar
el procediment de contractacid. Les dades personals del contractista es tractaran per
a la mateixa finalitat, seguiment del contracte i actuacions que se' n deriven. La
legitimacié del tractament es fonamentara en el compliment de les relacions
contractuals. Es publicaran dades del contractista d’acord amb la normativa de
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20.3

Exp. num.: 2026-010

transparéncia i de contractes del sector public. Per a I'exercici dels drets reconeguts
en el Reglament General de Proteccio de Dades (accés a les dades, rectificacio,
supressio, sol-licitar la seva portabilitat, o la limitacié o oposicié al tractament) el
contractista podra dirigir-se en qualsevol moment a I'd0rgan de contractacio.

El contractista s’obliga al secret professional i haura de respectar el caracter
confidencial de la informacié d’accés restringit que coneixera amb motiu de I'execucié
del contracte. Aquest deure es mantindra també amb posterioritat a la finalitzacio de la
relacié contractual.

CLAUSULA 21. PENALITATS

211

21.2

21.3

21.4

215

21.6

El contractista queda subjecte a les responsabilitats i sancions establertes amb
caracter general a la LCSP, especialment les determinades a I'article 201 de LCSP, en
relacié a les obligacions socials, ambientals i laborals, aixi com les que amb caracter
especific s'indiquin a I'apartat Q del quadre resum.

En el supdsit que es produeixi una demora en I'execucié del contracte o en cas de
l'incompliment dels terminis parcials per causes imputables al contractista, cal atenir-se
al que disposa l'article 193 de la LCSP.

Amés, SERVEIS MEDIAMBIENTALS LA SELVA, NORA, SA, podra imposar penalitats
per 'incompliment o compliment defectuds de la prestacié de I'objecte del contracte,
incompliment de les obligacions essencials del contracte, si aixi s’ha establert a la
LCSP, i per 'incompliment dels compromisos o de les condicions especials d’execucio
del contracte, sens perjudici de la facultat de resolucié del contracte per incompliment
reiterat, conforme a l'article 192 de la LCSP.

Les penalitats s'imposaran per acord de I'drgan de contractacié, adoptat a proposta del
responsable de contracte i prévia audiéncia al contractista. L'acord que s’adopti imposant
les penalitats sera immediatament executiu, i es faran efectives mitjangant la deducci6
de les certificacions o factures que s’hagin d’abonar al contractista o sobre la garantia,
quan no es puguin deduir de 'esmentat pagament, tal com preveu l'article 194 de la
LCSP.

Si la penalitat comporta danys i perjudicis per a SERVEIS MEDIAMBIENTALS LA
SELVA, NORA, SA, sera exigible la indemnitzacié corresponent.

Davant de situacions en qué les entitats contractistes incorrin en demora de manera
recurrent o proporcionin serveis 0 subministraments d’una evident qualitat inferior al
requerit, SERVEIS MEDIAMBIENTALS LA SELVA, NORA, SA, podra optar
indistintament per la resolucié del contracte en questidé, amb pérdua de la fianga en cas
d’haver-se exigit, o per la imposicio de les penalitzacions que s’especifiquen. A efectes
contractuals es considerara falta sancionable tota accié o omissié del contractista que
suposi una pérdua de les exigéncies especificades en el plec.
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21.7 Amb la finalitat de determinar l'existéncia o no d'infraccid, s’haura de valorar la
importancia de la prestacid no satisfeta, la concurréncia o no de negligéncia, la
reincidéncia o reiteracié de 'omissio de prestacions, i la importancia de la incidéncia en
relacié al conjunt del contracte, havent de ser proporcionals al tipus d’incompliment
causant de la penalitzacio en el conjunt del contracte. Només quan de tal valoracio resulti
equitativament i proporcionalment, I'existéncia d’'una infraccio, s’iniciara el procediment
d’'imposicié de penalitats.
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21.8 Tota falta comesa pel contractista es classificara atenent la seva transcendéncia,
proporcionalitat i intencionalitat en: lleu, greu o molt greu.

o Falta lleu: Es consideraran faltes lleus, aquelles que, afectant desfavorablement el
funcionament i eficiéncia del contracte, no siguin degudes a actuacié realitzada
maliciosament, ni portin units perills, ni causin molésties.

Per incomplir les condicions per a la subcontractacié establertes a I'article 215.2 de
la LCSP Com a regla general la seva quantia sera el 5% de l'import total del
subcontracte respecte del qual no s’hagin complert els deures d’informacié o les
condicions assenyalades a l'article 215 LCSP.

o Falta greu: Soén classificades com a faltes greus aquelles que a consequéncia de
realitzacié deficient de les inspeccions o dels diferents treballs exigits o de les
prestacions i exigéncies contractuals, puguin influir negativament en la vida
economica dels treballs realitzats.

o Falta molt greu: Son classificades com a faltes molt greus aquelles actuacions que
revesteixen una infraccid de condicions d’especial rellevancia o obeeixin a una
actuacié maliciosa del contractista.

21.9 Per cada dia de retard en l'inici de I'execucio del contracte o de suspensié de I'execucio
del contracte, s'imposara la penalitzacié diaria d’1 euro per cada 1.000 euros.

21.10Quantia de les penalitzacions per incompliment:

o Faltes molt greus: deduccié econdmica equivalent al 50% de l'import de la
factura d’'un mes per cada incompliment.

o Faltes greus: deduccié econdmica equivalent al 25% de l'import de la factura
d’'un mes per cada incompliment.

o [Faltes lleus: prevencio o deduccié econdmica equivalent al 5% de l'import de la
factura d’'un mes per cada incompliment.

Si el contracte es va abonar en finalitzar la prestacid, el régim de penalitats sera el
seguent:
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o Faltes lleus: Cada falta lleu, podra ser sancionada amb un import d’entre I'1% i
el 3% del preu d’adjudicacio del contracte.
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o Faltes greus: Per cada comissid d'una falta greu, podra ser sancionat el
contractista amb un import d’entre el 3,01% i el 5% del preu d’adjudicacié del
contracte.

o Faltes molt greus: La falta molt greu sera sancionada amb un import d’entre el
5,01% i el 10% del preu d’adjudicacio del contracte.

No podran al-legar-se com a causes de forca major o causa justificada per a
l'incompliment de les seves obligacions:

o Condicions climatologiques adverses no excepcionals o d’efecte catastrofic.
o Aturades laborals internes de I'empresa adjudicataria.
o Vacances o baixes laborals del seu personal o de tercers.

L'adjudicatari en cas d'incompliment haura de reparar el mal causat, tot aixd0 sens
perjudici de I'exigéncia de responsabilitat a qué el fet donés lloc.

Quan a l'obligacié del contracte se li atribueixi el caracter d’essencial, 'incompliment
podra suposar la resolucié del contracte.

> PROCEDIMENT PER A L’ESTABLIMENT DE LES PENALITATS:

Les penalitats hauran d’acordar-se per l'drgan de contractacid, a proposta del
responsable del contracte, per a aixo:

= Es donaran instruccions precises per part del responsable del contracte al
contractista, concedint-li un termini de 5 dies naturals per al seu cas al-legar i/o
presentar les observacions i/o informes contradictoris que tingués per convenient.

= Rebuda i/o esmenat el defecte, el responsable del contracte, emetra el corresponent
informe, elevant la proposta a I'organ de contractacio.

= Si s’entengués que la deficiencia no ha estat esmenada, I'organ de contractacio
acordara la imposicioé de la penalitat corresponent al contractista, fent-li saber que
existint drets i obligacions reciproques diamants del contracte, NORA descomptara
de I'abonament a I'adjudicatari, Iimport corresponent a les prestacions no satisfetes
exigint, si es produeixen danys o perjudicis, la corresponent indemnitzacio, sens
perjudici que, com a conseqtiéncia de conductes reiterades, procedeixi la resolucio
del contracte.

» Els imports de les penalitats es faran efectius mitjancant deducci6 dels mateixos en
els pagaments o, si s’escau, de la fianga, comprovant en el moment de la liquidacio
que es tracta de deutes contrets que estan venguts que soén liquids i que es fan
exigibles.

NORA | Tots som part del canvi 37



I serveis
mediambientals

= La imposicié de les penalitats no exclou l'eventual indemnitzaci6 a NORA com a
conseqtiéncia de la infraccio.
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= Es consideraran conductes reiterades a efectes de determinacié d’una possible
resolucié del contracte, a més de lincompliment de les obligacions essencials del
contracte, la suma de tres infraccions lleus, dues greus o una de greu.

CLAUSULA 22. INDEMNITZACIO PER DANYS | PERJUDICIS CAUSATS A
TERCERS

22.1 Es obligacié del contractista indemnitzar tots els danys i perjudicis que es causin a
tercers, com a consequiéncia de les operacions que requereixi 'execucio del contracte,
llevat que aquests perjudicis hagin estat ocasionats per una ordre immediata i directa
de la mercantil, supdsit en qué sera responsable aquest ultim dins dels limits
assenyalats en les lleis, tal com preveu l'article 196 de la LCSP.

22.2 Als efectes de l'apartat anterior, el contractista esta obligat a subscriure una polissa
d’asseguranga de responsabilitat civil per 'import minim de Papartat R del quadre

resum, i que haura de mantenir vigent durant tot el periode del contracte i fins que es
compleixi el termini de garantia.

lIl. PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO

CLAUSULA 23. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO

23.1 L'adjudicacié del contracte es tramitara segons el procediment que estipula |  apartat S
del quadre resum.

23.2 En cas que l'expedient es declari urgent, els terminis de licitacid, adjudicaci6 i
formalitzacio es podran reduir a la meitat, d’'acord amb l'article 119 de la LCSP.

23.3 No obstant aixd, no s’aplicara la reduccié del termini a la formalitzacié si el contracte és
susceptible de recurs especial en matéria de contractacid, conforme a l'article 44 de la
LCSP.

23.4 Ala present licitacio se li donara la publicitat que s’estipuli en | " apartat S del guadre
resum.

CLAUSULA 24. MESA DE CONTRACTACIO

24.1 L'organ d’assisténcia per a I'adjudicacio del contracte i que avaluara les ofertes és la
Mesa de contractacié, que actuara d’acord amb les previsions contingudes en aquest
plec i sens perjudici de 'emissio dels informes técnics que aquesta hagi de precisar.
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Ala Mesa de contractacio li seran aplicables les prerrogatives previstes a l'article 326 de
la LCSP. En cas de tractar-se d’'un procediment obert stuper simplificat no existira Mesa
de Contractacio.

Els membres de la Mesa de contractacié no han de tenir cap conflicte d’'interessos en
relaci6 amb aquest contracte i, a aquests efectes, declararan, en el moment de
constitucié de la Mesa, que no tenen directament o indirectament, un interés financer,
econdmic o personal que pugui comprometre la seva imparcialitat i independéncia.

La composicié de la Mesa de contractacié és la que figura a I'apartat T del quadre
resum.

CLAUSULA 25. CAPACITAT PER CONTRACTAR

25.1

Només podran contractar amb el sector public les persones naturals o juridiques,
espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d’obrar, no estiguin incurses en
alguna prohibicié de contractar i acreditin la solvéncia econdmica i financera i técnica
o professional, exigida en aquest procediment.

Els contractistes hauran de comptar, aixi mateix, amb [I'habilitaci6 empresarial o
professional que, si s’escau, sigui exigible per a la realitzacié de les prestacions que
constitueixen l'objecte del contracte. Les persones juridiques només podran ser
adjudicataries de contractes les prestacions dels quals estiguin compreses dins dels
fins, objecte o ambit d’activitat que, d’'acord amb els seus estatuts o regles
fundacionals, els siguin propis.

Empreses Estrangeres.

Tindran capacitat per contractar amb el sector public, les empreses no espanyoles
d’Estats membres de la Unié Europea o dels Estats signataris de I’Acord sobre I'Espai
Econdmic Europeu que, d’acord amb la legislacié de I'Estat en qué estiguin establertes,
es trobin habilitades per realitzar la prestacié de qué es tracti. Quan la legislacié de
IEstat en qué es trobin establertes aquestes empreses exigeixi una autoritzacio
especial o la pertinenca a una determinada organitzacié per poder prestar-hi el servei
de qué es tracti, hauran d’acreditar que compleixen aquest requisit.

Les restants empreses estrangeres hauran d’acreditar la seva capacitat d’obrar
mitjangant informe expedit per 'Oficina Econdomica o Comercial d’Espanya del lloc del
domicili de 'empresa, en la qual es faci constar, prévia acreditacié per 'empresa, que
figuren inscrites en el Registre local professional, comercial o analeg o, en el seu
defecte, que actuen amb habitualitat en el transit local en 'ambit de les activitats a les
quals s’estén 'objecte del contracte aixi com l'informe de reciprocitat a que es refereix
I'article 68 LCSP.

Unions d’empreses.
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Les licitadores podran presentar ofertes tant a titol individual com en forma d’Agrupacio
d’Empreses. En cas de presentaciéo en forma d’Agrupacié d’Empreses, aquestes
nomeés seran admeses si presenten un compromis subscrit per tots els seus integrants
que, cas de resultar adjudicataries, es constituiran en U.T.E.

Les empreses que desitgin concorrer integrats en una unié temporal hauran d’indicar
els noms i circumstancies dels que la constitueixin i la participacié de cadascu, aixi
com que assumeixen el compromis de constituir-se formalment en unié temporal en
cas de resultar adjudicataris del contracte i de respondre solidariament de les
obligacions d’aquest.

Si s’aplica la reserva de participacio a entitats o organitzacions en aquesta licitacié que
acreditin les condicions establertes en aplicacié de la Disposicid addicional 4a de la
LCSP, o de conformitat amb la Disposicio addicional 48a de la LCSP, es fara constar a
l'apartat U del quadre resum.

CLAUSULA 26. SOLVENCIA ECONOMICA, FINANCERA | TECNICA

26.1

26.2

26.3

26.4

L’acreditacio de la solvéncia econdmica, financera i técnica es dura a terme pels mitjans
que s’especifiquen en I'apartat V del quadre resum i en 'anunci de licitacio, conforme
estableixen els articles 87, 90 i 92 de la LCSP o, alternativament, pels mitjans que
s’especifiquin.

Si aixi es fa constar a l'apartat W del quadre resum, alternativament es podra
presentar la classificacié equivalent, sempre que I'objecte del contracte estigui inclos en
I'ambit de classificacié d’alguns dels grups o subgrups de classificacio vigents atenent el
codi CPV del contracte.

En els contractes no subjectes a regulacié harmonitzada, quan el contractista sigui
una empresa de nova creacio, entenent per tal aquella que tingui una antiguitat inferior
a cinc anys, la seva solvéncia técnica s’acreditara per un o diversos dels mitjans a quée
es refereixen a les lletres b) a i) de l'article 90.1 LCSP i en subministraments lletres b)
a g) de l'article 89.1 LCSP), sense que en cap cas sigui aplicable el que estableix la
lletra a) d’ambdés articles, relatiu a I'execuci6 d’'un nombre determinat de
subministraments o serveis, excepte si en el Quadre Resum s’estableix un métode
concret per acreditar la solvéncia. En "apartat U del quadre resum s’indicara el mitja

d’acreditacio a utilitzar per part dels licitadors en qué concorri aquesta circumstancia.

A més d’acreditar la solvéncia, sera exigible, juntament amb I'oferta econdmica el
compromis d’adscripcié de mitjans personals i materials que es dediquen a I'execucié
del contracte, si és el cas que s’exigeixi. Aquesta obligacié tindra el caracter d’essencial
i podra ser objecte de penalitats en cas d’incompliment per part del contractista,
conforme als articles 76 i 192 de la LCSP.
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CLAUSULA 27. REGISTRES OFICIALS DE LICITADORS
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La inscripcié en el Registre Electronic d'Empreses Licitadores de la Generalitat de
Catalunya (RELI), o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades del
Sector Public, acreditara les condicions d'aptitud de I'empresari quant a la seva
personalitat i capacitat d'obrar, la representacio, habilitacio professional o empresarial,
solvéncia econdmica i financera i técnica o professional, aixi com les altres
circumstancies inscrites, aixi com la concurréncia o no de les prohibicions de contractar
que constin, de conformitat amb l'article 96 de la LCSP.

CLAUSULA 28. GARANTIA PROVISIONAL

28.1

28.2

28.3

L'érgan de contractacio, si aixi s'indica a I'apartat X del quadre resum, podra exigir,
amb caracter excepcional i per raons d’interés public degudament justificades a
I'expedient, conforme a l'article 106 de la LCSP, la constitucié prévia d’'una garantia
provisional, per un import no superior al 3 per cent del pressupost base de licitacio del
contracte, IVA exclds, que respongui del manteniment de les ofertes fins a la perfeccio
del contracte.

La garantia provisional es podra constituir per qualsevol de les formes previstes a
I'article 108.1 de la LCSP.

La garantia provisional s’extingira automaticament i sera retornada als licitadors
immediatament després de la perfeccid del contracte. No obstant aixo, en el cas del
licitador seleccionat com a adjudicatari, la devolucié de la garantia provisional es dura a
terme quan s’hagi constituit la garantia definitiva, si no opta per aplicar 'import de la
garantia provisional a la definitiva.

CLAUSULA 29. PRESENTACIO DE PROPOSICIONS

29.1

Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves
ofertes en els sobres previstos en el present plec i segons el termini que s’indiqui a
l'apartat S del quadre resum, des de la publicacié de I'anunci al Perfil del Contractant

mitjangant I'eina de Sobre Digital accessible a 'adrega web seguent:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDe
tail&idCap=4049237

D’altra banda, en el cas d’aparicid d’altres circumstancies que afectin el régim
contractual vigent, el termini de presentacié de proposicions es podra ampliar als
efectes que tots els interessats afectats tinguin coneixement de la informacio
necessaria per formular les ofertes. Aquest acord es notificara a tots els licitadors o, si
s’escau, es publicara en el perfil del contractant.
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En el cas que es produeixi una modificacié de régim de concurréncia, els empresaris
que hagin presentat proposicions amb anterioritat a 'acord d’ampliacié podran retirar-
la als efectes d’estudiar la seva viabilitat.
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Un cop accedeixin a través d'aquest enllag a I'eina web de sobre Digital, les empreses
licitadores hauran d'omplir un formulari per donar-se d'alta a I'eina i, a continuacio,
rebran un missatge, al/s correu/s electronic/s indicat/s en aquest formulari d'alta,
d'activaci6 de l'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari
d'inscripcié de I'eina de Sobre Digital, que seran les empleades per enviar correus
electronics relacionats amb I'Us de I'eina de Sobre Digital, han de ser les mateixes que
les que designin en la seva declaracid de responsable per rebre els avisos de
notificacions i comunicacions.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de I'oferta,
atés que l'enllag que es conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu del qual
disposaran per presentar les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d’ofertes a través d’aquest enllag enviat, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la
en format electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden
preparar i enviar aquesta documentacid de forma successiva, abans de fer la
presentacio de I'oferta.

Per poder iniciar I'enviament de la documentacid, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau pel sobre amb documentacié xifrada que
formi part de la licitaci6. Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de
’enviament de les ofertes, la documentacio. Aixi mateix, el desxifrat dels documents
de les ofertes es realitza mitjangant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar
les empreses licitadores.

Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament aquesta clau (ja que
nomeés les empreses licitadores la tenen, (I'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda
les contrasenyes introduides) i son imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per
tant, per I'accés al seu contingut.

L’Administraci6 demanara a les empreses licitadores, mitjangant el correu electronic
assenyalat en el formulari d'inscripcié a l'oferta de I'eina de Sobre Digital, que
accedeixin a I'eina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el
moment que correspongui.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de
desxifrat de la documentacid, que es trobara guardada en un espai virtual de seguretat
que garanteix la inaccessibilitat a la documentacié abans, si s’escau, de la constitucié
de la Mesa i de I'acte d’obertura dels sobres, en |la data i 'hora establertes.
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Es podra demanar a les empreses licitadores que introdueixin la paraula clau 24 hores
després de finalitzat el termini de presentacié d’ofertes i, en tot cas, 'han d’introduir
dins el termini establert abans de I'obertura del sobre xifrat.

Exp. num.: 2026-010

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra
accedir al contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacio d’ofertes a través de
'eina de Sobre Digital es basa en el xifrat de la documentacié i requereix
necessariament la introduccié per part de les empreses licitadores de la paraula clau,
que només elles custodien durant tot el procés per poder accedir al contingut xifrat del
sobre. No es podra efectuar la valoracié de la documentacio de la seva oferta que no
es pugui desxifrar per no haver introduit I'empresa la paraula clau (Es podra sol-licitar
la introduccio de les paraules tantes vegades com sigui necessari. Aquesta sol-licitud
es genera des de la propia eina de Sobre Digital).

Un cop emplenada tota la documentacié de l'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacio propiament dita de I'oferta. A partir del moment en
que l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa.

Pot trobar material de suport sobre com preparar una oferta mitjangant I'eina de sobre
digital en I'apartat de "Licitacio electronica" de la Plataforma de Serveis de Contractacio
Publica, a la seglent adreca web:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/in
dex.xhtml

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per
un virus amb les eines corporatives de la Generalitat de Catalunya. Aixi, és obligacio
de les empreses contractistes passar els documents per un antivirus i, en cas d’arribar
documents de les seves ofertes amb virus, sera responsabilitat delles que
I’Administracié no pugui accedir al contingut dels mateixos.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmés, en
blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de
contractacié valorara, en funcid6 de quina sigui la documentacié afectada, les
consequéncies juridiques respecte de la participacid d'aquesta empresa en el
procediment, que s'hagin de derivar de la impossibilitat d'accedir al contingut d'algun
dels documents de l'oferta. En cas de tractar-se de documents imprescindibles per
conéixer o valorar I'oferta, la mesa podra acordar I'exclusié de 'empresa.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacio electronica d'ofertes es
troben disponibles en I'apartat de "Licitacié electronica" de la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica, en la seglient adreca web:

https://contractaciopublica.cat/ca/manuals/usuari
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D'altra banda, els formats de documents electronics admissibles son els seglents:
PDF ".pdf"; WORD extensio ".doc" o ".docx ".

Qualsevol dubte o sol-licitud d'aclariment que els licitadors tinguin o necessitin sobre
el plec o de l'oferta s'haura de tramitar a través de la Plataforma en el termini maxim

previst a I'apartat S del quadre resum.

CLAUSULA 30. CONTINGUT DE LES PROPOSICIONS

30.1

30.2

Les proposicions s’ajustaran als plecs i la documentacié que regeix la licitacio, i la seva
presentacié suposa I'acceptacié incondicionada per part dels licitadors del contingut de
la totalitat de les clausules o condicions, de conformitat amb l'article 139 de la LCSP.

Les proposicions es lliuraran a través de I'eina Sobre Digital i el seu contingut sera el
seguent:

SOBRE_A - Documentacié ADMINISTRATIVA. En el seu interior, tancat o encriptat,
contindra la documentacio seguent:

1. Document europeu unic de contractacio (DEUC)

Les empreses licitadores han de presentar el Document europeu unic de contractacio
(DEUC) mitjangant el qual declaren el seglent:

*» Que la societat esta constituida validament i que de conformitat amb el seu
objecte social pot presentar-se a la licitacio, aixi com que la persona signataria
del DEUC té la deguda representacié per presentar la proposicié i el DEUC.

* Que no esta incursa en prohibicié de contractar.

= Que disposa de les autoritzacions necessaries per exercir I'activitat.

Aixi mateix, s’ha d’incloure la designacié del nom, cognom i NIF de la persona o les
persones autoritzades per accedir a les notificacions electroniques, aixi com les
adreces de correu electroniques i, addicionalment, els nimeros de teléefon mobil on
rebre els avisos de les notificacions, d’acord amb la clausula vuitena d’aquest plec. Per
tal de garantir la recepcio de les notificacions electroniques, es recomana designar meés
d’'una persona autoritzada a rebre-les, aixi com diverses adreces de correu electronic i
telefons mobils on rebre els avisos de les posades a disposicid. Aquestes dades s'han
d'incloure en l'apartat relatiu a "persona o persones de contacte" de la Part II.A del
DEUC

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si escau, la informacio relativa
a la persona o les persones habilitades per a representar-les en aquesta licitacio. El
DEUC s’ha de presentar signat electronicament per la persona o les persones que
tenen la deguda representacio de 'empresa per presentar la proposici6.

Les empreses licitadores poden emplenar el formulari del DEUC en catala que té
disponible en el segtient enllag:
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https://contractacio.gencat.cat/web/.content/inici/tramits-serveis/document/document-
europeu-unic-contractacio.pdf

Exp. num.: 2026-010

També poden utilitzar el servei en linia de la Comissié Europea a través del qual es pot
importar el model de DEUC corresponent a aquesta licitacio, emplenar-lo i descarregar-
lo per a la seva presentacio:

https://ec.europa.eu/tools/espd?lang=es

En el cas d’empreses que concorrin a la licitaci6 amb el compromis d’agrupar-se en
una unié temporal, si resulten adjudicataries del contracte, cadascuna ha d’acreditar la
seva personalitat i capacitat i presentar un DEUC separat. A més del DEUC, han
d’aportar un document on consti el compromis de constituir-se formalment en unié
temporal en cas de resultar adjudicataries del contracte.

En el cas que 'empresa licitadora recorri als mitjans d’altres empreses de conformitat
amb el que preveu larticle 75 de la LCSP, o tingui la intenci6 de subscriure
subcontractes, ha d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC i s’ha de presentar un
altre DEUC separat per cadascuna de les empreses a la solvéncia de les quals recorri
0 que tingui intencié de subcontractar.

Les empreses licitadores que figurin en una base de dades nacional d’'un Estat membre
de la Unié Europea, com un expedient virtual de I'empresa, un sistema
d’emmagatzematge electronic de documents o un sistema de prequalificacio, d’accés
gratuit, només han de facilitar en cada part del DEUC la informacié que no figuri en
aquestes bases. Aixi, les empreses inscrites en el Registre Electronic d'Empreses
Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya, regulat en el Decret 107/2005, de 31
de maig, i gestionat per la Secretaria Técnica de la Junta Consultiva de Contractacio
Administrativa o en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector
public (ROLEC), només estan obligades a indicar en el DEUC la informacié que no
figuri inscrita en aquests registres, o que no consti vigent o actualitzada. En tot cas,
aquestes empreses han d’indicar en el DEUC la informacioé necessaria que permeti a
'érgan de contractacid, si s’escau, accedir als documents o certificats justificatius
corresponents. L’aportaci6 de la documentacié justificativa del compliment dels
requisits exigits en aquest plec el compliment del qual s’ha indicat en el DEUC, I'haura
d’efectuar I'empresa licitadora en qui recaigui la proposta d’adjudicacié per haver
presentat 'oferta més avantatjosa economicament, amb caracter previ a I'adjudicacio.

Tanmateix, I'drgan de contractacio o la Mesa de contractacié podra demanar a les
empreses licitadores que presentin la totalitat o una part de la documentacid justificativa
del compliment dels requisits previs, quan considerin que hi ha dubtes raonables sobre
la vigéncia o fiabilitat del DEUC o quan sigui necessari per al bon desenvolupament del
procediment. No obstant aix0, 'empresa licitadora que estigui inscrita en el RELI 0 en
el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public o que figuri en
una base de dades nacional d’'un Estat membre de la Unié Europea d’accés gratuit, no
esta obligada a presentar els documents justificatius o una altra prova documental de
les dades inscrites en aquests registres.

2. Certificat d'inscripcié al RELI o ROLECE (optatiu).
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3. Unions Temporals d’Empreses: en tots els suposits en qué diversos empresaris
concorrin agrupats en una unié temporal, s’aportara un DEUC per cada empresa
participant.
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Addicionalment, s’aportara escrit que contingui el compromis de constituir la unié
temporal per part dels empresaris que en siguin part per almenys el termini de
durada del contracte, indicant els noms i circumstancies dels que la constitueixin i
la participacio de cadascun, conforme l'article 69 LCSP. Aquest document haura
d’anar signat per les persones representants de cada empresa.

SOBRE B - Documentaci6 QUE HAGI DE SER VALORADA MITJANCANT
CRITERIS SUBJECTES A JUDICI DE VALOR:

o Memoria técnica del projecte. Segons el format i contingut descrits en
I’Apartat Z del Quadre Resum. Aquesta memoria sera objecte de la valoracio
dels criteris subjectes a judici de valor.

SOBRE C - Documentaci6 QUE HAGI DE SER VAI,_ORADA MITJANCANT
CRITERIS QUANTIFICABLES MITJANCANT L'APLICACIO DE FORMULES. En el
seu interior, tancat o encriptat, contindra la documentacié seguent:

e Oferta economica i altres criteris avaluables mitjancant criteris
automatics.

e Documentacid i certificacions per a la valoracié de criteris avaluables
mitjancant criteris automatics.

Les empreses licitadores han d’incloure en aquest la proposta econdmica, d’acord amb
el model que s’adjunta com ANNEX I.

La proposicié economica s’ha de presentar per escrit i no s’acceptaran les que tinguin
omissions, errors 0 esmenes que no permetin congixer clarament el que es considera
fonamental per valorar-la. S'haura de contenir el preu global de I'oferta econdomica amb
I''VA desglossat (en la proposicio s'haura d'indicar com a partida independent, I'import
de I'lVA que hagi de ser repercultit).

Les proposicions s’han de signar pels representants legals de les empreses licitadores
i, en cas de tractar-se d’empreses que concorrin amb el compromis de constituir-se en
UTE si resulten adjudicataries, s’han de signar pels representants de totes les
empreses que la componen. La persona o les persones que signin I'oferta ha de ser o
han de ser la persona o una de les persones signants de la declaracié de responsable.

En cas de discrepancia entre I'oferta expressada en lletres i I'expressada en numeros,
prevaldra (amb I'excepcid en el supdsit que Unicament aquesta quantitat excedeixi del
tipus de licitacid), la quantitat que es consigni en lletres, llevat que, utilitzant criteris
racionals derivats de I'examen de la documentacio I'6rgan de contractacio adopti una
altra postura.

Si es preveuen altres criteris valorables en xifres o percentatges diferents del preu, es
presentaran també de conformitat amb el model d’oferta.
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CLAUSULA 31. CONSEQUENC[ES DE LA PRESENTACIO | DE LA RETIRADA
INDEGUDA DE LA PROPOSICIO

311

31.2

31.3
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De conformitat amb larticle 139.1 de la LCSP, les proposicions s’han d’ajustar al
contingut dels plecs reguladors d’aquesta contractacio i la resta de la documentacioé que
regeix aquesta licitacio i la seva presentacié suposa I'acceptacioé incondicionada per
I'empresari del contingut de la totalitat de les seves clausules o condicions, sense cap
excepcio ni reserva, aixi com l'autoritzacioé a I'érgan de contractacié per consultar, si
s’escau, les dades recollides en el Registre oficial de Licitadors i Empreses Classificades
del Sector Public o en les llistes oficials d’operadors econdmics d’un Estat membre de la
Unié Europea.

La retirada indeguda de la proposicié en aquest procediment de contractacié, quan
concorri dol, culpa o negligéncia per part de 'empresari, es considera una infraccié que
facultara NORA per declarar la concurréncia d’'una prohibicié per contractar d’acord amb
l'article 71.2 a) de la LCSP.

La proposicié que resulti adjudicataria en aquest procediment, en tots aquells aspectes
que siguin presos en consideracié en el procés de valoracio de les ofertes i que determini
'adjudicacié del contracte, sera vinculant per al contractista i el seu compliment es
defineix com a obligacié essencial del contracte. El seu incompliment o compliment
defectuds determinara l'aplicacié del régim de penalitats o de resolucié contractual
previstos en les clausules d’aquest plec segons I'entitat de cada incompliment.

CLAUSULA 32. ESMENA DE DOCUMENTS

321

32.2

32.3

La Mesa de contractacio, davant de defectes esmenables, requerira via correu electronic
als licitadors perqué procedeixin a complementar la documentacié necessaria en el
termini de tres dies habils des de 'endema de la recepcié del requeriment, conforme a
l'article 141 de la LCSP. Si no s’esmena en el termini requerit, la Mesa de contractacio
entendra que el licitador desisteix de la seva oferta i per tant, no s’obriran la resta de
sobres.

Quan no sigui possible corregir els vicis, els defectes 0 omissions en els termes que
estableix l'article 84 del RGLCAP, les proposicions seran rebutjades mitjancant
resolucié motivada.

El fet d'incloure en els sobres qualsevol altra documentacié relativa a altres sobres
pendents d’'obertura comportara de forma automatica I'exclusié del licitador.

CLAUSULA 33. OBERTURA | EXAMEN DE PROPOSICIONS

33.1

L'acte d’obertura dels sobres no sera public, atés que es preveu en la licitacié que
s’han d’utilitzar mitjans electronics. El sistema informatic que suporta la plataforma de
licitacio electronica té un dispositiu que permet acreditar fefaentment el moment de
l'obertura dels sobres i el secret de la informacié que estigui inclosa.
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33.2 En el termini maxim de vint dies, des de la data de finalitzacié del termini per presentar
les ofertes, la Mesa es reunira en sessio prévia per a l'estudi de la documentacié
general presentada pels licitadors i continguda en el "SOBRE A" procedint-se a la
qualificacié dels documents presentats en temps i forma.

Exp. num.: 2026-010

En cas que la Mesa apreciés defectes o omissions esmenables en la documentacio,
que hagi de contenir el "SOBRE A", es comunicara I'esmena als interessats a
electronicament, concedint-se un termini de TRES dies habils des de l'accés al
contingut de la comunicacio, perqué el licitador procedeixi a la seva esmena. En
aquesta comunicacio s’indicara que, si els defectes no fossin esmenats en temps i
forma, no es tindran en consideracié 'oferta presentada.

La Mesa de contractacié podra demanar i admetre I'aclariment o 'esmena d’errors en
les ofertes quan siguin de tipus material o formal, no substancials i no impedeixin
coneixer el sentit de 'oferta. Unicament es permetra I'aclariment o esmena d’errors en
les ofertes sempre que no comportin modificacié o concrecio de I'oferta, amb la finalitat
de garantir el principi d’igualtat de tracte entre les empreses licitadores.

Les sol-licituds d'aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat
que a aquest efecte té I'eina Sobre Digital, mitjancant la qual s'adregara un correu
electronic a l'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el
formulari d'inscripcié, amb I'enllag perqué accedeixin a l'espai de I'eina en qué han
d'aportar la documentacié corresponent. Aquestes peticions d'esmena o aclariment es
comunicaran a l'empresa mitjangant comunicacié electronica a traves del sistema "e-
NOTUM", integrat amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica.

Seran excloses de la licitacié, mitjancant resolucié6 motivada, les empreses les
proposicions de les quals no concordin amb la documentacié examinada i admesa, les
que excedeixin del pressupost base de licitacié, modifiquin substancialment els models
de proposicid establerts en aquest plec, comportin un error manifest en I'import de la
proposicio i aquelles en les quals I'empresa licitadora reconegui I'existéncia d’error o
inconsisténcia que la fa inviable.

A continuacio, es realitzara I'obertura i avaluacio de la resta de Sobres que continguin
I'oferta presentada pels licitadors.

En cas que hi hagi criteris subjectes a judici de valor, previ a 'obertura del sobre que
contingui les proposicions de criteris quantificables mitjangant la mera aplicacioé de
féormules, la Mesa de Contractacié haura puntuat i publicat al Perfil del Contractant
I'acta i informes (si n’hi ha) amb la valoracio6 dels criteris que depenen de judici de valor.

En el supdsit que les persones integrants de la Mesa de Contractacié necessitessin
qualsevol tipus d’explicacié sobre I'oferta presentada, es requerira de forma individual
els licitadors afectats per a I'aclariment dels extrems oportuns.

La Mesa de contractacio, a partir de les valoracions efectuades formulara la proposta
d'adjudicacié d'aquest contracte a 'Organ de Contractacié a favor de la proposicié que
contingui la millor oferta, que sera la que tingui major puntuacio obtinguda per aplicacié
dels criteris de valoracio establerts en aquest plec.
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La proposta d’adjudicacio no crea cap dret en favor del licitador proposat. No obstant
aix0, quan I'dérgan de contractacié no adjudiqui el contracte d’acord amb la proposta
que se li hagi formulat, haura de motivar la seva decisio. La proposta de classificacio
de les proposicions i d’adjudicacié del contracte es traslladara a totes les empreses
presentades a la licitacié als efectes del tramit d’audiéncia previst a l'article 87 del
RGLCAP.

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra
accedir al contingut del sobre xifrat. Aixi, atés que la presentacié d'ofertes a través de
'eina de Sobre Digital es basa en el xifrat de la documentacié i requereix
necessariament la introduccio per part de les empreses licitadores de la/les paraula/es
clau, que només elles custodien durant tot el procés, per poder accedir al contingut
xifrat dels sobres, no es podra efectuar la valoracié de la documentacié de la seva
oferta que no es pugui desxifrar per no haver introduit 'empresa la paraula clau.
L’existéncia d’errors en les proposicions economiques de les empreses licitadores
implicara I'exclusié de les mateixes del procediment de contractacié, quan pugui
resultar afectat el principi d’igualtat, en els casos d’errors que impedeixin determinar
amb caracter cert quin és el preu realment ofert per les empreses i, per tant, impedeixin
fer la valoracié de les ofertes.

D’altra banda, la Mesa podra demanar els informes técnics que consideri necessaris
abans de formular la proposta d’adjudicacié. També els podra demanar quan consideri
necessari verificar que les ofertes compleixen les especificacions técniques dels plecs.
Les proposicions que no compleixin aquestes prescripcions no seran objecte de
valoracié.

També podra requerir informes a les organitzacions socials d’usuaris destinataris de la
prestacid, a les organitzacions representatives de I'ambit d’activitat al qual
correspongui I'objecte del contracte, a les organitzacions sindicals, a les organitzacions
que defensin la igualtat de génere i a altres organitzacions, per verificar les
consideracions socials i ambientals.

Si la Mesa de contractacié identifica una oferta que pugui ser considerada
desproporcionada o anormal, donara audiéncia al licitador que I'hagi presentat perqué
justifiqui la seva viabilitat. En aquest procés es demanara I'assessorament técnic del
servei corresponent. Si, un cop tramitat el procediment anterior, I'd6rgan de contractacio
considera, a partir de la justificacié efectuada pel licitador i dels informes emesos, que
l'oferta no pot ser complerta com a consequéncia de la inclusié de valors anormals i/o
desproporcionats, resultara exclosa de la licitacio.

La Mesa de contractaci6 no acceptara aquelles proposicions que tinguin
contradiccions, omissions, errors o esmenes que no permetin congixer clarament allo
que I'Ajuntament estimi fonamental per considerar I'oferta, no tinguin concordanga amb
la documentacié examinada i admesa, excedeixin el pressupost base de licitacié (IVA
exclos) establert per aquest contracte, siguin presumptament anormals o
desproporcionades i dins del termini atorgat per a la seva justificacid, no s’hagi
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efectuat aquesta o presentada la documentacid, es considera que no queda
suficientment justificada o variin substancialment el model de proposicié establert.

33.3

Exp. num.: 2026-010

En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses

licitadores, tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte, per ordre decreixen, les
seguents:

1.

La proposicié presentada per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacio d’ofertes, tinguin en la seva plantilla un percentatge de treballadors amb
discapacitat superior al que els imposi la normativa. Si diverses empreses
licitadores de les quals hagin empatat quant a la proposici6 més avantatjosa
acrediten tenir relacié laboral amb persones amb discapacitat en un percentatge
superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en I'adjudicacio del
contracte 'empresa licitadora que disposi del percentatge més alt de treballadors
fixos amb discapacitat en la seva plantilla.

La proposicié presentada per les empreses d'insercié que regula la Llei 44/2007, de
13 de desembre, per a la regulacié del régim de les empreses d'insercié, que
compleixin els requisits que estableix aquesta normativa per tenir aquesta
consideracio.

En rl'adjudicacid dels contractes relatius a prestacions de caracter social o
assistencial, la proposicié presentada per entitats sense anim de lucre, amb
personalitat juridica, sempre que la seva finalitat o activitat tingui relacié directa amb
I'objecte del contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o regles
fundacionals i figurin inscrites en el registre oficial corresponent.

La proposicié d’entitats reconegudes com a organitzacions de comerg¢ just per a
I'adjudicacié dels contractes que tinguin com a objecte productes en els quals hi
hagi alternativa de comerg just.

La proposicid presentada per empreses que, al venciment del termini de
presentacié d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin
la igualtat d’oportunitats entre dones i homes.

En cas de persistir 'empat, un cop aplicats els criteris d’adjudicacié addicionals,
I'adjudicacié del contracte es decidira mitjangant sorteig, que es dura a terme en
acte public, prévia convocatoria.

Les empreses licitadores han d’aportar la documentacié acreditativa dels criteris de
desempat en el moment en qué es produeixi 'empat.

33.4

De totes les actuacions conforme als apartats anteriors es deixaran constancia en les

actes corresponents en les quals es reflectira el resultat del procediment i les seves
incidéncies.

33.5

D’acord amb I'apartat €) de l'article 63.3 de la LCSP, es publicaran en el perfil del

contractant de I'drgan de contractacid totes les actes de la Mesa de contractacio
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relatives al procediment d’adjudicacié, aixi com linforme de valoracié dels criteris
d’adjudicacié quantificables mitjangant un judici de valor de cadascuna de les ofertes.
També I'article 159 apartat 1.5 de la Llei 5/2017, de 28 de marg¢, preveu que els drgans
de contractacid hauran de publicar integrament els informes de valoracié de les
proposicions a la plataforma de serveis de contractacioé publica, llevat de la informacio
declarada confidencial.

CLAUSULA 34. CRITERIS D’ADJUDICACIO

34.1

34.2

34.3

344

34.5

Els criteris d’adjudicacié del contracte, ordenats de manera decreixent i basats en el
principi de la millor relacié qualitat-preu, conforme a I'establert en els articles 145, 146
i 159 de la LCSP son els que figuren I'apartat Z del quadre resum.

_La concrecié de la documentacié que cal presentar pels licitadors en relacié amb els
criteris d’adjudicacio es fara constar, si s’escau, a I'apartat Z del quadre resum.

En el supodsit d’igualtat de punts, s’aplicara 'establert a l'article 147.2 de la LCSP, que
indica el seguent:

"L'empat entre diverses ofertes després de I'aplicacié dels criteris d’adjudicacié del
contracte es resoldra mitjiangant I'aplicacié per ordre dels seglients criteris socials,
referits al moment de finalitzar el termini de presentacioé d’ofertes:

a. Major percentatge de treballadors amb discapacitat o en situacié d’exclusioé social
en la plantilla de cadascuna de les empreses, primant en cas d’igualtat, el major
nombre de treballadors fixos amb discapacitat en plantilla, o el major nombre de
persones treballadores en inclusié en la plantilla.

b. Menor percentatge de contractes temporals a la plantilla de cadascuna de les

empreses.

c. Major percentatge de dones empleades en la plantilla de cadascuna de les
empreses.

d. El sorteig, en cas que l'aplicacioé dels anteriors criteris no hagués donat lloc a
desempat”.

La documentacio acreditativa dels criteris de desempat s’ha d’aportar en el moment en
qué es produeixi 'empat, no amb caracter previ.

En el suposit que la puntuacié que s’atribueixi als criteris d’adjudicacié que depenguin
d’un judici de valor sigui superior a la que s’atribueixi als criteris avaluables de forma
automatica, es designara un comité d’experts, els membres del qual s’indicaran a
I'apartat Z del quadre resum.
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CLAUSULA 35. OFERTES AMB VALORS ANORMALS (0
DESPROPORCIONATS.

35.1

35.2

35.3

35.4

Exp. num.: 2026-010

Les ofertes amb valors anormals o desproporcionats, conforme a l'article 149 de la LCSP,
s’apreciaran conforme als parametres objectius que figuren a I'apartat AA del quadre
resum.

Es requerira a I'entitat licitadora incursa en anormalitat perqué en el termini de cinc (5)
dies habils (o el que figuri en el requeriment) justifiqui la valoracié de I'oferta i precisi
les condicions d'aquesta en els termes i amb el grau de detall que s'indiquin.

Un cop analitzada la justificacié, elevara a I'Organ de Contractacié la proposta
d’excloure-les del procediment o admetre-les i en aquest darrer supodsit podra exigir la
prévia presentacid o constitucid de garanties suficients que permetin assegurar la
correcta execucio del contracte, cas de resultar adjudicataris. Les esmentades garanties
seran determinades per NORA i podran consistir en la constitucid d’aval a primer
requeriment d’entitat financera o la retencié d’'un percentatge del preu, a determinar per
NORA, fins a I'execucio total del contracte.

La Mesa classificara, per ordre decreixent, les proposicions presentades i elaborara la
corresponent proposta a I'drgan de Contractaciéo que determinara quina és l'oferta que
presenta la millor relacié qualitat-preu.

L'Organ de Contractacié acordara, que la Mesa de Contractacié requereixi al licitador
que hagi presentat I'oferta que presenta la millor relacié qualitat-preu perque, dins del
termini de DEU (10) dies habils, SET (7) dies habils en cas de procediment obert
simplificat / obert super simplificat — en aquest ultim suposit seran els serveis de I'drgan
de contractacié i no la Mesa qui formulara el requeriment), a comptar del seguent a
aquell en que s’hagués rebut el requeriment, presenti la documentacio seguent:

CLAUSULA 36. CLASSIFICACIO D’OFERTES

36.1

36.2

La Mesa de contractacié classificara les ofertes per ordre decreixent en ordre als
criteris d’adjudicacioé previstos en el plec i en base als informes técnics demanats i
elevara la proposta corresponent a I'd6rgan de contractacio.

Un cop acceptada per I'6rgan de contractacio la proposta de classificacio realitzada
per la mesa, aquest acordara que la Mesa de Contractacio requereixi al licitador que
hagi presentat I'oferta que presenta la millor relacié qualitat-preu perqué, dins del
termini de DIEZ (10) dies habils (SIETE (7) dies habils en cas de procediment obert
simplificat / obert super simplificat — en aquest ultim suposit seran els serveis de I'd0rgan
de contractacio i no la Mesa qui formulara el requeriment), a comptar del seguent a
aquell en qué s’hagués rebut el requeriment, presenti la seglent documentacio
justificativa, llevat que hagi presentat el certificat del Registre Oficial de Licitadors,
juntament amb la garantia definitiva:

1. Documentacio relativa a la personalitat i representacié del contractista:
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o En cas de persona juridica, escriptura de constitucio de la societat i estatuts
socials vigents, degudament inscrits al registre competent.

o En cas d’actuar en representacié d’una persona fisica o juridica, poder
notarial suficient.

Els documents podran presentar-se en original o mitjangant copies compulsades.

2. Documentacio relativa a la solvéncia del contractista, conforme a | ' apartat V
del quadre resum.

3. Constitucié de la GARANTIA DEFINITIVA (en cas que s’estableixi a I'apartat
BB del quadre resum).

4. Documentacio relativa al compliment de les obligacions tributaries i amb la
Seguretat Social:

o Certificat administratiu positiu d’estar al corrent de les obligacions tributaries
exigides en els paragrafs b), ¢) i d) de I'article 13.1 del RGLCAP, expedit per
I'érgan competent de 'administracio tributaria estatal, la data d’expedicié del
qual ha de ser, en tot cas, inferior a sis mesos anteriors a I'tltim dia del
termini de presentacio de proposicions.

o Document acreditatiu d’estar donat d’alta a I'|AE en I'exercici en curs o I'Gltim
rebut degudament abonat, en I'epigraf corresponent a I'objecte del contracte
i relacionat amb les activitats que desenvolupi en la data de presentacié de
proposicions.

o Certificacié administrativa positiva d’estar al corrent de les obligacions amb
la Seguretat Social, segons l'article 14.1 del RGLCAP, expedida per I'drgan
competent, en els mateixos termes que I'apartat anterior.

Amb independéncia de tot aix0, 'd6rgan de contractacié podra, si ho estima convenient,
recaptar la documentacio que cregui necessaria, havent de remetre els licitadors remetre-
la en el termini que, a tal efecte, estableixi.

Aixi mateix quan lI'empresari estigui inscrit en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses
Classificades del Sector Public (o en el Registre equivalent de les comunitats autdnomes)
o figuri en una base de dades nacional d'un Estat membre de la Unié Europea, com un
expedient virtual de I'empresa, un sistema d'emmagatzematge electronic de documents o
un sistema de prequalificacid, i aquests siguin accessibles de manera gratuita per a 'drgan
o Mesa de Contractacid, no estara obligat a presentar els documents justificatius o una
altra prova documental de les dades inscrites en els referits llocs, essent unicament
necessari la manifestacié expressa per part del licitador de la seva inscripcio en el Registre
o base de dades corresponent.

Amb caracter general tots els documents que es demanen hauran de ser:
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Documents originals signats digitalment per I'entitat que emet aquest document;

2. Copies notarials dels mateixos signades digitalment pel notari que hagi emés les

copies; o

Copies digitalitzades dels documents originals, signades digitalment per I'apoderat
designat pel licitador. Les esmentades copies digitalitzades mancaran del caracter de
copia auténtica. Aquestes copies hauran d’acompanyar-se d’una declaracié
responsable del licitador, en la qual manifesti que les copies concorden amb els
originals; arribat el cas I'ICO podra demanar la presentacié dels originals
corresponents, per tal de comprovar la veracitat de les copies.

Les entitats licitadores son responsables de la veracitat dels documents que presentin. En
tot cas, NORA podra sol-licitar I'acarament de les copies aportades pel licitador, per a la
qual cosa podra requerir I'exhibicié del document o de la informacié original.

L’aportacié d’aquestes copies implica l'autoritzacio a NORA perqué accedeixi i tracti la
informacié personal continguda en aquests documents.

36.3

36.4

36.5

36.6

Si no es presenta correctament la documentacié requerida en el termini atorgat,
s’entendra que el licitador ha retirat la seva oferta, i se li exigira una penalitzacio del
3% del pressupost base de licitacio, exclos I'lVA, que es fara efectiva amb carrec a la
garantia provisional, si aquesta s’hagués constituit, sens perjudici del que estableix
l'article 71.2 a) de la LCSP.

En aquest suposit, es procedira a requerir la mateixa documentacié al seglent licitador,
segons l'ordre de classificacié de les ofertes.

En el cas que I'oferta del licitador que hagi obtingut la millor puntuacié es presumeixi
anormalment baixa, conforme a l'article 149 de la LCSP, la mesa de contractacio
requerira 'empresa en la mateixa comunicacié perqué justifiqui la seva oferta en el
termini raonable que s’indiqui en cada cas.

La proposta de resolucid, juntament amb les proposicions, la seva documentacio
annexa, les actes de la Mesa de Contractacid i, si s’escau, els informes técnics
requerits, es remetran a I'dorgan de contractacid6 competent perqué resolgui el
procediment d’adjudicacié regulat en aquest plec, emetent un pronunciament exprés
sobre les observacions o reserves formulades.

La proposta de resolucio, juntament amb les proposicions, la seva documentacié
annexa, les actes de la Mesa de Contractacié i, si s’escau, els informes técnics
requerits, es remetran a I'dorgan de contractacid6 competent perqué resolgui el
procediment d’adjudicacié regulat en aquest plec, emetent un pronunciament exprés
sobre les observacions o reserves formulades.

De no emplenar-se la documentacio i la constitucié de garantia adequadament el
requeriment en el termini assenyalat s’entendra que el licitador ha retirat la seva oferta,
procedint-se a exigir-li I'import del 3 % del pressupost base de licitacio, impostos
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indirectes exclosos, en concepte de penalitat, en el cas que s’hagi exigit la constitucio
de garantia provisional, es fara efectiu, en primer lloc, contra la garantia provisional.

Aixi mateix, es procedira a recaptar la mateixa documentacio al licitador seguent, per
I'ordre en qué hagin quedat classificades les ofertes.

CLAUSULA 37. GARANTIA DEFINITIVA

371

37.2

37.3

374

37.5

37.6

37.7

37.8

L'entitat licitadora que presenti la millor oferta haura de constituir a disposicié de
I'drgan de contractacio la garantia definitiva exigida a 'apartat BB del quadre resum,
per un import equivalent al 5 per cent 'import d’adjudicacio, excloent I'lVA.

En el procediment simplificat abreujat (159.6 LCSP) s'eximira els licitadors de
presentar garantia definitiva.

Quan el preu del contracte es formuli en funcié de preus unitaris, I'import de la garantia
a constituir es fixara atenent el pressupost base de licitacid, IVA/IGIC exclos.

La garantia definitiva podra ser ampliada fins al 10% de I'import d’adjudicacio, exclos
I'IVA, en els casos en qué l'oferta de I'adjudicatari hagi estat inicialment considerada
com a presumptament anormal, conforme a I'article 107 de la LCSP.

La garantia definitiva respondra pels conceptes establerts a 'article 110 de la LCSP.

La garantia definitiva podra constituir-se en qualsevol de les formes establertes a I'article
108 de la LCSP.

Si aixi es preveu a l'apartat BB del quadre resum, la garantia definitiva podra
constituir-se mitjangant retencio en el preu. En aquest cas, la garantia sera repercutida
al contractista, prévia autoritzacié expressa, deduint el seu import de la primera factura
o de les successives, fins a completar el total de la garantia. No s’autoritzara aquesta
modalitat si amb I'esmentada retencié no queda plenament coberta la garantia exigida.

En cas que sobre aquesta garantia es facin efectives penalitats o indemnitzacions
exigibles a I'adjudicatari, aquest haura de reposar o ampliar la garantia en la quantia
corresponent en el termini de 15 dies naturals des de I'execucid, incorrent en cas contrari
en causa de resolucio del contracte.

Si com a consequéncia d’'una modificacié del contracte es produeix una variacié en el
preu, la garantia s’haura de reajustar per mantenir la proporcié amb el nou preu, en el
termini de 15 dies naturals des de la data en qué es notifiqui a 'empresari I'acord de
modificacio.

Si en aquesta licitacio s’aplica la reserva de participacio a entitats o organitzacions que
acreditin les condicions previstes a la Disposicié addicional quarta de la LCSP, no
s’exigira garantia definitiva, llevat que I'd0rgan de contractacio ho consideri necessari i ho
justifiqui per motius excepcionals a I'expedient.
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38.1

38.2

38.3

38.4

38.5

38.6

38.7

38.8

38.9
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Si I'tnic criteri per seleccionar l'adjudicatari és el preu, I'drgan de contractacié haura
d'adjudicar el contracte en un termini maxim de 15 dies, comptats des de I'endema de
l'obertura de les proposicions (SOBRE A).

Si s'utilitzen una pluralitat de criteris o el criteri unic del menor cost del cicle de vida, el
termini maxim sera de dos (2) mesos, comptats des de l'obertura del SOBRE B, de
conformitat amb el que preveu l'article 158 de la LCSP.

Si no es produeix I'adjudicacié en els terminis assenyalats, els licitadors tindran dret a
retirar la seva proposicio.

L'drgan de contractacié haura d'adjudicar el contracte en el termini de cinc (5) dies habils
seglents a la recepcio de la documentacié justificativa de I'adjudicatari.

En l'ofici de notificacié de 'acord d’adjudicacio, a tots els licitadors, de conformitat amb
l'article 151.2 de la LCSP, s’haura de fer constar la informacio segient:

a) En relacié als candidats descartats, I'exposicié resumida de les raons per les
quals ha estat descartada la seva candidatura.

b) En relacio als licitadors exclosos del procediment d’adjudicacié, també de forma
resumida, les raons per les quals no s’hagi admés la seva oferta. Sens perjudici
del que disposa l'article 133 de la LCSP.

c) | en tot cas, s’ha de fer constar en l'ofici: la denominacio social de I'adjudicatari,
les caracteristiques i avantatges de la seva proposicié. Sens perjudici del que
disposa l'article 133 de la LCSP.

L'érgan de contractacié no podra declarar deserta la licitacié quan concorri alguna oferta
0 proposicio que sigui admissible d’acord amb els criteris de valoracié esmentats.

Abans de l'adjudicacié del contracte I'dérgan de contractacié pot renunciar a la seva
subscripcio o desistir d’aquest procediment d’adjudicacié, en ambdds casos notant-ho
als candidats o licitadors.

Només es podra renunciar al contracte per raons dinterés public degudament
justificades a I'expedient. En aquest cas, no es podra promoure una nova licitacié de
l'objecte d'aquest contracte mentre subsisteixin les raons al-legades per a la seva
renuncia.

El desistiment del procediment d’adjudicacié procedira davant d'una infraccié no
esmenable de les normes de preparacid del contracte o de les reguladores del
procediment, havent de quedar acreditada a I'expedient la causa. El desistiment no
impedira l'inici d’'un nou procediment per a I'adjudicacié d’aquest contracte.

L'adjudicacié sera objecte de publicacié en el Perfil del contractant en el termini de quinze
(15) dies. Aixi mateix, aquesta adjudicacio sera notificada als licitadors i candidats per
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qualsevol mitja que deixi constancia de la recepcio pel seu destinatari. En particular,
NORA podra efectuar mitjangant un sistema de notificacié electronica d’acord amb
l'article 151 i la Disposicio addicional 15a de la LCSP.

CLAUSULA 39. FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

39.1

39.2

39.3

394

39.5

39.6

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié, per la qual cosa tant
'adjudicatari com NORA, queden obligats al seu compliment i els seran d’aplicacio les
disposicions vigents sobre contractacié administrativa en relaci6 amb la resolucio,
rescissid i denuncia dels contractes i responsabilitats en qué incorrin en el seu
incompliment.

La formalitzacié del contracte s'haura de realitzar en un termini maxim de quinze (15)
dies habils des de la notificacié de I'adjudicacio als licitadors i candidats, llevat que el
contracte sigui susceptible de recurs especial en matéria de contractacié, conforme a
l'article 44 de la LCSP, tal com preveu l'article 153 de la LCSP.

Quan per causes imputables a l'adjudicatari no s'hagi formalitzat el contracte dins del
termini establert a la LCSP, se li exigira una penalitzacié del 3% del pressupost base de
licitacié (IVA exclds), que es fara efectiva contra la garantia definitiva constituida, sense
perjudici del que disposa l'article 71.2 b) en matéria de prohibicions de contractar.

Si I'expedient es tramita amb caracter d'urgéncia, l'inici de I'execucié del contracte no
podra excedir d'un (1) mes des de la data de formalitzacid, conforme a l'article 119.2 de
la LCSP.

La formalitzacié del contracte haura de ser publicada, juntament amb el propi contracte,
en un termini no superior a quinze (15) dies naturals des del seu perfeccionament, en el
perfil del contractant.

En cas que I'objecte del contracte s’hagi dividit en diversos lots, cada lot constituira un
contracte independent.

IV. EXECUCIO DEL CONTRACTE

CLAUSULA 40. RESPONSABLE DEL CONTRACTE | UNITAT DE SEGUIMENT

40.1

40.2

L'dérgan de contractacio, conforme a larticle 62 de la LCSP designara la persona
responsable del contracte, a la qual li correspondra supervisar i coordinar la seva
execucio, adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per tal d’'assegurar
la correcta realitzacié de I'objecte del contracte.

El responsable del contracte i la unitat encarregada del seguiment i execucio ordinaria
del contracte sera la persona indicada a I’apartat CC del quadre resum, si es coneix
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designacidé sera comunicada a 'empresa contractista immediatament després de la
formalitzacio del contracte.

40.3

40.4
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A la unitat encarregada del seguiment i execucié ordinaria del contracte, de conformitat
amb l'article 62 de la LCSP, li correspondra:

Efectuar les propostes d'interpretacio dels plecs i el contracte a I'd6rgan de contractacié
(article 190 LCSP).

Promoure les penalitats per incompliment del termini d'execucio (article 193 LCSP).

Calcular els danys i perjudicis irrogats a I'Ajuntament que poguessin incorrer els
contractistes (article 194 LCSP).

Assegurar-se que el contracte s'executa a risc i ventura del contractista (art 197
LCSP).

Adoptar les mesures i fer el seguiment del compliment de les obligacions socials,
laborals i mediambientals del contractista (article 201 LCSP).

Controlar el compliment de condicions especials d'execucié del contracte de caracter
social, étic, mediambiental o d'un altre ordre (article 202 LCSP).

Comprovar la idoneitat de les modificacions plantejades pel responsable del contracte
(articles 203 a 207 de la LCSP).

Promoure la suspensio del contracte quan procedeixi (article 208 LCSP).

Promoure les causes de resolucio del contracte taxades a la LCSP (articles 211 a 213
LCSP).

Autoritzar possibles cessions de contracte (article 214 LCSP).
Controlar la subcontractacio del contracte (article 215 LCSP).

Pot controlar el pagament del contractista als subcontractistes (articles 216 i 217
LCSP).

Controlar la subrogacié de personal (article 130 LCSP), si escau.

Controlar situacions que puguin induir a cessio il-legal de treballadors (article 308
LCSP).

Al responsable del contracte, de conformitat amb I'article 62 LCSP Ii correspondra les
funcions seguents:

Supervisar I'execucio del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions
necessaries per assegurar la correcta realitzacio de la prestacid, sempre dins de les
facultats que li atorgui I'drgan de contractacié.
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= Denunciar els incompliments parcials o compliments defectuosos dels plecs
= Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.

= Proposar els mecanismes interns necessaris per assegurar la qualitat de prestacié
del servei sens perjudici dels controls de qualitat proposats per I'adjudicatari.

= Donar els vistiplau al pla d’autocontrol del compliment de l'article 201 de la LCSP
proposat pel contractista.

= Conformar les factures del contracte (article 198 LCSP).

CLAUSULA 41. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE

411

41.2

413

41.4

41.5

41.6

Un cop perfeccionat el contracte, I'organ de contractacid6 competent només podra
introduir durant la vigéncia del contracte les modificacions previstes a I'apartat CC del

quadre resum o, excepcionalment aquelles, que, no estant previstes en aquest plec,
compleixin les condicions establertes a l'article 205 de la LCSP.

Les modificacions contractuals previstes en el plec tindran com a limit el 20 per cent del

preu inicial i la modificacid no podra suposar I'establiment de nous preus unitaris no
previstos en el contracte. En aquest suposit, la modificacié acordada per I'drgan de
contractacié tindra caracter obligatori per al contractista.

En els contractes amb pressupost limitat i que comportin la prestacio del servei de forma

successiva i per preu unitari, es podra modificar el contracte abans que s’esgoti el
pressupost maxim aprovat en els termes de l'article 204 de la LCSP, prévia reserva del
crédit necessari, conforme a la disposicié addicional 33a. de la LCSP.

Les modificacions contractuals no previstes en el plec, només es podran dur a terme
quan es compleixin els requisits i les condicions de I'article 205 de la LCSP. En aquest
suposit, la modificacié acordada per I'drgan de contractacio tindra caracter obligatori per
al contractista, sempre que la quantia no excedeixi del 20 per cent del preu inicial del
contracte, IVA exclds. Per contra, quan la modificaci6 no sigui obligatoria per la
contractista, aquesta només s’acordara per I'd6rgan de contractacio prévia conformitat del
contractista.

Les modificacions del contracte s’han de formalitzar d’acord amb el que disposa l'article
153 de la LCSP i s’han de publicar en el perfil del contractant d’acord amb el que
estableixen els articles 207 i 63 de la LCSP.

Si la determinacié del preu del contracte es realitza mitjangant unitats d’execucio, es
podra incrementar el nombre d’unitats realment executades, en relacié amb les previstes
en el contracte, fins al 10 per cent del preu del contracte, sense que sigui necessari
tramitar el corresponent expedient de modificacid, sempre que s’hagi acreditat el
corresponent finangament en I'expedient originari del contracte, conforme a I'article 309
de la LCSP.
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421

42.2

42.3
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El contractista podra traspassar els drets i obligacions del contracte amb autoritzacio
prévia de I'd0rgan de contractacié de conformitat amb Il'article 214 de la LCSP.

En el cas que una societat s’hagi constituit especificament per a I'execucié del contracte,
s’estableix la possibilitat de la cessio de les participacions, la qual en tot cas també haura
de ser autoritzada amb caracter previ.

L'empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i obligacions que
correspondrien a 'empresa que cedeix el contracte.

CLAUSULA 43. PERIODE DE GARANTIA

431

43.2

43.3

434

El periode de garantia sera l'establert en el plec de prescripcions técniques, o, si
s’escau, l'ofert per I'adjudicatari.

Durant el periode de garantia, el contractista respondra de la qualitat técnica dels treballs

realitzats, i quedara obligat a la realitzacié de les prestacions contractades i a 'esmena
dels defectes que s’hagin observat en ocasié de la recepcid, de conformitat amb I'article
311.3 de la LCSP. Si els treballs realitzats no s’adeqlen a la prestacié contractada, com
a consequéncia de vicis o defectes imputables al contractista, NORA podra rebutjar-la i
quedara exempt de l'obligacié de pagament o, en el seu cas, tindra dret a recuperar el
preu ja abonat.

Si durant el termini de garantia I'érgan de contractacio s’acredités que existeixen vicis o
defectes en els treballs realitzats I'6rgan de contractacié reclamara al contractista
'esmena d’aquests, conforme a I'article 311 de la LCSP.

En cas que l'objecte del contracte sigui I'elaboracio integra d’un projecte d’obra s’estara
al previst als articles 314 i 315 de la LCSP en relacié amb 'esmena d’errors i correccio de
deficiéncies, aixi com les indemnitzacions per desviacions en I'execucié de les obres i la
responsabilitat per defectes o errors del projecte.

CLAUSULA 44. DEVOLUCIO DE LA GARANTIA

Aprovada la liquidacié del contracte i transcorregut el termini de garantia, s'haura de procedir
a la devolucié de la garantia en un termini maxim de dos (2) mesos, conforme a l'establert a
I'article 111 de la LCSP.

CLAUSULA 45. COMPLIMENT DELS CONTRACTES
Els contractes s'entendran complerts per cadascuna de les entitats adjudicataries quan

aquests hagin realitzat, d’'acord amb els termes previstos en els mateixos, i a satisfaccio de
NORA, la totalitat del seu objecte.

En els contractes per unitats de servei/subministrament l'esgotament de la quantia
contractada comportara l'extincié del contracte.
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En el cas que les prestacions no es realitzin en els termes establerts en els plecs o NORA
hagi realitzat alguna queixa en cas de qualsevol incompliment per part del contractista, s’haura
de deixar constancia expressa i es donara instruccions al contractista perqué esmenti aquest
incompliment o defectes observats.

Exp. num.: 2026-010

Si tot i aixi els serveis o subministraments a realitzar no s’adequen al contractat per causes
imputables al contractista, NORA podra rebutjar els esmentats i quedar exempt de I'obligacié
de pagament dels mateixos.

CLAUSULA 46. RESOLUCIO

46.1 Son causes de resolucio del contracte, les establertes als articles 211 i 313 de la LCSP.

46.2 Son causes expresses de resolucié de cadascun dels contractes, sense caracter
exhaustiu, les seguents:

a)

b)

g)

h)

i)

La mort, jubilacié o incapacitat de la contractista, si fos persona fisica, llevat que els
drets i obligacions que procedeixin del contracte siguin transmissibles, suposit en
qué NORA pugui acordar la continuacié del contracte amb els seus hereus.

L'extincio de la personalitat juridica de la societat contractista, sens perjudici del que
preveu l'article 98 de la LCSP relatiu a la successi6 de la contractista.

La declaracid de concurs o la declaracid d'insolvéncia de la contractista en
qualsevol procediment, de conformitat amb el que disposa la Llei 22/2003, de 9 de
juliol, Concursal

El mutu acord entre NORA i la contractista.

La interrupcio en I'execucié del contracte i la demora en el compliment dels terminis
per part de la contractista.

L'incompliment de 'obligacié principal del contracte, aixi com de qualsevol de les
obligacions essencials recollides tant en el contracte com en el present plec i en el
PPT.

La falsedat comprovada per NORA en les dades aportades pel contractista que
hagués influit en I'adjudicaci6 del contracte al mateix.

Quan el contractista passés a estar incurs en alguna de les prohibicions de
contractar recollides a 'art. 71 de la LCSP.

L'incompliment per la contractista de les seves obligacions legals relatives a la
Seguretat Social o tributaries.

La condemna de la contractista o dels seus administradors o representants,
mitjancant senténcia ferma, per delictes de terrorisme, constitucié o integracié d'una
organitzacié o grup criminal, associacio il-licita, finangament il-legal dels partits
politics, tracta d'éssers humans, corrupcio en els negocis, trafic d'influéncies, coixi,
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fraus, delictes contra la Hisenda Publica i la Seguretat Social, delictes contra els
drets dels treballadors, prevaricacid, malversacio, negociacions prohibides als
funcionaris, blanqueig de capitals, delictes relatius a l'ordenacié del territori i
'urbanisme, la proteccié del patrimoni historic i el medi ambient, o a la pena
d’inhabilitacio especial per a I'exercici de professio, ofici, industria o comerg.

La imposicié al contractista o als seus administradors o representants d’'una sancid,
amb caracter ferm, per infraccié greu en matéria professional que posi en entredit
la seva integritat, de disciplina de mercat, de falsejament de la competéncia,
d’integracio laboral i d'igualtat d’oportunitats i no discriminacio de les persones amb
discapacitat, o d’estrangeria, de conformitat amb el que estableix la normativa
vigent; o per infraccié molt greu en matéria mediambiental de conformitat amb el
que estableix la normativa vigent, o per infraccid molt greu en mateéria laboral o
social, d'acord amb el que disposa el Text Refés de la Llei sobre Infraccions i
Sancions en |'Ordre Social, aprovat pel Reial decret legislatiu 5/2000, de 4 d'agost,
aixi com per la infraccié greu prevista a l'article 22.2 de 'esmentat text

La for¢ca major, que comporti la impossibilitat d’executar el contracte.

La impossibilitat d'executar la prestacio en els termes inicialment pactats, quan no
sigui possible modificar el contracte conforme a I'establert en la clausula relativa a
la "modificacié del contracte" i en els articles 204 i 205 de la LCSP.

L'impagament, durant I'execucié del contracte, dels salaris per part de la contractista
als treballadors que hi estiguin participant, o I'incompliment de les condicions
establertes en els Convenis col-lectius en vigor per a aquests treballadors també
durant I'execucio del contracte.

El desistiment abans d’iniciar la prestacié del servei o la suspensié per causa
imputable a I'd0rgan de contractacio de la iniciacié del contracte per termini superior
a quatre mesos a partir de la data assenyalada en el mateix per al seu
comengament, llevat que en el plec s’assenyali un altre menor.

El desistiment, un cop iniciada la prestacio del servei o la suspensio del contracte
per termini superior a vuit mesos acordada per I'd6rgan de contractacio, llevat que
en el plec s’assenyali un altre menor.

L'abandonament de l'edifici en el qual es realitza I'objecte del contracte per
cessament de l'activitat que s'hi duu a terme per part de NORA, (aquesta causa
només sera d'aplicacié si l'objecte del contracte esta relacionat directament amb
I'edifici).

En cas de donar-se algun dels sup0sits anteriors, les parts es realitzaran una notificacio
prévia, en la qual es detalli la causa de la deficiéncia o I'incompliment i es requereixi a
I'altra part perqué procedeixi a la seva esmena en un termini no superior a SET (7) dies
naturals, des de la recepcio de la notificacié. Si I'altra part no esmena raonablement
en el termini referit, es podra instar la resolucio. Tot aixd sens perjudici de la liquidacio
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dels imports pendents de liquidar entre les parts ni de les accions de rescabalament
de danys i perjudicis que poguessin correspondre.

A més, el contracte es podra resoldre, quan I'd6rgan de contractacié opti per aquesta
opcio de forma alternativa a la imposicié de penalitats, conforme al previst als articles
192, 193, 202 i concordants de la LCSP.

En tots els casos la resolucié del contracte es tramitara d’acord amb el procediment
detallat a I'article 191 de la LCSP i els articles 109 i seguents del RGLCAP, en el termini
de sis mesos a comptar des de la data d’incoacié del procediment de resolucio.

L'aplicacié i els efectes de les causes de resolucioé son les que s’estableixen als articles

212,213 313 de la LCSP.

CLAUSULA 47. INTEGRITAT | COL-LUSIO D'INTERESSOS

471

47.2

D’acord amb els articles 1.1 i 64 de la LCSP, que estableixen el principi d’integritat i

defineixen els conflictes d’interessos, els criteris d’actuacié i codi de comportament que

hauran de seguir les empreses seran els que es detallen a I'apartat seguent.

Els licitadors i els contractistes han d’adoptar una conducta éticament exemplar,
abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol tipus de practica
corrupta i posar en coneixement dels drgans competents qualsevol manifestacio
d’aquestes practiques que pugui afectar el procediment o la relacié contractual.

A més, i de conformitat amb l'article 55.2 de la Llei 19/2014 de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern, els licitadors i contractistes hauran d'assumir les seglients
obligacions:

a) Rebutjar qualsevol forma de corrupcié i vetllar perqué les persones que s'impliquin
a fer respectar aquest principi no pateixen cap prejudici.

b) Assegurar que els socis, proveidors i subcontractistes apliquin uns principis étics
compatibles amb els que s’estableixen en aquesta clausula.

¢) Contribuir a la prevencié dels riscos étics i assegurar que les alertes es tractin amb
diligéncia i eficacia.

d) Adoptar mesures adequades per prevenir, detectar i resoldre de forma efectiva els
conflictes d’interessos que puguin sorgir.

e) Observar els principis, normes i canons étics propis de les activitats, oficis i/o
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

f) No realitzar accions que posin en risc I'interés public.

g) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant I'execucié dels contractes.
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h) Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva, i abstenir-se
de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d'impedir,
restringir o falsejar la competéncia, com per exemple els comportaments col-lusoris
o de competeéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacio d'ofertes, assignacié
de mercats, rotacio d'ofertes, etc.). Aixi mateix, denunciar qualsevol acte o conducta
adrecats a aquelles finalitats i relacionats amb la licitacié o el contracte dels quals
tingués coneixement.

i) No utilitzar informacié confidencial, coneguda mitjangant el contracte, per obtenir,
directament o indirectament, un avantatge o benefici econdmic en interés propi.

j) Col-laborar amb I'érgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al
seguiment i/o l'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la
informacié que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de
transparéncia i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relacio
amb I'Administracioé o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment
de les obligacions de transparéncia que els corresponguin de forma directa per
previsio legal.

k) No demanar, directament o indirectament, que un carrec o empleat public influeixi
en I'adjudicacio del contracte.

[) No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o materials,
ni per a aquells mateixos ni per a persones vinculades amb el seu entorn familiar o
social.

m) Abstenir-se de realitzar qualsevol accié que pugui vulnerar els principis d’igualtat
d’oportunitats i de lliure concurréncia.

n) Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar una
infraccié de les obligacions contingudes en aquesta clausula.

Les obligacions esmentades en la present clausula tenen el caracter d’obligacié essencial
del contracte i el seu incompliment d’aquestes obligacions per part dels licitadors o
contractistes sera causa de resolucid del contracte, sens perjudici d’aquelles altres
possibles consequéncies previstes en la legislacié vigent.

CLAUSULA 48. PRERROGATIVES DE SERVEIS MEDIAMBIENTALS DE LA
SELVA, NORA, SA

48.1

48.2

L’Organ de Contractacié, d’acord amb I'article 190 de la LCSP, ostenta la prerrogativa
d’interpretar el contracte, resoldre els dubtes que ofereixi el seu compliment, modificar-
lo per raons d’interés public, declarar la responsabilitat imputable al contractista arran
de l'execucié del contracte, suspendre’n lI'execucio, acordar la seva resolucio i
determinar-ne els efectes corresponents. Igualment ostenta les facultats d’'inspeccio
de les activitats desenvolupades pels contractistes durant I'execuci6 del contracte, en
els termes i amb els limits establerts a la LCSP.

Els acords que dicti 'drgan de contractacié en I'exercici de les seves facultats
d’interpretacio, modificacio i resolucid, seran immediatament executius.
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48.3 L'exercici de les prerrogatives de NORA es dura a terme mitjangant el procediment
establert a I'article 191 de la LCSP.
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