HOSPITAL UNIVERSITARI
DE MATARO

CONSORCI SANITARI DEL MARESME

ANUNCI/QUADRE DE CARACTERISTIQUES ESPECIFIQUES EXPEDIENT CSdM 2027-1
1 Entitat adjudicadora

a) Organisme: Consorci Sanitari del Maresme

b) NIF: Q5856428-G

c) Organ de contractacié: Gerent del Consorci Sanitari del Maresme

d)Tipus de poder adjudicador: Administracié Publica

e) Responsable del contracte: Cap de Serveis Generals, Sostenibilitat i Energia del Consorci

Sanitari del Maresme

f) Organ destinatari de les factures derivades del contracte: Direccié Economica i Financera del
Consorci Sanitari del Maresme

g) Centres destinataris: Centres Consorci Sanitari del Maresme

h) Numero d’expedient: CSdM 2027-1

2 Objecte del contracte

a) Descripcio de I’objecte: Constitueix I'objecte del contracte la prestacio del servei de neteja, la
gestio de residus i del control de plagues dels centres que composen el Consorci Sanitari del Maresme

b) CPV: 90911000-9 NUTS: ES511
c) Divisié per lots: SI NO X

d) Nuamero de Lots: ------

e) Les propostes s’hauran de presentar al lot sencer: SI X NO

f) Les propostes es poden presentar a diferents lots : Sl NO X
g) Les propostes poden superar 'import maxim del lot : Si NO X
h) Els licitadors poden ser adjudicatari de més d’'unlot:SI NO X

3 Tramitacié i procediment

a) Tipus d’expedient: Contracte de serveis

b) Tramitacié: Ordinaria

c) Procediment: Obert harmonitzat

d) Forma: Utilitzacié de diferents criteris per a determinar la millor oferta relacio qualitat preu.
e) S’aplica un acord marc: Si NO X

f) S’aplica una subhasta electronica: Si NO X

4 Pressupost del contracte

a) Valor estimat del contracte: 39.365.949,56 euros sense VA
b) Import de licitacié: 30.447.523,17 euros IVA inclos (25.163.242,30 euros sense IVA)

e Partfixa: 27.376.066,49 euros IVA inclos (22.624.848,34 euros sense IVA)
e Part variable: 3.071.456,67 euros IVA inclos (2.538.393,94 euros sense [VA)

c) Import possibles prorrogues: 7.641.715,67 euros sense IVA

d) Import possibles modificacions vigéncia inicial del contracte: 5.032.648,46 euros sense IVA

e) Import possibles modificacions periode prorrogues del contracte: 1.528.343,13 euros sense
IVA

f) IVA Anualitat: 21% o el que correspongui segons la legislacié vigent.
g) Aplicacié pressupostaria: De despesa : D/2270001
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El pressupost base de licitacié és de 30.447.523,17 euros IVA inclds (25.163.242,30 euros sense
IVA), segons el segiient desglossament:

ANUALITAT IMPORT DE LA DESPESA | IMPORT DE LA IMPORT TOTAL

PART FIXA DESPESA PART DE LA DESPESA
VARIABLE

Any 1 4.842.202,42 € 457.387,11 € 5.299.589,53 €

Any 2 4.954.355,06 € 490.380,19 € 5.444.735,25 €

Any 3 6.044.737,17 € 732.464,66 € 6.777.201,83 €

Any 4 6.783.553,69 € 858.161,98 € 7.641.715,67 €

TOTAL 22.624.848,34 € 2.538.393,94 € 25.163.242,30 €

LICITAT S/IVA

IVAAPLICAT | 21% 21% 21%

TOTAL 27.376.066,49 € 3.071.456,67 € 30.447.523,17 €

LICITAT A/IVA

L’eficacia del contracte en relacié a la despesa dels exercicis resta condicionada a l'aprovacié del
pressupost dels referits exercicis.

5 Regim de modificacié del contracte

A mes de la possibilitat de modificacié del contracte per causes no establertes en els plecs, de
conformitat amb el previst a I'article 205 de la LCSP, el present contracte es pot modificar, d’acord amb
les condicions, abasts i limits seguents:

Aquest contracte es podra modificar fins un maxim de 20% sobre el preu del contracte, per les causes
previstes que, sense tenir caracter limitatiu, poden originar les condicions per a generar una
modificacio del contracte que es relacionen a continuacio:

e Perincrements d’activitat futurs per futura construccio d’'un CAP i d’'un sociosanitari.
S’aplicaran a aquestes modificacions, en tot cas, els preus unitaris d’adjudicacio per cada tipus de servei

a realitzar.

6 S’accepten variants

a) Sl NOX
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b) Namero de variants:------
c) Aspectes:------

7 Acceptacié d’ofertes integradores

a)SI  NOX

8 Condicions d’aptitud

Les previstes al Plec de Clausules Administratives Particulars
[] Requisits de capacitat (habilitacio professional o empresarial) especifics:

9 Solvéncia de les empreses

Els licitadors hauran d’acreditar la seva solvéncia econdmica i financera i técnica mitjangant la
classificacio empresarial assenyalada a I'apartat b) o mitjangant I'aportacié dels documents seguents:

a) Solvéncia economica i financera i técnica

>

Solvéncia economica i financera:
El volum anual de negocis referit a 'any de major execucié dels darrers tres anys
conclosos ha de ser d’almenys una vegada i mitja el valor mig del contracte.

Aquesta circumstancia s’acreditara mitjangant I'aportacio dels comptes anuals aprovats i
dipositats al Registre Mercantil o en el registre oficial que correspongui o, en el cas
d’empresaris individuals no inscrits al Registre Mercantil, mitjangant el llibre d’inventaris i
comptes anuals legalitzats per aquest Registre.

Solvéncia técnica: Els licitadors acreditaran la seva solvéncia técnica pels mitjans
seguents:

De conformitat amb el que disposa I'article 90 de la LCSP, la justificacié de la solvéncia
técnica de I'empresari s’acreditara pel mitjan seguent:

- Els licitadors hauran d’acreditar que I'import anual acumulat en I'any de major execucié
dels darrers tres anys dels serveis corresponents al mateix tipus o naturalesa que el que
correspon a I'objecte del contracte és d’almenys el 70% de I'anualitat mitja delcontracte.

Aquesta circumstancia s’acreditara mitjancant I'aportacid d'una relacié dels serveis
realitzats per l'interessat en el curs dels darrers tres anys, corresponents al mateix tipus
o naturalesa al que correspon I'objecte del contracte, especificant I'import, les dates i el
destinatari public o privat. En el cas de destinataris publics, els serveis realitzats
s’entendran acreditats si s’aporta certificat expedit o visat per I'6rgan competent. En el
cas de destinataris privats, els serveis realitzats es podran acreditar mitjangant certificats
expedients per aquests o, en el seu defecte, mitjangant declaracio del licitador. Els
certificats de bona execucié emesos per destinataris publics podran ser comunicats
directament per aquesta entitat a '6rgan de contractacio.

Solvéncia técnica especifica (Compromis d’adscripcié de mitjans, d’acord al que
estableix el Ple de Prescripcions Técniques:

L’adjudicatari haura de complir obligatdriament les seglient condicions:

1.Qualsevol licitador que vulgui presentar oferta haura de garantir que el seu candidat/ta a
Cap de servei te una experiéncia minima de 5 anys en un servei de neteja d’'un hospital

3
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com a Cap de servei de neteja. Aquest requisit constitueix també un compromis
d’adscripcio de mitjans que han d’assumir les empreses per a poder optar a la licitacio, i
que es considera també obligacio contractual essencial mantenir-lo durant tota la vigéncia
del contracte (en el cas que 'actual Cap de servei renuncii al seu dret a ser subrogat).

2.El CSdM vol avangar en la transparéncia i la tragabilitat de la informacié generada al
servei, pel que vol dotar-se de les eines necessaries per portar-ho a terme. Per aquest
motiu es considera imprescindible disposar, com a minim, dels quatre mitjans de control
digital i tecnoldgics que es descriuen a I'apartat 15¢é del Plec de Prescripcions Técniques.

Els licitadors hauran de disposar d’aquests mitjans per posar-los a disposicié del CSdM
des del primer dia del contracte, treballant de forma immediata per tal de disposar de la
informacio facilitada pel CSdM per posar-los en funcionament en els terminis maxims
descrits en cada subapartat.

Tota la informacié d’aquests mitjans sera accessible pel CSdM en temps real.

Aquest requisit constitueix un compromis d’adscripcié de mitjans que han d’assumir les
empreses per a poder optar a la licitacid, i que es considera també obligacié contractual
essencial mantenir-lo durant tota la vigéncia del contracte.

b) Classificacié empresarial

Sense perjudici del previst als apartats anteriors, sera suficient per a acreditar la solvencia
econdmica i financera i técnica (amb excepci6 de la documentacié de la solvéncia técnica
especifica obligatoria) I'aportacié de la classificacié seglent:

Grup U Subgrup U-1 Categoria 5

10 Obtencié de documentacié

Entitat: Consorci Sanitari del Maresme

Domicili: Ctra. Cirera, 230

Localitat i codi postal: 08304 - Matar6

Teléfon: 93 741 77 00

Adrega electronica: mvilriales@csdm.cat

Pagina web: https://contractaciopublica.gencat.cat/consorcisanitaridelmaresme

O O O T O
—_———_

—h
=

11 Documentacio a presentar

Els assenyalats al Plec de Clausules Administratives Particulars, al Plec de Prescripcions Técniques
i al present quadre de caracteristiques especifiques.

- Sobre A: documentacié administrativa indicada al Plec de Clausules Administratives
Particulars i I'annex referent al tractament pel contractista de dades personals.

- Sobre B: documentacié técnica corresponent als criteris susceptibles de judici de valor,
segons l'establert a I'apartat 23 d’aquest quadre de caracteristiques i a I'apartat 20¢é del
Plec de Prescripcions Técniques.

- Sobre C: Oferta econdmica i documentacié avaluable de manera automatica, segons
I'establert a I'apartat 23 d’aquest quadre de caracteristiques i a I'apartat 21¢é del Plec de
Prescripcions Técniques.

Numero de sobres a presentar: 3
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Els licitadors que tinguin previst subcontractar la realitzacié parcial del contracte hauran de presentar
la seguent documentacio:

SOBRE A.- Caldra indicar la intencié de celebrar subcontractes en el DEUC i presentar un DEUC
separat per cadascuna de les empreses que el licitador té previst subcontractar.

SOBRE B.- Caldra indicar la part del contracte que tinguin previst subcontractar (sense indicacié
d'imports econdmics), assenyalant el nom o el perfil empresarial del subcontractista per
cadascuna de les empreses que el licitador té previst subcontractar.
Nota: En aquest sobre no es podra incorporar cap mencié que anticipi el contingut del sobre
C, en especial pel que fa I'oferta econdmica de I'empresa. L'incompliment d’aquesta previsio
comportara I'exclusié del licitador.

SOBRE C.- Caldra indicar I'import de la part del contracte que tinguin previst subcontractar per
cadascun de les empreses que el licitador té previst subcontractar.

Malgrat el que s’estableix al Plec de Clausules Administratives Particulars respecte I'exigéncia de
disposar d’un pla d’igualtat a empreses de més de 250 treballadors, aquesta obligacio de tenir un pla
d’igualtat registrat aplicara a empreses amb més de 50 treballadors tal i com s’estableix a I'article 71.1
lletra d) LCSP.

12 Vigéncia del contracte

a) Periode: 4 anys
b) Possibilitat de prorroga: Si
¢) Termini de prorroga: 1 any

13 Subrogacio del personal

a) SI NOX

* Nota: En el cas que hi hagi personal a subrogar, sera el que consta a ’Annex Il Personal extern a
subrogar.

En el cas que hi hagi subrogacid, el contractista té I'obligacié de respondre dels salaris impagats als
treballadors afectats per subrogacio, aixi com de les cotitzacions a la Seguretat social meritades,
encara en el cas que es resolgui el contracte i aquells siguin subrogats per un nou contractista, i sense
que en cap cas aquesta obligacio correspongui a aquest ultim. En aquest cas, I'entitat contractant, un
cop acreditada la manca de pagament dels salaris esmentats, procedira a la retencio de les quantitats
degudes al contractista per a garantir el pagament dels salaris esmentats, i a la no devolucié de la
garantia definitiva fins que no es acrediti 'abonament d'aquests.

14 Condicions de participacio — Requisits per licitar

Els assenyalats al Plec de Clausules Administratives Particulars.

15 Data maxima de formulacié de consultes per parts del interessants a I’expedient:

De conformitat amb la clausula de Presentacié d’ofertes la data maxima que I'Organ de Contractaci6
acceptara dubtes o consultes en relacié als plecs que regeixen la present licitacié sera la que
correspongui a 6 dies abans que finalitzi el termini de presentacio d’ofertes.
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16 Data d’inici de la prestacid i lloc de lliurament i/o d’execucio

a) Data d’inici de la prestacio: a partir de I'1 de gener de 2027
b) Lloc:

a. A les dependéncies de I'entitat contractant x
b. A les dependéncies de 'empresa contractista.

17 Programa de treball

Segons 'establert al Plec de Prescripcions Técniques

18 Garanties

a) Provisional: resta dispensada
b) Definitiva: L’adjudicatari haura de constituir una garantia definitiva del 5% del total adjudicat, exclos
IVA.

IMPORTANT:

En aplicacié del Decret 221/1999, de 27 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament de la Caixa General
de Diposits de la Generalitat de Catalunya, i s'unifica el regim de les garanties que davant seu es poden
presentar, la garantia definitiva s’haura de presentar obligatoriament a la Caixa General de
Diposits de la Generalitat de Catalunya.

Sense perjudici del que es preveu a la clausula vint-i-sisena del Plec de Clausules Administratives
Particulars, davant aquest organisme la garantia definitiva es pot constituir pels mitjans segients:

- Efectiu: S’ha de fer un ingrés o transferéncia al compte ES50 2100 0747 2102 0000
4010 (Titular: Generalitat de Catalunya), indicant com a referéncia el nom de
I'empresa o persona fisica que diposita la garantia.

- Aval o asseguranca de caucio: En aquest cas s’ha de presentar obligatoriament
mitjangant els models de document que s’adjunten com annexes amb denominacio
“‘model aval’ i “model asseguranga caucio”.

Els documents que s’han de presentar davant la Caixa General de Diposits en format PDF sén els
seglents:

- NIF o DNI del dipositador.
- Formulari que s’adjunta com “sol constitucié garantia” degudament complimentat.

- Comprovant de l'ingrés o transferéncia, si la garantia es fa en efectiu, o documents
signats del contracte d’aval o d’asseguranga (seguint els models a que es fa
referéncia més amunt), si aquesta es constitueix a través d’aquests mitjans.

Pel que respecta a la sucursal de Barcelona de la Caixa General de Dip0osits les vies per presentar
la documentacié son telematiques: a I'adrega dipositaria.eco@gencat.cat o per la plataforma Peticio
Genérica de la Generalitat.

Una vegada rebuda aquesta documentacio, la Caixa fara arribar a 'interessat en un termini de 24-48
hores el resguard de la garantia.
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Aquest resguard emés per la Caixa General de Diposits és el que s’haura de presentar quan es
rebi el requeriment de presentar la documentacié corresponent en els termes de la clausula vint-i-
dosena del Plec de Clausules Administratives Particulars.

19 Presentacio6 d’ofertes

a) Periode: El termini per presentar ofertes en aquesta licitacié finalitza el dia assenyalat als anuncis
de licitacié abans de les 14:00:00 hores, de manera que les ofertes rebudes amb posterioritat (és a
dir, ales 14:00:01 hores en endavant) es consideraran extemporanies.

b) Forma de presentacio: A través del sobre Digital i conforme I'establert a la clausula setzena del
Plec de Clausules Administratives.

20 Mesa de Contractacio

President: Sr. David Barrachina Caricchio, Director de Serveis Corporatius del CSdM o persona en qui
delegui.

Secretari: Sra. Maria Vilriales Alabarce, Unitat de Contractacié del CSdM o persona en qui delegui.
Vocal: Representant de la Intervencié Adjunta de la Seguretat Social o la Sra. Eva Abajo Rodriguez,
Organ de Control Intern Econdmic i Pressupostari del CSdM o persona en qui delegui.

Vocal: Sra. Sara Flores Garcia, Directora Economico Financera del CSdM o persona en qui delegui.
Vocal: Sra. Vivian Sans Calle, Cap de la Unitat de Contractacié i convenis del CSdM o persona en qui
delegui.

Vocal: Sra. Ana Grau Cases, Assessora juridica, del Servei Agregat de Contractacions Administratives
del CSC o persona en qui delegui.

21 Obertura de les ofertes dels sobres B (documentacio técnica i criteris susceptibles de judici de
valor)

Ates el que disposen l'article 157.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public i 'informe de la Direccié General de Contractacié Publica de data 12 d’abril de 2018, I'obertura
dels sobre B (referent a les proposicions de judici de valor) no es realitzara en acte public.

22 Obertura de les ofertes dels sobres C (proposicié econdmica i criteris avaluables de forma
automatica)

En virtut de l'article 157,4) de la llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public,
I'obertura dels sobres C no es realitzara en acte public donat que en la licitacid s’empren mitjans
electronics. No obstant, la valoracié dels criteris d’adjudicacié susceptibles de judici de valor es
publicara préviament a I'obertura dels sobres C dels criteris avaluables de forma automatica en la
plataforma de contractacié del sector public de la Generalitat de Catalunya.

23 Criteris d’adjudicacio

La seleccio de I'oferta més avantatjosa es determinara tenint en compte la millor relacié qualitat-preu
amb l'objectiu d’obtenir ofertes de gran qualitat, en aplicacié dels criteris d’adjudicacié que a
continuacio es relacionen.
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Les formules aplicades per tal de valorar els criteris d’adjudicacié sén les que consten a la Directiu
1/2020 d’aplicacio de formules de valoracié i puntuacioé de les proposicions econdomica i técnica de la

Direccié General de Contractacié Publica.

Els criteris que s’aplicaran per a la formulacioé de la proposta d’adjudicacié del contracte seran els
seguents:

1) CRITERIS OBJECTIUS O AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA (SOBRE C): fins a 50
punts

A. Oferta economica: Es valora amb una puntuacié maxima de 36,5 punts, aplicant la formula
seglient per a les ofertes admeses:

P = Puntuacio de 'oferta a Valorar

v

P = Punts criteri economic
OU — Om 1 O = Oferta Millor

Pv - [1 - ( T ) X (V—P>] X P O = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacid
VP = Valor de Ponderacié

El Valor de Ponderacio serd =4

Es valorara com a proposta econdmica el valor obtingut a la cel-la F118 de I'annex IV i que és el
resultat de multiplicar el preu hora ofert pels licitadors per cada tipus d’hora, per les hores de servei
estimatives de I'annex IV, i que corresponent tant a la part fixa del contracte com a la estimacio
d’hores de la part variable del contracte.

B. Experiéencia del/la Cap de Servei . Es valora amb una puntuacio maxima de_8,5 punts.

Es puntuaran les propostes de persones que hagin treballat com a Cap de servei de neteja en
hospitals amb una experiéncia superior a 5 anys, puntuant-se per trams de temps segons la taula
seguent:

Opcid Mesos Puntuacié
] 121 mesos 0 més 8,5 punts
] De 109 mesos fins a 120 mesos 7,0 punts
L] De 97 mesos fins a 108 mesos 5,5 punts
] De 85 mesos fins a 96 mesos 4,0 punts
L] De 73 mesos fins a 84 mesos 2,5 punts
] De 61 mesos fins a 72 mesos 1,0 punt

Aquesta experiéncia unicament es considera valida si s’acompanya del c. v. i dels certificats
acreditatius de la prestacio dels serveis expedits pels hospitals on s’han realitzat els serveis.

Els licitadors seleccionaren unicament una casella d'entre les 6 existents a la taula segtent. En cas
de seleccionar més d'1 casella, es puntuara la casella de menor numero de mesos. En el cas de que
els mesos que el licitador pot oferir no es trobi en la llista, es puntuara amb 0 punts.
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C. Formaci6 continua del/la Cap de Servei Es valora amb una puntuacié maxima de_5 punts.

La formacié proposada per a la persona que exercira com a Cap del servei al CSdM, recollira propostes
que com a minim incloguin el maneig d'eines ofimatiques, redaccio i presentacié d'informes i habilitats
directives. En qualsevol cas, la proposta de formacid ha de ser coherent amb les funcions i
responsabilitats del lloc de treball.

Es puntuaren les propostes que superin les 20 hores anuals, puntuant-se 1 punt per cada tram d’hores
de la taula seglent:

Opcid Mesos Puntuacio
1 61 hores o més 5 punts
O De 51 hores fins a 60 hores 4 punts
O De 41 hores fins a 50 hores 3 punts
| De 31 hores fins a 40 hores 2 punts
[l De 21 hores fins a 30 hores 1 punt

Els licitadors seleccionaren Unicament una casella d'entre les 5 existents a la taula segiient. En cas de
seleccionar més d'1 casella, es puntuara la casella de menor numero d’hores. En el cas de que les
hores que el licitador pot oferir no es trobi en la llista, es puntuara amb 0 punts.

2) CRITERIS SUBJECTIUS O SUSCEPTIBLES DE JUDIC| DE VALOR (SOBRE B): fins a
20 punts

Per la valoraci6 dels criteris d’adjudicacié subjectius es tindra en compte la claredat, concrecio,
ordre i coheréncia de les propostes, i el grau de compliment de les necessitats identificades al

plec de prescripcions técniques.

Es valoren segons els criteris seguents:

Puntuacio

A valorar N
spectes a valora -

1. Organitzaci6 de I'empresa en relacio6 a la prestacioé del servei 3

Presentacié i organitzacié de I'empresa respecte la prestacié del servei.

Es valorara el detall de l'organigrama de I'empresa licitadora, en el qual es detalli I'estructura de
recursos humans necessaria per donar resposta als requeriments del PPT, aixi com la disponibilitat de
personal amb perfil tecnic, d’atencié al client i comercial, a la zona de Catalunya, per a una rapida 3
atencio i resposta tant técnica com comercial.

Es puntuara la major adequacio de I'organitzacio i dimensionament de I'estructura exposada en relacio
a la seva capacitat per a fer front a les prestacions descrites als plecs.

2. Pla de treball i memoria técnica 13

2.1 Organitzacio del servei

S'exposara com esta organitzat el servei que donara resposta als requeriments de la licitacio, amb una
relacié clara i detallada de totes les prestacions que es contemplen en la proposta, i les seves

caracteristiques i limitacions. 5
Es puntuara cém esta organitzat el servei i les prestacions que contempla per donar resposta als
requeriments del PPT.

2.2 Pla operatiu

Es detallara com s’executara el servei pas a pas, tenint en compte l'organitzacié del mateix descrita 5
anteriorment, i sense ometre cap part del processos a realitzar.

Es puntuara I'adequada execucio del servei i la coheréncia entre les diferents fases explicades.

2.3 Descripcié de I’equip técnic i unitats técniques 2
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Descripcié de l'equip técnic i unitats tecniques participants al contracte, siguin o no integrades
directament a 'empresa del contractista.

Es puntuara I'adequacioé dels equips i unitats tecniques a les necessitats del PPT.

2.4 Relacio de mitjans técnics i materials

El licitador explicara el mitjans técnics i materials dels que disposa o que esta disposat a aportar al
CSdM per la prestacio del servei, amb descripcio detallada de cada un d’ells, siguin o no integrades
directament a 'empresa del contractista.

Es puntuara I'adequacié dels mitjans técnics i materials a les necessitats del PPT.

3. Mitjans personals 8
3.1 Cap de servei

El licitador explicara les responsabilitats i funcions del/la Cap de Servei i aportara el seu curriculum.

Es puntuara la proposta de responsable i el seu curriculum professional 5
IMPORTANT: en el cas de no aportar el curriculum o no informar del nom i cognoms, no es valorara

aquest apartat. Al curriculum, a I'apartat de Cap de Servei, formacio i/o a qualsevol altre apartat dels

Sobres Ai B, no es faran referéncies al temps treballat en cap hospital ni a la formacié del/la Cap

de servei, ja que s6n motiu de valoracié objectiva al Sobre C(seria causa d’exclusio).

3.2 El licitador explicara quins sén els mitjans personals necessaris pel desenvolupament del
contracte, descrivint els que s'han d'emprar a cada una de les diferents parts per I'execucié del mateix. 2
Es puntuara l'adequacié dels mitjans personals per I'execucié del contracte i la coheréncia amb els

apartats anteriors.

3.3 Pla de Formacié de I'empresa i, en particular, del personal assignat als serveis objecte d’aquest
contracte

Es puntuara el tipus i hores de formacié anual del personal, i la major adequacié d’aquesta al servei

objecte del contracte, de manera que pugui repercutir en una major qualitat en la prestacio del servei. 1
IMPORTANT: No informar en aquest apartat sobre la oferta d’hores de formacié continua del Cap de

Servei. Al ser objecte de valoracié d'un criteri objectiu, la seva inclusié al sobre B podria ser motiu
d’exclusio.

4. Pla de Qualitat 13
4.1 El licitador explicara el Pla de Qualitat que aplicara al contracte i que contemplara, entre d'altres
assumptes i a més dels subapartats seguents, els protocols, procediments, objectius, cronogrames,
observacid, mesura i analisi de resultats, etc.. 5
Es puntuara la idoneitat de la proposta per I'execucié de la funcié concreta que ha de realitzar en el
desenvolupament del contracte.

4.2 Controls visuals aleatoris post neteja

El licitador explicara com realitzara aquests controls descrits al PPT i quins indicadors de la qualitat del

servei fara servir en el servei objecte del present contracte, els quals han d’incloure una puntuacio6 i 2
una valoraci6 final corresponent als valors indicats a I'apartat 13.1.

Es puntuara la idoneitat de la proposta i la facilitat del seguiment de la mateixa.

4.3 Compromis de resultats

Els licitador explicara quins sistemes de control de la qualitat del servei proposen implantar, a banda

dels descrits al PPT, els quals han d’incloure una puntuacié i una valoracié final corresponent als valors 2
indicats a I'apartat 13.1.

Es puntuara la idoneitat de la proposta i la facilitat del seguiment de la mateixa.

4.4 Controls microbiologics de superficie

El licitador explicara com realitzara aquests controls i quins indicadors de la qualitat del servei fara

servir en el servei objecte del present contracte. 2
Es puntuara la idoneitat de la proposta i la facilitat del seguiment de la mateixa.

4.5 Informes d'activitat

El licitador explicara la memoria dels serveis que proposa presentar i que ha de comprendre, com a

minim, els aspectes demanats a l'apartat d'informes d'activitat del PPT. 2

Es puntuara la idoneitat del contingut de la memoria, la facilitat d'interpretacid, la quantificacié si
s'escau i la presentacié en format electronic.

4.6 Registres i documentacio

Es valorara la gestio documental que proposa el licitador en relacio a tota la documentacié existent i la
que es pugui generar per la propia activitat, especialment aquella que es pugui gestionar en format
electronic. S’aportaran exemples de la documentacié que ha de facilitar la comunicacié, control i
seguiment, entre I'empresa adjudicataria i el CSdM.
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Es puntuara la explicacié de la gestié6 documental, la facilitat en la manipulacié de la mateixa i la
presentacié en format electronic.

4.7 Pla de gesti6 de residus
Es valorara la proposta del licitador pel desenvolupament del Pla de gesti6 de residus.

Es puntuara la idoneitat de la proposta i la claredat en la definici6 de les condicions, mitjans,
caracteristiques, acciones i seguiment de la mateixa.

4.8 Pla de gestio6 de plagues
Es valorara la proposta del licitador pel desenvolupament del Pla de gesti6 de plagues.

Es puntuara la idoneitat de la proposta i la claredat en la definicié6 de les condicions, mitjans,
caracteristiques, acciones i seguiment de la mateixa.

Es puntuara I'operativa a seguir i els recursos disponibles que es poden posar al servei del CSdM per
resoldre I'emergéncia i el temps en disposar d’ells.

5. Gestio digital/tecnologica 11
5.2 Control preséncia

El licitador explicara quin és el sistema del que disposa per a la tragabilitat de les presencies de la

plantilla adscrita al contracte. 3
Es puntuara la idoneitat de la proposta i la facilitat pel seguiment i/o execuci6 de la mateixa.

4.2 Control d'altes hospitalaries

El licitador explicara quin és el sistema del que disposa per al seguiment de la execuci6 de les altes
hospitalaries. 3
Es puntuara la idoneitat de la proposta i la facilitat pel seguiment i/o execucié de la mateixa.

4.2 Gestio de sol-licituds de servei

El licitador explicara quin és el sistema del que disposa per garantir la tragabilitat de les sol-licituds de

serveis de la part variable del contracte. 3
Es puntuara la idoneitat de la proposta i la facilitat pel seguiment i/o execucié de la mateixa.

4.2 Quadre de Comandament i generacié d'informes

El licitador explicara quin és el sistema del que disposa per al seguiment de la execucié del contracte,

amb una interficie analitica i amb indicadors clau de rendiment. 2
Es puntuara la idoneitat de la proposta i la facilitat en la interpretacié de la informacié i de la generacio

dels informes.

5. Capacitat de resposta en cas d'emergéncia 2
L’adjudicatari indicara la capacitat de resposta en cas d’emergéncia, contingéncies o altres situacions
singulars, ja sigui per incidents o accidents al CSdM o per un increment sobtat de I'activitat per
qualsevol motiu. 5

Per a cadascun dels criteris o subcriteris de valoracio qualitatius/técnics susceptibles d’un judicides valor
es realitzaran les valoracions en els termes previstos en cadascun dels criteris, obtenintcadascuna de les

ofertes, en cadascun dels criteris, la valoracié corresponent.

Posteriorment, les valoracions técniques (“VT”) es transformaran en puntuacions “P” aplicant la formula
seglient, en el cas que com a minim una de les ofertes hagi obtingut una “VT” igual o superior al 70% de

la puntuacié maxima establerta per a cada criteris o subcriteri:

VT

P _ P X op P__ =Puntuacié de I'Oferta a Puntuar
op - VT P = Puntuacié del criteri
mv VTap = Valoracié Técnica de Oferta que es Puntua

VT = Valoracié Tecnica de I'oferta Millor Valorada
my
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En cada criteri o subcriteri les puntuacions finals (“P”) que es concediran a les empreses seran les que
resultin d’aplicar aquesta férmula.

No obstant, en el cas que cap de les ofertes obtingui una puntuacio igual o superior al 70 % de la
puntuacio de cada criteri o subcriteri, no s’aplicara la féormula anterior, i la puntuacié “P”, sera la mateixa
que la “VT” obtinguda.

Un cop obtingudes les puntuacions finals (“P”) de cada licitador, només podran passar a la fase de
valoracié de criteris objectius aquells licitadors gque hagin obtingut una puntuacions final (“P”) igual o
superior al 50% de la puntuacié maxima prevista per la totalitat dels criteris subjectius.

Justificacié del llindar: S’exigeix obtenir com a minim en la puntuacié final (“P”) el 50% de la puntuacio
maxima del total de criteris subjectes a un judici de valor per poder passar a la fase de valoracié de
criteris objectius per tractar-se d’'un servei on els destinataris son persones amb situacions de salut
delicades i on, per tant, resulta necessari primer la qualitat per davant del preu. Es considera que les
ofertes amb una puntuacio final inferior a aquesta no han de poder competir en preu i restants criteris
objectius, o en cas contrari no s’estaria establint la relacié qualitat-preu que es considera necessaria en
aquesta tipologia de serveis especialment sensibles i en els quals la qualitat és 'aspecte més rellevant.

24 Termini minim de garantia

a) Sli NO X
b) Termini: --

25 Ofertes amb valors anormals

a) SI x NO
b) Son les seglients: Sén les que consten en el Plec Tipus de Clausules Administratives Particulars.

Sense perjudici del que disposa el Plec de Clausules Administratives Particulars en relacié amb la
deteccié d’ofertes anormalment baixes (temeraries) en cas de concurréncia de diversos licitadors,
en el suposit que només es presenti una oferta i I'adjudicacié es basi en diversos criteris
d’adjudicacio, es considerara que aquesta pot estar incursa en presumpcié d’anormalitat si el seu
import és inferior en més d’'un 25% respecte al pressupost base de licitacié. En tal cas, I'organ de
contractacié requerira al licitador la presentacié d’'una justificacié detallada de la seva oferta,
d’acord amb el que estableix I'article 149 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public. Aquesta justificacio haura d’acreditar la viabilitat técnica, econdmica i legal de
I'oferta. Si la justificacio no és considerada suficient, I'oferta podra ser exclosa del procediment.

26 Obligacié de Polissa de Responsabilitat Civil

a) Obligacio de constituir una polissa de responsabilitat civil: SI X NO
b) Import: 600.000 euros per sinistre.

L’adjudicatari vindra obligat a constituir una polissa de responsabilitat civil amb I'import de cobertura
minim per sinistre, violacié de la confidencialitat o danys mediambientals del material objecte del
contracte que s’assenyala, i mantenir-la vigent durant tot el termini de vigencia del contracte.

L’empresa proposada com a adjudicataria ha de lliurar una declaracié responsable on es comprometi
a mantenir vigent la polissa sol+licitada durant el periode d’execucié del contracte.
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27 Subcontractacio

a) Obligatoria
b) Opcional: X

28 Sistema de determinacié del preu i forma de pagament

a) Sistema de determinacio del preu:
Preus unitaris (part variable)
A tant algat (part fixa)
O Altres:

b) Forma de pagament:
O Total
Fraccionat: La factura fara sempre referéncia al servei prestat, i es presentara al CSdM abans
del dia 5 del mes seguent al del servei prestat, desglossada d’acord amb les necessitats del
CSdM.
Es confeccionara amb data de I'Gltim dia del mes corresponent a la prestacié del servei facturat

No s’admetran factures que no incorporin el numero d’expedient de la present licitacio, i si s’escau,
també el nimero de comanda.

29 Revisio de preus

Sl hi ha revisié de preus
NO hi ha revisio de preus X

30 Condicions especials d’execucié i obligacions contractuals essencials

Condicions especials d’execucio:

Les que consten en el Plec de Clausules Administratives Particulars i en el Plec de Prescripcions
Técniques, aixi com les condicions especials d’execucioé relatives a criteris socials i ambientals que
estan regulades a I'apartat 31 del present document.

Obligacions contractuals essencials:
Les que consten en el Plec de Clausules Administratives Particulars i plec de prescripcions técniques

i les seguents:

- Obligacié del contractista i del subcontractista de sotmetre’s a la normativa nacional i de la
unié europea en matéria de proteccio de dades.

- L'incompliment de les criteris d’adjudicacié ofertats pel contractista, entenent que aquests han
resultat determinants per a I'adjudicacio del contracte al seu favor.

- La sancio per part de I'dorgan de la competéncia, al contractista, per una infraccié greu en
matéria de falsejament de la competéncia a causa del seu comportament en el procediment
de licitacio.

- El contractista resta obligat a incloure en I'execucié del contracte i al seu carrec les mesures
de seguretat i salut publica que estableixin en cada moment les autoritats sanitaries, la
Secretaria de Funcié Publica i la normativa vigent. En tot cas, s’hauran de validar les mesures
a aplicar amb el servei de prevencid de riscos laborals competent de I'entitat contractat i
acatar les instruccions impartides per aquest i pel responsable del contracte.

13
IMP-SC-008



HOSPITAL UNIVERSITARI
DE MATARO

CONSORCI SANITARI DEL MARESME

En el cas de serveis que es prestin a les dependéncies de I'ens contractant, dins del primer
mes d'inici de I'execucié del contracte el, contractista resta obligat a facilitar al responsable
del contracte , d'acord amb el format que aquest estableixi, una llista anonimitzada dels llocs
de treball ocupats i de la classificacid professional del personal que 'empresa adjudicataria
adscriu a I'execucié del contracte. A mes, el contractista estara obligat a actualitzar la
informacio proactivament cada vegada que hi hagi un canvi.

Subrogar el personal que correspon segons aplicacié del conveni col-lectiu.

Complir amb les obligacions salarials del conveni col-lectiu d'aplicacio, i amb les restants
obligacions laborals i amb la Seguretat Social que resultin aplicables a tots els treballadors
que executen el contracte.

Complir amb tots els compromisos i millores assumits per I'empresa contractista en la seva
oferta, especialment aquells que han estat objecte de puntuacio.

Aplicar en l'execuci6 del contracte les mesures previstes en el Pla de mesures
mediambientals del contracte, presentat per 'empresa adjudicataria en la seva oferta, el qual
ha de contenir mesures que estiguin d'acord amb la politica mediambiental del CSdM.

les obligacions contractuals essencials previstes al Plec de Prescripcions Técniques, i
especialment les vinculades al compromis d’adscripcié de mitjans personals i materials.

El previst a 'apartat 12.4 del Plec de prescripcions Tecniques respecte el Cap de Servei.
Les obligacions contractuals I'incompliment de les quals és objecte de penalitzacié a ’Annex
1.

1 Aspectes relatius a criteris socials i ambientals

Criteris socials:

SIX

NO O

Criteris ambientals:

SIX

NO O

Elements sobre els que recauen:

O Reserva de mercat

0 Objecte del contracte (especificacions o requeriments técnics)
O Requisits de solvencia técnica

O Criteris de valoracié de les ofertes

Condicions essencials d’execucié del contracte establerts a la clausula trenta-unena del
Plec de Clausules Administratives Particulars i a aquest quadre de caracteristiques
especifiques.

Es preveu com a condicié especial d’execucié la segiient condicié compresa en I'article 202.2
de la LCSP, que haura de complir 'adjudicatari del contracte:

- Garantir la seguretat i la protecci6 de la salut en el lloc de treball i el compliment dels
convenis col-lectius sectorials i territorials aplicables.

S’han considerat les seglents condicions especials d’execucio del contracte:

L’empresa contractista haura d’aportar, quan se li sol-liciti, relacié detallada de les empreses

subcontractistes 0 empreses subministradores amb especificacié de les condicions relacionades
amb el termini de pagament i haura de presentar el justificant de compliment del pagament en
termini.

L’obligacio d’aplicar a la plantilla que executi el contracte les condicions de treball establertes
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per I'Gltim conveni col-lectiu sectorial vigent en qué s’enquadri i desenvolupi la prestacio
contractual, sens perjudici de les millores que pugui establir.

El pagament per part del contractista de les factures dels seus subcontractistes derivades de
I'execucioé de la prestacio objecte del present Plec s’haura de fer en el termini previst a la Llei
3/2004, de 29 de desembre, per la qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat de les
operacions comercials. Aixi mateix, i d’acord amb el que s’estableix al contracte, 'empresa
contractista ha de presentar la documentacio que justifiqui el compliment efectiu dels terminis
d’abonament a les empreses subcontractistes, quan sigui requerida pel responsable del contracte.

La correcta gestio dels residus generats en el marc de les prestacions contingudes en aquest
contracte per part del contractista.

XObservar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

No realitzar accions que posin en risc l'interes public.

XDenunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractacio
publica o durant I'execucio dels contractes.

XAbstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte d'impedir,
restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments col-lusoris o de
competencia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacio d’ofertes, assignacio de mercats, rotacio
d’ofertes, etc.).

XRespectar els acords i les normes de confidencialitat.

X Col-laborar amb I'drgan de contractacio en les actuacions que aquest realitzi per al seguiment
i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la informacid que li sigui
sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de transparéncia i els contractes del sector
public imposen als adjudicataris en relacid6 amb I’Administracié o administracions de referéncia,
sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma
directa per previsié legal.

XLes obligacions i compromisos establerts a la clausula ética prevista en els plecs.

XLes noves contractacions de personal que I'empresa o empreses adjudicataries d’aquest
contracte hagin de fer per executar-lo han d’efectuar-se preferentment entre persones que es
trobin en situacio legal d’atur conforme al que preveu l'article 208 del Reial decret legislatiu
1/1994, de 20 de juny, pel que s’aprova el Text refos de la Llei general de la Seguretat Social i,
quan sigui possible, entre colslectius amb particulars dificultats d’insercié en el mercat laboral
definits en la Llei 27/2002, de 20 de desembre, sobre mesures legislatives per regular les
empreses d’insercié sociolaboral, o persones que disposin del certificat de discapacitat.

Amb aquestes condicions es pretén vetllar pel compliment de les condicions laborals dels
treballadors de I'empresa adjudicataria, garantir el pagament en temps i forma a les empreses
subcontractistes i contemplar la inclusié de clausules de caracter social i/o ambiental, aixi com
garantir el compliment normatiu d’alguns aspectes que son d’obligat compliment.

El compliment del termini maxim del lliurament del subministrament es considera obligacio
contractual essencial. A més, la totalitat d’aspectes de I'oferta de 'empresa adjudicataria que han
estat objecte de puntuacio.
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Dins de quina tipologia de clausules es troben les que s’incorporen en el present expedient:

[ D'estabilitat laboral i de qualitat en l'ocupacié
O] Per a la igualtat de génere

I Per a la insercid laboral

I Per a un comerg just

O Per a la transpareéncia fiscal

O Per al foment de la petita i mitjana empresa
O Alimentaries

O D'accessibilitat

1 Formacio treballadors

O Conciliacio laboral, personal i familiar

O Millora condicions laborals

[ Drets humans

Altres clausules diferents a les anteriors

32 Sancions i Penalitats

a)SI X NO
b) Son les seguents: Les que consten en el Plec de Clausules Administratives Particulars, en el present
quadre de caracteristiques i en el Plec de prescripcions tecniques.

En cas de discrepancia en la regulacié dels diversos documents o en cas que la mateixa infraccio
estigui penalitzat de forma diferent en els diversos documents citats anteriorment tindran preferéncia

d’aplicacio les segiients penalitats (en I'ordre que s’indica):

1. les regulades al Plec de Prescripcions Tecniques (Annex 1).
2. les regulades al Plec de Clausules Administratives Particulars

33 Causes especifiques de resolucié contractual

a)SI X NO

b) Soén les seglents: Les que consten en el Plec de Clausules Administratives Particulars i Plec de
prescripcions técniques, i, especificament, la Sancié per part de I'drgan de la competéncia, al
contractista, per una infraccid greu en matéria de falsejament de la competéncia a causa del seu
comportament en el procediment de licitacio.

En cas de discrepancia en la regulacio dels diversos documents tindran preferéncia d’aplicacio les
seglents causes de resolucié (en I'ordre que s’indica):

1. les regulades al Plec de Prescripcions Técniques (Annex 1)

2. les regulades al present quadre de caracteristiques

3. les regulades al Plec de Clausules Administratives Particulars

34 Propietat Industrial i Intel-lectual

a) Elregulat en el Plec de clausules administratives particulars X
b) Reégim especific

35 Cessio del contracte

a) Si x
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b) No

36 Visita del centre

SIX NO O

Es considera imprescindible que les empreses participants a la licitacié visitin els espais de I'Hospital
Universitari de Mataré.

Per aquest motiu, és realitzara una visita obligatoria amb el personal de Serveis Generals del Consorci
Sanitari del Maresme, la informacié de la qual sortira publicada a la Plataforma de Contractacié Publica
de la Generalitat de Catalunya.

Per fer la visita s’ha que confirmar I'assisténcia a:
Sra. Maria Vilriales
Unitat Contractaci6 Publica
Hospital Universitari de Mataro
Ctra. de Cirera, 230
08304 - Mataré
Tf. 93 741 77 00 ext. 1018 (mvilriales@csdm.cat)

Una vegada realitzada la visita de les instal-lacions objecte de la licitacio, el servei de Contractacio lliurara
un certificat de la realitzacio de la visita, que haura d’estar signat pel servei técnic del CSdM i que s’haura
de presentar posteriorment al SOBRE A, conjuntament amb la resta de documentacid a lliurar.

37 Tramesa de ’enviament de I’anunci al DOUE
a)SI X NO

38 Recurs

a) Tipus de Recurs: Recurs especial en materia de contractacio
b) Organ competent en procediments de recurs: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
c) Adrega: Carrer del Foc, 57 (08007, Barcelona)

39 Indicar si el contracte esta relacionat amb un projecte o programa finangat amb fons de la
Unié Europea

a) S NO X

40 ACP aplicable al contracte?

a)SIX NO

41 Per més informacio o aclariments

Les consultes unicament s’atendran via plataforma e-licita i tant la pregunta com la resposta seran
publicades pel mateix mitja.
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42 Annexos

Els annexos que es relacionen a continuacié formen part integrant del contracte:

- Annex 0: Certificacié d’acceptacio de clausules.
- Annex IV PCAP

- Annex | Personal propi CSdM

- Annex Il Personal a subrogar

- Annex lll Cap de Servei i formacio

- Annex IV OE (Oferta Econdmica)

- Annex V Metres quadrats per zones de risc

- Annex VI Compte explotacio part fixa
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