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CODI EXPEDIENT: IRTA-2026091DSDA 

TÍTOL DE L’EXPEDIENT: Derivat SDA 2218 Subministrament de llicències en mode SaaS del CRM 
HubSpot i serveis associats d'implantació 

 

Contracte derivat del SDA licitat pel Consorci de Serveis Universitaris de Catalunya 22/18 per a la 
contractació del subministrament de programari i els serveis associats que l’acompanyen per a les 
entitats que integren el grup de compra del CSUC 

 

 

1. DETERMINACIÓ DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE I NECESSITAT 

Objecte: Derivat SDA 2218 Subministrament de llicències en mode SaaS del CRM HubSpot i serveis associats 

d'implantació 

Resulta necessària la contractació del subministrament ja que permetrà a l’IRTA disposar d'una plataforma 

CRM que unifiqui la gestió de contactes, empreses/organitzacions, convocatòries, convenis, projectes i 

contractes, amb automatització de fluxos, control de terminis i quadres de comandament per a la presa de 

decisions de l'Oficina de Projectes i Contractes (OPC). 

Per a la contractació es proposa utilitzar el Sistema Dinàmic d'Adquisició (SDA) del Consorci de Serveis 

Universitaris de Catalunya (CSUC) per al subministrament de programari i els serveis associats que 

l'acompanyen (ref. d'expedient CSUC 22/18), al qual l'IRTA està adherit, en concret el SDA del CSUC 22/18 

per a llicències de programari. 

 

2. ÒRGAN DE CONTRACTACIÓ DEL CONTRACTE DERIVAT 

L’òrgan de contractació és el Director General de l’IRTA, d’acord amb el Decret del Departament d’Agricultura 

165/2018, de 17 de juliol, de nomenament. 

 

3. DETERMINACIÓ DE LA DURADA DEL CONTRACTE I DEL CALENDARI  

L’inici serà a partir de l’endemà de la signatura del contracte i tindrà una durada de 3 anys. 

La seva execució es durà a terme a Torre Marimon (Caldes de Montbui). 
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4. Codi CPV Codi nomenclatura CPV: 48218000-9 

 

5. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE I PRESSUPOST DE LICITACIÓ  

Valor estimat del contracte: 315.000,00 € 

El valor estimat del contracte (VEC), calculat sobre la durada de 3 anys i els imports màxims de licitació 

(implantació + 3 anualitats de llicències + bossa d'hores* de suport i evolutius), és de 315.000,00 €  

*Nota sobre la bossa d'hores: encara que es factura segons consum real i sense compromís d'esgotar-la, el 

seu import màxim (45.000,00 €) s'ha d'incloure íntegrament en el VEC, tal com correspon per a aquest tipus 

de partida en la contractació pública. 

**Observació: l'import definitiu ha de correspondre a l'oferta presentada per l'empresa convidada, igual o 

inferior al preu de referència que aquesta té fixat a l'SDA per als productes i serveis sol·licitats, i en cap cas 

superior als imports màxims establerts en aquest document. 

 

Pressupost base de licitació: 315.000 + 66.150€ ( en concepte d’iva ) que totalitza: 381.150€ 

Els imports següents corresponen als imports màxims ("fins a") de licitació establerts per a cada concepte i 

inclouen el marge de creixement descrit anteriorment. L'import efectivament facturat serà el que resulti de 

l'oferta presentada per l'empresa convidada i del consum real de llicències, serveis i bossa d'hores, sense 

poder superar en cap cas aquests imports màxims: 

 

Concepte (import màxim, IVA 

exclòs) 

Primer any 

vigència inicial 

Segon any 

vigència inicial 

Tercer any 

vigència inicial 

Llicències SaaS (fins a, anual) 75.000,00 € 75.000,00 € 75.000,00 € 

Serveis d'implantació (fins a, 

únic) 

45.000,00 € — — 

Bossa d’hores* 15.000€ 15.000€ 15.000€ 

Base anual 135.000,00 € 90.000,00 € 90.000,00 € 

IVA 21% 28.350,00 € 18.900,00 € 18.900,00 € 

TOTAL anual (IVA inclòs) 163.350,00 € 108.900,00 € 108.900,00 € 

 



 
 

 

 

 

 

Torre Marimon 
08140 Caldes de Montbui 

www.irta.cat 
irta@irta.cat  

* Al llarg de la vigència inicial del contracte, establerta en 3 anys, es disposa d’una bossa d’hores d’import 

màxim de 45.000€. Aquest import s’estableix per a la totalitat del període de vigència inicial del contracte, 

sense que existeixi obligació, per part de l’IRTA de consumir-les ni parcialment ni íntegrament, ni donen dret a 

l’adjudicatari a exigir el seu consum ( total o parcial ) 

 

A efectes de planificació i en cap cas vinculants, s’ha establert una distribució estimativa de l’import de la bossa 

d’hores entre els tres períodes de la vigència inicial del contracte. Aquesta distribució, té caràcter exclusivament 

estimatiu i no és vinculant quedant l’òrgan de contractació facultat per disposar d’aquesta bossa d’hores de 

manera diferent entre els períodes de vigència inicial del contracte. 

 

Així doncs l’import no consumit en un període de vigència es podrà fer servir pels següents períodes de vigència 

inicial, sempre que estigui dintre de l’import màxim total de la bossa d’hores establert per la vigència inicial i 

sense que en pugui superar l’esmentat import. 

 

La facturació es realitzarà exclusivament per les hores efectivament sol·licitades per l’òrgan de contractació i 

efectivament prestades per l’adjudicatari. 

 

6. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ ESCOLLIT I CRITERIS DE VALORACIÓ 

D’acord a l’establert a la clàusula 23 del PCAP de l’expedient SDA 22/18 del CSUC es convidarà a una de les 

empreses admeses a la categoria 1 del SDA acreditada per la distribució de l’objecte del contracte: 

 

“L’Òrgan de Contractació convidarà a totes les empreses admeses a aquella categoria, que estiguin 

acreditades per la distribució del programari i/o prestació dels serveis objecte de l’específic, a presentar una 

oferta mitjançant licitació, amb subjecció al que disposen els arts. 162.4, 163.2 i 226.2 LCSP, sempre que 

l’import de licitació sigui superior a 50.000,00 €, IVA exclòs. A les invitacions de participació es donaran a les 

empreses les indicacions sobre els requeriments de presentació de les ofertes. Si s’escau a la licitació del 

contracte específic, annex a les invitacions es lliurarà als licitadors un plec de clàusules administratives 

específic i un plec de prescripcions EXP 22/18 tècniques específic, als quals es faran constar les dades 

bàsiques de la licitació i les característiques tècniques obligatòries. 

(...) 

A partir de 50.000 € es convidarà a totes les empreses seleccionades, excepte els casos de drets en 

exclusivitat, per tal d’escollir l’oferta econòmicament més avantatjosa i s’efectuarà l’adjudicació dels 

contractes específics, de conformitat amb els criteris de valoració fixats a la contractació específica.” 
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En aquest cas només existeix una empresa homologada pel CSUC en aquest SDA que pugui proporcionar i 

subministrar els productes de l’objecte del contracte. 

 

7. TERMINI I FORMA DE PRESENTACIÓ DE L’OFERTA 

Data límit de presentació d’ofertes: 5 dies hàbils 

Forma de presentació: mitjançant sobre digital 

 

8. PRESENTACIÓ D’OFERTES 

Els licitadors hauran de presentar: 

La seva oferta econòmica  

En l’import s’entendran compresos a tots els efectes els impostos i despeses de qualsevol índole, llevat de 

l’IVA que es desglossarà a part.  

No s’acceptaran les ofertes que tinguin omissions, esmenes o errors que impedeixin de conèixer clarament el 

que es considera fonamental per a valorar-les. 

L’oferta ha de ser igual o inferior a la que el proveïdor va ofertar al Sistema Dinàmic d’Adquisició. 

Declaració responsable sobre vigència de requisits capacitat i aptitud. 

Per a consultes referents a aquesta oferta, els licitadors podran adreçar-se a: licitacions@irta.cat  

L’empresa no haurà de constituir garantia definitiva. 

 

9. GARANTIA DEFINITIVA (FIANÇA)  

5% de l’import d’adjudicació IVA no inclòs. Segons l’establert a la secció segona de la LCSP (de l’article 107 

a l’article 111). 

Segons l’establert a l’Article 111 LCSP apartat 1: “La garantia no serà retornada o cancel·lada fins que s'hagi 

produït el venciment del termini de garantia i complert satisfactòriament el contracte de què es tracti, o fins que 

es declari la resolució d'aquest sense culpa del contractista.” (vigència del contracte fins el compliment 

satisfactori + vigència de la garantia + ampliacions de la garantia, si s’escau). 
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10. RESPONSABLE DEL CONTRACTE 

Es designa a Laia Piñol, Cap de l’Oficina de Projectes i Contractes, com a responsable del contracte. 

 

11. DISPOSICIÓ FINAL 

En tot el no previst en aquesta invitació regeixen els plecs aprovats per a la licitació i l‘execució de l’ SDA 

LICITAT PEL CONSORCI DE SERVEIS UNIVERSITARIS DE CATALUNYA 22/18 PER A LA 

CONTRACTACIÓ DEL SUBMINISTRAMENT DE PROGRAMARI I ELS SERVEIS ASSOCIATS QUE 

L’ACOMPANYEN PER A LES ENTITATS QUE INTEGREN EL GRUP DE COMPRA, DEL CSUC. 


