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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS QUE REGIRAN 

EL CONTRACTE PRIVAT DE SUBMINISTRAMENT PER A LA RENOVACIÓ 
DE LLICÈNCIES DE PROGRAMARI DE DISSENY ASSISTIT PER 
ORDINADOR I EDICIÓ DE DOCUMENTS PDF DE L’ENTITAT PÚBLICA 

EMPRESARIAL LOCAL NOSTRAIGUA 
 

1. Antecedents 
 
L’EPEL NOSTRAIGUA disposa de diverses llicències de programari en 

modalitat de subscripció necessàries per al desenvolupament de les seves 
activitats ordinàries. Entre aquestes eines destaquen les destinades al 

disseny assistit per ordinador (CAD) i a l'edició avançada de documents PDF, 
utilitzades de forma habitual pels diferents departaments de l'entitat. 
 

Atès que les subscripcions actualment vigents es troben pròximes a la seva 
expiració, resulta necessari tramitar una nova contractació que garanteixi la 

renovació d’aquestes subscripcions per assegurar la continuïtat dels serveis i 
funcionalitats associades a aquestes eines durant la vigència del contracte. 
 

2. Objecte del plec 
 

El present Plec de Prescripcions Tècniques Particulars (PPTP) té per objecte 
definir les característiques tècniques i les condicions de subministrament que 
regiran la contractació de les llicències de programari necessàries per 

NOSTRAIGUA, corresponents a eines de disseny assistit per ordinador (CAD) 
i d'edició de documents PDF. 

 
Les prescripcions contingudes en aquest plec tenen la consideració de 

requisits mínims, sense perjudici que els licitadors puguin oferir productes 
equivalents que compleixin les funcionalitats i prestacions requerides. 
 

3. Condicions tècniques 

3.1. Situació actual 

 
L’EPEL NOSTRAIGUA disposa actualment de diverses llicències de programari 
en modalitat de subscripció per cobrir necessitats operatives vinculades al 

disseny assistit per ordinador (CAD) i a l'edició avançada de documents PDF. 
 

En concret, aquestes necessitats actualment es cobreixen mitjançant les 
solucions AutoCAD i Adobe Acrobat Pro, respectivament, les quals formen 
part de l'entorn tecnològic habitual de l'entitat i són utilitzades de manera 

continuada pels diferents departaments. 
 

Tot i que al mercat existeixen productes alternatius amb funcionalitats 
similars, una eventual substitució de les eines actualment implantades 
comportaria costos addicionals associats a la formació dels usuaris, 

l'adaptació dels procediments interns de treball, la revisió de documentació i 
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plantilles existents, així com una disminució temporal de la productivitat 

durant el període de transició. Per aquest motiu, es considera més eficient 
garantir la continuïtat de les solucions actualment utilitzades. 
 

3.2. Llicències a renovar 

 

La present contractació té per objecte la renovació de les subscripcions a 
llicències de programari necessàries per garantir la continuïtat de les eines 
utilitzades actualment per l’EPEL NOSTRAIGUA en els àmbits del disseny 

assistit per ordinador (CAD) i de l'edició avançada de documents PDF. 
 

Les necessitats de l'entitat s'estructuren en dos lots independents, 
corresponents a cadascuna d'aquestes tipologies de programari. Per a cada 
lot s'indiquen el nombre màxim de llicències a aprovisionar en modalitat de 

subscripció anual. 
 

A continuació es descriuen les característiques tècniques i les condicions 
particulars aplicables a cadascun dels lots objecte de la present contractació. 
 

 
3.2.1. Lot 1: Disseny assistit per ordinador (CAD) 

 
3.2.1.1. Necessitats a satisfer 

L’EPEL NOSTRAIGUA té necessitat de renovar les subscripcions a les llicències 

actuals d’un programa de disseny assistit per ordinador (CAD), utilitzades pel 
Departament Tècnic per a la redacció, modificació i manteniment de plànols 

i documentació gràfica associada a les infraestructures gestionades per 
l'entitat. 

 
Actualment, aquestes necessitats es cobreixen mitjançant el programari 
AutoCAD LT, que incorpora les funcionalitats necessàries per al 

desenvolupament de les tasques habituals del departament. 
 

La present contractació és relativa a la renovació de les subscripcions a les 
llicències de programari que s'indiquen a continuació: 
 

Lot 1 
Disseny assistit per ordinador 

Nombre de 
 llicències 

AutoCAD LT (o equivalent) 5 
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3.2.2. Lot 2: Edició de documents PDF 

 

3.2.2.1. Necessitats a satisfer 

 
L’EPEL NOSTRAIGUA té necessitat de renovar les subscripcions a les llicències 

actuals d’un programa per a l'edició, tractament i gestió avançada de 
documents en format PDF, utilitzades pels diferents departaments de l'entitat 
en el desenvolupament de les seves funcions administratives i tècniques. 

 
Actualment, aquestes necessitats es cobreixen mitjançant el programari de 

pagament Adobe Acrobat Pro. 
 
La present contractació és relativa a la renovació de les subscripcions a les 

llicències de programari que s'indiquen a continuació: 
 

Lot 2 
Edició de documents PDF 

Nombre de 
 llicències 

Adobe Acrobat Pro (o equivalent) 10 

 
3.3 característiques de les llicències a renovar 

 

L'adjudicatari haurà de procedir a la renovació de les subscripcions de 
llicències de programari necessàries perquè l’EPEL NOSTRAIGUA pugui 

continuar desenvolupant les seves activitats habituals, mantenint com a 
mínim les funcionalitats disponibles en les llicències actualment utilitzades. 
 

Les llicències subministrades hauran de correspondre a productes que 
compleixin les característiques funcionals requerides per l'entitat. En cas que 

el fabricant modifiqui les denominacions comercials, les modalitats de 
llicenciament o les característiques dels productes actualment existents, 

l'adjudicatari haurà de subministrar les subscripcions equivalents o 
funcionalment superiors que corresponguin. 
 

Les subscripcions inclouran, com a mínim, els drets d'ús del programari, les 
actualitzacions que el fabricant posi a disposició durant la seva vigència, així 

com qualsevol servei associat inclòs de forma estàndard en la modalitat de 
subscripció contractada. 
 

L'activació de les llicències renovades es realitzarà de manera que es 
garanteixi la continuïtat del servei i s'eviti qualsevol interrupció en l'ús 

habitual del programari per part dels usuaris de l’EPEL NOSTRAIGUA. 
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3.4 Activació de les llicències 

 
L'activació de les llicències renovades es realitzarà mitjançant els 
mecanismes, portals o eines de gestió que el fabricant posi a disposició dels 

seus clients per a l'administració de les subscripcions contractades. 
 

L'adjudicatari facilitarà totes les actuacions necessàries per garantir la 
correcta activació de les llicències i la seva assignació als usuaris designats 
per l’EPEL NOSTRAIGUA. Quan la modalitat de llicenciament ho requereixi, 

l’EPEL NOSTRAIGUA facilitarà les dades necessàries per a la identificació dels 
usuaris i l'assignació de les corresponents llicències. 

 
4. Lloc de subministrament 
 

Atesa la naturalesa de l’objecte d’aquest contracte, el subministrament de les 
llicències renovades es realitzarà preferentment de forma remota, pels 

mitjans electrònics previstos pel propi fabricant (portals d’activació i registre 
o similars). 
 

Excepcionalment, en aquells casos en què sigui imprescindible una 
intervenció presencial, aquesta es realitzarà a les dependències de l’EPEL 

NOSTRAIGUA o en qualsevol altre emplaçament que determini el responsable 
del contracte. 
 

5. Servei de suport tècnic 
 

Com a valor afegit, l'adjudicatari pot oferir la prestació d’un servei de suport 
tècnic durant tota la vigència del contracte, amb la finalitat de facilitar la 

correcta gestió de les llicències objecte de contractació i garantir la continuïtat 
del servei. 
 

Atès que és voluntat de NOSTRAIGUA poder disposar d’aquest servei, 
s’afegeix un criteri de valoració que atorga 20 punts a aquells licitadors que 

puguin oferir-lo, tal i com s’explica a l’apartat 13.2 de la memòria justificativa. 
 
Amb caràcter merament enunciatiu i no limitatiu, aquest servei podrà incloure 

les actuacions següents: 
 

• Assistència tècnica per a l'atenció i resolució d'incidències i consultes 
relacionades amb les llicències subministrades.  

• Suport en els processos d'activació, renovació, assignació, modificació 

o recuperació de llicències.  
• Interlocució amb els fabricants per a la gestió d'incidències 

administratives o tècniques que afectin les subscripcions contractades.  
• Assessorament sobre les diferents modalitats de llicenciament 

disponibles i la seva adequació a les necessitats de l’EPEL 

NOSTRAIGUA.  
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• Comunicació de canvis rellevants en les polítiques de llicenciament, 

funcionalitats o característiques dels productes objecte del contracte.  
• Informació sobre noves versions, actualitzacions i altres millores 

disponibles dins de les subscripcions contractades.  

 
El servei de suport tècnic serà accessible mitjançant correu electrònic, telèfon 

i/o qualsevol altre sistema de gestió d'incidències que l'adjudicatari posi a 
disposició dels seus clients. 
 

L'horari mínim de prestació del servei serà de les 9:00 a les 14:00 hores dels 
dies laborables. A aquests efectes, es consideraran dies laborables els 

establerts pels calendaris oficials de festius i laborables de Catalunya i del 
municipi de Mont-roig del Camp. 
 

 
El responsable de contracte 

Document signat electrònicament al marge 
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