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INFORME JUSTIFICATIU DE NECESSITAT DE CONTRACTACIO RDL 3/2020

SERVEI/ UNITAT: Serveis Generals

TIPUS: SERVEIS NUM EXPEDIENT: 15013512B DATA: 09/10/2025
VEC: 1.315.634,60 € PBL: 852.813,15 € (IVA inclos) Subvencié NO
siO

CPV: 64112000-4

PODER ADJUDICADOR: Ferrocarril Metropolita de Barcelona SA i Transports de Barcelona SA (en conjunt TMB)

Descripci6 de I'obra, servei o subministrament

Prestacio de serveis postals i telegrafics |"edifici de Zona Franca 2, per a 3 anys (més 2 anys de prorroga).

Periode d’Execucio/Termini de durada

El termini de durada del contracte sera 3 anys (més 2 anys de prorroga) des de la formalitzacio del contracte.
La vigéncia d’aquest contracte s’iniciara un cop finalitzi I'execucio del contracte actual que es preveu pel proper 14/09/2026.

Data Inici prevista: 15/09/2026 Data Fi prevista (sense prorrogues):  14/09/2029

Descripcid i justificacio de la necessitat -Art. 124.2 -

Servei Prestacio de serveis postals i telegrafics a I"edifici de Zona Franca 2. Servei que cal portar a terme a fi i efecte de

obtenir el control i gestid diaria dels serveis postals i telegrafics segons demanda del personal intern/extern.

Justificacio procediment d’adjudicacié -Art. 81.2 -

Considerant I'import del contracte, la durada i les prestacions que en constitueixen I'objecte, aixi com el valor estimat del
contracte i els criteris que serviran per a I'adjudicacio, es considera que el més adient és adjudicar aquest Contracte

mitjangant el procediment Contracte mitjangant el procediment Obert.

La tramitacié d’aquest expedient de contractacio té caracter ordinari.

Lots:

Hi ha lots?
Sl
Numero de lots i titol:
LOT 1; SERVEIS POSTALS
LOT 2: EMPRESA MANIPULADORA

Hi ha limitacioé a la presentacioé d’ofertes?
SO

NO X
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Hi ha limitacié a I'adjudicacié de lots?
siO
NO

Justificaci6 criteris de solvencia econOmica i técnica - Art. 55 -

De conformitat amb el que disposa I'article 55 del RDL 3/2020, s’ha optat per exigir 'acreditacié de la solvéncia economica
de conformitat amb els criteris, requisits i mitjans recollits a I'article 87.3 apartat a) de la LCSP o b) per als casos

especificament de serveis professionals, sense concretar, atés I'objecte del contracte.

Es consideren proporcionals i congruents a I'objecte del contracte i alhora es donen garanties per a la correcta execucio,
una aptitud suficient per part dels possibles licitadors i un accés no restrictiu a la licitacid sense excloure de manera

injustificada a licitadors capagos de realitzar satisfactoriament 'objecte del contracte.

Pel que fa a la solvéncia técnica de conformitat amb allo indicat a I'art. 90 de la LCSP ha decidit exigir els requisits de

solvéncia técnica o professional establerts al Plec de condicions administratives.

Aquests requisits es consideren proporcionals i congruents per poder dur a terme I'objecte del contracte el qual requereix

un alt nivell d’especificitat i coneixement de la matéria objecte de contractacié.

R1 Atenent el tipus de contracte que hi escau, i atés que la partimportant és el seu servei a prestar, |"objectiu és sol-licitar
a l'adjudicatari I'experiéncia acreditable en aquests tipus de serveis per tal de poder demostrar que sén coneixedors de
I'ambit professional en profunditat i podran atendre correctament les necessitats diaries de TMB.

R2 Per tal que I'empresa adjudicataria pugui prestar el servei en dptimes condicions i estigui orientat a la millora continua
i satisfaccié dels seus clients, sol-licitem que ho justifiquin amb el certificat de Qualitat ISO 9001. Al mateix temps que
pugui acreditar també mitjangant certificat ISO 14001 que garanteixen el control dels aspectes ambientals de les seves
activitats, productes i serveis. L’anterior enfocat a minimitzar impactes negatius al medi ambient, assegurar el

compliment de la legislacié vigent i contribuir de forma activa a la sostenibilitat i proteccié de I"entorn.

R3 Per tal de que I'empresa adjudicataria acrediti un estandard respecte dels requisits per quantificar i reportar les
emissions de gasos d’efecte hivernacle que genera i poder mesurar aixi la seva empremta de carboni de manera

reconeguda i verificable a nivell organitzatiu.

R4 L'empresa adjudicataria haura d’acreditar que disposa de la certificaci6 FSC de Cadena de Custodia per tal de
garantir que els productes d’origen forestal (paper o cartré en aquest cas), provenen de boscos gestionats de forma
responsable, tant ambiental com social i economic, reconeguts internacionalment. Reforgant aixi, el compromis de

sostenibilitat i tracabilitat en el tipus de servei que presta.

R5 L’empresa adjudicataria haura d’acreditar que disposa de la certificacié 1SO 27001, on s’estableixen requisits per
protegir les dades i actius informatics front accessos no autoritzats o interrupcio en el servei. Donat que en el servei
postal es tracten dades personals i confidencials (notificacions administratives, judicials, médiques, bancaries...etc) que

cal protegir.




Transports
Metropolitans
de Barcelona

Respecte I'adscripcié de mitjans personals s’ha decidit exigir alld indicat al PCP, aquests requisits es consideren
proporcionals i congruents per poder dur a terme I'objecte del contracte el qual requereix un alt nivell d’especificitat,

formacio i experiéncia.

Per donar bon servei al contracte es requereixen dos perfils técnics:
M1 El tipus de servei sol-licitat requereix un/a Responsable del contracte, sent essencial que disposi dels coneixements
necessaris de serveis postals o similar, amb una experieéncia demostrable de minim de cinc anys, ja que sera el
coordinador técnic i I'interlocutor inicial del contracte amb TMB i sera el que doni solucions adients quan sorgeixin.
M2 També es requereix Un/a Coordinador/a de clients, amb una experiencia minima de cinc anys, que sera ellla
responsable d’executar la feina i donara solucions técniques del dia a dia, i ha de ser coneixedor/a de la realitzacié de
la feina, sera la persona amb qui es contactara directament per qualsevol tipus de consulta, incidéncia, etc.

Respecte I'adscripcio de mitjans materials no s’ha afegit cap requeriment.

Atenent a I'objecte del contracte és necessari disposar de la segiient habilitacio: N/A

Justificacié Condicions especial d’execucio

De caracter social:

De conformitat amb I'article 105 del RDL 3/2020 s’ha optat per incloure com a condicié especial d’execucié de caracter
social el manteniment i garantia de les condicions laborals de les persones que executen el Contracte, establertes als

convenis d’aplicacio.

De proteccid de dades:

De conformitat amb I'article 105 del RDL 3/2020 quan I'execucié del contracte impliqui la cessio de dades, sera obligatori
incorporar la condicid especial d’execucié de sotmetre’s durant tota la vigéncia del contracte a la normativa nacional i de

la Uni6 Europea en matéria de protecci6 de dades.

Justificaci6 criteris de valoracio del contracte. Art- 66.1

Respecte a la puntuacio dels criteris mitjancant judici de valor es detallen els segiients motius:

- Manipulaci6 i lliurament :
A fi d"obtenir una correcta manipulacio i lliurament de la correspondencia postal de TMB es repartira la puntuacio de la
seguent manera:

v" Organitzaci6 del repartiment. Fins a 5 punts.

v' Operativa en la manipulacié de les cartes. Fins a 5 punts.

v' Técniques de tracabilitat dels enviaments. Fins a 10 punts.

Respecte de la puntuacié dels criteris valorables mitjangcant férmules:
Considerant I'objecte del contracte i a fi d’obtenir I'oferta amb millor relacié qualitat-preu, s’ha considerat valorar els criteris

d’adjudicacié indicats al PCP que es justifiquen amb els seglients motius:
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v" Pel preu es puntua fins a 49 punts per tenir la millor qualitat / preu. Lot 1 i 2. Es justifica en base a obtenir la
millor oferta relacié qualitat-preu.

v' Es puntuara fins a 21 punts Lot 1 i fins a 8 punts Lot 2, que la flota vehicles/motocicletes siguin eléctrics i eco,
per a la prestacié del servei postal a | Area Metropolitana de Barcelona i edificis de TMB adscrit al contracte ,

per tal d’'assegurar en aquest punt la politica de sostenibilitat en el medi ambient.
v' Es puntuara amb 13 punts |'accessibilitat digital als albarans d’entrega a |"operador postal adjudicat, a fi i

efecte de que el procés del servei postal diari sigui més eficient i rapid. Lot 2
v" Qualificacié i composicié del servei técnic fins a 10 punts, desglossats de la segiient manera Lot 1 i 2:

1. Experiéncia del Responsable Técnic del Contracte fins a 5 punts, d’aquesta manera la persona que
gestionara el contracte per part del proveidor té I'experiéncia necessaria en aquest camp i sap gestionar
aquest volum de negoci.

2. Experiéncia d"un/a coordinador/a de clients fins a 5 punts, aixi la persona que fara gestionara el dia a dia
en el servei, les coneix i sap en tot moment gestionar de manera rapida i eficient les petites incidéncies

que puguin sorgir.

Justificaci6 classificacio

Per als contractes de serveis no és exigible la classificacio de I'empresari.

S’admet la classificacié en el grup o subgrup de classificacio i de categoria minima exigible, per trobar-se I'objecte del
contracte inclos en I'ambit de classificacié d’algun dels grups o subgrups de classificacié vigents d’acord amb [l'article
77.1.b).

En aquest contracte s’admet la classificacido en el Grup: R Subgrup: 9 Categoria: 2, perd es pot acreditar també la
solvencia pels mitjans indicats en els Apartats O i P del Quadre de caracteristiques del Plec de condicions particulars.

Justificacié Valor estimat del Contracte

El valor estimat del contracte s’ha calculat en base als diferents contractes analegs anteriors adjudicats, ajustat en
funcio dels preus de mercat, amb una indicacié de tots els conceptes que l'integren.

S’han considerat les possibles prorrogues i I'import de possibles modificacions previstes amb el segiient detall:

- Costos directes.

- Costos indirectes.

- Despeses generals d’estructura.
- Benefici industrial.

- Prorrogues.

- Modificacions previstes.

L’import total del VEC és: 1.315.634,60 €

L’import detallat per lots és:

Lot 1:1.282.034,60 €
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Lot 1
Cost directe 138.368.80 €[ 138.368,80 €| 135.368.50 €] 415106 40 €
Cost Indirecte 62 83946 €| 6283946 €| 6233946 €| 18851838 €
Despesses generals 13% 2615707 €] 26.157,07 €] 2615707 €] 78471.21€
Benefici Industrial 6% 1.66942€| 1.56942€] 156942 € 470826 €
Total Anual s/IVA 228934 75 €(228.934 75 €| 225 934 75 €] 686.804,25 €
Prarrogues 1+1| 228.934,75 €| 228.934,75 €| 457.869,50 €
Modificacions previstes 20% Si 137.360,85 €
Lot 2: 33.600,00 €
Lot 2
Cost directe 4 087 52 €| 4087 52€| 4087 52€]1226256€
Cost Indirecte 118582 €] 118582 €| 118582 €] 3557 46 €
Despesses generals 13% GB553€| BBSLE3IE| BB5L3I€| 205659¢€
Benefici Industrial 6% M3 € 13 € 4113 € 123,39 €
Total Anual s/IVa 6.000.00€| 6.000,00€ 6.000,00€|18.000,00€
Prarrogues 1+1| 6.000,00€( 6.000,00€| 12.000,00€
Maodificacions previstes 20% Si 3.600,00 €

Justificacio Insuficiéncia de Mitjans (només per a serveis)

La insuficiencia de mitjans personals i materials perqué el contractant pugui prestar directament el servei es deu als

seglents motius:

Degut a les caracteristiques técniques i d’especialitzacid en aquest tipus de servei és fa necessari disposar d’uns
serveis que el personal dels edificis corporatius de TMB i resta d"edificis no té capacitat de prestar, ni per la dedicacio

que exigeix ni pels coneixements necessaris a |"objecte del contracte.

En definitiva, les raons anteriorment exposades evidencien la necessitat del contractant de procedir a la contractacio

del servei descrit a 'encapgalament, mitjangant el procediment corresponent, perqué sigui prestat externament.

Proteccié Dades Personals NO 0O Sl

Raul Pena

Responsable Serveis Generals
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