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MEMORIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE DE SERVEIS

1.- Objecte del contracte

L’objecte del present contracte és la prestacio del servei de manteniment del software
eQualiment per a la gestié del banc de queviures de I'Ajuntament de Vilanova i la
Geltru.

Les caracteristiques del contracte, determinades al plec de prescripcions técniques
particulars (PPTP).

Codi CPV: 72267100-0 Serveis Manteniment de software de tecnologia de la
informacio.

1.1. Lots

a) Aquesta prestacio es divideix en lots:

X No

b) Aquesta execucié de serveis no es divideix en lots, la qual cosa resta justificada
d’acord amb les seguients motivacions valides:

El fet que la realitzacié independent de les diverses prestacions compreses en I'objecte
del contracte en dificulti 'execucié correcta des del punt de vista técnic; o bé que el risc
per a I'execucié correcta del contracte procedeixi de la naturalesa del seu objecte, en
implicar la necessitat de coordinar I'execucié de les diferents prestacions, qlestiéo que
es podria veure impossibilitada per la seva divisio en lots i I'execucié per una pluralitat
de contractistes.

Donat que la propietat del programari sigui d’'una empresa externa i que no cedeixen la
llicéncia del mateix impossibilita el fet de la divisié en lots, ja que és tracta d’un
manteniment d’'un programari unic.

2.- Justificacio de les necessitats que es pretenen cobrir mitjangant el contracte
projectat, aixi com de la idoneitat del seu objecte i contingut per satisfer-les.

Les necessitats que pretenen cobrir-se mitjangant el present contracte, aixi com la
idoneitat del seu objecte i contingut per satisfer-les, s’han determinat en el PPTP en els
termes segients:

Aquesta contractacié s’emmarca en I'ambit de I'organitzacié dels seus serveis i a la
implantacié i gesti6 de l'administracido electronica, d’acord amb la Llei 7/1985,
reguladora de les bases del réegim local, i amb les Lleis 39/2015 i 40/2015. En aquest
sentit, I'Ajuntament de Vilanova i la Geltru té la necessitat de garantir el funcionament
de I'Economat, un servei alimentari essencial integrat a la ciutat que requereix una
gestio digital avancada per assegurar la tragabilitat, la transparéncia i I'eficiéncia en la
distribucio d'aliments solidaris.
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L’Ajuntament disposa del programari eQualiment, desenvolupat i comercialitzat per
'empresa DISTRICTE DIGITAL S.L., amb NIF B62785449, registrat a ['Oficina
Espanyola de Patents i Marques amb nuam. de registre 3.111.420. Aquest programari
gestiona de forma integral tot el procés: des de I'atencid i derivacié de les families per
part dels Serveis Socials fins a la distribucié final i el control d’estocs. Aquesta eina és
clau per al compliment de la Llei 39/2015, ja que permet la generacié de documents
administratius electronics que garanteixen el control i la fiscalitzacié del servei, aixi
com una planificacid6 a mig termini mitjangant I'explotaci6 de dades de les families
ateses.

Per poder dur a terme el manteniment correctiu i evolutiu objecte d’aquesta
contractacid, es depén unica i exclusivament del fabricant del programari, que posseeix
el codi font, l'arquitectura, les estructures i tot el coneixement técnic necessari per a la
seva correcta actualitzacié i evolucié. L’Ajuntament aposta per aquest programari
perqué dona resposta positiva a les seves necessitats, ja que ja en posseeix la
llicencia i només necessita contractar-ne el manteniment anual per disposar de forma
continua de totes les actualitzacions.

Un element determinant de la idoneitat d'aquest programari és la seva capacitat
interoperativa, d'acord amb els principis de la Llei 40/2015. eQualiment disposa d'un
paquet d'integracid6 amb l'aplicacié Heéstia del Consorci Administracié Oberta de
Catalunya, que permet l'intercanvi de dades de les fitxes socials sense intervencio
manual. Aquesta connectivitat representa un estalvi de recursos humans i técnics
fonamental per a l'organitzacié municipal i evita errors en la introducci6 de dades.

Les raons per les quals el servei d’Accié Social aposta per I'is d’aquestes eines enlloc
de contractar noves solucions al mercat son técniques, d’eficiéncia i d’eficacia, ja que
la migracié cap a possibles noves solucions requeriria una inversio important de temps
en migracié de dades, configuracio i preparacié de nous entorns, aixi com formacio i
capacitacié de personal técnic.

Atés que el contracte actual finalitza el novembre de 2026, resulta necessari formalitzar
una nova contractacié per evitar la interrupciéo del servei. El present contracte es
fonamenta en el suposit de l'article 168.2.a).2n de la Llei de Contractes del Sector
Public (LCSP), ja que no existeix competéncia per raons técniques i de proteccié de
drets exclusius:

1. Drets exclusius de propietat intel-lectual: DISTRICTE DIGITAL S.L. és I'Unica
propietaria del software eQualiment i, per tant, I'nica que pot realitzar-ne el
manteniment, I'actualitzacio i el suport técnic necessari per a la seva continuitat.

2. Incompatibilitat técnica: Un canvi de proveidor obligaria a I'adquisicié d'un nou
sistema amb caracteristiques técniques diferents, fet que generaria
incompatibilitats amb les dades historiques emmagatzemades des de 2014 i la
pérdua de la integracié ja consolidada amb Héstia, provocant dificultats de
manteniment i costos desproporcionats per a lI'administracio.
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En consequéncia, el contracte de serveis amb DISTRICTE DIGITAL S.L. és
instrument idoni i necessari per garantir la continuitat de la gestié de I'Economat,
assegurant el compliment del marc legal d'administracio electronica i I'eficieéncia en la
prestacio dels serveis socials municipals.

3.- Insuficiéncia de mitjans

Al tractar-se d’un contracte de serveis i d’'acord amb les previsions de l'article 116.4.f
de la Llei de contractes del sector public es posa de manifest que I'’Ajuntament de
Vilanova i la Geltrd, no disposa dels mitjans personals necessaris per poder dur a
terme I'objecte del contracte atés que es tracta d’un servei que requereix coneixements
especialitzats en software i que concretament aquest esta molt especialitzat en la
gestioé de bancs d’aliments.

Queda acreditat a I'expedient mitjangant un informe justificatiu emeés pel cap del servei

de Tecnologies de la Informacio i la Comunicacié de I'Ajuntament de Vilanova i la
Geltru.

4.- Justificacié del pressupost base de licitacio i valor estimat del contracte
4.1. Pressupost Base de Licitacio (PBL)

El pressupost base de licitaciéo és de 11.280,00 € més 2.368,80 € corresponents al
21% d’IVA, que fan un total de 13.648,80 €.

Aquest pressupost s’ha calculat d’acord amb el seglent desglossament durant la
durada total del contracte.

El preu es determina a partir de les seglents referéncies:

X Fixat a tant alcat

Preu S — Durada Durada
Concepte Mensual (sense IVA) Total Total
(sense IVA) (sense IVA}) (amb IVA)
Tarifa base accés 221.00€ 265200€ 530400€ 641784€
Servei entrega aliments
1.000 a 1.250 families 24900€ 298800€ 6597600€ T723096€
TOTAL 47000 € 564000€ 1128000€ 1364880£

Aquest pressupost és adequat als preus de mercat actuals i es desglossa en els costos
directes i indirectes i altres eventuals despeses calculades per la seva determinacio en
el sentit seguent:

Costos directes: 9.136,80 euros
Costos indirectes: 1.466,40 euros
Despeses eventuals: 676,80 euros
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4.2. Determinacio del preu del contracte

El preu del contracte s’ha formulat mitjangant la modalitat de tant algat, establint un
pressupost maxim de licitacié per a la prestacié del servei de manteniment i accés a la
plataforma eQualiment. Aquest import s'ha determinat prenent com a referéncia el cost
mensual de l'accés a l'aplicacio i el servei d'entrega d'aliments calculat segons el volum
actual de gestio, situat en el tram d'entre 1.001 a 1.250 families ateses.

S'ha verificat que aquest pressupost base de licitacié és adequat als preus de mercat
per a serveis d'aquesta naturalesa especialitzada. La fixacié d'aquest import a tant
alcat permet garantir I'eficiencia en la gestié dels recursos publics, establint un marc
econdmic de referéncia que s'ajusta a les necessitats técniques i al volum de poblacié
del servei, el qual servira de base per a la posterior negociacié del preu final del
contracte.

Pagament: contra presentacié de factura mensual.
4.3 Valor Estimat del Contracte (VEC)
El valor estimat del contracte es fixa en 24.816,00 euros, exclos I'lVA.

El métode de calcul per determinar I'import del valor estimat del contracte és el
seguent:

a) Pressupost base de licitacio: 11.280,00 euros
b) Prorrogues: 11.280,00 euros
c) Modificacions previstes: 2.256,00 euros

5. Existéncia de creédit

5.1 Partida pressupostaria

L’'aplicaci6 pressupostaria sera amb carrec a la partida pressupostaria
35.2311.2200200 Material informatic no inventariable del pressupost 2026 i a les
aplicacions que s’habilitin en els propers exercicis economics que afectin a la durada
del contracte. L’autoritzacié o realitzacié del contracte es subordina, en qualsevol cas,
a I'existéncia de crédit a cada exercici pressupostari.

5.2 Expedient d’abast plurianual:

Distribucio de les anualitats amb una previsié d’inici de data 01 de desembre de 2026.

Exercici Aplicacié Quantitat (€)
2026 35.2311.2200200 568,70 €
2027 35.2311.2200200 6.824,40 €
2028 35.2311.2200200 6.255,70 €
Total 13.648,80 €
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6. Durada

La durada del contracte sera la seguent:
Termini: Dos (2) anys

Prorrogues del contracte previstes:

XISi. Numero i termini: Dos (2) anys més per periodes anuals

7. Variants.

S’admeten variants:

XINo
8.- Justificacié del procediment d’adjudicacio
X Altres:
Procediment negociat sense publicitat per que es donen les circumstancies seguents:

L’expedient de contractacié es tramitara mitjancant el procediment negociat sense
publicitat, d’acord amb l'article 168.2:a).2n de la LCSP, pels seguients motius:

1. Propietat exclusiva: eQualiment és un programari de Districte Digital (Registre
OEPM num. 3.111.420) que posseeix en exclusiva el codi font i l'arquitectura.
L'empresa no té xarxa de distribucid, per la qual cosa només el seu personal
técnic pot realitzar el manteniment i les actualitzacions.

2. Interoperabilitat: El sistema garanteix la integracié automatitzada amb Heéstia
(Consorci AOC) i la continuitat de les dades historiques des de 2014. Un canvi
de proveidor generaria incompatibilitats técniques i costos de migracio
desproporcionats.

3. Gestio integral: L'eina cobreix tot el cicle del projecte: prescripcid, organitzacio
d'entregues (punts/lots), gestié d'estocs, justificants i estadistiques. Es un
recurs imprescindible per a la viabilitat de la cooperacio entre entitats i serveis
socials.

4. Eficiéncia i transparéncia: El programari permet gestionar la distribucio
d'aliments de manera equitativa i transparent, actuant com un accelerador de
projectes que optimitza els recursos materials i humans del municipi.

Donat que per raons técniques i de proteccié de drets de propietat intel-lectual i
industrial només I'empresa Districte Digital, S.L. com a propietaria del software pot
realitzar el manteniment és fa necessari acudir al procediment negociat sense publicitat
del contracte a I'empresa Districte Digital, S.L. No existeix alternativa raonable atés
que I'Ajuntament de Vilanova i la Geltru ja disposa en propietat de la llicéncia original i
estem davant de la contractacié del seu manteniment.
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9.- Forma de tramitacio de I'expedient
X] Ordinaria
10.- Justificacio dels criteris de seleccio relatius a la solvéncia i/o classificacio

10.1 Es considera adequada i suficient I'acreditacié de la solvéncia economica i
financera de I'empresari mitjangant els criteris i els llindars establerts a I'article 87 de
la LCSP seguents:

X] Volum anual de negocis, o bé volum anual de negocis en I'ambit al qual es refereixi
el contracte, referit al millor exercici dins dels tres ultims disponibles en funcié de les
dates de constitucié o d’inici d’activitats de I'empresari i de presentacié de les ofertes
per un import igual o superior a 37.224,00 euros.

De conformitat amb l'article 11.5 del RGLCAP, i tenint en compte que el valor estimat
del contracte no supera els 35.000€, s’eximeix al licitador de Il'acreditacié de la
solvéncia economica i financera.

Justificacio de la seleccié dels criteris de solvéncia economica i financera:

Els criteris de solvéncia econdmica i financera requerits sén els que millor poden
acreditar que I'empresa compta amb els recursos economics per donar resposta a la
contractacié del servei sollicitat. Els criteris de solvéncia escollits garanteixen
I'execucio del servei amb totes les garanties i, a la vegada no restringeixen I'accés a
les Pimes, per ser proporcionals al volum i objecte del contracte.

10.2 Es considera adequada i suficient I'acreditacié de la solvéncia técnica i
professional mitjancant els criteris i nivells establerts a I'article 88 1 de la LCSP
segulents:

Xl Una relacié dels principals serveis o treballs efectuats de la mateixa o similar
naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte en el curs de, com a maxim
els tres ultims anys, en la qual s’indiqui I'import minim de 17.371,20 euros, la data i el
destinatari, public o privat; quan sigui necessari per garantir un nivell adequat de
competéncia, els poders adjudicadors poden indicar que es tenen en compte les
proves dels serveis que depenen de I'drgan de contractacid, els serveis o treballs
efectuats s’han d’acreditar mitjangant certificats expedits o visats per I'drgan
competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan el destinatari
sigui un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest o, a falta d’aquest
certificat, mitjangcant una declaracié de I'empresari, acompanyada dels documents en
poder seu que acreditin la realitzacio de la prestacio; si s’escau, aquests certificats els
ha de comunicar directament a I'érgan de contractacié I'autoritat competent.

Per determinar que un treball o servei és de la mateixa o similar naturalesa que el que
constitueix I'objecte del contracte, es tindran en compte els tres primers digits dels
codis respectius de la CPV.
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De conformitat amb l'article 11.5 del RGLCAP, i tenint en compte que el valor estimat
del contracte no supera els 35.000€, s’eximeix al licitador de l'acreditacid de la
solvéncia técnica i professional.

El criteri de la relacié de principals serveis o treballs realitzats permet acreditar que
I'empresa licitadora disposa d'una experiéncia minima en contractes de la mateixa o
similar naturalesa que els que constitueixen I'objecte del present contracte, la qual
cosa constitueix una garantia de la seva capacitat técnica per executar-lo
correctament.

Adscripcié per part de 'empresa de mitjans materials /o personals a I'execucié del
contracte:

X No.

Certificats acreditatius del compliment de les normes de garantia de la qualitat i/o
gestio mediambiental: No s’exigeixen especificament per a aquest contracte, sense
perjudici de I'obligacié general de complir la normativa aplicable.

Habilitacions especifiques: No s’exigeixen habilitacions especifiques.
Habilitacié empresarial o professional:

No és requereix.

11.- Criteris de negociacié

La negociacio té per objecte la millora de les condicions econdmiques de l'oferta,
concretament pel que fa a limport de la tarifa fixa per l'accés i manteniment de
I'aplicacid, aixi com el preu del servei d'entrega d'aliments segons el tram de families
ateses. L'objectiu és optimitzar aquests costos per garantir la millor relacié qualitat-
preu.

En cap cas seran objecte de negociacio els requisits minims de la prestacié definits al
plec de prescripcions técniques, els quals s'han de complir integrament per garantir la
continuitat i seguretat del servei.

12.- Justificacio dels criteris d’adjudicacio
Atesa la tramitacidé per procediment negociat sense publicitat amb un Unic operador

econdmic, l'adjudicacié es determinara en funcié del compliment integre de les
prescripcions técniques i de I'oferta econdmica negociada.
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13. Criteris per determinar les baixes desproporcionades:

Per a la determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos
s’aplicaran els parametres objectius previstos a 'article 85 del RGLCAP.

14.- Altra documentacié a presentar per les empreses licitadores o per les
empreses proposades com adjudicataries.

No es requereix.

15.- Garantia definitiva

La garantia definitiva s’estableix en un 5%, exclos I'lVA, de l'import d’adjudicacio.
16.- Condicions especials d’execucio del contracte

D’acord amb alld establert a I'article 202 de la LCSP s’estableixen les seglents
condicions especials d’execucio del contracte:

a) L’'empresa contractista ha de presentar a requeriment de I'’Ajuntament el pla
d’igualtat entre homes i dones que sera d’aplicacié a les persones que executin
el contracte. En el cas de que I'empresa contractista no estigui legalment
obligada a I'elaboraci6 d’aquest pla, ha de presentar les mesures aplicables per
assolir la igualtat de tracte i d'oportunitats entre dones i homes en I'ambit
laboral, eliminacié d’estereotips i fomentar la igualtat efectiva i real entre dones i
homes.

b) Sera condicid especial d’execucié el tractament de dades personals les quals
es regira pel Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de
27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al
tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades
(Reglament general de proteccio de dades) i per la Llei Organica 3/2018, de 5
de desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals
(LOPDGDD).

c) Al ftractar-se dun contracte [I'execucid del qual requereix el
tractament per part de 'empresa contractista de dades personals per
compte del responsable del tractament, I'adjudicatari haura de comunicar
el seguent:

a) la finalitat per a la qual se cedeixen les dades

b) I'obligacio del futur contractista de sotmetre’s en tot cas a la normativa
nacional i de la Unié Europea en matéria de proteccié de dades.

c) l'obligacié de 'empresa adjudicataria de manifestar on estaran ubicats
els servidors i des d’on es prestaran el serveis associats a aquets.

d) I'obligacié de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de
la vida del contracte, de la informacio facilitada en el punt c) anterior.

e) l'obligacié dels licitadors d’indicar en la seva oferta, si tenen previst
subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el
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perfil empresarial, definit per referéncia a les condicions de solvéncia
professional o técnica, dels subcontractistes als quals se n’encarregui la
realitzacié.

Aquestes obligacions tenen el caracter d’obligacié contractual essencial de conformitat
amb el que disposa l'article 211.1f) de la LCSP.

17.- Modificacions contractuals

X] D’acord amb el que s’estableix a I'article 204 de la LCSP es preveuen els segiients
suposits de modificacions contractuals que no podran en cap cas alterar essencialment
I'objecte del contracte:

Import de les modificacions: 2.256,00 euros

» Variacions del numero de families usuaries d’aquest servei del programa del
banc de queviures, per la variacié de nombre de centres de servei.

La possible modificacio s’estima en un percentatge del 20% del preu inicial del
contracte.

18.- Cessio del contracte

X Si

19.- Subcontraccié

X Si

20.- Responsabilitat i asseguranc¢a

1. El contractista sera responsable de tots els danys i perjudicis que es produeixin a
tercers i a I'Administracio o al personal depenent d’ella durant I'execucio del contracte.

2. El contractista assumeix el compromis de subscriure una asseguranga de
responsabilitat civil amb cobertura de riscos de l'activitat objecte del contracte amb un
import minim de 100.000 euros, i amb vigéncia durant tota la duracié del contracte.

21.- Proteccio de dades de caracter personal

L’execucio del present contracte requereix de el tractament de dades per part de
I’Ajuntament de Vilanova i la Geltru al contractista:

X si:

La finalitat és la prestacié del servei de manteniment i suport del software eQualiment
per a la gestio del banc de queviures municipal. El tractament consisteix en la recollida,
registre, conservaci6 i consulta de les dades necessaries per a l'atencié directa a les
persones usuaries de la regidoria d’Accié Social i Dependéncia.
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Les dades de caracter personal a tractar seran les seguents:

. Dades identificatives: Nom [ cognoms,
DNI/NIE/Passaport, adreca, teléfon i
correu electronic.

. Dades de caracteristiques personals: Edat, sexe, data i lloc de naixement,
nacionalitat, estat civil i situacid
familiar.

. Dades de circumstancies socials: Caracteristiques de [I'allotjament i

situaci6 de vulnerabilitat.

. Dades especialment protegides: Dades de salut (dietes especifiques
com sense gluten i/o intolerancia a
la lactosa entre d’altres).

22.- Subrogaci6 de personal

X] No

23.- Responsable del contracte

D’acord amb I'art. 62 de la LCSP la persona responsable del seguiment del contracte
sera la cap de servei d’Acci6é Social la Sra. Marta Rovira Borrell.

24.- Mesa de contractacio

No és preceptiva mesa de contractacié en aplicar-se a la licitacié del contracte el
procediment negociat sense publicitat.

25.- Penalitats

Cas que I' Ajuntament de Vilanova i la Geltri opti per la no resolucié del contracte,
s’imposaran al contractista les penalitats seglents:

A) per I'incompliment del termini, total o parcial, s'imposara:

X Una penalitat diaria en la proporcié de 0,60€ per cada 1.000 € del preu del
contracte, IVA exclos.

B) per altres incompliments, amb el limit del 10% del preu del contracte, per a cada
penalitat, i amb el limit del 50% en el seu conjunt, ambdds IVA exclos.

1) Es qualifiquen com a lleus els incompliments o compliments defectuosos en
I'execucié de les prestacions objecte del contracte que no estiguin qualificades com a
greus o molt greus, que comportin una infraccid de les condicions contractuals,
comportant una deficient execucio de les prestacions del contracte. En tot cas tenen la
consideracio de lleus:
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a) Compliment defectués o parcial de les funcions especificades al Plec de
prescripcions técniques

b) Tractament incorrecte al personal de la corporacié municipal.

c) Manca de col-laboracié amb el responsable del contracte per dur a terme les
tasques de coordinacié i d’execucio de la prestacio.

d) Retard en la resposta a incidéncies més enlla de les 24 hores establertes, quan
no afecti la prestacio del servei.

€) Manca de comunicaci6 al responsable del contracte de les actuacions realitzades
davant les incidéncies detectades.

2) Es qualifiquen com a greus els incompliments o compliments defectuosos en
I'execucié de les prestacions objecte del contracte que comportin una infraccié de les
condicions contractuals generant un perjudici tant als interessos municipals com als
destinataris del servei sense que es posi en perill la prestacié del servei. En tot cas
tenen la consideracié de greus:

a) Compliment defectudés o incompliment reiterats (més de dues vegades) de les
funcions especificades al plec de prescripcions técniques.

b) Incompliment dels compromisos assumits a I'oferta presentada.

¢) Incompliment dels criteris d’adjudicacio proposats per I'adjudicatari

d) L'incompliment de les condicions especials d’execucid

€) La comissio de dos faltes lleus comportara una falta greu.

f) Negativa a cooperar amb la corporacié municipal.

g) Incompliment del temps maxim de resposta de 24 hores en la gestio
d'incidéncies que afecti la prestacié del servei.

h) Fallada en el manteniment de la interoperabilitat amb el sistema Héstia/WSocial
per causes imputables al contractista.

3) Es qualifiquen com a molt greus I'incompliment de les prestacions establertes en el
Plec de Clausules Administratives Particulars, de Prescripcions Técniques o en I'oferta
presentada per I'adjudicatari que posi en perill la prestacié del servei generant una
lesio dels interessos municipals. En tot cas tenen la consideracié de molt greus:

a) Incompliment de les funcions especificades al plec de prescripcions técniques.

b) Incompliment de les obligacions laborals i de seguretat social, aixi com de la
normativa en matéria de prevencié de riscos laborals, i de la resta de normativa
aplicable al contracte.

¢) Incompliment de la clausula de confidencialitat.

d) Incompliment de la clausula ética.

e) Incompliment de les condicions especials d’execucié del contracte

f) La comissioé de dos faltes greus comportara una falta molt greu.

g) Negativa de col-laboracié amb el responsable del contracte per dur a terme les
tasques de coordinacié i d’execucio de la prestacio.

h) Incompliment de les obligacions en matéria de proteccié de dades (RGPD) per a
dades de nivell alt.

i) Indisponibilitat de I'accés a l'aplicacié 24x7 per causes imputables al contractista
durant un periode significatiu.
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C) El contractista accepta mitjangant la presentacié de la corresponent proposta que
pugui ser penalitzat pels incompliments, compliments defectuosos o demores en el
compliment de les prestacions amb les seglients quanties:

a) Lleus, es podran imposar penalitzacions fins un 2% de I'import d’adjudicacio del

contracte.

b) Greus, es podran imposar penalitzacions fins un 5% de l'import d’adjudicacié del
contracte.

¢) Molt greus, es podran imposar penalitzacions de 10% de I'import d’adjudicacié del
contracte.

En la tramitaci6 de l'expedient, es donara audiéncia al contractista perqué pugui
formular al-legacions, i I'drgan de contractacié resoldra, prévia I'emissio dels informes
pertinents.

Els imports de les penalitats que s'imposin es faran efectius mitjangant la deduccié de
les quantitats que, en concepte de pagament, s’hagin d’abonar a I'empresa
contractista, o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués constituit, quan no es puguin
deduir els pagaments esmentats.

En els supdsits d'incompliment parcial o compliment defectués o de demora en
I'execucio en qué no estigui prevista penalitat, 0 aquesta no cobreixi els danys causats
a I’ Ajuntament, s’exigira al contractista la indemnitzacio per danys i perjudicis.

Cap de Servei d'Accié Social

Marta Rovira Borrell
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