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CLAUSULA 1. OBJECTE DEL CONTRACTE.

L’objecte del contracte és el subministrament, el manteniment i els elements associats
de les infraestructures necessaries per punts d’informacio i prevencio de les violéncies
masclistes, que inclou dos moduls/estands, i els elements i subministres necessaris per
la seva instal-lacio i pel seu condicionament interior, aixi com el seu manteniment.

Els treballs a realitzar per 'empresa contractista consistiran en:

- Planificacié del subministrament.

- Subministrament de les infraestructures dels moduls/estands d’acord amb les
necessitats i les caracteristiques i requeriments de I'espai public, aixi com els altres
elements necessaris per a la seva utilitzacié i condicionament.

- Muntatge i desmuntatge de les infraestructures.

- Tramitacié dels permisos i certificacions necessaries, sent I'empresa contractista
responsable d’aquests tramits.

- Reparacié d’avaries o substitucié mentre es mantingui la instal-lacié en cas de
desperfectes de les infraestructures i els altres materials subministrats, aixi com el
manteniment escaient.

- Manteniment dels estands.

CLAUSULA 2. INSTAL-LACIO DELS ESTANDS

L’empresa contractista ha de subministrar 2 estands, la instal-lacio, el desmuntatge i el
manteniment, i els altres elements necessaris.

La instal-lacié requereix la planificacié dels treballs per a la ubicacié dels estands a
'espai public. Sera necessari confirmar la ubicacié segons les indicacions municipals,
per garantir el transit de persones i vehicles d’emergéncia, la preséncia d’altres elements
urbans i la simultaneitat d’esdeveniments previstos, que s’han de tenir presents abans
de la instal-lacio, tot garantint la seguretat i la proximitat amb I'enllumenat. De la mateixa
manera cal preveure el desplagament dels estands atés el seu volum i la ocupacio viaria
en el seu transport, instal-lacié i retirada.

2.1. Caracteristiques dels estands

L’estand ha de ser una estructura sostenible i ha de comptar amb tots els elements de
seguretat per aquesta tipologia d’infraestructures. Es calcula que I'estand ha tenir com
a minim uns 12 m? i ser accessible i comptara amb il-luminacio exterior per a garantir de
manera clara la seva identificacid, fent-lo ben visible per al public que transiti per la zona.

L’empresa contractista ha de proveir els estands amb aparells d’aire condicionat portatils
amb una eficiéncia energética A.
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Cada estand tindra unes dimensions que assegurin prou espai i comoditat, i estara dividit
segons el que segueix:

— Una zona oberta al public des d’on es donara informacio. Tindra finestres abatibles
—tipus quiosc- obertes a I'exterior (minim dues).

— Zones d’atenci6 individualitzada que estaran separades entre si, i alhora visual i
fisicament separades de la part oberta al public.

Tots els estands han de poder-se tancar des de I'exterior i també des de l'interior per
garantir la seguretat durant el seu us.

2.2. Muntatge i desmuntatge

L’empresa contractista ha de realitzar el correcte trasllat, el muntatge i el desmuntatge
dels estands, i obtenir els permisos necessaris per proveir de llum I'estand (punt de
llum), realitzant la connexié a I'enllumenat public amb una poténcia de llum que
garanteixi la il-luminaci6 adequada a linterior i a I'exterior de I'estand, aixi com el
funcionament d’altres dispositius que s’hi endollin (aire condicionat portatil, ventiladors,
ordinadors, mobils, etc.).

Els estands han de comptar amb els permisos i les certificacions necessaries, aixi com
amb els extintors, les senyalitzacions, els plans d’evacuacié i altres elements que
requereixi la normativa vigent. L’empresa contractista realitzara les tramitacions i les
gestions dels certificats i els permisos necessaris per instal-lar els estands: els permisos
d’ocupacio6 de la via publica, els certificats de correcte muntatge, els certificats eléctrics,
etc.

L’empresa contractista subministrara a la Direccid6 de Serveis de Feminismes,
Transversalitat de Génere i LGTBI 3 copies de les claus de cada estand ha de preveure
la reposicié de 2 copies de claus per perdua dels estands.

2.3. Periode d’instal:-lacio

El dia en qué ha de fer la instal-lacié dels moduls o estands es comunicara per part de
la Direccidé de Serveis de Feminismes, Transversalitat de Génere i LGTBI com a minim
amb una setmana d’antelacio, i no esta previst que sigui abans de la segona quinzena
de juny. La recollida i desmuntatge sera el mati del dia seglient de la finalitzacié de I'Us.

El modul estara instal-lat com a minim 3 mesos i com a maxim 5 mesos, i és possible
que la instal-lacié dels dos moduls sigui simultania. El periode definitiu de duraci6 de la
instal-lacié s’indicara en funcié de I'is i de la seva ubicacio, i s’avisara I'empresa
contractista amb temps suficient per a la seva organitzacio.

Com a maxim hi haura dos instal-lacions i dos desmuntatges de cada modul/estand.
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2.4. Ubicacio

Les instal-lacions s’ubicaran als espais que indiqui la Direccido de Serveis de
Feminismes, Transversalitat de Geénere i LGTBI, d’acord amb les necessitats i les
caracteristiques i requeriments de I'espai public. La ubicacié preferent és a la zona del
Front Maritim (platja del Somorrostro i platja del Bogatell). S’informara de la ubicacié
exacte amb I'antelacio suficient.

CLAUSULA 3. CONDICIONAMENT DELS ESTANDS

3.1. Vinils i lones

L’empresa contractista haura de decorar els estands, tant a I'interior com a I'exterior,
amb vinils que s’adaptin a la seva mida, i que obeeixin a la imatge corporativa que
s’indiqui des de la Direccié de Serveis de Feminismes, Transversalitat de Génere i
LGTBI. L’empresa contractista haura de produir-los i adaptar-los a les mides de I'estand
per tal que folrin aquests. Els vinils de l'interior de I'estand hauran de ser visibles quan
s’obren els porticons o finestres.

El nombre estimat de vinils necessaris és d’uns 45 i les seves mides dependran de la
mida de 'estand.

A continuacié, a mode d’exemple es mostren els dissenys utilitzats en altres ocasions:
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3.2. Mobiliari
Pel que fa al mobiliari de cada estand aquest estara compost com a minim per:

— 3 tamborets ergondmics per la zona del taulell.

— 1 armari amb pany i clau destinat a guardar els efectes personals dels i les
professionals.

— 1 armari on deixar els estris de neteja.

— 1 armari per a guardar materials de comunicacio: fulletons, xapes...

— 1 taula rodona d’entre 60 i 100 cm i 3 cadires per a cada zona datencio
individualitzada.

— 1 element fisic per separar la zona d’atencié individualitzada de la zona oberta al
public.

— 4 endolls multiples.

La imatge és un exemple de possible mobiliari:
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3.3. Subministrament aigua

L’empresa contractista subministrara una font dispensadora d’aigua potable fresca pel
consum per professionals. A aquest efecte segons el consum I'empresa contractista
garantira 'aprovisionament suficient abans de I'hora d’obertura diaria del punt.

Els gots a utilitzar en la font dispensadora hauran de ser compostables.

També proporcionara ampolles de 250 ml d’aigua envasades en plastic reciclat per a
consum de les persones ateses. Cal subministrar-ne com a minim 20 a cadascun dels
estands. Setmanalment els estands tindran aquesta mateixa quantitat d’ampolles
disponibles. En qualsevol estand, si s’esgoten les ampolles d’aigua es reposaran al dia
seguent per disposar sempre de 20 ampolles.

3.4. Flassades térmiques

L’empresa contractista subministrara tres flassades térmiques a cada estand i, en cas
d’'us, les haura de reemplagar.

Les que no s’han arribat a utilitzar, en finalitzar el contracte, seran lliurades a la Direccié
de Serveis de Feminismes, Transversalitat de Génere i LGTBI.

3.5. Farmaciola i material higiénic.

L’empresa contractista proveira d’'una farmaciola portatii a cada estand, segons la
normativa vigent (I'annex VI, del Reial decret 486/1997, de 14 d’abril, s’estableixen les
disposicions minimes de seguretat i salut als llocs de treball -BOE num. 97, de 23 d’abril
de 1997-, modificat pel Reial decret 2177/2004), que contingui com a minim el seglent:
desinfectants i antiséptics autoritzats (povidona iodada, aigua oxigenada i alcohol),
compreses de gasa hidrofila i estéril, cotd hidrofil, benes, esparadrap, aposits adhesius,
solucio fisiologica, tisores, termometre, pinces i guants d’un sol Us de latex i de nitril. Es
proveira també de gel hidroalcohdlic.

Aixi mateix es proveira a cada estand de material d’higiene intima (un paquet de
compreses i un de tampons) i dues capses de preservatius a cada estand.

L’empresa contractista ha de garantir la netedat i 'asépsia dels materials, aixi com la
reposicio dels emprats de la farmaciola i higiénics per a que estiguin disponibles per a
la segient jornada de treball.
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CLAUSULA 4. MANTENIMENT DELS ESTANDS

4.1. Manteniment ordinari
4.1.1. Reparacions i substitucions

L’empresa contractista realitzara les reparacions o les substitucions necessaries als
estands, en cas de qué hi hagi algun desperfecte o avaria en la presa de la corrent
durant I'obertura del punt, per exemple panells, taulells, mobiliari, panys, etc., s’ha de
reparar abans de la proxima obertura del punt; incloent la substitucié del modul si fos
necessari.

Aquestes reparacions també inclouen la substituciod dels vinils interiors i exteriors amb
la imatge corporativa que s’hagin malmeés pel seu desgast, les incleméncies del temps
o per actes vandalics, fent la substitucié dels malmesos en un termini no superior als
tres dies habils (és a dir, 72 hores) des de la comunicacié del desperfecte en dia habil.

4.1.2. Sanejament

L’empresa contractista realitzara el sanejament dels estands, junt amb el buidatge de
les papereres i contenidors de recollida selectiva, com a minim un cop per setmana, que
poden ser en cap de setmana o vigilia de festiu, i sempre abans de 30 minuts abans de
'obertura del punt d’'informacié per garantir la seva higiene. La Direccié de Serveis de
Feminismes, Transversalitat de Génere i LGTBI facilitara a 'empresa contractista I'horari
d’obertura al public del punt d’'informacio, horari que pot ser a partir de les 22 h.

A més, 'empresa contractista deixara dins de I'estand material essencial de sanejament
(serradures, escombra, recollidor, bosses d’escombraries, etc.).

Amb l'objectiu d’evitar I'iUs innecessari de productes quimics, es prohibeix I'Us
d’ambientadors, pastilles o substancies perfumades. Queda prohibit també I'is de
productes en esprai.

Els productes admesos ho seran per: a) netejar terres, b) netejar vidres, c) netejar
superficies en general i d) netejar superficies ceramiques, i hauran de complir amb els
requisits pel que fa a compostos quimics en la formulacié del producte, tal com es
descriuen en alguna ecoetiqueta de Tipus | (Etiqueta ecoldgica europea, Cigne nordic o
equivalent) o bé altra evidéncia documental equivalent amb referéncia especifica del
criteri esmentat, acompanyat sempre de la fitxa de seguretat corresponent de cadascun
dels 4 productes d’us general esmentats anteriorment.

4.1.3. Recollida selectiva

L’empresa contractista, de forma subsidiaria, ha de proveir de contenidors o recipients
en a cada estand, per tal de garantir la recollida selectiva, aixi com recollir els residus
generats selectivament durant I'execucio del contracte, gestionant-los adequadament, a
través de gestors autoritzats o els serveis de recollida de prestacié obligatoria, prioritzant



Barcelona®

Direccié de Serveis de Feminismes, Transversalitat de Génere i LGTBI
Gereéncia de Cultura, Educacio, Cicles de Vida, Feminismes i LGTBI

en tot moment la reutilitzacid, el reciclatge i la valoritzacié per sobre de la disposicio del
rebuig o incineracio.

4.2. Reparacions urgents

Les situacions sobrevingudes o de caracter urgent que afectin a la seguretat i a I'is
previst de I'estand s’han d’atendre, resoldre i/o reparar de forma immediata o el més
aviat possible, també durant I'horari d’obertura dels estands. A tal efecte, I'empresa
contractista mantindra un teléfon disponible de comunicacié tots els dies de
funcionament dels estands amb la Direccié de Serveis de Feminismes, Transversalitat
de Génere i LGTBI, inclosos caps de setmana i festius en 'horari d’'obertura al public,
que pot ser nocturn.

CLAUSULA 5. COORDINACIO ENTRE L’AJUNTAMENT DE
BARCELONA | LEMPRESA CONTRACTISTA

L’empresa contractista ha de designar una persona per coordinar-se amb la Direccio de
Serveis de Feminismes, Transversalitat de Génere i LGTBI per fer-ne el seguiment, sent
la interlocutora per coordinar i resoldre aspectes sobrevinguts o incidéncies.

L’empresa contractista mantindra sempre un canal telefonic i de missatgeria instantania
obert i disponible amb la persona designada durant el periode d’instal-lacié dels estands
per comunicacio d’incidéncies, inclosos caps de setmana i festius en I'horari d’obertura
del punt, que pot ser nocturn.

Al finalitzar el contracte, I'empresa contractista lliurara un informe que reculli els
aspectes destacats i incidéncies sobrevingudes, com per exemple, reposicié de vinils,
reparacions urgents...

CLAUSULA 6. OBLIGACIONS DE L’'EMPRESA CONTRACTISTA

L’empresa contractista haura de dur a terme la prestacio objecte del contracte i assumir
com obligacions:

- Designar una persona per a poder fer una coordinacié adient, i per canalitzar les
relacions derivades d’aquest contracte.

- Garantir la comunicacié en tot moment durant tot el periode d’instal-lacié, i de
manera molt especial de forma prévia i per resoldre immediatament les
incidéncies.

- Gestionar adequadament les incidéncies i les circumstancies que ho dificultin en
coordinacié amb la persona referent de la Direccié de Serveis de Feminismes,
Transversalitat de Génere i LGTBI.

- Informar a la persona referent de la Direccié de Serveis de Feminismes,
Transversalitat de Génere i LGTBI de les actuacions, aportant les dades i imatges
(fotos) dels estands.

- Custodiar i ser responsable del joc de claus de 'estand.

10
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- Comunicar de manera immediata qualsevol disfuncié o incident.

- Ala finalitzacié del contracte i en cas d’excedents, traslladar i lliurar els materials
sobrants a la Direccidé de Serveis de Feminismes, Transversalitat de Génere i
LGTBI, en coordinacié amb la referent del contracte.

- Informar de la finalitzacié de la instal-lacié de la infraestructura en cada estand a
la persona referent de la Direccio de Serveis de Feminismes, Transversalitat de
Geénere i LGTBI i les actuacions necessaries sobrevingudes aportant el detall i la
informacio pertinent.
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El document original ha estat signat electronicament per:
Maria Dolors Rengel Vilches el dia 14/07/2026 a les 14:54, que dona conformitat..
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