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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’'objecte del present document és descriure les prescripcions técniques en matéria de
I'adquisicié d’'una Impressora Laser de Cassets pel Servei d’Anatomia Patologica del Consorci
Hospitalari de Vic (CHV), aixi com les condicions de subministrament, instal-lacié i posada en

funcionament d’aquest equipament per al CHV.

Atés que actualment el Servei d’Anatomia Patoldgica del CHV disposa del Sistema de Tracgabilitat
facilitat per 'empresa Agilent, perd a futur aquest passara a ser 'lETPAT de CatSalut, és
estrictament necessari que 'equip ofert sigui compatible amb els dos sistemes, per garantir la
tracabilitat de mostres, independentment del moment temporal en que ens trobem, i en

consequéncia garantir la Seguretat del Pacient.

Tots els articles oferts han de ser nous, no s’acceptaran articles, components i/o accessoris de

segona ma o que hagin estat previament utilitzats en una demostracio.
Els equips han d’incloure tots els elements necessaris pel seu correcte funcionament.
S’estructurara en un sol lot al tractar-se d’un Unic equip, si bé amb caracter merament informatiu
es demanara preu Unitari dels cassets associats a la impressora oferta.

2. ABAST

L’abast del present concurs és de la licitacié6 d'una Impressora Laser de Cassets pel Servei
d’Anatomia Patoldgica del Consorci Hospitalari de Vic (CHV), aixi com les condicions de

subministrament, instal-lacié i posada en funcionament d’aquests equipaments per al CHV.

L’estructura del present concurs es conforma en 1 unic lot, al tractar-se d’un Unic equip.

UNITAT DESCRIPCIO DE L’EQUIP IMPORT IVA IMPORT
SENSE AMB IVA
IVA
1 Impressora laser de cassets 27.000 € 5.670 € 32.670 €
TOTAL 27.000 € 5.670 € 32.670 €
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3. ESPECIFICACIONS TECNIQUES

La proposta oferta haura de complir obligatdriament els requeriments técnics seglents:

Caracteristiques basiques:

Caldra que sigui totalment compatible i compleixi tots el requeriments necessaris per
integrar-se amb els sistemes de tragabilitat d’Agilent (actualment instal-lat) i ETPAT en
fase inicial d’instal-lacio

Capacitat minima per 240 cassetes

Tolves de 40 o 60 cassetes

Pes inferior a 16 Kg

Resolucié minima de 600 dpi

Codis de barres 1D i 2D

Qualitat Superior d'impressié que admeti codis de barres de fins a 200 caracters
Connexions USB A, USB B i ethernet CAT5

Presa de corrent de 240

Si calgués adaptador corrent 24V DC o el que sigui compatible

Disseny compacte que permeti posicionar la impressora a la taula de tallat

Rapidesa d'impressié de 5 segons o0 menys per casset

La qualitat d' impressio laser ha d’oferir una impressié duradora i d'alt o contrast formulada
per resistir les descalcificacions.

Caldra que es pugui connectar al LIS, permetent als laboratoris utilitzar les interficies
existents

Sense necessitat de programari ni equips informatics addicionals

Dissenyador d'etiquetes integrat per al seu Us.

Atés que l'espai és limitat, la mida no podra se superior a 60cmx40cmx 30cm.

El registre i seguiment de l'usuari, ha de generar la tragabilitat per a I'analisi de "causa
arrel".

La seleccid intel-ligent de cassets ha d’'imprimir el tipus correcte i el nombre cassets en
funcio del protocol seleccionat per a cada tipus de teixits.

Programari i disseny d'etiquetes integrat que permeti un facil desenvolupament i
personalitzacié de la informacié de mostra de I'etiqueta del casset, sense necessitat de
programari addicional o una computadora separada. Aixo inclou text, codis de barres
lineals i codis de barres 2D.

Una alta resolucié de pantalla tactil amb una estructura intuitiva del menu pel facil Us

impressora i I'aprenentatge.
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e Haura d’acceptar arxius d'imatges i text
e L'equipament podra treballar amb el sistema d'informaci6 del CHV.

e L'equipament s'haura d'integrar segons planificaci6 del centre.

Observacio:

Si alguna de les caracteristiques determina una marca o model exclusiu, aquesta sera només
considerada com a referéncia, guia o orientacio per a la presentacié de les ofertes, sense que el

fet de no ajustar-se exactament sigui causa de I'exclusio prévia.

En aquest cas, es podran oferir equips amb caracteristiques equivalents i en els que les

prestacions finals siguin semblants a les anunciades.

Es desestimaran aquelles ofertes que no compleixin les caracteristiques basiques, 'equipament

minim i els accessoris inclosos definits.

4. TERMINI | GARANTIA

El termini de subministrament s’estableix en un maxim de 60 dies des de la formalitzaci6 de la

contractacio.

Garantia minima de 2 anys, des de la posada en funcionament de I'equip al CHV.

5. DOCUMENTACIO A APORTAR

Dins del sobre B (documentacio técnica subjecta a judici de valor) el licitador haura d’incloure-hi
la documentacio seguent:

1. Memoria: El document no podra ser superior a 30 pagines, arial 10 i interlineat senzill.
Només es tindran en compte les 30 primeres pagines, la resta no es tindran en
consideracio. Totes les pagines de la memoria hauran d’anar numerades. La memoria ha
de donar resposta als criteris de valoracié subjectius (sobre B), en cap cas ha d’incloure
documentacio técnica i economica avaluable automaticament (sobre C), sera motiu
d'exclusi6. La memoria podra referir als documents, manuals, -certificats,
especificacions... que el proveidor cregui necessari.

Index de la memoria:

1.- index

2.- Adequacié a les necessitats del Servei

3.- Ergonomia, Interficie d’usuari i facilitat d’us
4.- Pla de formacio

5.- Descripcié del SAT
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Com s’ha de presentar la memoria:

L’empresa licitadora ha d’aportar la documentacié técnica incloent una descripcio
detallada de tots els serveis que es proposen per la prestacié del servei seguint les

especificacions que anteriorment s’han expressat, que sera objecte de valoracio.

Exemple marcadors:

_\‘JCrearDDF' H_;:JCDmbinarartths' @Expnrtar' [ Proteger = # Firmar v |=| Formularios ™ (F" Revisary comentar
@ ] = )o@ @7 oo 87 & (@ ® [ - [ [ Unapsginacompleta | [ouscor o

Org ! Marcadores

L]

il Elimin

] iMDIcE
) ] 1. OBJETO DEL CONTRATO Los suministros de gases medicinales y de uso sanitario, licuados y
% [} 2 AMBITO DE ACTUACION comprimidos, tendrd lugar en los centros que se relacionan:
=] 3 ARTICULOS A SUMINISTAR ¥ CONSUMO
E| 3.1 Tipologa de gases
= [E] 3.2 Presentacion y capacidades - Hospital d'Clot | Comarcal de la Garrotxa
& 33 Aimacensje de gases y liguidos - Centros del ABS Vall de Bas | d'Hostalets.

E| 3.4 Almacenaje de emergencia para el i
depdsito deoxigeno . - Centros del ABS de Sant Joan

E| 3.5 Compresidn y purificacidn de aire
mediante compresor

[ 4. DESCRIPCION TECHIGA DE LOS
PRODUCTOS

- Cualquier otro que se integre a la gestién del H. d “Dlot

[ 5 CONDICIONES TECNICAS DEL
SUMINISTRO

[ & COMDICIONES PREVIAS AL INICIO DEL
SUMINISTRO

i [ 7. CONDICIONES GENERALES DEL
b SUMINISTRO

¥ & COMDICIONES PREGIOS SERVICIO

o Declaracié de responsable: Presentacio de la declaracié de responsable.
o Caldra que la informacié facilitada correspongui amb la pagina indicada a I'index. En cas
contrari, es considerara que no s’ha aportat aquesta informacioé i no es valorara el punt

que no tingui relacio entre la informacio i la pagina indicada a I'index.

Dins el sobre C (documentaci6 técnica i econdmica avaluable automaticament), el licitador haura
d’incloure-hi la documentacié segient (AL SOBRE B: NO INDICAR EXPLICITAMENT VALORS
O CARACTERISTIQUES QUE ES DEMANEN AL SOBRE C):

e Annex C1.

Es presentara (Sobre C):

¢ Principals recanvis i preus (no es valora)

e Preu del contracte de Manteniment una vegada finalitzada la garantia (no es valora)

e Catalegs, especificacions tecniques i altra documentacié grafica i comercial dels
productes oferts.

e Certificacions, si s’escau, que justifiquin, avalin o acreditin les especificacions técniques

aportades.
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Manual d’instruccié de manteniment que ha de contenir el seglients punts:

Instruccions de manteniment preventiu, amb esment particular de les instruccions
per a la neteja preventiva.

Planols i esquemes, amb dimensions.

Relacié de components i recanvis que calgui canviar amb més freqiéncia.

Descripcio técnica, que expliqui el muntatge dels accessoris i recanvis.

Instruccions de manteniment correctiu, que ha d’incloure una relacié d’avaries més usuals

i lur solucié.

Instruccions de Manteniment preventiu de I'equip, que ha d’incloure detalladament les

actuacions i el nombre del contracte de manteniment preventiu. Aixi mateix, cal detallar

en I'oferta técnica el Servei técnic ofert:

@)

O

Horari d’atencio del servei técnic en dies laborables/festius. La resposta telefonica
durant els dies laborables ha de ser inferior a 15 minuts.

Relacié de la ubicacioé dels serveis técnics (Catalunya) destinat a I'equip adjudicat:
adreca, teléfon, nombre de técnics, etc.

Temps de disponibilitat de 'equip, mesurat en nombre real d’assisténcies respecte
de les peticions efectuades: minim exigit 95%.

Temps de resolucié de I'avaria 72 hores.

La vida util dels equips contractats.
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ANNEX T1. CONDICIONS DE GARANTIA, REPOSICIO | FORMACIO

DURANT EL PERIODE DE GARANTIA

El termini de garantia de I'equip comptara a partir de la data de posada en funcionament de
'equip, prévia acceptacié per part de 'Hospital. La vigéncia del periode de garantia sera de 2

anys.

Durant el periode de garantia anira a carrec de I'adjudicatari de I'equip (material, ma d’obra i

desplagaments) que inclouen els seglents punts:
1.- La substitucio de 'equip quan aquest presenti vicis o defectes (materials i funcionament).
2.- La reparacio, o a peticio de I'Hospital, la substitucio de les parts defectuoses.

3.- L’adjudicatari haura de garantir el manteniment preventiu que requereixi I'equip pel seu

correcte funcionament.

Dins de l'oferta técnica cal incloure detalladament les actuacions i el nombre del contracte de

manteniment preventiu.
4 - Aixi mateix, cal detallar en I'oferta técnica el Servei técnic ofert:

— Horari d’atencio del servei técnic en dies laborables/festius.

— Relacio de la ubicacié dels serveis tecnics (Catalunya) destinat a I'equip adjudicat: adrega,
teléfon, nombre de técnics, etc.

— Temps de disponibilitat de 'equip, mesurat en nombre real d’assisténcies respecte de les
peticions efectuades: minim exigit 95%.

— Temps de resposta, maxim 24 hores preséncia fisica.

— Temps de resolucié de l'avaria 72 hores.

ACTUALITZACIO DELS PROGRAMARIS DELS EQUIPS

Sera obligacié de 'empresa adjudicataria, en el cas que I'equip suporti programari, mantenir-los
actualitzats durant el periode de garantia, aixi com a posteriori si es contractés el manteniment

de I'equip amb aquesta mateixa entitat.
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REPOSICIO

El proveidor ha de garantir la reposicid de les diferents parts del producte durant un periode
minim de deu anys des de la data de fabricacié de I'iltima unitat d’aquest model, llevat que es

digui el contrari en la fitxa técnica corresponent.

DOCUMENTACIO TECNICA COMPLEMENTARIA

Amb el subministrament de I'equip, el proveidor ha d’incloure la seglient documentacio redactada

en catala, i/o castella:

— 2 manuals complets d’instruccions de funcionament amb totes les possibles
utilitzacions de les seves diferents parts, incloent-hi preparacié, posada en marxa,

precaucions i mesures en cas d’avaries.

— 1 manual d’instal-lacié, amb totes les instruccions de regulacio, incloses les

instruccions de muntatge d’accessoris i la seva aplicacio.

— 1 manual d’instruccions de neteja.

FORMACIO

El proveidor es compromet a formar adequadament al personal assistencial i de manteniment
del Centre (tots els torns) mitjangant cursets i documentacié técnica adient, perqué el personal
del centre pugui assolir un us optim i eficient de 'equipament, els sistemes, els productes i serveis
adjudicats durant la vigéncia del contracte. Les despeses corresponents van a carrec de

I'adjudicatari i la formacié s’ha de fer en el propi centre sanitari.

L’Hospital avaluara les necessitats dels diferents professionals (Facultatius, Técnics de Anatomia
Patoldgica i Electromedicina), aixi com la proposta per a Residents i Estudiants i acordara amb
els adjudicataris el pla definitiu de formacié del servei, les dates, horaris i lloc de realitzacio i el

desplegament del pla de formacia.

Cal incloure a l'oferta técnica un programa de formacio indicant la durada i el contingut d’aquest.
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Annex T2. Condicions d’instal-lacidé

Totes les operacions d’instal-lacié van a carrec de I'empresa adjudicataria, incloses totes les
gestions de les actuacions que puguin ser necessaries a fi de deixar I'aparell en perfecte estat
de funcionament. EL SUBMINISTRAMENT DELS EQUIPAMENTS ES CONTRACTEN COM A
CLAUS EN MA | HAN DE QUEDAR INSTAL-LATS AL LLOC CORRESPONENT.

Aquestes intervencions inclouran entre d’altres:

— Adaptacié de totes les instal-lacions de les arees on hagi de funcionar, en cas
necessari (instal-lacié eléctrica, desaiglies, extraccio, etc.).

— La retirada d’embalatges i la neteja de les arees on s’instal‘lin els elements.

La data de lliurament i instal-lacié s’efectuara després de 60 dies de la data de signatura del
contracte de I'equipament adjudicat i d’acord amb les instruccions de la Direccié de I'Hospital. El

lloc de lliurament sera el Magatzem General del Consorci Hospitalari de Vic.

Un cop instal-lats i en funcionament els equips, els adjudicataris emetran un certificat conforme
compleixen els requisits especificats pel propi fabricant i que no han sofert cap deteriorament en
el procés de transport i instal-lacié. En el cas que I'equipament no compleixi les especificacions

previstes 'empresa adjudicataria els substituira de forma immediata.

L’adjudicatari s’haura d’ajustar als requeriments de posta de marxa de cada equip segons les

normes de qualitat establertes.

L’empresa adjudicataria retirara i substituira els equipaments defectuosos segons les
especificacions de I'equip, o0 amb disfuncions detectades pel personal, per altres de nous en les

condicions técniques adequades sense cap carrec en un termini maxim de 1 mes.

La instal-lacié dels equips, aixi com el manteniment i la conservacié dels mateixos, correra a

carrec de I'empresa licitadora.

El proveidor haura d’obtenir les llicéncies, visats, certificats, permisos oficials, homologacions o
qualsevol document necessari o convenient per a I'is, consum o funcionament dels productes
subministrats. El cap de servei li podra sol-licitar la documentacio acreditativa que li permeti
garantir el compliment de la legislacié vigent en matéria de confidencialitat de la informacid i la

necessaria per I'assoliment de la certificacié o acreditacio.

El proveidor lliurara al servei responsable:

¢ Ladocumentacié técnica dels equipaments en la qual s'incorporaran en castella i/o catala

els manuals de descripcié técnica, la programacié del manteniment preventiu i el manual
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de procediment en cas d'avaries aixi com els manuals d’instruccions de funcionament i
de manteniment dels instruments que ha de realitzar l'usuari, amb un esquema de
funcionament i tota la documentacio legal necessaria per a la seva utilitzacio.

e El manual d’usuari o protocol d’utilitzacié del material.

Els equips se subministraran amb tots aquells dispositius o elements d’interconnexid, accessoris

d’encolatge o fixacioé necessaris per el total i correcte funcionament.

Els treballs d’instal-lacié seran per compte del licitador, inclis I'adequacié de la instal-lacié o
altres obres necessaries pel correcte funcionament dels equips, i es realitzaran sota la supervisio
i directrius del Servei Técnic de I'hospital, entregant a I'adjudicatari una memoria d’instal-lacié

amb tota la informacié rellevant (planells, esquemes, calculs, etc) a la signatura del contracte.
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Acta de Recepcid (per a I’adjudicatari del concurs)

El proveidor i CHV formalitzaran una acta de Recepcio a partir de la qual s’iniciaran la gestio pel
pagament. EI Cap de compres donara conformitat per part del CHV, previ vistiplau de
Manteniment i del Director de Producte o Funcional corresponent.

Documentacié i/o accions que cal presentar/justificar, si s'escau, per formalitzar l'acta de
recepcio:

(X) Formacié a l'usuari.

( X') Formacié manteniment.

( X') Pla/Llibre manteniment preventiu.

( X) Llibre calibratge o certificat conforme no necessari.

( X') Documentacié Técnica.

( X) Guia de l'usuari.

( X') Documents de garantia

( X') Conformitat retirada materials envas i embalatges del bé entregat.

( X) Conformitat i posada en marxa/parametritzacié/ajust per part serveis técnics proveidor.
( X') FTE (Full Técnic de I'Equipament) complimentat. Veure ANNEX.

La documentacio es lliurara per part del proveidor en 2 copies en format paper i 1 copia
digitalitzada, en qualsevol dels idiomes oficials.
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Fitxa FTE
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Infraestructures i Serveis

EQUIP: FOTOGRAFIA
MARCA: ANY DE FABRICACIO:
MODEL: DATA DE MONTATGE:
N° SERIE
FABRICANT: N° HGV:
DESCRIPCIO BREU DE L'EQUIP:
REQUERIMENTS D'ENERGIA
parametre valor ud parametre valor ud parametre valor ud
VOLTATGE V | AIGUA FREDA L/min.
CORRENT A |AIGUA CALENTA L/min.
POTENCIA W | AIGUA PURA L/min.
BATERIA si/no | AIRE COMPR. L/min.
TELEFON: E-MAIL:
MANTENIMENT TIPUS PREV
TASCA o LEGAL CADA DE LA LLEI O NORMA
Fet per: Empresa: Carrec:
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