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1 L’OBJECTE DEL CONTRACTE

Es objecte d’aquest plec la contractacio, sota la modalitat de contracte de serveis, del
servei d’atencio educativa (servei d’escolaritzacio), aixi com la prestacié d’altres serveis
de caracter complementari (servei d’acollida i servei de menjador-descans) necessaris
per al bon desenvolupament de l'activitat educativa de I'escola bressol municipal de
'Ajuntament de Matadepera. Aquest servei es prestara al centre educatiu que es
relaciona a continuacio:

Centre: Escola bressol Municipal Ralet Ralet

Adreca: Avda. Mas Sot, 29-31 08230 Matadepera

Codi de centre: 08068768

Teléfon: 93 730 18 96

Correu electronic: a8068768@xtec.cat  raletralet@matadepera.cat

Les prestacions objecte d’aquest contracte s’ajustaran a les determinacions dels plecs de
condicions i a tota la normativa vigent que li sigui d’aplicacio.

El servei objecte del contracte és de titularitat de I'Ajuntament de Matadepera, que el
presta per gestio directa, itindra naturalesa de servei public local.

1.1 Els objectius del servei d’escola bressol

D’acord amb el marc legal definit per la Llei Organica 3/2020 (LOMLOE), la Llei 12/2009
d'Educacié de Catalunya (LEC)i, especialment, el Decret 21/2023 d'ordenacié de
I'educacié infantil, el servei d'escola bressol municipal s'ha d'articular sota els principis
d'equitat, inclusié i qualitat educativa.

Aquestes normatives estableixen que el primer cicle d'educacié infantil t¢ una identitat
propia i una finalitat educativa integral, fet que obliga a desplegar els objectius del plec de
condicions en els seguents eixos:

1.1.1 Respecte als infants

Garantir el seu ple desenvolupament fisic, afectiu, intel-lectual i social, situant I'infant com
a protagonista del seu aprenentatge. Es prioritzara el respecte als seus ritmes individuals,
el benestar emocional i I'atencié a la diversitat (NESE) mitjancant el joc i I'experimentacio.

1.1.2 Respecte a les families

Fomentar la coresponsabilitat educativa i la participacid activa en la vida del centre.
L'objectiu és oferir un espai d'acompanyament a la crianga que respecti la pluralitat de
models familiars i faciliti la conciliacié de la vida laboral i personal.
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1.1.3 Respecte al territori

Actuar com un agent de cohesi6 social arrelat al municipi, establint xarxes de col-laboracié
amb els serveis de salut, educatius i socials. Aixi mateix, es promoura la sostenibilitat
ambiental mitjangcant el consum de proximitat i el coneixement de I'entorn cultural i natural
proper.

1.2 Les caracteristiques del servei d’escola bressol

L’Ajuntament de Matadepera ofereix el servei d’escolaritzacié propiament dit, que és el
principal, juntament amb els serveis complementaris que li sén propis (servei de
menjador-descans i servei d’acollida), tots ells d’Us exclusiu per als infants usuaris. Els
serveis de menjador i acollida sén de prestacido obligatoria per a I'adjudicatari/a i
d’utilitzacio opcional per a les families.

Les families podran fer Us de tots els serveis (1.2.1; 1.2.2; 1.2.3)
1.2.1 El Servei d’Escolaritzacié

Aquest servei consisteix en I'escolaritzacio dels infants d’edats compreses entre els 4
mesos i els 3 anys, de manera regular i sistematica, durant el calendari i horari establerts
per I'Ajuntament, proporcionant als petits i petites I'atencié educativa apropiada de
conformitat amb la normativa vigent i I'especificat en aquest plec.

L’escola bressol municipal Ralet Ralet impartira el primer cicle de I'educaci6 infantil. La
seva tasca educativa es basara en els principis pedagogics i curriculars d’aquesta etapa
atesa la normativa vigent.

L’escola ofereix aquest servei de les 8:45 a les 12:00 i de les 15 a les 17:00 hores de
dilluns a divendres els dies que quedin aprovats al calendari escolar.

Per facilitar I'accés al centre 'horari d’entrada s’estableix, al mati, entre les 8:45 i les 9:15
i, a la tarda, entre les 14:45 i les 15:15h. Durant aquest espai de temps les mares i els
pares poden acompanyar al seu infant a l'aula. Les recollides a migdia per 'alumnat que
va a dinar a casa, es fan de les 11.45 a 12:00. La sortida al final de 'activitat lectiva és
entre les 16:45 que s’obren les portes i les 17:00 que es tanca l'escola.

Tanmateix en el moment qué l'infant s’incorpori al centre, I'horari es pot veure modificat
per poder dur a terme el Procés de Familiaritzacié , que es concreta en la programacio
d’'un horari especial durant els primers dies de curs, amb una entrada esglaonada dels
infants. El Procés de Familiaritzacié queda recollit al Projecte Educatiu de Centre (en
endavant PEC) que s’adjunta a I’ Annex 1 d’aquests plecs

1.2.2 El Servei d’acollida (mati/tarda)

El servei d’acollida s’adrega a les families usuaries del servei d’escola bressol que puguin
tenir dificultats per atendre als seus fills i filles fora de I'horari escolar del centre. El servei
d’acollida s’estableix durant I'espai de temps anterior a I'horari matinal d’escolaritzacié i
amb posterioritat a I'horari lectiu de la tarda.
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L’espai de temps del servei d’acollida és de 8 a 8:45 al matiide 17 a 17:30 h a la tarda.

El servei és prestara amb la mateixa temporalitat que el servei d’escolaritzacio i el servei
de menjador-descans amb les condicions que s'estableixin en aquests plecs de clausules.

El servei d’acollida de mati ofereix un espai tranquil i segur per als infants en el qual
podran també fer un petit esmorzar portant-lo de casa, sempre donant compliment a la
normativa sanitaria. El servei de la tarda es contempla com a un espai de caracter ludic.

L’ajuntament podra valorar la realitzacié o no d’aquest servei atenent un minim d’infants
apuntats.

1.2.3 EIl Servei de menjador-descans

Aquest servei atén l'alimentacié adequada de I'infant com a necessitat bioldgica, pero es
contempla també com a espai educatiu de socialitzacié, d’adquisicié d’habits d’higiene i
descans.

El servei de menjador es prestara tots els dies lectius, de dilluns a divendres, dins del
calendari escolar que cada curs aprovi 'organ competent de I'ajuntament. Aquest servei
comencgara a funcionar el mes de setembre i finalitzara el juliol els dies establerts pel
mateix calendari.

El servei s’estructura de les 12 a les 15 hores del migdia, en una primera part de menjar-
dinar i una segona, posterior, de migdiada-descans.

El servei de menjador es prestara doncs en la modalitat de cuina propia i seguira totes les
normatives sanitaries que estiguin vigents.

2 L’AMBIT FiSIC DE PRESTACIO DELS SERVEIS | L’ADSCRIPCIO DE BENS

L’Ajuntament de Matadepera adscriu a la prestacio del servei d’escolaritzacié, d’acollida i
de menjador-descans a les instal-lacions de I'edifici ubicat a 'Avda. Mas Sot 29-31, que
compten amb els espais i dependéncies que es concreten a ’Annex 2.

El centre esta dotat de mobiliari per al desenvolupament de I'activitat, mobiliari de les
aules, sales annexes, mobiliari exterior, tendals, aires condicionats, material pedagogic i
didactic, material audiovisual i informatic, medis auxiliars, electrodomestics, parament,
roba i altres estris, que es relacionen en I'’Annex 3.

Una vegada iniciat el servei i sense que el termini pugui ser superior a un mes des de
l'inici, 'empresa i ajuntament repassaran aquesta relacié i un cop verificada el/la
contractista signara la seva conformitat.

Cada curs escolar, 'empresa esta obligada a portar un inventari de béns mobles existents
al servei, amb expressid de llurs caracteristiques, marca, model, aixi com de la seva
valoracié econdmica i estat actual.
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Aquest inventari, junt amb un certificat del bon estat de la totalitat de I'inventari inicial del
centre, s’adjuntara, anualment, a la Memoria del Curs.

3 L’ESTRUCTURA ESCOLAR | L’OFERTA DE PLACES
El nombre maxim de places autoritzades pel departament d’ educacié de la Generalitat

de Catalunya de I'escola bressol municipal Ralet Ralet sén 107 distribuides de la seglent
forma:

1grupdeOa1any.......... 8 infants
3grupsd'1a2anys......... 39 infants
3 grupsde 2a3anys .......... 60 infants
TOTAL 107 places

Aquesta és l'oferta que es preveu els cursos 2026-27 i 2027-28, d’acord amb el
creixement del cens i les necessitats d’escolaritzacié del municipi. Tanmateix I'ajuntament
podra reduir aquesta oferta de places vacants en cas de canvis a la demanda
d’escolaritzacié del municipi i atenent els criteris previstos al plecs de prescripcions
administratives particulars (PCAP).

D’igual forma I’ Ajuntament podra modificar les agrupacions indicades anteriorment en
funcié de la demanda de places i segons les necessitats d’escolaritzacié del municipi o
per la integracio d'infants amb necessitats educatives especials (NESE), amb la finalitat
de mantenir una oferta equilibrada per grups d’edats, d’acord amb les prescripcions del
Decret 282/2006 de 4 de juliol pel qual es regulen el primer cicle de I'educacié infantil i
'organ competent de la Generalitat de Catalunya.

Aquesta modificacié es notificara a I'empresa adjudicataria després del periode de
preinscripcié atenent les demandes d’escolaritzacié del municipi.

Si és el cas, es podran obrir grups d'edats mixtes, prévia consulta a la Inspeccié educativa.
En aquests grups mixtes, la ratio maxima sera la que estableix el Decret 282/2006, per
al grup inferior d'edat dels infants que integrin aquell grup o la que determini I'autoritat
educativa en cada situacio

4 EL CALENDARII ELS HORARIS
4.1 El calendari escolar

Els serveis d’escolaritzacio, acollida i menjador-descans funcionaran de manera ordinaria
durant 11 mesos a I'any. L’Ajuntament de Matadepera, aprovara- abans de l'inici del nou
curs- els periodes lectius i no lectius, festius, vacances i dies de lliure disposicié d’acord
amb les necessitats de la poblacid, en el marc de la normativa del Departament competent
en matéria de Treball de la Generalitat de Catalunya, del calendari escolar del
Departament d’Educacié i del Consell Escolar Municipal.

Les vacances de nadal s’establiran anualment entre I'ajuntament i 'empresa.
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Tot el mes d’agost, I'escola bressol romandra tancada. Per Setmana Santa el centre
estara tancat.

Els dies de lliure disposicié que s’aproven dins del Consell Escolar Municipal i els dies de
treball intern sense alumnat de I'equip docent a inicis de setembre i finals de juliol es
concretaran amb I'empresa dins del calendari escolar de cada curs, segons escaiguin els
dies i les necessitats del servei que I'ajuntament valori en cada moment.

4.2 Els horaris dels serveis

El centre estara obert de dilluns a divendres, des de les 8 fins a les 17:30 hores, de
setembre a juliol (ambdds inclosos). L’horari quedara distribuit de la seglent forma,
essent els serveis d’acollida i de menjador-descans voluntaris.

Acollida Escolaritzacio Menjador- descans Escolaritzacio Acollida

De 8 a 8:45* De 8:45a 12 De 12a 15 De 15a 17 De 17 a 17:30*

*El servei d’acollida es de 45°al mati i de 30" a la tarda

Els dies previs a festius o els dies que el centre estigui obert per nadal, I'escola prestara
el servei de 8 a 13 hores ofertant 'acollida de mati, el servei d’escolaritzacio i el de
menjador-descans; aquests dies també quedaran fixats al Calendari Escolar aprovat.

Les NOFC, contemplen els horaris dels serveis. La recollida dels infants ha de preveure
un marge raonable de retard per motius justificats i ha de determinar la persona o
persones que es faran carrec de l'infant si esdevé aquesta circumstancia. En cap cas un
alumne/a no es pot deixar sol/a.

Qualsevol possible modificacié en els horaris del servei d’escolaritzacié, del servei
d’acollida o de menjador-descans ja sigui a proposta de la corporacié, de la direccié i/o
el consell escolar del centre, haura ser aprovada per I'0rgan competent de I'Ajuntament
de Matadepera tal i com estableixi el Reglament del Servei Public

5 ELS RECURSOS HUMANS

L’empresa adjudicataria gestionara els serveis objecte d’aquest contracte amb els seus
recursos humans i haura de disposar en tot moment del personal necessari, amb la
capacitat técnica i titulacions que estableix la normativa vigent i que es descriura a
continuacio, per a la prestacio dels mateixos.

Tot el personal de I'escola doncs, ha de tenir la capacitat técnica, titulacié i formacio
necessaries per dur a terme I'objecte del contracte.

5.1 El personal docent

El personal docent que atengui el servei d’escola bressol, servei d’acollida i servei de
menjador-descans de l'escola bressol municipal de Matadepera ha de complir els
requisits de titulacié que s’estableixen en el Decret 282/2006, de 4 de juliol, que regula el
primer cicle de I'educacié infantil i els requisits del centres.
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Segons l'article 11 d’aquesta normativa, tots i totes les professionals que imparteixin el
primer cicle de I'educacio infantil han d’estar en possessio del titol de mestre especialista
en educacio infantil i/o del titol de grau equivalent, o de técnic superior en educacié infantil,
o0 de qualsevol altre titol equivalent, académicament. En cas que en endavant el
Departament d’educacio de la Generalitat de Catalunya exigis una titulacié diferent, el/la
contractista hauria d’adaptar-se a aquesta exigéncia.

Per tant tot el personal educador, ja sigui tutor/a, educador/a de suport, o de substitucio
estara en possessio d’aquestes titulacions.

Per al desenvolupament del servei, 'empresa haura de contractar tot el personal docent
atenent la categoria professional que s’estableix al Decret 282/2006, de 4 de juliol, al XIII
Conveni col-lectiu de centres d’assisténcia i educaci6 infantil o altra normativa vigent: en
concret director/a, mestre/a, i técnics/ques superiors d’ educacio infantil.

En cap cas es podra contractar cap persona amb categories professionals inferiors a les
anteriorment citades per al desenvolupament de la seva tasca.

Tot aquest personal haura de ser substituit mitjangant personal de la mateixa categoria
professional en casos de permisos, abseéncies i baixes de qualsevol indole.

La dotacié minima de personal- sense tenir en compte les condicions actuals temporals
de les reduccions de jornada - per les set aules en funcionament és la seglent:

1 Director/a (32 hores) que disposi de la titulacié de mestre/a especialista en
educacié infantil o del titol del grau equivalent que s’estableix a la normativa vigent.
Corresponen a la direccié del centre les funcions descrites al PEC. El perfil
professional i experiéncia de la persona que desenvolupi les funcions de direccio
haura de comptar amb el vistiplau de I'ajuntament.

La persona que ostenti el carrec de director/a haura de tenir aquesta categoria
professional i percebre la remuneracié consequiient que preveuen les taules
salarials de la normativa laboral vigent

2 Mestres (32 hores) que disposin de la titulacié de mestre/a especialista en
educacié infantil o del titol del grau equivalent, respectant-ne en qualsevol cas els
minims que disposa el Decret 282/2006, de 4 de juliol, pel qual es regulen el primer
cicle d’educacio infantil i els requisits dels centres que duran a terme les funcions
de suport a la direccid i coordinacié i d’educador/a de suport a l'aula (10,5 i 8,5
hores respectivament) que es al PEC. Les mestres substituiran la direccio en la
seva abseéncia, essent la que es designi la persona referent per les families i
'ajuntament. L’empresa fara la seva proposta organitzativa mantenint el comput
horari esmentat.

10 Educadors/es infantils (38 hores) que disposin de la titulacié de técnic superior
en educacio infantil o del titol del grau equivalent, respectant-ne en qualsevol cas
els minims que disposa el Decret 282/2006, de 4 de juliol, pel qual es regulen el
primer cicle d’educacié infantil i els requisits dels centres. Dependran directament
de la direccié de I' EBM. Els correspondran els llocs de treball d’educadors/es
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tutors/es (7) o educadors/es de suport a l'aula (3) amb els funcions descrites al
PEC

El numero d’educadors/es anteriorment descrit és la plantilla de I'escola bressol amb set
aules en funcionament amb un suposit de jornades senceres. En el moment d’elaborar
aquests plecs i donat que aquest nou contracte sera pel mateix curs escolar caldra tenir
en compte les segients observacions referents al personal que queden pal.leses a la
taula de subrogacié (Annex 4) i a la memoria organitzativa (Annex 5)

- Es preveu pel curs 26-27 la seguent plantilla docent:

CATEGORIA UNITATS DEDICACIO
Director/a 1 32 hores
Mestres 2 32 hores
Educador/es infantil ( 8 38 hores
Educador?oirr:]f:g;i; (reduccio 1 33 hores
EducadorTOirrrw]f:g;i; (reduccio 1 30 hores

Educadora infantil 1 31,5 hores
Educadora infantil 1 15 hores

Educadora Infantil 1 25,50 hores
Educadora infantil 1 20 hores

Donat que les actuals reduccions de jornada s’estan realitzant en la mateixa franja
horaria, que afecta a totes les tardes, la plantilla actual descrita al quadre anterior
és la minima necessaria per garantir el compliment de preséncia de professionals
tutors i de suport de manera simultania a les aules.

5.1.1 La dotacié de personal docent per al periode de familiaritzacio, per les
sortides i excursions

Periode de Familiaritzacid: L’empresa haura de dotar de 2 educadors/es addicionals de
suport amb titulacié de técnic superior en educacio infantil o del titol del grau equivalent,
des de la data d’inici del curs escolar amb infants, fins al 30 de setembre, a la franja
horaria compresa entre les 8.45 i les 15:00 de tal manera que sempre hi hagi en preséncia
simultania durant el periode d’adaptacié a totes les aules de 2 persones: I'educador/a
tutor/a i un/a educador de suport.
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Observacions: fins al moment aquestes hores de refor¢ al periode de
familiaritzacio les han cobert 2 educadors/es anteriorment citats que realitzen les
reduccions de jornada, ampliant-los la jornada en aquest periode de temps.

Sortides i excursions: I'empresa haura d’organitzar les sortides dels grups de manera que
a cada grup classe hi hagi sempre la presencia de 2 educadors/es de manera simultania-
atenent orientativament la ratio Decret 267/2016 de 5 de juliol de les activitats d’educacié
en el lleure en les quals participen menors de 18 anys o altra normativa vigent- i que en
cap cas sigui inferior a aquestes ratios

D’igual forma caldra tenir en compte que els grups que es quedin a I'escola comptaran
amb la ratio d’educadors establert per la normativa. En cap cas es podra quedar el grup
amb I'educador/a tutor/a sola

La dotacié addicional d’educadors de suport per 'acompanyament a les sortides i es
considera inclosa a la part fixa del contracte; aquests hauran de tenir la titulacié de técnic
superior en educacié infantil o del titol del grau equivalent.

A titol informatiu amb dades del curs 2025-26 les sortides pel poble es realitzen en jornada
de mati, els grups d’l2, de 9 a 11 hores i se’n comptabilitzen al voltant d’ unes 6 al llarg
del curs escolar que caldra articular a efectes dels grups i simultaneitat de manera que
es compleixin les ratios anteriorment citades.

L’empresa garantira que es manté la mateixa ratio d’educadors/es per grup atenent la
normativa anteriorment citada. Aquest curs s’ha ampliat la jornada de 'educadora de 31,5
hores el dia que es fa la sortida.

5.1.2 La dotacio de personal docent per al servei d’acollida

El servei d’acollida amb els infants (mati i tarda) el realitzara tot el personal docent del
centre dins de la seva jornada laboral. L’'empresa fara la proposta d’acord amb la direccié
del centre per establir els horaris del personal atenent els criteris més oOptims per
I'organitzacié del centre i de tots els serveis

Per atendre aquest servei, la dotaci6 minima de personal sera: 1 educador/a per als
infants de 10 cada 4 infants i 2 educadors/es per a la resta de nivells (11 i 12) cada 8 infants.

5.1.3 La dotacié de personal docent per al servei de menjador-descans

A I'atencio del servei de menjador amb els infants (de 12 a 15 hores) es destinara el total
del personal docent del centre.

Tota la plantilla, inclosa la directora, te preséncia al servei de menjador en la franja horaria
entre les 11:45-12 a 13:15 hores mentre dura I'estona de l'apat. De 13:15 a 14:45-
l'estona de descans de I'alumnat- 'empresa haura de garantir que el servei estigui cobert
amb tot el personal necessari (minim un educador/a per aula).

A efectes informatius el curs 2025-26 amb 7 aules en funcionament hi ha la preséncia a
més dels 3 educadors/es addicionals que realitzen el suport amb un comput setmanal de
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15 hores i una educadora amb 10 hores de reforg al dormitori respectivament tal i com es
descriu anteriorment al quadre.

A tal efecte 'empresa haura mantenir els educadors/es addicionals de suport al servei de
menjador-descans que hauran de tenir la mateixa titulacio i categoria professional que la
resta d’educadors/es. En cap cas, les seves funcions consistiran en substituir el personal
habitual que atén el servei

L’empresa podra flexibilitzar i adaptar a la realitat del servei, comencgant i plegant 15
minuts abans o després (11:45 a 14:45- 12:15 a 15:15) la franja horaria de 12 a 15 hores
(12:45 a 14:45 — 13:15 a 15:15) d’aquest personal de suport al servei de menjador i al
descans

Cas que en algun moment es redueixin les aules o redistribueixin els espais o que el
nombre d’alumnat usuari del servei no requereixi I'atencio de ratio establerta, aleshores
es reduira el suport addicional atenent la modificacié prevista al PCAP.

5.1.4 Les substitucions

L’adjudicatari/a haura de garantir el cobriment de les abséncies de tot el personal (docent
i no docent) de forma immediata, i el que estableix la normativa sectorial.

L’empresa ha de cobrir les abséncies de forma immediata per mantenir la dotacié de
personal (docent i no docent) de preséncia real del centre de manera que en cap moment
de la prestacio del servei pugui quedar reduida la dotacié de personal inicial. Es prioritzara
I'ampliacié de jornada del personal de la mateixa escola per no trencar el vincle amb els
infants, sempre que aixd no impliqui que una sola persona faci dues feines alhora o hagi
d'atendre dos grups simultaniament

Amb aquesta finalitat, presentara dins de la seva proposta el Pla de Previsido de
Substitucions i Abséncies previst, que inclogui una bossa de treball propia, detallant la
metodologia i els circuits que s'utilitzaran per cobrir la baixa. Les substitucions aniran a
carrec exclusiu de 'empresa adjudicataria i se’'n donara compte a la regidoria d’educacio
a través de correu electronic de la baixa i la cobertura de la mateixa aportant la titulacio
de la persona que s’incorpora a cobrir la baixa o abséncia.

La persona substituta haura d’estar contractada amb la mateixa categoria professional
que la persona a qui substitueix, sense que se’n pugui aplicar una altra inferior.

L’empresa adjudicataria ha de vetllar en tot moment per la cohesio, unitat i estabilitat de
'equip educatiu del servei d'escola bressol, evitant que es produeixin canvis o
substitucions innecessaris, disposant de mesures per afavorir I'estabilitat de la plantilla.

Es per aquest motiu que en la mida que sigui possible, cas d’abséncia del director/a, una
de les dues mestres agafara el relleu o se la substituira per un/a educador/a de la plantilla
que tingui la titulacié requerida, o per personal de nova incorporacio, cas que ningu
compleixi els requisits; cas que succeeixi amb el personal tutor es procedira de similar
forma per alterar el minim el funcionament del centre.
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L’empresa fara els canvis de categoria i sou oportuns si esdevé alguna d’aquestes
situacions.

5.1.5 Lajornadai els horaris del personal docent

El personal docent iniciara les seves tasques el primer dia de setembre que el calendari
escolar estableixi 'obertura del centre educatiu i fins el darrer dia laborable de juliol. Els
dies del calendari laboral en que no hi ha atencié directa als infants estaran dedicats a
I'organitzacié o tancament del curs, la planificacié de 'accié educativa i a la formacio.

El periode de gaudi de les vacances del personal adscrit al servei sera tot el mes d’agost,
coincidint amb el periode en que el servei d’escola bressol romandra tancat, sempre
respectant el conveni laboral d’aplicacié.

L’empresa adjudicataria gestionara els 10 dies de descans addicionals previstos pel XIII
Conveni Col-lectiu, aixi com la configuracio del calendari laboral i els horaris de la plantilla.
L'organitzacio d'aquest temps de treball es realitzara segons el criteri de I'empresa, que
haura de garantir en tot moment la cobertura total del servei i el funcionament normal del
centre durant els dies i franges horaries d'obertura establerts.

La jornada de treball es desenvolupara entre les 8 i les 17:30 hores, llevat dels periodes
compresos normalment abans del dia fixat d’inici de curs i els darrers dies de juliol que
s’estableixin, en que no hi ha atencié directa als infants o els dies previs a dies festius,
aprovats al calendari escolar, durant els quals I'horari de treball podra ser intensiu.

La disponibilitat de I'equip educatiu, juntament amb alguns elements de flexibilitat en
I'organitzacié dels grups ha de permetre disposar dins de la seva jornada, de les hores
setmanals necessaries no lectives per fer les tasques de coordinacié, programacio,
elaboracié de materials, reunions, claustres etc.

Sera responsabilitat de I'adjudicatari/a establir els mecanismes de supervisié i control
necessaris per a garantir la puntualitat del personal i les hores de dedicacio contractades.

5.1.6 Laformacié permanent

D'acord amb l'article 110 de la Llei d'Educacio, la formacié permanent dels i de les docents
té per objectiu actualitzar la seva qualificacid professional, millorar les practiques
educatives, especialment amb relacié al projecte educatiu, i millorar la gesti6 dels centres,
els resultats i els processos educatius.

L’empresa adjudicataria haura de promoure i vetllar per la millora de la formacié
continuada del personal de I'escola bressol municipal Ralet Ralet i esta obligada a establir
un Pla de Formacié permanent que doni resposta a les necessitats de I'escola i del
personal docent. A tal efecte, establira per cada curs escolar i presentara a I’Ajuntament
com a molt tard mes d’octubre, el pla de formacioé especific per a la plantilla que promogui
la cohesié de l'equip educatiu, la consolidaci6 del model pedagogic i la innovacié
educativa. Per al curs escolar 2026-27 caldra que es presenti a inicis del mes de maig de
2027 per dur-la a terme abans que finalitzi el curs.
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La formacié s’adrecara a tot el claustre, atés el valor que aporta: parteix i aprofita
I'experiéncia i el saber dels personal educador, cerca les possibilitats de millora a partir
de I'experiéncia, permet als docents tenir una visid de conjunt que els ajuda a adequar
les seves intervencions i genera un debat pedagogic i d’equip que afavoreix la progressio
i la consolidacio de les innovacions a l'aula i a I'escola.

La formacié que requereix el personal de les escoles bressol és un dret i un deure.
L’adjudicatari/a garantira que el personal docent i no docent disposi de les hores anuals
de formacié establertes al seu conveni. Les accions formatives s’hauran de programar
de manera que no afectin I'atencidé directa als infants.

Les persones que treballen a I’ escola bressol hauran de participar en la deteccio de les
necessitats formatives i en I'avaluacié de la formacié. En aquest sentit, és primordial la
implicacié de la direccid del centre en tot el procés de formacio, comencant des del
moment de la deteccié de necessitats formatives fins a l'avaluacié dels resultats de la
formacio al lloc de feina.

La formacio determinada a les Condicions Especials d’Execucié (actualitzacié anual de la
formacio en Primers Auxilis Pediatrics i Seguretat alimentaria- Manipulacié d’aliments per
al personal docent i no docent) s’haura d’'impartir abans de l'inici de cada curs escolar.

L’empresa haura de garantir que el personal docent que s’incorpori de nou disposi
d’aquesta formacio.

La formacioé no podra ser una reproduccié anual del curs basic inicial. L'empresa haura
de presentar anualment una Memoria d'Actualitzacié de Continguts d’'ambdues
formacions que inclogui:

Primers auxilis pediatrics: formacié certificada per una entitat acreditada, que ha de
ser especificament pediatrica i els continguts s'hauran d'actualitzar cada curs en base
a les recomanacions vigents del Consell Catala de Ressuscitacié (CCR) o entitats
equivalents.

Com a minim, l'actualitzacié anual ha d'incloure:

Practica de maniobres d'obstruccié de via aéria (OVACE) i RCP amb simuladors de
lactants i infants (0-3 anys); Actualitzacié de protocols d'actuacié davant de situacions
d'emergéncia prevalents en l'etapa 0-3: convulsions febrils, pérdues de coneixement,
reaccions al-lergiques greus (anafilaxia) i traumatisme cranioencefalic; Revisié i us del
material de farmaciola del centre i del Desfibril-lador Extern Automatic (DEA) si n'hi

hagués.

Seguretat alimentaria- manipulacié d’aliments: formacié que caldra adaptar i actualitzar
cada any per al personal docent i al no docent

Adaptacio normativa: Incorporacio de les novetats legals i alertes de I'Agéncia Catalana
de Seguretat Alimentaria (ACSA) de I'tltim any; Especificitat 0-3: Moduls practics sobre
gestio de llet materna, alimentacié complementaria (BLW) i al-lergies emergents; Millora
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continua: Revisié dels protocols interns del centre basats en I'experiéncia del curs
anterior.

L'empresa haura de lliurar els certificats d'aprofitament i el programa de continguts
d’ambdues formacions impartides abans del dia d'’inici del curs escolar, de cada any
d'execucio del contracte

5.2 El personal no docent

A banda de tot el personal educador que presta el servei d’atencio directa a 'alumnat, el
servei de menjador-descans disposa del personal adscrit a la cuina tal i com es desprén
a l'annex 1 dels plecs técnics, que comptara amb la formacié adequada d’acord amb la
tasca que realitza i amb els riscos que les seves activitats comporten per a la seguretat
alimentaria i sempre d’acord amb la normativa vigent.

1 cuinera: amb horari de 9 a 15 (30 hores setmanals)
1 ajudant cuina: amb horari de 14:30 a 17 hores (12,5 hores setmanals)
1 ajudant cuina: amb horari de 9.30 a 11.30 (10 hores setmanals)

Cal tenir en compte les tasques de neteja (escombrat i neteja del mobiliari) que fa aquest
personal al menjador i que haura de dur a terme també a les aules i espais que s'utilitzin
per dinar amb posterior Us per I'activitat lectiva.

El personal per cobrir aquest servei sera responsabilitat de 'empresa i el seu perfil i
titulacions haura de complir la normativa vigent i estar d’acord amb les tasques a realitzar.

L’empresa ha de comptar amb recursos humans suficients que disposin de la qualificacié
professional adequada per cobrir amb caracter immediat i completament les necessitats
de personal del servei en els casos d’absentisme, vacances, baixes, permisos, etc de la
manera que estigui establerta al Pla de previsioé de substitucions i abséncies de personal
de la seva oferta

Aquest personal també haura de fer anualment la consequent formacié especifica
d’actualitzacié per cuina en manipulacié d’aliments prevista a la clausula especial
d’execucio.

5.3 El vestuari

L’adjudicatari/a haura de proporcionar al personal educador una indumentaria de treball
d’ hivern, una altra d’estiu i una altra d’us exclusiu pel servei de menjador-descans (en
cap cas es realitzara aquest servei amb la roba de l'aula) que faciliti la seva tasca,
contribueixi a mantenir les condicions higiéniques del centre i I'identifiqui com a membre
de I'equip escolar.

En aquesta indumentaria només pot aparéixer el nom de I' escola bressol municipal o la
imatge corporativa que designi I'ajuntament de Matadepera. En cap cas podran portar cap
anagrama de I'empresa. Es vetllara perque el tallatge-disseny de tota la roba sigui adient

Plaga de I’Ajuntament num. 1
08230 Matadepera (Barcelona) Pagina 15



-y

Ajuntament
de Matadepera

Exp. nim. X2026004129

Contracte del servei d’escolaritzacio, servei d’acollida i servei de menjador-descans de I'escola bressol municipal Ralet Ralet de I'ajuntament de Matadepera
Procediment obert. Tramitacié urgent. Regulacié harmonitzada.

per tot el personal docent (dones i homes). Els colors de les peces de roba es triaran
d’acord amb I'ajuntament i I'escola.

La indumentaria del personal docent consistira com a minim en:

- Hivern: 2 pantalons de xandall o similar, 5 samarretes de maniga curta, 1
dessuadora, 1 forro polar amb cremallera

- Estiu: 2 pantaldé bermudes tipus xandall-cotd o similar, 5 samarretes de maniga
curta o de tirants.

- Hivern i estiu: 2 bates pel servei de menjador, gorro si escau.

- Anualment es renovaran els pantalons (hivern i estiu) i es lliuraran 2 samarretes
noves; la dessuadora, bates i forro polar es renovaran cada dos anys.

Pel que fa al personal de cuina, I'empresa adjudicataria ha de subministrar el vestuari
laboral complet necessari i la seva renovacié per a les 3 persones de cuina, garantint que
sigui d'us exclusiu, amb les propietats de proteccié adequades per a la manipulacié
d'aliments i atenent els estandards en seguretat alimentaria atenent tota la
normativa sanitaria vigent. El criteri d’anagrames i tallatge sera el mateix que pel vestuari
del personal educador

Es lliurara el vestuari a tot el personal abans de l'inici de cada curs escolar. En el cas del
curs 2026-27, ja iniciat, el vestuari es lliurara a l'inici del contracte.

5.4 La subrogacio

L’empresa adjudicataria restara obligada a la subrogacio dels treballadors i treballadores
que l'actual empresa adscriu a I’ escola bressol (Annex 4 del plec técnic) de conformitat
amb el que disposa el vigent Xlll Conveni col-lectiu de centres d’assisténcia i educacié
infantil, codi num. 99005615011990, publicat al BOE num. 135 de 5 de juny de 2025, les
seves actualitzacions o altra normativa vigent aplicable

Als efectes del que es disposa en l‘article 130 LCSP s'annexa als plecs de prescripcions
tecniques (Annex 4) la relacié del personal a subrogar a I'escola bressol municipal, amb
identificacié de les caracteristiques essencials de cadascun dels contractes de treball i
dels costos totals d'aquest personal.

Aixi mateix, I'acord de les taules catalanes i el conveni col-lectiu preveu actualitzacions i
increments salarials durant la seva vigéncia, els quals hauran de ser assumits per
I'adjudicatari/a. Aquests aspectes han estat considerats en la previsié economica del
servei

Tot el personal empleat per a la prestacié del servei motiu d’aquest contracte ha de
dependre laboralment de [ladjudicatari/a sense que entre el personal empleat i
'ajuntament hi hagi cap vincle funcionarial ni laboral. La retribucié del personal i
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I'assignacié de tasques laborals correspondra a I'adjudicatari/a i sera el/la responsable de
subrogar els contractes actuals

L’empresa facilitara a I'ajuntament a l'inici de curs copia de les titulacions de tota la
plantilla i qualsevol modificacié en la relacio inicial de personal sera comunicada a
'Ajuntament, aportant les noves dades de personal, juntament amb les funcions i
titulacions.

L’adjudicatari/a ha de complir totes les disposicions vigents en matéria fiscal,
administrativa i laboral, de Seguretat Social, de prevenci6 de riscos laborals i de seguretat
i salut laboral, aixi com la normativa interna del sector que reculli 'objecte del contracte.

L’'incompliment d’aquestes obligacions per part de I'empresa adjudicataria o la infraccid
de les disposicions vigents sobre seguretat per part del personal técnic designat per ella,
no implica cap responsabilitat per part de '’Ajuntament.

5.4.1 Les altres determinacions del personal

L’adjudicatari/a assumira al seu carrec les despeses de menjador del personal docent aixi
com les despeses d'escolaritzacié en cas que tinguin de fills i filles matriculats/es al centre
tal i com preveu el Xlll Conveni Col-lectiu d’ambit estatal de Centres d’assisténcia i
educacié infantil i les seves actualitzacions

L’ alumnat en practiques, si n’hi hagués, restara sota la supervisio de direccié de la escola
bressol i sota I'exclusiva responsabilitat de I'adjudicatari/a. L’Ajuntament n’haura d’estar
informat al respecte abans de prendre cap compromis de realitzar-les. En cap cas,
I'alumnat en practiques substituira cap professional del requerit en aquest plec.

En el suposit de participacio del personal en vaga general o del sector al qual pertanyen,
I'entitat adjudicataria haura de mantenir informat permanentment a I'Ajuntament de les
incidéncies i del seu desenvolupament. En finalitzar, I'adjudicatari/a haura de presentar
en el termini maxim d’'una setmana, un informe en el quals s’indiquin els serveis minims
prestats, el nombre d’hores o serveis que s’hagin deixat de prestar i el personal que ha
seguit la convocatoria. Una vegada comprovats els incompliments produits, 'Ajuntament
valorara la deduccié que correspongui aplicar a I'adjudicatari/a i li comunicara per escrit.

L’empresa adjudicataria és responsable de les faltes comeses pel seu personal durant la
prestacié del servei, estant obligada a reparar-les, sense perjudici de les sancions que
corresponguin a cada cas concret. Aixi mateix, n’haura de contractar les polisses
d’assegurances necessaries per cobrir plenament qualsevol contingéncia.

Es designara una persona referent de 'empresa que treballara amb la direccid, efectuara
la coordinacié pedagogica i de tots els serveis amb el centre educatiu (direccié i equip
docent no docent) i que tindra un contacte constant amb I'escola.
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6 LES CONDICIONS ESPECIFIQUES PER AL SERVEI D’ESCOLARITZACIO |
ACOLLIDA | MENJADOR-DESCANS

6.1 Els elements materials i les activitats pedagogiques
6.1.1 El material fungible, didactic i heuristic

A continuacié es relacionen els diferents tipus de materials i la seva minima consignacié
econdmica per part de 'empresa. Tanmateix I'ajuntament podra autoritzar l'intercanvi
entre la dotacié econdmica d’una partida de material a I'altra (fungible, didactic i heuristic)
sempre i quan no se superi 'import establert per la suma de tots els conceptes.

L’empresa adjudicataria haura d’adquirir al seu carrec, com a minim per cada curs
escolar, tot el material fungible per import minim de 45€ per alumne/a necessari per la
prestacioé del servei i que es relaciona a continuacié sense que en cap moment el centre
educatiu se’'n pugui quedar sense, ja sigui per que s’ha exhaurit o perqué s’ha malmes i
caldra reposar-lo de manera immediata, atenent la demanda de la direccié de I'escola i
amb el vistiplau de I'ajuntament amb I'objectiu de garantir la qualitat del servei:

A continuacid, s'inclou un llistat no exhaustiu d'aquest material fungible adequat a infants
de 0 a 3 any, a manera d'orientacio per al/ a la licitador/a, basat en la demanda d'anys
anteriors.

Fungible adequat a infants 0-3 anys:

Cartolines, Fulls de colors DinA4, Fulls blancs DinA4, Fulls blancs DinA3, Fulls de
colors DinA3, Retoladors tipus Giotto, Colors variats, Dacs colors variats, Gomets
variats de tots els colors, formes i mides, Cinta adhesiva de color blau, Paper
d’embalar blanc i de colors, Paper de cel-lofana de diferents colors, Paper de seda
de diferents colors, Fundes per plastificar, Tinta de color per imprimir fotos, Tinta
negra per imprimir fotos, Plastilina de diferents colors, Anelles per fer els albums
de fotos de final de curs, Cinta Rafia de colors, Fil de pescar per penjar i decorar
les aules, Pintura dits tots els colors, Tempera normal tots els colors, Pintura téxtil,
Colors tipus PlayColor 40gr i 10gr, Cinta adhesiva color blau, Cel-lo decoracio,
Cel-lo transparent, Precinte, Tisores, Giotto decor, Retoladors vidre, Retoladors
Velleda, pintura cara, complements festa i decoracid: globus, serpentines,
confeti...purpurina tots els colors, pinzells gruixuts i brotxes, fundes per plastificar,
piles, i llibretes i d’altre material similar necessari per la practica lectiva.

Estan excloses d’aquesta partida les despeses de renting i fotocopies ja siguin per
material de treball d’aula com per comunicacions a les families.

L’empresa haura de fer per curs escolar una dotacié de material didactic, pedagogic i
heuristic de com a minim 500€ per I'aula en funcionament i pel pati comptabilitzat com un
altre espai, és a dir un minim de 4.000€ en total i atenent les prioritats que dictamini la
direccié de I'escola i d’acord amb I'ajuntament:
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Pedagogic, didactic i heuristic:

Joguines pati: carretons, galledes, pales i rasclets, casetes, pilotes, blocs per
apilar, peces domplir i buidar al sorral...altre material de materials i
caracteristiques d’acord amb el projecte de pati que s’ha treballat.

Material psicomotriu: blocs d’escuma, carro psicomotriu, teles de roba, encaixos,
blocs de cartro, miralls plegables...

Material audiovisual: tauletes d’igual caracteristiques técniques, similars o
superiors a les que consten a l'inventari de tal manera que cada aula, la direccié
i la cuina en disposin d’'una de propia (9 tauletes). Les tauletes hauran d’estar en
optimes condicions al llarg de tot el contracte.

Altaveus (1 per aula) per poder connectar pendrive, per bluetooth. Els altaveus
hauran d’estar en optimes condicions al llarg de tot el contracte.

Disfresses varies i complements de les mateixes

Biblioteca: un minim de 25 contes per curs escolar

Hort: rasclets i pales, regadores, tela de jardineria de proteccio sol, terra, adop i
planter ... tot el necessari per dur a terme I'activitat d’hort

Material per emmagatzemar: cistells, caixes...

Racons Joc simbolic aules: cuinetes i estris per cuinar, aliments mercat, nines,
vestidets, cotxes i carreteres, perruqueria, mecanic, metge,....

Sortides: cordes per les sortides

Aules: pilotes, encaixos grans i petits, pius gegants i petits, blocs de fusta petits,
peces de construccio grans i petites, puzzles, peces geomeétriques i cordill gruixut
per enfilar, racé del bon dia, mascotes d’ aula, maleta viatgera, paneres del tresor,
paneres pel joc heuristic, material reciclable...

Altres que es vinculin amb el PEC i que recomani la direccié del centre

L’empresa anira substituint les joguines i material didactic de plastic existents per
elements de materials sostenibles a mida que es vagin malmetent o si se’'n compren de
nous.

Tots els materials emprats a I’ escola bressol municipal reuniran els criteris de qualitat i
seguretat que estableix la normativa vigent. En particular, els recursos ludics, les joguines
i el material d'us fungible i didactic han d'estar identificats amb el marcatge CE de
conformitat. Tot el material didactic i joguines que 'empresa adquireixi atenent I'apartat
6.1.1 i 6.1.2) d’aquests plecs haura de tenir un caracter sostenible i reciclable, sempre
que hi hagi una alternativa possible, per tal d’anar substituint a mida que es malmetin, tots
els elements de plastics.

L’adjudicatari/a vetllara perqué el personal docent mantingui ordenats als espais per a
I'emmagatzematge (aules, sales polivalents, magatzem, passadissos) i en bon estat de
neteja i seguretat tots els materials didactics, joguines... per evitar riscos d'infeccio,
malaltia i contaminacio i garantir les condicions higienicosanitaries.

Tant I'equipament com el mobiliari han d'estar adaptats a les edats i caracteristiques dels
infants, i s'han d'evitar cantoneres i materials de risc o estellables.
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6.1.2 EIl parament del dormitori

Al llarg de la vigéncia del contracte s’anira valorant I'estat del parament del dormitori i
cada dos anys o en cas que es determini abans per part de I'escola que esta malmés
'empresa I'haura de substituir, al seu carrec, per un nou equipament de roba d’iguals
caracteristiques técniques.

Cas que fos necessari, per I'agrupacié de grups mixtes, I'empresa haura d’adquirir, a
carrec seu, tot el material (parament de roba anteriorment citat .....) que calgui per al seu
funcionament. El mobiliari sera adquirit per I'ajuntament.

6.1.3 El material d’oficina i reprografia

L’empresa adjudicataria haura d’adquirir tot el material d’oficina necessari per la direccio,
equip docent, per les aules i la gestio del centre aixi com de reprografia, una plastificadora
(A3-A4), una enquadernadora d’espiral i recanvis (plastics i espirals) i una fotocopiadora-
scanner amb capacitat de fer copies a color i blanc i negre, amb D4, D3, reduccions i
ampliacions per dur a terme totes les tasques de gestidé del centre. EI manteniment i
reposicid de tot aquest material anira al seu carrec i es comptabilitzara com una despesa
a part de la partida de material fungible o didactic.

L’empresa haura de preveure, a carrec seu, totes les fotocopies o impressions que es
puguin efectuar per 'activitat lectiva de I'escola i informativa a les families.

6.1.4 L’ acreditacio de la dotacio de material

L’empresa acreditara la compra de la totalitat del material, a efectes de comprovacio,
remetent a la regidoria d’educacio, quan aquesta ho sol-liciti, una declaracié on constin
una relacié de les dades factures (data, producte, preu, proveidor) que permetin
comprovar aquest compliment

6.1.5 EIl material informatic i audiovisual i dispositiu de telefonia mobil

L’escola disposa de 3 ordinadors, 1 cané i equip de so, subministrats per I'ajuntament que
consten a linventari; en cas d’avaria sense possibilitat de reparacié d’algun d’aquests
béns de material informatic I'ajuntament en fara la seva reposicié. D’igual forma
I'ajuntament sera el responsable del seu manteniment aixi com dels elements telefonics i
audiovisuals.

D’altra banda I'empresa adjudicataria haura de posar a disposicié de la direccié del
centre- a l'inici del contracte- un dispositiu de telefonia mobil amb linia activa i connexio
de dades. Aquest terminal sera d'Us exclusiu per a la gestio del servei, la comunicacio
amb l'ajuntament, I'empresa, i el personal. El cost del manteniment i la tarifa mensual
aniran a carrec de I'empresa.

6.1.6 Projecte d’activitats pedagogiques i video 12

L’empresa adjudicataria té I'obligacié de contractar, durant cada curs escolar, una o
diverses activitats pedagogiques dutes a terme per professionals o entitats externes
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especialitzades. La seleccié de les activitats o tallers sera a proposta de la direccié de
l'escola bressol per tal de garantir-ne la total coheréncia amb el Projecte Educatiu de
Centre (PEC) i els principis pedagogics establerts al Decret 21/2023, de 7 de febrer, pel
qual s'estableix l'ordenaci6o fonamental dels ensenyaments de l'educacié infantil,
assegurant que les propostes s’ajusten a I'experiéncia educativa de cada moment.

Aquestes activitats, que s’hauran de realitzar a les instal-lacions de I'escola, s'hauran de
planificar per tal que arribin a la totalitat de I'alumnat matriculat al centre, independentment
de l'edat o el grup.

Per al curs 2026-27 és possible que I'escola hagi fet la contractacié d’alguna activitat
aportant una bestreta de reserva a carrec de 'actual empresa gestora ja que les reserves
es realitzen amb uns mesos d’antelacié. L’empresa adjudicataria haura d’assumir el cost
de la part pendent de pagament de l'activitat contractada que no depassara de valor
minim establert per curs. D’igual forma amb el video que es contracta a inici de curs i
'empresa haura d’assumir la part proporcional del cost.

L’empresa haura de contractar la realitzaci6 la realitzacié d’'un video en format pendrive
per 'alumnat d’ 12. Es tractara d’'un recull d'imatges i filmacié de moments i de les activitats
realitzades al llarg del curs escolar. Caldra que el/la professional assisteixi al centre en
les ocasions que es determini per la seva elaboracio, edicio i la posterior emissié de 65
copies en pendrive, per cada curs, que tingui vigéncia el contracte.

L’oferiment del video a les families de les activitats desenvolupades a I'escola fomenten
la transparéncia del servei. Aixd suposa un control de qualitat per part de les families i un
incentiu pel contractista, contribuint a una millora del servei i de les activitats ofertes als
infants a la seva activitat diaria.

L’empresa es fara carrec de la gestié administrativa i de la contractacio directa dels perfils
o entitats proposades pel centre i haura d’acreditar-ne I'execucid i el cost davant
'administracié mitjangcant la presentacié de les factures o documents provatoris
corresponents abans de la finalitzacié de cada curs escolar.

Les activitats pedagogiques al centre i el video (amb les 65 copies en pendrive) hauran
de tenir un valor econdomic minim anual de 2.500€

6.2 Els aspectes pedagogics i organitzatius del centre
6.2.1 El Projecte Educatiu de Centre (PEC)

El projecte educatiu de centre (PEC) és el document estratégic marc que concreta,
interpreta i aplica les previsions de la normativa vigent als trets caracteristics de cada
escola, d'acord amb les necessitats educatives dels alumnes i els objectius del centre.

La Llei 12/2009, del 10 de juliol, d'educacié (article 91) estableix que tots els centres
vinculats al Servei d'Educacié de Catalunya han de disposar de projecte educatiu.

El projecte educatiu de I’ escola bressol municipal Ralet Ralet (annex 1), com a expressio
de la seva autonomia organitzativa, s’han de situar dins el marc i els continguts minims
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que estableixen la Llei 12/2009, de 10 de juliol, d’educaci¢ i el Decret 102/2010, de 3
d’agost, d’autonomia dels centres educatius i el Decret 21/2023, de 7 de febrer, que regula
I'ordenacio dels ensenyaments de I'educacié infantil (0-6 anys) a Catalunya.
L’Ajuntament de Matadepera garantira que I'escola bressol municipal sigui referent de
qualitat educativa i d’assoliment dels objectius d’excel-1éncia i d’equitat segons determina
aquesta normativa. Com a titular del servei, 'Ajuntament marcara les linies estratégiques
i les directrius municipals per a I'elaboracio i/o revisié periddica del projecte del centre..

De forma sintética, el projecte educatiu de I'escola inclou els elements seglents:

- Definicié institucional: la identitat del centre, el caracter propi, les
caracteristiques, els elements de context i les necessitats educatives dels
alumnes.

- Objectius del centre: les prioritats i els plantejaments educatius en termes
d'equitat i d'excel-léncia, de coeducacio, de convivéncia, d'inclusio i d'atencio
a la diversitat.

- Criteris per a la concrecio i el desenvolupament dels curriculums, I'organitzacio
pedagogica, I'estructura organitzativa propia, els aspectes relacionats amb la
singularitat dels ensenyaments del centre, I'aprenentatge de la convivéncia, la
col-laboracié entre els sectors de la comunitat educativa i la relacié del centre
amb I'entorn social, el projecte linguistic

En alld que fa referéncia als seus principis i finalitats, el projecte educatiu de I’ escola
bressol municipal es basa en la pluralitat, la laicitat, la coeducacio i la democracia, sent
el catala la llengua vehicular i d’aprenentatge.

Els seus objectius pedagogics generals contemplen, tal i com s’explicita al Decret
21/2023, de 7 de febrer, que regula lI'ordenacié dels ensenyaments de I'educacié infantil
(0-6 anys) a Catalunya en garantir el desenvolupament integral i harmonic de l'infant en
totes les seves dimensions: afectiva, fisica, cognitiva i social. Aquesta normativa aposta
per una mirada pedagogica que posa el focus en el benestar i el respecte als drets de
l'infant.

En I'exercici de la seva autonomia, el centre pot incorporar al projecte educatiu tots aquells
aspectes que consideri convenients per tal d’explicitar les caracteristiques propies, els
objectius, l'orientacié de les activitats i la millora dels processos educatius.

L'elaboracio i la modificacié del PEC correspon a I'equip docent, a iniciativa de la direccié
del centre, la qual formula una proposta de PEC i les modificacions i adaptacions
corresponents.

El PEC orienta i vincula les actuacions de tots els membres de la comunitat escolar, que
I'hnan de respectar. L'exercici professional del personal i les seves funcions es
desenvolupara d'acord amb la normativa vigent i amb els principis, valors, objectius i
continguts del PEC.

Atenent al caracter dinamic, participatiu i innovador d’aquest document, el centre
realitzara, com a minim, una revisio del PEC cada dos anys. El PEC ha d'estar a
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disposicié de I'administracié educativa que, en tot cas, requerira la seva modificacio si
no s'ajusta a lI'ordenament vigent.

L’empresa adjudicataria haura de donar continuitat i aplicar el PEC que té aprovat I'escola
bressol pel Consell Escolar del centre en data 21 de juliol de 2026 (Annex 1)

Bianualment doncs, o si escau anualment perqué aixi es considera, es presentara la seva
proposta d’actualitzacié a la regidoria d’educacio per comprovar la seva adequacio a la
normativa vigent i als objectius municipals del servei. Posteriorment la direccio el
presentara al consell escolar de centre el qual n’haura de fer 'aprovacio.

L’Ajuntament prestara a I'escola el suport necessari per elaborar i/o revisar el projecte
educatiu, vetllant en tot moment per garantir la seva adequacio a la normativa i a les
necessitats de la poblacié beneficiaria.

6.2.2 La Programacié General Anual de Centre (PGAC)

En el marc del seu PEC i de les NOFC, la direcci6é de I'escola elaborara per a cada curs
escolar la Programacié General Anual de Centre ( en endavant PGAC), d'acord amb el
que estableix I'article 10 del Decret 102/2010, d'autonomia dels centres educatius.

La PGAC concretara les prioritats i tots els aspectes relatius a les activitats i el
funcionament de I'escola en cada curs escolar, dels diferents ambits de I'autonomia de
centre d'acord amb el projecte educatiu:

- Autonomia pedagogica: concrecid anual dels objectius del PEC i del
curriculum, aixi com de tots els plans d'actuacié acordats i aprovats.

- Autonomia organitzativa: concrecié anual de totes les prioritats dels projectes
i normes i la previsio de totes les activitats de I'horari escolar.

- Autonomia de gestio de recursos: la concrecio de recursos destinats per a les
diferents actuacions, els responsables i els mecanismes de seguiment, aixi
com els indicadors i procediments per a l'avaluacié dels processos i dels
resultats, a partir dels indicadors de progrés del projecte educatiu.

La proposta de PGAC per a cada curs haura de contenir una analisi del centre, aixi com
els objectius operatius i els aspectes de funcionament global del servei d’escola bressol
(programacié, objectius generals i especifics, organitzacié en tots els seus aspectes:
funcions, horaris del personal, serveis d’acollida i menjador-descans, activitats previstes,
materials pedagogics i de suport emprats; sortides, activitats pedagodgiques que vinguin a
realitzar dins el centre, activitats transversals amb altres centres, mecanismes d’avaluaci6
i valoracio, coordinacio interna- externa, coordinacié amb I'’Ajuntament, etc...). Es donara
compte al consell escolar del centre de la programacié general anual. L’empresa vetllara
perqué es realitzi i s’aprovi dins del primer trimestre escolar.

6.2.3 La Memoria Anual

La direccid en col-laboracié amb I'equip docent elaboraran anualment una memoria que
reculli de quina manera s’han complert els objectius fixats al PGAC que els avalui i proposi
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millores per al curs seglent. La memoria es presentara a I'ajuntament abans de l'inici del
seguent curs escolar abans del mes de desembre.

6.2.4 Les Normes d’Organitzacio i Funcionament de Centre (NOFC)

L organitzacié i la gestio de I'escola bressol han d'orientar-se a I'assoliment dels objectius
del seu projecte educatiu i a desenvolupar la seva activitat; entre d’altres instruments, a
través de les concrecions curriculars i de les normes d’organitzacio i funcionament del
centre (NOFC).

Les NOFC de l'escola bressol municipal estan elaborades a partir del Reglament de
Servei d’escola bressol municipal d’escola bressol aprovat pel Ple i apleguen el conjunt
d’acords i decisions d’organitzacio i de funcionament adoptats per fer possible, en el dia
a dia, el treball educatiu i la gestid que permeti assolir els objectius de cada projecte
educatiu i de la programacié anual. Estan aprovades per Consell Escolar de 21 d juliol de
2026

Correspon a I'’Ajuntament i a I'escola bressol, amb la participacié de tot 'equip docent,
impulsar I'actualitzacio de les NOFC, aixi com les successives adequacions a la normativa
vigent, al seu projecte educatiu i al dia a dia del centre, a i aprovar-les en sessié de
consell escolar i a vetllar per la seva aplicacio.

L’empresa adjudicataria haura de donar compliment de les NOFC, aixi com vetllar per la
seva actualitzacié i millora, si escau, seguint el procediment administratiu establert.

6.2.5 Els protocols de funcionament

La direccio i les mestres que fan funcions de suport a la direccid desenvoluparan i/o
revisaran anualment els protocols amb I'equip docent, que regulen determinats aspectes
de funcionament del servei per ajustar-los al PEC i a les NOFC. Els protocols a
desenvolupar i/o millorar, com a minim, seran els seguents:

Protocol Procés de Familiaritzacio (inclos al PEC)

Protocol Alletament Matern (inclds a les NOFC)

Protocol Comunicacio escola-families (inclos al PEC)

Protocol de Mesures higiénicosanitaries del Departament de Salut (inclos a les
NOFC)

Protocol General i Especific d’Al-lérgies (inclos a les NOFC)

e Protocol d’Accidents (inclos a les NOFC)

e Protocol de biberoneria i menjador (inclos a les NOFC)

L’empresa revisara els protocols i se’n crearan tants com es considerin necessaris per
millorar el funcionament del centre educatiu amb el vistiplau de I'ajuntament. Qualsevol
formulari, autoritzacio, escrit haura de comptar amb la prévia aprovacio de la corporacio.
Protocols i Formularis formaran part de les NOFC i s’aprovaran pel consell escolar.

Tots els documents esmentats anteriorment estan aprovats pel Consell Escolar del centre
i 'ajuntament com a titular del servei n’és el propietari.
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6.2.6 La familiaritzacio dels infants i les families

L’escola bressol municipal Ralet Ralet te el Protocol de Familiaritzacié dels Infants i les
Families recollit al PEC, tant pels de nova incorporacio com pels del curs anterior. Aquesta
dinamica s'inicia amb el primer contacte de les mares i dels pares amb la escola bressol,
es concreta en la programacio d'un horari especial durant els primers dies del curs amb
una entrada esglaonada dels nens i nenes i es continua fins a 'adaptacio de l'infant.

En aquest periode tal i com s’ ha previst al punt 5.1.1) d’aquests plecs, caldra preveure la
incorporacié del personal de suport necessari per tal que a totes les aules hi hagi dos
educadors/es en presencia simultania, sense comptar amb la preséncia de la directora.

6.2.7 EIl consell escolar del centre

La Junta de Govern Local de data 31 d’octubre de 2007 va aprovar la creacio del Consell
de Participacié de I'escola bressol dins de les competéncies delegades previstes al Decret
282/2006 de 4 de juliol, article 20.1 apartat c).

D’igual forma van quedar regulades la seva normativa que inclou la composicié, renovacié
dels membres, convocatories i funcions

La Resolucio EDU 2962/2010, de 14 de setembre, publicada el 30 de setembre el DOGC,
pel qual s’estableix el calendari del procés electoral per renovar els membres dels consells
escolars dels centres publics i privats sostinguts amb fons publics contempla a banda de
la regulacio del procés electoral, que els Consells de Participacio de les escoles bressol
passaran a denominar-se Consells Escolars.

La direcci6 del centre sera responsable de convocar-lo peridbdicament, com a minim una
vegada el trimestre de manera ordinaria; d’igual forma en sessié extraordinaria quan
I'ajuntament o la direccié aixi ho consideri. D’igual forma aixecara acta i incoara els
processos electorals quan escaigui

Esta composat per: director/a; 2 persones representants de I'equip docent; dos persones
representants dels pares i les mares; 1 persona representant de l'ajuntament. Podra
assistir al consell la persona designada com a coordinadora de 'empresa com a personal
teécnic amb veu i sense vot si 'ajuntament ho autoritza

L’ empresa vetllara perqué el Consell Escolar funcioni tal i com preveu la normativa
aprovada en la Junta de Govern Local anteriorment citada.

6.2.8 La preinscripcié escolar

Per tal d’'accedir al servei d’escola bressol caldra haver tramitat la preinscripcio i matricula
definitiva en el centre, dins dels terminis i en la forma i criteris establerts anualment pel
Departament d’ensenyament de la Generalitat de Catalunya i per les Bases que
anualment aprovi '’Ajuntament de Matadepera, ja que té les competéncies delegades en
aquest ambit (article 20 del Decret 282/2006 de 4 de juliol) des de maig de 2007.
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La gestié de la preinscripcié i 'admissié d’alumnes a I'escola bressol municipal de
Matadepera; aixi com la matriculacié dels alumnes, s’ha dut a terme, per al curs 2026-27
i seguents, a 'Ajuntament de Matadepera.

Préviament al periode de preinscripcid, el centre, atenent les directrius de I'empresa,
organitzara la Jornada de Portes Obertes i les altres accions d’ informacio i difusio de
manera conjunta i coordinada amb la linia d’actuacié establerta per I’ Ajuntament.

6.2.9 Larecollida de dades

Els centres han de mantenir actualitzades les dades que resulten de la seva gestio, ja que
el Departament d’Educacié fara extraccions peridodiques.

El Registre d'alumnes (RALC) per a les escoles bressol es va posar en funcionament el
curs 2021-22; tot 'alumnat esta identificat amb el codi assignat seguint les directrius del
departament d’educacioé de la Generalitat de Catalunya; aquest codi s'incloura en tota la
documentacié académica i administrativa, aixi com en totes les relacions amb els serveis
administratius que es refereixen a l'infant.

El RALC neix amb les dades de matricula que es recullin a l'inici de curs mitjancant el
Sistema d'Intercanvi d'Informaci6 (Sll). El director/a de la escola bressol sera la persona
responsable de vetllar per la incorporacié d’aquestes dades al registre, sempre en
coordinacié amb la regidoria d’educacié de 'ajuntament i el que estableixi el departament
d’educacio de la Generalitat de Catalunya

D’igual forma la direccié de I'escola gestionara el correu electronic que te el centre
educatiu del departament d’educacio (xtec.cat) i el que disposa el centre de I'ajuntament
(matadepera.cat) donant compte a la regidoria d’educacio de les gestions administratives
que es duen a terme en aquest ambit.

6.2.10 Els preus publics

Els costos dels serveis d’escolaritzacié, menjador-descans i del servei d’acollida queden
regulats com a preus publics a I' Ordenanga numero 4.4 reguladora del Preu Public per
la prestacié de serveis de I'escola bressol de '’Ajuntament de Matadepera i sén cobrats
per I'ajuntament mensualment.

6.3 Els elements funcionals de salut, de seguretat i mediambientals
6.3.1 Les mesures higiénicosanitaries i accidents

El Reglament del servei d’escola bressol municipal aixi com les normes d’organitzacié i
de funcionament de centre (NOFC) contenen les Mesures Higiénicosanitaries i Accidents
on es reflecteixen tots els criteris i requisits de prevencié, per poder administrar
medicaments a I’ alumnat aixi com mesures d’actuacio. L'ajuntament aprova anualment
tots els formularis d’autoritzacié i de funcionament amb les families que s’hauran de fer
servir al centre educatiu. L’empresa no podra utilitzar formularis propis.
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Als mateixos documents queden reflectits tots els protocols a seguir en situacions
d’emergeéncia. L’empresa ha de garantir el coneixement d'aquestes instruccions per part
de tot el personal docent i no docent del centre.

6.3.2 Lafarmaciola

Al centre, a part de la que correspongui al personal docent i no docent, hi haura al llarg
de tot el curs escolar una farmaciola tancada, i ubicada a un lloc accessible nomes a les
persones adultes, i, a prop seu, en un lloc ben visible, les instruccions basiques de primers
auxilis i telefons d’urgéncia, tal i com estableixen les NOFC i tota la normativa vigent.

Anira a carrec de l'adjudicatari/a la seva equipacié amb el subministrament de tot el
material que estableix la normativa sanitaria de la Generalitat de Catalunya per als centres
educatius

L’empresa organitzara també amb el personal docent la designacié de la/les persones
responsables que portin un control peridodic per escrit de la mateixa per tenir cura de les
dates de caducitat des productes aixi com de reposar el material que es vagi utilitzant.

6.3.3 L’aigua de consum

L’empresa adjudicataria haura de subministrar 'aigua mineral natural apta per dietes
baixes en sodi, embotellada pel consum diari de tot I'alumnat i el personal del centre; pel
servei d’escola bressol, d’acollida, de menjador i pel servei de biberoneria. No es donara
als infants, en cap cas, aigua de l'aixeta en cap moment de I'activitat escolar. A tal efecte
caldra fer una previsié de les necessitats i consums d’aigua del centre per subministrar-
la i emmagatzemar-la amb anterioritat

6.3.4 Els materials i normes generals per a la higiene

El personal que atén els infants comptara a les aules, menjador, dormitoris, sala d’'usos
multiples i a qualsevol altre espai amb activitat escolar (servei d’escolaritzacid, d’acollida
0 menjador-descans), amb els utensilis adequats- atenent la normativa sanitaria vigent-
per dur a terme les rutines d’higiene (sabé de mans, sabd liquid desinfectant, guants de
plastic pel canvi dels infants, tovalloles humides, rotlles de paper (i portarotlles si escau),
tissues eixugamans, colonia, ambientadors, esponges amb sabd, i tot els altres productes
d’higiene que designi la direccidé segons les necessitats que hi hagi.

El centre també utilitzara contenidors de bolquers expressos pel seu Us, dispensadors de
sabd, paper de mans, higiénic, cubells, escombres, merys i baietes... per al sol us de les
educadores i per cada aula o espai ... etc sense que en manqui en cap moment de la
prestacio del servei. Tot aquest material en cap cas estara a I'abast dels infants.

L’adjudicatari/a també es fara carrec de la neteja i desinfeccié de tot el material didactic i
joguines i del servei de bugaderia de la roba propia del centre (fundes de matalas, llengols,
i resta de parament que hi pugui haver...) amb inclusi6 del subministrament i reposicio del
material de neteja (sabd i material desinfectant adequat a la normativa sanitaria; sabo de
la roba, suavitzant....) necessari per aquest servei.
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Es portara un registre escrit de la periodicitat de neteja de joguines, del material didactic
i de la roba d’aixovar i 'empresa aportara les dades dels productes i fitxa técnica dels
mateixos que estaran a la disposicié de 'autoritat sanitaria competent.

L’empresa haura de dotar doncs, al seu carrec, de tot el material de neteja i higiénic
relacionat anteriorment en aquest apartat, a totes les aules del centre aixi com als
altres espais que també hi hagi activitat lectiva (serveis d’escolaritzacio, acollida i
menjador-descans) i sigui necessari (menjador, dormitoris, usos muiltiples...)

El personal docent, com a responsable de preservar la higiene a la escola bressol, tant
la personal com 'ambiental, a més d’assegurar-se que els nens i les nenes estan en les
condicions higiéniques adequades per evitar contagis, seguiran les seglents normes:

- Tenir cura de la seva higiene i aspecte personal.

- Informar i acudir als serveis sanitaris davant qualsevol sospita de malaltia que
pugui suposar un contagi per als infants.

- Mantenir habits higiénics adequats que serveixin com a model per als infants
(utilitzacié de mocadors, tapar-se la boca a I'esternudar o tossir, rentar-se les
mans, etc.).

En tot moment, les educadores i els educadors han d’actuar com agents de salut,
col-laborant en la prevencio i deteccio de situacions de risc.

Els materials anteriorment relacionats hauran de complir amb els criteris mediambientals
i 'empresa adjudicataria haura de garantir la correcta realitzacié de la neteja de cuina,
estris de la mateixa, menjadors, materials i suports de les aules, joguines...

Els productes i materials a utilitzar hauran d’ésser escollits de forma que no resultin
perjudicials per al personal docent i no docent i per als infants, d’acord amb la seva
provada eficacia i amb els criteris de minimitzacié del impacte medi ambiental (productes
biodegradables, materials reciclables i no contaminants, que minimitzin la gestié de
residus, etc).

Els productes i materials a emprar hauran d’estar adequadament envasats i dur impresa
I'etiqueta corresponent. Tanmateix hauran d’ésser de reconeguda qualitat per a la neteja
de les dependéncies i elements objecte d’aquest contracte, tenint en compte els elements
a netejar i materials constructius dels centres.

Els productes i materials a utilitzar hauran de dur imprés visiblement, el procediment
necessari per a un us correcte, manera d’aplicacio i condicions de manipulacio. Aixi com
les condicions de seguretat que li sén propies als envasos i el grau de perillositat de
cadascun dels productes, degudament indicat segons icones estandard. L'empresa
adjudicataria haura de disposar de les corresponents fitxes de seguretat dels productes,
degudament actualitzades, al centre i a I'abast i disposicié de les persones que presten
el servei i de la persona responsable de I'escola
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6.3.5 El control de plagues, el mosquit tigre i la prevencié de legionel-losi

L’Ajuntament de Matadepera i I'adjudicatari/a seguiran les linies d'actuacié de control
integrat de plagues urbanes-mosquit tigre a I'escola bressol, amb la finalitat d'integrar
totes les mesures possibles per controlar-les causant la menor afectacio a les persones i
a l'entorn.

L’ajuntament de Matadepera te contractat el servei de control de plagues dels edificis
municipals consistent en el control trimestral i de I'atencié puntual en cas de plaga aixi
com el seguiment del mosquit tigre.

En qualsevol cas, a les dependéncies de les escoles bressol mai no es podran fer servir
els insecticides d'us doméstic (esprais, dispositius eléctrics amb carregues liquides o
solides -pastilles-, bobines repel-lents de mosquits...).

Quan a I'escola s'hagin de dur a terme altres mesures de control, cal seguir les indicacions
de 'Ajuntament de Matadepera i els méetodes de control de plagues que estableix el
Departament competent en aquesta matéria de la Generalitat de Catalunya. Cas que es
detecti qualsevol incidéncia caldra donar-ne compte a la regidoria de salut publica de
I'ajuntament.

D’igual forma en matéria de prevencié de la legionel-losi I'ajuntament te contractat el
servei dels edificis municipals consistent en una actuacié de neteja i desinfeccié anuals a
la instal-lacié (baix risc) aixi com les analitiques pertinents.

L’ajuntament dura a terme les actuacions que estableix la normativa i donara les directrius
a seguir si escau, aplicara i realitzara les actuacions (diaries, setmanals, mensuals, en
vacances...) que preveu el Pla d’autocontrol de la instal-lacié i els protocols establerts

Totes aquestes actuacions es coordinaran des de la regidoria de salut publica de
'ajuntament de Matadepera i cas que els protocols de prevencié (pla d’autocontrol) en
aquesta matéria s’actualitzin o modifiquin 'empresa adjudicataria haura de donar
compliment a les noves pautes establertes.

Tanmateix el servei de menjador-descans haura de portar el control de plagues integrat
al Pla d’Autocontrol que estableix la normativa sanitaria vigent sempre d’acord amb la
regidoria de salut de I'ajuntament.

6.3.6 La seguretat dels materials

Tots els materials emprats a I’ escola bressol municipal reuniran els criteris de qualitat i
seguretat que estableix la normativa vigent. En particular, els recursos ludics, les joguines
i el material d'us fungible, didactic i heuristic descrit en aquests plecs han d'estar
identificats amb el marcatge CE de conformitat.

En el cas de materials d'Us heuristic que per la seva naturalesa no disposin de marcatge
CE de joguina, I'adjudicatari ha de garantir que sén materials segurs, no toxics, sense
arestes tallants i de mides que no suposin risc d'asfixia, d'acord amb la normativa general
de seguretat dels productes
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6.3.7 El pla d’autoproteccié (PAU) i el protocol d’actuacié d’emergéncia.
Simulacres

La Comissio Municipal de Proteccio Civil de Matadepera, en la sessié de data 9 de febrer
de 2025 va homologar la revisio del PAU de 'EBM Ralet-Ralet, d’acord amb el Decret
30/2015, de 3 de marg pel qual s’aprova el cataleg d’activitats i centres obligats a adoptar
mesures d’autoproteccid i es fixa en contingut d’aquestes mesures

L’empresa adjudicataria haura d’assumir la formacié del personal d’emergéncia,
I'organitzacié dels recursos necessaris en la implantacié del PAU i en la realitzacié de
simulacres anuals d’evacuacié d’acord amb la normativa vigent en la matéria.

Una vegada realitzat el simulacre d’evacuacié/confinament I'empresa adjudicataria
lliurara a la direccié de I'escola i a 'ajuntament els resultats del mateix.

6.3.8 La temperatura de les estances i els tendals

L’Ajuntament de Matadepera va dotar amb aparells d’aire condicionat a totes les aules i
espais a fi efectes de refredar la temperatura i controlar la humitat de les estances amb
criteris de confort i salut infantil. D’igual forma es van instal-lar dos tendals al pati. En cap
cas aires o tendals poden quedar en funcionament o desplegats en finalitzar la jornada
escolar.

El Reial Decret 486/1997, pel qual s’estableixen les disposicions minimes de seguretat i
salut que han de complir els llocs de treball, recull que la temperatura dels locals estara
compresa entre els 17°C i 27°C.

Per respectar aquests criteris en l'etapa 0-3, a 'hivern la temperatura s’ha de mantenir
entre els 17°C i 24°C, preferiblement al voltant dels 22°C, especialment a les zones de
canviador i a les aules de lactants.

A l'estiu, els parametres s’han de situar entre els 23°C i 27°C, recomanant-se la regulacié
de tendals i persianes, la ventilacié creuada i la climatitzaci6 adequada de les aules i
zones de descans; atenent el que recomanin les normatives vigents.

Per garantir l'eficiéncia dels sistemes i un confort homogeni, la manipulacié dels
termostats i aparells d'aire condicionat quedara restringida al conserge del centre o, en la
seva abseéncia, a una o dues persones de I'equip designades préviament per 'empresa a
traves de I'establiment d’'un protocol de Funcionament. D’igual forma quedara establerta
la designacio de tancament dels tendals

Aixi mateix, cada responsable d'aula tindra I'obligacié de verificar personalment que
I'aparell de climatitzacié del seu espai quedi degudament apagat en finalitzar la seva
jornada laboral, assegurant aixi I'estalvi energétic i la seguretat del centre.
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6.3.9 La gestié energética i de I'aigua

Les condicions en que han de desenvolupar-se les activitats educatives a I'escola bressol
han de ser les adequades quant a parametres térmics, ambientals i luminics. Aquesta
consecucié d’objectius de confort ha d’anar acompanyada d’'un consum responsable i
d'una correcta gestié energética de la calefaccio, la climatitzacié i la il-luminacié dels
espais.

L’empresa adjudicataria també haura de prendre mesures per millorar I'eficiéncia de la
utilitzacio de l'aigua, com ara:

- Optimitzar la utilitzacié de I'aigua en els processos del centre.

- Reduir els consums adjacents d’energies derivades de la seva utilitzacio, com
per exemple, 'energia utilitzada per escalfar-la.

- Complir en tot moment la legislacié mediambiental i, en la mesura del possible,
avancar-se a les disposicions legals de futura aparici6.

- Obtenir una millor imatge publica de I’ escola municipals i posicionar-la com a
signe de qualitat i responsabilitat.

Altres accions a dur a terme pel adjudicatari/a:

- Reduir 'us de productes agressius pel medi ambient, utilitzant sabons i
productes biodegradables que no continguin clor ni fosfats en la seva
composicio i emprar la dosis correcta proposada pels fabricants.

- Seleccionar equips petits electrodomeéstics eficients, i amb etiquetatge classe
«A, A+, A++y,

- Realitzar un pla intern de gestid i Us eficient de I'aigua i I'energia

En aquest sentit, 'ajuntament realitzara un control mensual del consum de tots els
subministraments per tal de vetllar pel seu consum racional: energia, aigua aixi com del
gas i teléfon.

6.3.10 Els residus

L’empresa adjudicataria es responsabilitzara de la gestié correcta dels residus que
generin les activitats objecte del contracte, atenent la normativa municipal de gestio dels
residus.

6.3.11 L’ us de materials i/o productes

L’adjudicatari/a fara us a I'escola preferentment de materials i/o productes ambientalment
correctes (de contingut reciclat o facilment reciclable, monomaterials o facilment
desmuntables, etc.). Aixi mateix, reutilitzara al maxim els materials i donara prioritat a la
recuperacio i la valoritzacio, establint un programa de reciclatge.

6.4 El manteniment, la neteja i els subministraments del centre

L’ ajuntament es fara carrec del manteniment preventiu, correctiu i normatiu del centre i
en tot alld que faci referéncia a les inspeccions i revisions que les lleis estableixin per als
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edificis de publica concurréncia (baixa tensio, climatitzacio, extintors, parallamps, alarma,
(...), i el control de plagues i prevencio de la legionel-losi de tot I'edifici atenent en aquest
darrer cas les condicions del punt 6.3.5 d’aquests plecs de condicions.

Des de la regidoria d’educacio hi ha establert un protocol de comunicacio i un aplicatiu
amb el conserge per comunicar les avaries que es poden planificar i per urgéncies entre
I'escola-educacié-brigada d’obres.

La direccié del centre comunicara al conserge les incidéncies que li comuniqui I'equip
respecte les seves aules.

D’igual forma el centre educatiu te comunicacioé directa amb la regidoria de salut per
incidéncies i actuacions que puguin sorgir a I'equipament o al servei i que siguin de
competéncia municipal.

La neteja de I'escola bressol forma part del contracte de neteja de tots els equipaments
municipals que te I'ajuntament adjudicat i coordinat des de la regidoria de serveis. El
servei es presta de dilluns a divendres amb 35 hores setmanals amb les tasques que
preveuen el seu plec de clausules.

L’ Ajuntament de Matadepera es fara carrec de les despeses de llum, aigua, teléfon,
ADSL/fibra i gas de I'equipament, tenint en compte que I'adjudicatari/a haura de vetllar
per fer-ne un consum responsable.

7 LES CONDICIONS ESPECIFIQUES DEL SERVEI DE MENJADOR-DESCANS

L’adjudicatari/a haura de presentar abans de l'inici de cada curs escolar amb I'alumnat, el
Pla de Gestié del Servei de menjador-descans i cuina i del seu personal aixi com del Pla
d’ autocontrol amb la inclusié de tots els documents que preveu la normativa anteriorment
citada, i presentar-los a les regidories d’educacioé i de salut publica que hi donaran el seu
vistiplau.

7.1 Els objectius pedagogics (PEC) i ubicacio del servei de menjador-descans

El menjador escolar de les escoles bressol esdevé un espai privilegiat per dur a terme
I'educacio alimentaria en coordinacié amb la familia. L’'empresa adjudicataria a la seva
proposta haura de complir els segtients objectius, desenvolupats mes concretament al
PEC que consta com annex 1 d’aquests plecs de condicions:

a. Assegurar a I'apat del migdia una alimentacié equilibrada, suficient i completa
alhora que agradable i adaptada a les caracteristiques i necessitats dels infants
de 0-3 anys.

b. Mantenir i potenciar els habits alimentaris propis de I'area mediterrania, afavorint
el consum de cereals, fruites, verdures, llegums, lactics i peix. Afavorir el consum
de fruita fresca, verdura i hortalisses, llegums, lactics, peix, pa.

c. Ultilitzar técniques culinaries variades al llarg de la setmana, tot adaptant-les a
I'edat dels comensals, evitant les preparacions seques i eixutes per als més petits.
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d. Desenvolupar processos d’aprenentatge d’habits higiénics, alimentaris i de
comportament adequats, i promocionar els aspectes socials i convivencials dels
apats i de I'espai de menjador.

El servei de menjador en I'estona del dinar s’esta prestant en aquests moments a diferents
espais, menjador; sala d’'usos multiples, i aula d’ 10 en torns ja que la demanda
d’'usuaris/es depassa la ratio de poder-lo oferir en un sol espai.

L’estona de la migdiada- descans s’efectua a les aules respectives, es a dir 7 espais
diferents simultanis.

Cas que el nombre d'infants usuaris al servei de menjador-descans ho faci necessari,
com en aquest curs, I'adjudicatari/a fara una proposta organitzativa, d’acord amb la
direccid, i notificaran a I’ Ajuntament la distribucié dels espais per poder oferir el servei
en les condicions optimes per I'alumnat i respectant les normatives sanitaries i educatives
vigents.

Per decisio del titular del servei i per tal de garantir la seguretat alimentaria, la tracabilitat
dels aliments i el correcte funcionament del servei de menjador, no es permetra portar
apats elaborats de fora del centre.

Només es permet portar de casa llets o cereals en el cas de lactants per elaborar els
biberons. No es permet portar el dinar fet de casa. En el cas d’alumnat que encara pren
llet materna, I'escola i la regidoria de salut de I'ajuntament han elaborat el Protocol d’
Alletament Matern descrit al PEC.

Per altra banda, les families que no vulguin fer s d’aquest servei, podran portar el petit
esmorzar i berenar sempre i quan aquest tingui garantida la normativa higienicosanitaria
vigent, és a dir, no es podra portar cap triturat de fruites o similar fet de casa, ni cap
producte que requereixi la seva conservacio en frigorific.

7.2 Lacuina

El servei escolar de menjador-descans a I’ escola bressol municipal Ralet Ralet es presta,
com s’ha exposat anteriorment, en la modalitat de cuina propia i disposa de totes les
instal-lacions reglamentaries que es determinen a les normatives sanitaries vigents

El servei de cuina consisteix en:

- l'adquisicié dels aliments i matéries primeres i la seva conservacio i
emmagatzematge

- la realitzacio, la implantacio i el seguiment i control d’ un sistema d’autocontrol
basat en el sistema d’analisi de perill i punts de control critic (APPCC) atenent la
normativa sanitaria vigent

- la confecci6 dels menus i I'elaboracié dels apats destinats als infants usuaris del
servei de menjador i al personal del centre que I'utilitza segons la programacio
mensual.
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- la distribucié individualitzada dels apats
- la comunicacié de qualsevol incidéncia segons els protocols establerts

- la neteja de la cuina i el seu equipament, del parament i els espais utilitzats pel
servei, el menjador i espais utilitzats com a menjador que després s’utilitzen per
I'activitat lectiva, aixi com el seu mobiliari, el sanitari d’us propi, el rebost i passadis
d’accés a aquestes dependéncies.

En cas de vaga o forga major, quan I'empresa no pogués prestar els serveis contractats
en la modalitat de cuina propia, es comprometra a substituir dita prestacié per apats amb
sistema catering. En atenci6 a les necessitats alimentaries dels infants, aquesta
substitucié mai sera superior a cinc dies lectius.

7.3 Les modalitats del servei

Les dues modalitats que s’oferten son:

Dinar i berenar fixe (minim 4 dies a la setmana)
Dinar i berenar esporadic

Cada menu de dinar esta compost per I'apat triturat, pa, l'aigua i les postres, i, per un
primer plat, un segon plat amb acompanyament, les postres, el pa i 'aigua per la resta
d’apats. El menu s’adaptara a I'edat dels comensals.

El centre inclou els berenars dins de la modalitat de dinar-berenar fixa i modalitat dinar-
berenar esporadica. Cas que algun infant no es quedi a la tarda a I'escola i faci us del
servei dinar-berenar fixe podra emportar-se el berenar a migdia a casa.

Per I'alumnat lactant (I0) que encara no fa Us del servei de menjador-descans elaborat a la
cuina és la familia qui aporta I'aigua, llet en pols, cereals i és el personal educador qui
prepara els biberons i farinetes a la biberoneria situada al costat de I'aula d’aquest nivell.

7.4 Ladescripcié del servei i apats a subministrar

El periode de prestacio del servei de menjador sera, aproximadament de 199 dies per
tot el curs escolar, adaptant-se als dies de lliure disposicié i festes locals. La data d’inici
del curs 2026-27 amb 107 infants es preveu el 7 de setembre i la finalitzacié, el 21 de juliol
de 2027. Tanmateix les dates concretes d’inici i finalitzacié d’aquest servei en cada curs es
concretaran d’acord amb el calendari escolar que aprovi 'Ajuntament de Matadepera per
a I'escola bressol municipal
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A titol orientatiu, en el curs 2025-26 (amb 7 aules obertes) - de setembre a juliol- la
quantitat mensual de menus servits del servei de dinar i berenar ha estat el seglent:

MENJADORS Menus
Setembre només esporadics 921
Octubre 1.681
Novembre 1.466
Desembre 1.259
Gener 1.406
Febrer 1.408
Marg 1.665
Abril 1.579
Maig 1.617
Juny 1.869
Juliol 1.311
TOTAL 16.182

El nombre de menus pot sofrir variacions en funcié de la demanda de cada curs escolar.
Es tracta d’una informacié que no té caracter vinculant. EI nombre d’infants total que
poden fer Us del servei son 107 i 'empresa ha de tenir en compte que ha de donar aquest
servei

Caldra tenir en compte els menus corresponents a la plantilla en el supdsit que es quedés
el personal educador que te dedicacié al servei, cada dia en els 199 dies lectius que te
aproximadament el curs 26-27

El/la contractista haura d’adaptar el servei a les necessitats reals que es manifestin durant
els cursos i haura d’ acceptar les variacions en el nombre d’usuaris/es amb independéncia
que el nombre total sigui superior o inferior a la previsio inicial.

Durant el curs escolar el subministrament d’apats sera diari, de dilluns a divendres. Els
apats hauran d’estar degudament preparats i en condicions de ser servits amb puntualitat
en els horaris establerts pel centre.

7.5 Les caracteristiques generals dels menus

La proposta de menus tant dels dinars com dels berenars seguira les recomanacions
que fa, actualment, el Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya per a la franja
de 0 a 3 anys a la Guia “Recomanacions a l'alimentacio en la primera infancia” i aixi com
a la Guia Recomanacions per millorar la qualitat de les programacions de menus a
l'escola" o pel departament competent en la matéria i altra normativa que pugui estar
vigent.
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Els menus a subministrar estaran elaborats i acreditats documentalment per un/a
nutricionista-dietista col-legiat/da i respondran als principis d’una dieta sana, variada y
equilibrada tenint en compte les recomanacions de les guies de la Generalitat i el descrit
en aquests plecs de condicions. A tal efecte 'empresa adjudicataria presentara a les
regidories de salut i educacié, abans d’iniciar la prestaciéo del servei, la proposta
degudament acreditada i des de I'ajuntament es verificara que se segueixen aquests
criteris per tots els apats i si escau fara les consultes oportunes a I’ Agencia de salut
Publica de Catalunya o peticid de revisio del mendu.

Els menus que se serviran respondran a I'especificitat del requeriments nutricionals dels
infants de 0 a 3 anys matriculats al centre que utilitzin el servei de menjador i s’adaptaran,
necessariament, als seus progressos en I'alimentacié. Es confegira també un menu adaptat
a les persones adultes.

La programacioé de menus no es podra repetir abans de transcorregudes cinc setmanes i
hauran de ser en funcié de les temporades estacionals (tardor, hivern, primavera, estiu) i
hauran d’incloure una varietat i rotacié de productes de temporada. Aquesta programacio
haura d'incloure una proposta de menu de sopar equilibrat, a titol informatiu.

La informacioé sobre la programacié de menus haura d'incloure la data, el detall dels
aliments (especificant detalladament el tipus de carn, de peix, de verdures, de salses si n
hi ha, els acompanyaments, tipus de llegum, fuita, lactic... que se servira, sense incloure
marques) i haura de ser entenedora i facil de llegir.

A l'inici del periode del contracte, abans de I'inici del curs amb infants, es fixaran els menus
del curs i es presentaran a les regidories de salut i d’educacié de I'ajuntament

Atenent a criteris nutricionals i sanitaris, no es poden fer canvis de menus sense justificacio.
En tot cas, qualsevol canvi, anul-lacié s’haura de comunicar préviament a la direccié del
centre i a 'ajuntament per tal que sigui valorat i autoritzat. Els canvis no podran afectar mai
la qualitat dels productes ni la mesura de les racions. Cas que es modifiqui algun menu
caldra informar les families usuaries

7.6 Les consideracions técniques per I’elaboracioé dels menjars

La cuina elaborara diferents menus en funcié de les edats i de les diferents necessitats de
lalumnat. De forma orientativa, I'alimentacié s’adaptara a les diferents etapes evolutives
dels infants, tenint en compte el seu desenvolupament psicomotor i les seves necessitats
individuals, amb una progressié adequada de textures (triturats, textures intermedies i
aliments trossejats). Els canvis de textura i tipologia d’aliments s’establiran de manera
individualitzada, en coordinacié amb les families i seguint les recomanacions pediatriques
i les guies de I'’Agéncia de Salut Publica de Catalunya.

Les técniques d’elaboracié i culinaries seguiran les recomanacions reflectides a les guies
de la Generalitat

Caldra adaptar la quantitat de les racions servides a I'edat i a I'apeténcia dels infants, per
tal que s'adequi a les seves necessitats i al mateix temps evitar el malbaratament
alimentari. La relacié de gramatges orientatius de diferents aliments en funcié del grup
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d'edat es pot consultar a: "Recomanacions per millorar la qualitat de les programacions de
menus a l'escola" del Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya S’haura de
preveure la possibilitat de repetir d’algun plat sense cap cost addicional si I'infant ha menjat
els plats que li corresponen i s’ha quedat amb gana.

A més del menu genéric, 'empresa oferira, quan s'escaigui i d'acord amb la Llei 17/2011,
de 5 de juliol, de seguretat alimentaria i nutricié, menus especials :

- Infants que sota certificacid médica, acreditin alguna malaltia o intolerancia a
alguns aliments (celiaquia, intolerancia a la lactosa,...) o altres necessitats
especials que requereixin una dieta especifica

També es tindra en compte:

- Infants alletats amb llet materna, per als quals es podra modificar 'ordre dels
apats (per exemple donar la fruita a I'hora del dinar). Al PEC consta com annex
el Protocol d’ Alletament Matern que caldra mantenir actualitzat

- Infants amb necessitat de dieta astringent o restringent, tova.. per motius de
salut

Aixi mateix, el servei de menjador també atendra la diversitat cultural i religiosa.

Caldra incloure en la programacié dels menus propostes gastrondmiques relacionades
amb aspectes culturals i festius del nostre entorn. En aquest sentit I'empresa adjudicataria
confeccionara un minim de 3 menus especials propis de les tradicions i festes populars que
es celebrin en el centre. A titol informatiu aquestes festivitats seran: Castanyada, Nadal,
Sant Jordi, solstici d'estiu, fi de curs,... i seran establertes per la direccio del centre amb un
preavis minim de 15 dies. Aquests menus no tindran cap cost addicional.

Atenent I'edat i les caracteristiques dels infants, els entrepans per I'alimentacio si es fessin
sortides o excursions es faran amb pa de viena. EI menu incloura una ampolla d'aigua. El
berenar es fara a la escola bressol. En les excursions i sortides, els adults rebran
I'alimentacié adequada que incloura, també, una ampolla d'aigua.

7.7 El nivell de qualitat de les matéries primeres

L’empresa vetllara en tot moment perqué la qualitat de les matéries primeres que s’utilitzin
en les preparacions culinaries sigui optima, des del punt de vista nutricional i sanitari.

Per tal d’educar en I'estacionalitat dels aliments pedagogicament 'empresa, oferira amb
caracter preceptiu, a tots els menus, aliments de temporada.

D’igual forma I'empresa realitzara un aprovisionament regular de matéries primeres,
evitant grans estocs i per garantir la tragabilitat utilitzant productes frescos.

Per tal de millorar la qualitat del servei i d’optimitzar I'organitzaci6 logistica i reduir el temps
de transport de les matéries primeres al centre, s’oferiran preferentment productes de
proximitat.
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En base a criteris de salut i edat en I'elaboracio dels menus, al marge que tant el producte
com l'elaboracié sigui el més natural possible, s’han de garantir els segients aspectes
nutricionals:

- Aigua: us d’aigua embotellada per la preparacié de triturats

- Llegums: s'utilitzara llegum seca sempre combinada amb cereal o patata

- Fruita (fresca): Per l'elaboracié de les farinetes de fruita, com per les postres
s’utilitzara la fruita fresca atenent les recomanacions de la Guia del departament de
salut de la Generalitat per cada grup d’edat

- El suc de taronja ha de ser natural aixi com altres sucs; no s’admetran sucs de fruita
envasats

- Verdura i hortalisses: totes han de ser fresques i d’igual forma el brou haura d’estar
elaborat amb verdures fresques atenent les recomanacions de la Guia del
departament de salut de la Generalitat per cada grup d’edat

- Oli: s'utilitzara d’oliva per cuinar i d’oliva verge per amanir

- Sal: us de sal iodada com a Unica sal utilitzada per a la preparacio de tots els plats
que requereixin sal; els triturats no es cuinaran amb sal i els solids amb molt poca.

- Lactics: naturals i sense edulcorants. La llet ha de ser sencera. El formatge tendre
i semi.

- Ou: no se servira mai en cru

- Embotit: el pernil dol¢ haura de ser cuixa o espatlla.

- Carns: adequada per al grup d’edat s’haura de garantir com a carn base bou, poltre,
vedella i carns blanques (pollastre i gall d’indi).

- Peix blanc adequat al grup d’edat (desespinat). S’haura de garantir com a peix base
el llom de llug sense espina, llenguadina, bacalla, rap i altres de la mateixa qualitat
i sense espines. Estudis sanitaris recents recomanen evitar de servir qualsevol tipus
de peix que pugui presentar traces de productes quimics nocius per la salut, com
poden ser el panga (Pangasianodon hypophthalmus), la tilapia (Tilapia) o similars.
S’excloura el peix d’origen asiatic.

- Exclusié de potenciadors de sabors i derivats

- Exclusié d’edulcorants artificials, espessants, conservants

- Exclusié d’aliments precuinats (tipus varetes de peix), potenciadors del gust (tipus
avecrem)

- Exclusié de 'is de greixos trans i hidrogenats ens els productes alimentaris utilitzats

- Exclusié de fregits i guisats llargs

La fruita del dinar i berenar ha d’estar triturada o trossejada, degudament emplatada i
protegida per al seu trasllat a les estances. S’haura de garantir sempre el triturat i/o
trossejat del menjar en els grups i/o infants que ho requereixin.

Els estris que s'utilitzen per la preparacié de carros (plats, gots, coberts...), aixi com el
menjar emplatat, haura de quedar agrupat segons els diferents grups d’infants, protegit per
salvaguardar els aliments i totalment preparat per ser traslladat des de la cuina a les
estances.

L’empresa adjudicataria haura de subministrar 'aigua mineral natural apta per dietes
baixes en sodi, embotellada pel consum diari de tot 'alumnat i personal del centre tal i com
es preveu a l'article 6.3.3) d aquests plecs de condicions.
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7.8 El personal educador que atén el servei de menjador-descans

A I'atencio del servei de menjador-descans dels infants (de 12 a 15 hores) es destinara el
total del personal docent del centre, el qual informara diariament a les families sobre el
seu desenvolupament.

Tal com preveu I'apartat 5.1.2) d’aquests plecs 'empresa haura de dotar amb 3 educadors
addicionals de suport- des de les 12 a les 15-i 1 educador/a de les 13 a les 15 hores per
poder donar cobertura al servei de menjador-descans.

L’empresa organitzara el servei de manera que durant I’estona de dinar a la franja
horaria de 12 a 13:15 hi hagi tota la plantilla inclosa la directora.

A I'estona de migdiada-descans de les 13:15 a les 15 hores 'empresa haura d’organitzar
els dormitoris simultanis que hi hagi en funcionament amb la presencia de personal
educador suficient- atenent la ratio de I'alumnat usuari- vetllant en tot moment per la seva
salut, seguretat i per la realitzaci6 de tasques que se’n derivin.

La franja horaria de 12 a 15 hores descrita anteriorment, aixi com els horaris previstos
per dinar i dormir es podran ajustar 15 minuts abans i després atenent la realitat del servei,
i per tant d’igual forma adequar els horaris d’aquest personal de suport

7.9 El personal de cuina

A banda de tot el personal educador que presta el servei d’atencio directa a 'alumnat (de
les 12 a les 15 hores dinar i descans) el servei de menjador-descans disposa del personal
adscrit a la cuina tal i com es desprén del personal a subrogar reflectit a 'annex 3 del plec
de prescripcions técniques i a 'apartat 5.2) d‘aquests plecs

Amb la finalitat de netejar a fons tots els espais, d’efectuar les revisions de manteniment
dels equipaments, mobiliari i electrodomeéstics, de posar en marxa els aparells, rebre els
aliments.... 'empresa adjudicataria i el personal de cuina comengaran a treballar 4 dies
habils abans de l'inici de la prestacié del servei sense infants- a l'inici de curs- i acabara
4 dies habils després del darrer dia de prestacidé del servei —amb infants- a final dels
cursos escolars.

7.10 La comunicacié escola-cuina-empresa-ajuntament

L’empresa aportara un sistema informatic que comptabilitzi diariament de manera
acurada l'alumnat usuari fixe i esporadic d’aquest servei aixi com les abséncies i
incidéncies entre l'aula i la direccid, evitant I'is del paper i anotacions manuals. El registre
s’haura de reflectir dia a dia. Finalitzat el mes 'empresa presentara a través del registre
de I'ajuntament amb formulari-document consensuat tota la relacié d’alumnat que ha fet
us del servei, abséncies...a fi efecte de poder tramitar els rebuts a mes vencut a les
families i de poder generar la factura corresponent.

7.11 La formacié en higiene alimentaria i manipulacié d’aliments

Atesa la clausula especial d’execucié del contracte I'adjudicatari/a garantira que totes les
persones que intervinguin en la distribucié dels aliments al menjador de I'escola bressol
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rebin una formacié apropiada en matéria d’higiene alimentaria d’acord amb la seva
activitat laboral (personal educador, tot el personal de cuina). Aquesta formacié incloura
les activitats per a comprovar la seva aplicacio i eficacia, aixi com els registres derivats.

Cas de substitucions el personal que s’incorpori haura de comptar amb aquesta formacié
7.12 Els equipaments, els béns i el manteniment del servei de menjador-descans

L’Ajuntament va equipar la cuina amb el mobiliari i els equipaments basics per al seu
funcionament. Es facilita a I’ Annex 2 l'inventari amb la relacio de tots els equipaments i
béns fent constar les seves caracteristiques técniques. Aquesta relacié es revisara amb
I'ajuntament abans de l'inici del nou servei derivat d’aquesta contractacio i haura de ser
signada per I'empresa adjudicataria donant-ne la conformitat.

L’adjudicatari/a 0 empresa subcontractada del servei haura de dotar la cuina - a l'inici del
contracte i durant I'execucié del mateix- amb el parament necessari per a la seva
prestacié: aportacid i reposicid de la vaixella de plats, coberts, gots... (de plastic que
compleixin la normativa), estris de cuina (olles, dispensadors de paper, dispensadors de
sabo, setrills, estris varis....) petits electrodomeéstics industrials (microones, picadores,
minipimer,...) i amb tot alld que sigui necessari per prestar el servei. També haura de
subministrar el material fungible consistent en sabd, paper eixugamans, tovallons,
detergents,...i tot el material necessari per la cuinera per donar compliment a les mesures
d autocontrol (termdmetres, kits clor, documentacié........ )

Aixi mateix 'empresa sera responsable de tot el manteniment normatiu i correctiu del
mobiliari i de tota I'equipacié de la cuina (grans i petits electrodomestics industrials:
neveres, congeladors, rentavaixelles, microones, picadores, minipimer industrial,... cuina-
fogons, campana, xemeneia de fums, sistema extractor de fums i incendis, piques,
aixetes, mobiliari, termo... i tots els elements que han de tenir un manteniment normatiu
i unes revisions i inspeccions técniques establertes per normativa i fabricant; aixi com la
reparacio correctiva de les seves avaries derivades del seu Us.

L’empresa anualment abans de l'inici de la prestacié del servei amb els infants efectuara
totes les revisions/inspeccions pertinents de tots els elements de la cuina anteriorment
citats i aportara a I'ajuntament els documents justificants conforme han dut a terme les
inspeccions i revisions de manteniment de tots els elements de la cuina per la seva posta
en funcionament i per verificar el seu correcte funcionament.

Els fulls de treball, albarans o comprovants de que s’han fet aquestes inspeccions de
manteniment caldra que estiguin arxivades dins del Pla de manteniment dels locals,
equips i instal-lacions de la cuina i a la disposicio de I'autoritat sanitaria competent

L’empresa disposara d'un protocol de comunicacio escrit d’incidéncies entre cuina-
direccié- empresa per donar resposta immediata a possibles incidéncies.

L’ajuntament només reparara les incidéncies que facin referencia a I'estructura de
'equipament, finestres, vidres, portes, mosquiteres, paviment, parets o en referéncia als
subministraments dels quals n’haura de realitzar les inspeccions reglamentaries
oportunes.
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En cas que sigui necessari, 0 per avaria sense possibilitat de reparacié del material o
equipament relacionat a l'inventari annex 2 que caldra justificar, I'ajuntament sera el
responsable de la seva reposicio integral.

7.13 La neteja de la cuina, menjador- aules que es fan servir de menjador i espais
pel servei de berenar, rebost i sanitari del personal de cuina

L’adjudicatari/a responsable del servei de menjador-descans dura a terme diariament la
neteja i higienitzacioé de I'equipament de la cuina, del menjador (vaixella, estris, utensilis,
escombrat i fregat de terra, neteja de mobiliari..) del rebost, passadis d’accés i del sanitari
d’'aquest personal mentre es presti el servei. També escombrara els terres i netejara tot
el mobiliari després del servei de menjador i després de donar el berenar de tots els espais
i aules que es fan servir també de menjador i els espais que s’utilitzen per donar el berenar
ja que tot seqguit s’ha d’utilitzar per I'activitat lectiva.

De la mateixa manera haura de subministrar tot el material i productes de neteja necessari
per la seva realitzacié, el qual haura de complir els requisits i totes les normatives
sanitaries que estigui vigents.

Quatre dies abans de linici del servei al setembre i quatre dies després de la seva
finalitzacio al juliol, un dia abans de les vacances de nadal i un dia abans de les de
setmana santa, I'empresa haura de garantir i dur a terme una neteja a fons de tots
aquests espais, electrodomestics, estris, utensilis, parets, paviments... aixi com de la
totalitat del seu mobiliari. Aquestes neteges a fons no es podran fer mentre s’estigui
ofertant del servei de menjador-descans.

Totes aquestes actuacions hauran de quedar definides i detallades per escrit al Pla de
Neteja i desinfeccio del Pla d’ Autocontrol de la cuina que estableix la normativa sanitaria.

7.14 Prevencié dels riscos laborals, seguretat quimica i vigilancia de la salut

L’empresa adjudicataria ha de garantir el compliment estricte de la Llei 31/1995 de
Prevencié de Riscos Laboralsi la seva normativa de desenvolupament, assumint
I'obligacié de disposar d’'un Pla de Prevencié de Riscos especific per a l'activitat de
I'escola bressol que identifiqui i avalui els riscos fisics, bioldgics i psicosocials del centre.

En matéria de seguretat quimica, I'empresa s'ajustara als reglaments (CE) 1272/2008
(CLP)i1907/2006 (REACH), garantint que tots els productes de neteja disposin de fitxes
de seguretat actualitzades i s'’emmagatzemin en un armari tancat amb clau fora de I'abast
dels infants.

Aixi mateix, I'adjudicataria ha d'oferir i realitzar anualment la vigilancia de la salut de tota
la plantilla mitjangant revisions médiques adaptades als riscos del lloc de treball

L'empresa haura d’acreditar davant I’Administracio la realitzacié d’aquestes revisions amb
una Declaraci6 responsable
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7.15 La normativa sanitaria, autocontrol i el control de qualitat

L’empresa que presti el servei de menjador haura d’estar inscrita al Registre Sanitari
d’Industries i Productes Alimentaris de Catalunya (RSIPAC) i complir amb el Reglament
(CE) 852/2004 i el Reial Decret 1021/2022, de 13 de desembre, pel qual s’estableixen les
normes d’higiene per a I'elaboracio, distribucié i comer¢ de menjars preparats.

L’empresa haura de presentar el seu sistema de gestio de riscos sanitaris i garantir el
compliment de les normes d’higiene en totes les fases, d’'acord amb la Llei 17/2011 de
Seguretat Alimentaria i Nutricié i la Llei 18/2009 de Salut Publica de Catalunya, aixi com
la normativa de formacié per a manipuladors d’aliments i el Reial Decret 315/2025 sobre
foment d'una alimentacié saludable i sostenible en centres educatius.

L’adjudicataria haura d’implantar i controlar un sistema d’autocontrol basat en I'’Analisi de
Perills i Punts de Control Critic (APPCC) que garanteixi la gestio dels perills i la seguretat
de les instal-lacions i processos.

El Pla d'Autocontrol incloura els programes de manteniment, control d'aigua potable,
neteja i desinfeccid, control de plagues, tragabilitat, formacié del personal, control de
temperatures i un Pla d’al-lérgens estricte segons el Reglament (UE) 1169/2011. Aquest
Pla d'Al-lergens estara vinculat al Protocol d’Al-lérgies de I'escola (annex al PEC) i es
coordinara mitjancant la realitzacié de reunions periddiques entre I'empresa, la direccio i
I'equip docent i personal de cuina per establir el protocol de comunicacio- funcionament i
garantir el benestar dels infants.

Finalment, 'empresa sera responsable de la qualitat t&écnica del servei, de I'elaboracié de
registres i de la custddia de les mostres testimoni segons la normativa vigent per a

En el Pla d’Autocontrol de qué hauran de disposar, hi hauran de constar tots els
documents que preveu la normativa i que es relacionen a continuacio:

Pla de control de l'aigua

Pla de neteja i desinfeccio (L+D)

Pla de control de plagues

Pla de manteniment d'instal-lacions i equips
Pla de control de proveidors i tragabilitat
Pla de formacié i higiene del personal

Pla de control de temperatures

Pla de gesti6 d'al-lergens

Pla de gesti6 de residus

Pla de mostres testimoni
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L’adjudicatari/a haura de dur a terme els controls de qualitat que determini la legislacié
vigent en tot el procés d’elaboracié i manipulacié del menjar fins als centres, aplicant per
a tal fi el personal i materials necessaris per garantir un bon servei

El/la contractista sera el responsable en tot moment de la qualitat técnica del servei de
menjador i també de les consequéncies que es dedueixin per a 'Ajuntament o per a
tercers de les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions incorrectes en
I'execucio d’aquest servei.

7.16 La qualitat de I'aigua de consum huma

Per tal de garantir la qualitat de I'aigua de consum huma, cal que I'empresa adjudicataria
s’atengui a tot el que disposa el Reial Decret 3/2023, de 10 de gener, pel qual
s’estableixen els criteris técnicosanitaris de la qualitat de l'aigua de consum huma i
segueixi les indicacions del pla de vigilancia i control sanitari de les aigles de consum
huma de Catalunya, elaborat pel Departament de Salut.

Caldra trametre copia de totes les actuacions realitzades a la regidoria de Salut Publica
de 'Ajuntament de Matadepera i disposar de tota la documentacié arxivada de manera
adequada dins de la cuina per facilitar I'activitat de control i supervisié dels diferents plans
per part de l'autoritat sanitaria competent.

8 EL SEGUIMENT, EL CONTROL | PAVALUACIO MUNICIPAL DEL SERVEI

L’Ajuntament de Matadepera vetllara pel correcte funcionament del servei objecte
d’aquest contracte i exercira les facultats d’'inspeccid, control i avaluacio de I'execucio del
mateix a través d’'un/a técnic/a municipal responsable del contracte que en fara el
seguiment.

En el seu cas, '’Ajuntament posara en coneixement de I'adjudicatari /a la substitucio de la
persona responsable del contracte en el termini de 4 dies, a comptar des de la data en
que s’hagi produit.

Aixi mateix els serveis contractats estaran sotmesos, permanentment, a la inspeccio i
vigilancia de I'Ajuntament també en els aspectes higiénicosanitaris. Tota la documentacié
relacionada ha d’estar sempre a disposicié de I'Ajuntament i de l'autoritat educativa i
sanitaria competents que la sol-licitin.

L’empresa adjudicataria haura de designar una persona representant i responsable de la
coordinacié general del servei, del seguiment del funcionament de I'escola, que sera la
que es reunira peridodicament amb els serveis técnics educatius municipals, la direccio i
la que també haura de respondre davant qualsevol incidéncia en relacio al
desenvolupament del contracte.

8.1 La coordinacio del servei

Per al seguiment del servei d’escola bressol es creara un grup de coordinacio que revisara
el compliment dels plecs de condicions, el funcionament ordinari del centre, analitzara les
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incidéncies que s’hagin produit i la seva resolucio, la valoracio i control higienicosanitari
de l'edifici i dels serveis; i pautara la millora dels protocols d’actuacié i les eines
pedagogiques, organitzatives i de gestio i tot el que garanteixi la prestacié d’'un servei
d’escola bressol de qualitat

En aquest grup participara una persona representant de I'empresa adjudicataria, la
direccié del centre i ells responsable/s municipal/s que es determinin. Es reunira
trimestralment, de forma ordinaria, i sempre que I'Ajuntament ho consideri necessari.
S’aixecara acta-informe de cada reunié per tal que quedi constancia de la valoracio
efectuada.

A tal efecte es faran visites de control a I'escola per part de personal de la regidoria
d’educacio o altre personal técnic municipal que sigui necessari.

8.2 Elregistre d’'incidéncies

La direcci6 del centre enregistrara les incidéncies diaries en el serveis de I’ escola bressol.
Aquest registre d’incidéncies per mitjans electronics sera lliurat mensualment a la
persona/es responsable municipal del contracte.

En el cas de lesi6 o daltres circumstancies que es produeixin durant el normal
desenvolupament de I'activitat del centre, s’informara immediatament al personal técnic
municipal de referéncia o altres persones referents en la seva abséncia.

8.3 L’autoavaluacio del centre i enquestes de satisfaccié del servei

L’escola bressol estara obligada a realitzar en finalitzar cada curs una autoavaluacio, a
carrec de la direccid, consistent en analitzar, mesurar i valorar I'assoliment de les fites de
la programacié general anual, per marcar el cami que han de seguir tots els professionals
i deduir les actuacions de millora que cal implementar.

L'autoavaluacié permetra a I'equip directiu i al claustre mesurar i valorar els resultats en
funcié del context i dels recursos disponibles i reflexionar sobre I'eficiéncia del centre.
També permetra comprovar I'evolucié de la escola bressol al llarg de I'exercici de la
direccio i quin ha estat el seu nivell d'eficacia.

L’autoavaluacio de cada curs es documentara i restara a disposicio de I’Ajuntament.

Abans de finalitzar el curs escolar 'empresa dura a terme una valoracio de la qualitat del
servei amb les families usuaries que presentara préviament a [I'ajuntament per
consensuar els continguts i format abans realitzar-la.

8.4 Ladocumentacio

L’'empresa adjudicataria haura d’aportar tota la documentacid que li requereixi
I’Ajuntament de Matadepera per a la justificacié de la gestio realitzada durant el periode
que se li solliciti, documentacié relativa al personal del centre (incloent-hi titulacid, tipus
de contracte i salaris), aixi com qualsevol altra referida a la prestacié del servei. En
particular i amb caracter anual haura de presentar la segient documentacio:
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A l'inici del curs escolar:

- Programacio General Anual (PGAC) de centre
- Pla de neteja de 'aixovar, relacié de material didactic i de joguines
- Pla de gestio del menjador i plans d’autocontrol a la cuina

Abans que comenci el 2n trimestre:

- Projecte Educatiu de Centre (PEC) proposta actualitzacio si escau
- Memoria anual i de les activitats realitzades del curs anterior

9 LES ALTRES OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA
9.1 Les obligacions en relacioé a les persones usuaries
L'empresa adjudicataria resta obligada durant la vigéncia del contracte a:

- Facilitar en tot moment informacié de I'actuacié i a que li sigui requerida (dades
anuals, eleccions consells escolars...) al Servei d’Inspeccié del Departament d’
Educacio de la Generalitat de Catalunya, a la regidoria d’ educacio o altres serveis
municipals de I'Ajuntament de Matadepera, aixi com el seguiment del programa
educatiu. En aquest sentit 'Ajuntament es reserva la facultat de demanar la
documentacio addicional que estimi necessaria sobre la gestio i funcionament del
servei.

- Comunicar a I'Ajuntament qualsevol incidéncia que afecti el bon desenvolupament
dels serveis educatius i de I'alumnat, aixi com comunicar per escrit les possibles
abséncies de més de 20 dies lectius. Les baixes s’han d’efectuar a I'ajuntament a
través del formulari normalitzat.

- Informar a I'ajuntament de manera immediata de qualsevol reclamacié o denuncia,
incidéncia que faci referencia a I'objecte del contracte.

- Intervenir a requeriment dels serveis técnics municipals i en les actuacions que
per la seva urgéncia siguin necessaries, fora de |I'horari lectiu, durant la prestacié
del servei.

- Garantir que les persones usuaries disposin de tota la informacié sobre el
funcionament dels serveis i que siguin ateses de forma adequada.

- Vetllar pel control d’entrades i sortides de persones a les instal-lacions en 'horari
escolar i donar compliment al Reglament del servei, a les NOFC i altra normativa
vigent

- L’empresa haura de mantenir la confidencialitat i maximes reserva i secret de les
dades que li siguin facilitades en execucié de les condicions previstes; no les
podran utilitzar més que per a les finalitats estrictes que es derivin del compliment
de l'objecte del contracte
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9.2 Les obligacions derivades de la titularitat municipal de I'’equipament i del
servei

La titularitat de I’ equipament i dels serveis educatius que s’ hi presten sén municipals per
aixo 'empresa adjudicataria resta obligada a:

- Respectar la representacié exterior que té, com a titular, 'Ajuntament de
Matadepera.

- No utilitzar el nom i imatge interna o externa dels equipaments i dels serveis amb
motius publicitaris o qualsevol altre interes exclusiu del adjudicatari sense que ho
autoritzi préviament i de forma expressa I’ Ajuntament de Matadepera.

- Enqualsevol difusié d’activitats o serveis que realitzi 'empresa adjudicataria haura
de fer constar la titularitat municipal de la mateixa, aixi com els logotips i la imatge
grafica que designi I’ Ajuntament.

- En qualsevol element de retolacié i senyalitzacié de I'escola bressol municipal
haura de constar-hi sempre el seu caracter municipal, de conformitat amb els
criteris de la normativa municipal.

- Complir els reglaments, ordenances i edictes que aprovi I'ajuntament en qualsevol
matéria que li sigui d’aplicacio.

- En compliment del que disposa laLlei 1/1998, de 7 de gener, de politica
linglistica, 'empresa adjudicataria haura d’emprar el catala com a llengua
vehicular en I'atencio a les persones usuaries i en tota la informacié escrita dirigida
al public i relacionada amb el servei, especialment en rétols, publicacions, avisos,
menus i comunicacions mitjangant canals digitals o aplicacions mobils. Tota
aquesta documentacio s'haura de redactar en catala, sense perjudici del dret dels
ciutadans i ciutadanes a rebre-les en castella si aixi ho sol-liciten expressament.

- L’empresa adjudicataria haura de col-laborar amb I'’Ajuntament en les activitats i
campanyes de difusié de I'educacio.

- Custodiar la correspondéncia, oficis i informes, tramitada entre I'Ajuntament de
Matadepera i I'equipament educatiu, com també tots els documents referents als
usuaris d’aquest contracte.

10 EL PREU DE LICITACIO

El pressupost base de licitacié de la contractacié es fixa en la quantitat pluriennal de
1.859.754,58 € IVA inclos.
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Procediment obert. Tramitacié urgent. Regulacié harmonitzada.

Total

Preu total
Preu sense exempt d’
IVA IVA IVA
1 d'abril de 2027 — 31 d’ agost 2027 310.340,64 | Exempt | 310.340,64
1 de setembre 2027 — 31 d’agost 2028 | 01:810:39 | Exempt | 761.810,39
1 de setembre 2028 — 31 d'agost 2029 | 787.603,55 | Exempt | /87:603.55
1.859.754,58 | Exempt | 1.859.754,58

Els costos directes i indirectes son els que s’indiquen a continuacio. Al preu del menjador
estan inclosos, tant els costos dels menus, com la resta dels costos fixes (personal docent

i no docent, etc.)

(1de (1de

(1 d’abril setembre | setembre de

de 2027—- 2027 — 31 2028-31
31 d’agost d’'agost| d'agostde Total
2027) 2028) 2029 contracte
COSTOS DIRECTES: 277.089,86 | 680.187,85| 703.217,46 | 1.660.495,16
Despesa de personal docent/ no docent * 214.504,68 | 528.492,19| 549.258,30| 1.292.255,18
Substitucions/absentisme (10,90%) 23.381,01 57.605,65 59.869,16 140.855,81
Formacié personal 833,33 2.000,00 2.000,00 4.833,33
Vestuari (docent i no docent) 1.250,00 3.000,00 3.000,00 7.250,00
Prevencio riscos laborals/salut 625,00 1.500,00 1.500,00 3.625,00
Quota escolaritat (fills/es personal educador) 1.464,89 3.515,74 3.515,74 8.496,38
Altres (triennis, rescissions contractuals..) 2.378,86 5.709,26 5.709,26 13.797,37
Compra Material educatiu, didactic i heuristic 1.666,67 4.000,00 4.000,00 9.666,67
Compra Material fungible 2.006,25 4.815,00 4.815,00 11.636,25
Compra material higiénic, neteja, parament dormitori 1.520,83 3.650,00 3.650,00 8.820,83
Comunicacions (APP i mobil direccid) 833,33 2.000,00 2.000,00 4.833,33
Activitat Pedagogica i video 12 1.041,67 2.500,00 2.500,00 6.041,67
Assegurances del servei 833,33 2.000,00 2.000,00 4.833,33
Altres (rentings, comissions bancaries) 729,17 1.750,00 1.750,00 4.229,17
Aprovisionaments (compra de menjar) 21.875,00 52.500,00 52.500,00 126.875,00
Manteniment de la cuina 1.667,67 4.000,00 4.000,00 9.666,67
Utillatges de cuina (plats, material de neteja,...) 270,83 650,00 650,00 1.570,83
Control sanitari aigua (analitiques) 208,33 500,00 500,00 1.208,33
COSTOS INDIRECTES: 33.250,78 81.622,54 84.386,10 199,259,42
Despeses generals 16.625,39 40.811,27 42.193,05 99.629,71
Benefici industrial 16.625,39 40.811,27 42.193,05 99.629,71
TOTAL COSTOS 310.340,64 | 761.810,39| 787.603,55| 1.859.754,58
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El costos anuals de personal segons Taules A de I’ Acord en matéria salarial pel qual es

fixen les condicions salarials del personal de centres infantils de gestio indirecta a
Catalunya
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