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PARLAMENT DE CATALUNYA

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIXEN LA CONTRACTACIO
DE LES ASSEGURANCES DE RESPONSABILITAT CIVIL I PATRIMONIAL

EXPEDIENT NUM. PARLC-2027-1 (GEEC)

Contractacio: Assegurances de responsabilitat civil i patrimonial

NUm. d’expedient: = PARLC-2027-1 (GEEC)

Serveis de cobertura d’assegurances de responsabilitat civil i patrimonial del

Objecte: Parlament

Tipus de contracte: Serveis

Procediment: Obert simplificat

1 any (amb possibilitat de prorrogar-lo, per periodes anuals, fins a 4 anys

Durada: i
mes)

1. DEFINICIONS
Als efectes d’aquesta contractacid, s’entén per:
a) Part prenedora de I'asseguranca: el Parlament de Catalunya.

b) Part asseguradora: I|entitat asseguradora que assumeix els riscos pactats
contractualment.

c) Part assegurada: el Parlament de Catalunya; els seus representants, les seves
autoritats, els membres dels organs de govern dins I'ambit de llurs obligacions; els
parlamentaris per llur actuacido personal en representacid del Parlament i qualsevol
treballadori personaen I'exercici de les seves funcions, al marge o no de |'existéncia de
relacié laboral. Hiresten compresos totsels grups, les associacionsiles personesvoluntaries
en actes que organitza el Parlament.

d) Tercer: qualsevol persona fisica o juridica altra que la part prenedora de I'asseguranga i
la part assegurada, incloent-hi el personal extern contractat, tret dels perjudicats per la
garantia de responsabilitat civil patronal (funcionaris, personal laborali, en general, totes
les persones que acompleixin llur tasca professional al Parlament).

e) Sinistre: la produccié peraccié o omissié d'un resultat danyds, que causi un perjudid
efectiu, avaluable individualment i econdmicament, respecte a una persona o un grup de
persones, quan hihagiun nexe causal entre I'accié o I'omissio i el dany.

f) Unitat de sinistre (o Unic sinistre): la successid de fets o circumstancies que es derivin
d’un mateix origen o d’'una mateixa causa, amb independéncia del nombre de perjudicats i

de reclamacions formulades.

g) Data del sinistre: la data en qué vatenirllocel fet generadorde la primera manifestadd
deldany o del perjudici objecte de la reclamacid.
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h) Limit per sinistre: la quantitat maxima que la part asseguradora es compromet a pagar
perla suma deltotal de les indemnitzacions, els interessos i les despeses corresponents a
un sinistre, independentment del nombre de victimes o de perjudicats.

i) Limit per any d’'asseguranca: la quantitat maxima que la part asseguradora es
comprometa pagarperla suma deltotalde les indemnitzacions, els interessosiles despeses
d’'un mateix any d'assegurancga, independentment que els danys siguin imputablesa un o a
diversos sinistres.

j) Sublimit per victima: les quantitats indicades en les condicions particulars que
representen els limits maxims assumits per |I'entitat asseguradora per a cadascuna de les
cobertures especificades en aquestes condicions. A aquest efecte, s’'entén per sublimit per
victima la quantitat maxima indemnitzable perla polissa per cada persona fisica afectada
per lesions, malaltia i fins i tot la mort, juntament amb les quantitats que puguin
correspondre als seus drethavents o perjudicats. En qualsevol cas, s’estableix com a limit
maxim per sinistre el que consta en les condicions particulars com a maxim d’indemnitzadd
persinistre.

k) Dany: l'element que dona interés al creditor-perjudicat per a exercir l'accié de
responsabilitat civil.

I) Dany material: la destruccid, el deteriorament, el menyscabament o la desaparicié d'un
bé o de part d’'aquest, i també tota lesid fisica ocasionada als animals.

m) Dany corporal: la lesié corporal, el detriment de la salut, la mort o les lesions produits
a persones.

n) Dany moral: el mal que no té naturalesa purament patrimonial o material, és a dir, el
mal que afecta els béns o els drets immaterials de les persones. El dany moral pot afecar
I'honor, la intimitat o el credit moral.

o) Perjudici: la pérdua economica com a consequéncia directa de danys corporals o
materials coberts perla polissa, soferts pel reclamant d’aquesta pérdua.

p) Danys patrimonials purs o primaris: el menyscabamento el perjudici patrimonial que
pateixen terceres persones com a conseqgiéncia de faltes o errors professionals comesos en
I'exercici de I'activitat de ’'Administracio asseguradaique, quan es manifesten, produeixen
de manera directa o immediata la privacio de la satisfaccidé d’un dret, és a dir, els perjudids
que no son reconduibles a un dany personal, dany material o dany consequencial derivat
d’aquests.

q) Polissa: el document que conté les condicions reguladores de I'asseguranca. Son part
integrant de la polissa el plec de clausules administratives particulars, aquest plec de
prescripcions técniques de responsabilitat civil i patrimonial i les eventuals millores ofertes
perl'adjudicatariiacceptades que regeixen aquesta contractacio.

r) Responsabilitat: I'obligacié de reparar el dany causat, sia indemnitzant un tercer sia
complint amb penes pecuniaries o privatives de llibertat. D’acord amb els termes i les
condicions que estableix aquest plec, la cobertura s’estén a:

1r. Responsabilitat civil: ésla derivada dels acteso les omissionsno dolosos que ocasionen
danys a terceres persones, d’acord amb la regulacié que estableix el dret privat.
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2n. Responsabilitat patrimonial de I’Administracié publica: és la que s’atribueix a
I’Administracid, d’acord amb la Llei de I'Estat 39/2015, de I'l d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, és a dir, I'atribuida per 'ordenament
juridic a I’'Administracié pels danys produits a tercers com a conseqiéncia del funcionament
normal o anormal dels serveis publics, amb exclusié dels suposits de forca major.

En qualsevol cas, el dany allegat ha d’ésser efectiu, avaluable econdomicament i
individualitzat amb relacié a una persona o a un grup de persones.

s) Franquicia: la quantia de diner, expressada en termes fixos o percentuals, que en el
moment del desemborsament corresponent a un sinistre va a carrecde la part assegurada.

t) Reclamacié: el requeriment judicial o extrajudicial formulat conformement a dret contra
la part assegurada com a presumpta responsable d’un fet danyds emparat per la polissa, o
contra la part asseguradora, en I'exercici de I'accié directa, per aquest motiu. Es també la
comunicacio de la part assegurada a la part asseguradora de qualsevol fet o circumstanda
de la qual es puguin derivar responsabilitats.

u) Prima: el preu de l'asseguranca. El rebut inclou, a més, els recarrecs i els impostos
d’acord amb la normativa legal vigent.

2. OBJECTE DE L'ASSEGURANCA

2.1. L'objecte de I'asseguranca és la contractacio pelParlament, coma partprenedora, d’una
polissa d'assegurances que garanteixi les conseqliéncies econdmiques de la responsabilitat
civil i patrimonial que, segonsla normativa legal vigenttant en el moment d’entrar en vigor
la polissa com durant la vigéncia d‘aquesta, pugui correspondre directament,
mancomunadament, subsidiariament o solidariament a la part assegurada pels danys
corporals, danys materials i perjudicis que siguin conseqliéncia directa d'actes ocasionats
involuntariamenta tercers com a persona juridica de dret public i que derivin de I'exercid
de les seves competéncies, de les seves instal-lacions, incloent-hi la zona restringida o
perimetre de seguretatdel Palau del Parlament i de les seves propietats, i de qualsevol altre
immoble del qual disposila part assegurada per qualsevol titol, i també dels actes dels seus
organs, autoritats, funcionaris i treballadors, sempre que es trobin en compliment de llurs
atribucions i no es trobin sancionats o inhabilitats per a I'exercici de llur activitat, de
conformitat amb l'ordenament juridic vigent, especialment amb el que estableixen I'artide
106.2 de la Constitucié espanyola; I'article 121 de la Llei de 'Estat de 16 de desembre de
1954 sobre expropiacio forcosa iles disposicions concordants, i lI'article 32 i seglients de la
Lleide I'Estat 40/2015, d'1 d’octubre, de régim juridic del sector public.

Dins sempre dels limits fixats en aquest plec, séna compte de la part asseguradora:

— L'abonament als perjudicats o a llurs drethavents de les indemnitzacions a qué doni lloc
la responsabilitat civil i patrimonial de la part assegurada d'acord amb les garanties
contractades.

— Les despesesiels honoraris per a la prestacio de la defensa i les fiances judicials que sen
puguin derivar.

2.2. El contracte d'asseguranca també cobreix la responsabilitat del Parlament derivada
d'accidents de treball i la responsabilitat professional dels tecnics titulats al servei del
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Parlament en I'exercici de llurs funcions, i s’ha d’ajustar a les condicions que s‘especifiquen
en aquest plec, les quals tenen el caracter de minimes i poden ésser millorades per les
empreses licitadores.

2.3. Aquest plec de prescripcions técniques ha de figurar com a document de condicions
particulars de la polissa que es contracta.

2.4. La part asseguradora ha d’'indemnitzar la part assegurada, amb les condicions, les
exclusions, els limits i els termes que s’inclouen enaquest plec, com a responsable directa,
solidaria o subsidiaria per rad de les responsabilitats segients:

a) Les imposades al Parlament per ministeri de la llei, tant per la normativa juridica vigent
en el moment de la presa d’objecte de la polissa com perla que ho siguidurant la vigénda
de la polissa.

b) Les que corresponguin a la part assegurada en l'exercici de la seva activitat
administrativa, i també per l'explotacié, I'ls i la utilitzacié dels mitjans materials i
patrimonials, independentment del titol juridic que tingui.

c) Les derivades del funcionament normal o anormal del servei public prestat.

d) Les que corresponguin a la part assegurada per rad del deure in vigilando en qué té
competéncia respecte a béns d‘altres entitats publiques que tingui en possessiod.

2.5. Les exclusions generals s’entenen sens perjudici de les cobertures especifiques
expressament incloses en aquest plec de prescripcions técniques

3. RISCOS COBERTS

3.1. Amb I'ampliacié i la modificacié delconjuntde clausules tipus de les condicionsgenerals
es garanteix qualsevol responsabilitat civil i patrimonial de la part assegurada que no estigui
exclosa expressamenten I'apartat objecte de I'asseguranca.

3.2. S’ha de garantir la responsabilitat civil i patrimonial atribuible a la part assegurada que
li puguicorrespondre directament, solidariamentisubsidiariament, segons la normativa legal
aplicable per qualsevol lesié fisica, material o conseqgiencial que pateixin els tercers en llurs
béns i drets, llevat dels casos de forga major, sempre que la lesié o el dany sigui
conseqliéncia del funcionament normal o anormal del servei public, derivada de I'exercid de
la seva activitat, que comprén, entre altres, a titol enunciatiu i no limitatiu, les garanties
seguents:

a) Els actes administratius de qualsevol dels seus 6rgansi serveis, dels funcionaris o dels
agents, incloent-hiles persones que fan activitats civiques o altres treballs en benefici de la
comunitat.

b) Les responsabilitats derivades de I'actuacié material dels serveis publics prestats.

c) Les responsabilitatsderivadesde I'estat de conservacié imantenimentde les instal-ladons
i els mitjans materials (moblesiimmobles) que utilitza la part assegurada, qualsevol que en
sigui el titol, per al desenvolupament correcte de la seva activitat.

d) Les obres de construccié o de manteniment, reparacid, ampliacié o reforma d’edificadons
o instal-lacions ja existents, i també I'execucié de treballs, sempre que aquests treballs
tinguin la consideracié d’obra menor.
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e) La condicié de promotor o constructor d’obra nova, o d’obres de manteniment, reparado,
ampliacio o reforma d’edificacionsiinstal-lacions existents.

f) La seva qualitat de propietari, usufructuario arrendatari, o de totesalhora, de béns mobles
i immobles.També la propietatiel mantenimentde l'edifici, el barrestaurant, els ascensors,
les construccions, els solars, els aparcaments i altres locals, amb llur manteniment inclos,
destinats a l'activitat del Parlament.

La responsabilitat civil i patrimonial davant els propietaris dels béns immobles que ocupi en
réegim d’arrendament, com a usufructuari o en virtut de qualsevol altre titol, i la
responsabilitatcivildavanttercersperdanys causats perinquilins o ocupantsdels habitatges
de propietat de la part assegurada, derivats d’un incendi, un llamp o una explosid.

g) El manteniment de retols i instal-lacions de publicitat.

h) Les responsabilitats derivades de I'organitzacié i la promocié d’actes oficials, festius,
recreatius, esportius i activitats culturals per part del Parlament. Aixi mateix, la realitzadd
de recepcions, exposicions i congressos, conferéncies, reunions o assemblees, concursos,
curses i festes i la desfilada publica de bandes musicals, incloent-hi la responsabilitat
derivada de les operacionsde muntatgeidesmuntatge de tots els elements (equip, escenar,
etc.).

i) Les responsabilitats derivades d'intoxicacié alimentaria, de I'obligacié de control sanitari
dels aliments, i també les derivades de la manipulacid, la vendaila distribucié d’aliments.

j) La realitzacio d’oposicions i proves de seleccié de personal.
k) Les activitats de docéncia, artistiques o culturals organitzades pel Parlament.

I) Els danys derivats d’incendi o explosié que tinguin l'inici en qualsevol dels béns o serveis
del Parlamenti els danys derivats d'incendis, d’explosions, de fums, d‘aiglies, de gasos,
d’olors, de vapors i d’enfonsament del terreny.

m) La responsabilitat civil directa, solidaria o subsidiaria derivada dels treballs fets per la
part assegurada, o per compte d’aquesta, per adjudicataris, concessionaris, contractistes o
subcontractistes, en defecte o en excés o de manera mancomunada, solidaria o subsidiaria
a les cobertures de l'assegurancga de responsabilitat civil subscrites per aquests. I, en
general, qui actui per compte de la part assegurada sense relacié de dependéncia laboral.
No resta coberta la responsabilitat civil directa d’adjudicataris, concessionaris, contractistes
i subcontractistes.

n) Les responsabilitats derivades del servei de vigilancia i seguretat, fins i tot quan
comprenguil'is d’armes o la zona restringida de seguretatdel Parlament habilitada per a
I'estacionament de vehicles.

0) Les responsabilitats derivades de danys ocasionats per la prestacio del servei d’extindd
d’incendis a les persones o els béns aliens a l'activitat de socérreriapagar el foc.

p) Les responsabilitats derivades del transport de mercaderies i béns en general de mitjans
terrestres, incloent-hiles operacions de carrega i descarrega. S’hi inclou la responsabilitat
de la part assegurada per la contractacié d’empreses transportistes per al transport de béns
de propietat o de lloguer o en diposit de la part assegurada, i també pels danys que els
esmentats béns puguin causar mentre siguin transportats. Se n’exclou el transport de
mercaderies explosives, inflamables o toxiques.
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g) Les responsabilitats derivades del manteniment, la gestié o I'explotacié de zones
d’aparcament.

r) La contaminacio del sol, les aiglies i 'atmosfera, excepte quan la causa sigui accidental,
sobtada i no prevista ni esperada per la part assegurada. Qualsevol reclamacié per
responsabilitat ambiental basada en la Llei de I'Estat 26/2007, de 23 d’octubre, de
responsabilitat mediambiental, i la normativa de desplegament, que sigui exigible a
I’Administracié publica.

s) Els béns mobles propietat de tercers que es trobin en diposits o custodia del Parlamenti
de les persones de qui hagi de respondre.

t) Els béns mobles propietatdels treballadors del Parlament que s’hagin dipositat dins del
local assegurat resten coberts.

u) Les responsabilitats derivades de la condicié de cap o treballador de la part assegurada,
davant els seus dependents i assalariats, tant si son funcionaris com si no ho sén.

v) La constitucio de fiances judicials.

4. RISCOS EXCLOSOS
Resten exclosos de la cobertura els riscos seguents:

a) Els actes intencionats o perpetrats amb mala fe, perla part assegurada o perla persona
que n’hagi de respondre, o bé derivats de la infraccid o l'incompliment deliberat de les
normes legals.

b) Els danys per fets de guerra civil o internacional, moti o revolta popular, terrorisme,
terratremolsiinundacions i altres esdeveniments extraordinaris.

c) El pagament de sancions i multes de tot tipus.

d) Les responsabilitats per danys causats amb motiu de I'is i la circulacié de vehicles de
motor,quan aquests danyssiguin objecte de regulacid perla normativa sobre responsabilitat
civil i asseguranca en la circulacié de vehicles de motor.

e) La reaccié o radiacié nuclear o contaminacié radioactiva de qualsevol tipus, tant si consta
com si no consta en la legislacié especifica sobre aquesta matéria.

f) Les responsabilitats derivades de danys causats per qualsevol artefacte o aeronau que es
destinia la navegacio o el sosteniment aeris.

g) Les obligacions assumides en virtut de pactes, contractes o acords que no existirien si no
existissin aquests acords.

h) Les responsabilitats per danys causats, directament o indirectament, per qualsevol
pertorbacio de I'estat natural de I'aire, de les aiglies terrestres, maritimes o subterranies,
delsoliel subsoli, en general, del medi ambient, de manera continuada i provocades per:

— Emissions, abocaments, injeccions, diposits, fuites, descarregues, escapaments,
vessaments o filtracions d’agents contaminants.

— Radiacions, sorolls, vibracions, olors, calor, modificacions de la temperatura, camps
electromagnétics o qualsevol altre tipus d’ones.
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— Fums toxics o contaminants originats per un incendi o explosid.

i) Les reclamacions per asbestosi o qualsevol malaltia, inclds el cancer, degudes a la
fabricacio, l'elaboracio, la transformacio, el muntatge, la venda o I'Us d’amiant o de
productes que en continguin.

j) Les reclamacions que siguin conseqiéncia de les activitats de transport de persones,
treballs en ports o aeroports i mineria.

k) Els danys soferts perles obres iinstal-lacions propies sobre les quals la part assegurada
ha exercit la seva activitat professional i, en particular, la responsabilitat civil decennal. Als
efectes d’aquesta exclusié, sdn obres iinstal-lacions propies els elements inclosos en la
memoria d'obra i també totes les parts directament afectades pels treballadors assegurats
0 que siguin de manipulacié o Us obligats per a I'execucié d’aquests treballs.

I) Els danys materials i corporals i els perjudicis causats, directament o indirectament,
totalment o parcialment, per:

— Fongs o espores.

— Substancies, vapors o gasos produits o provinents de fongs, espores, o d’‘ambdds
elements.

m) Els danys derivats d'un acte administratiu normatiu.

n) Els danys causats per la transmissié de malalties, com ara la sida; les hepatitis Bi C; la
malaltia causada pel treponema pal-lid; I'encefalopatia espongiforme transmissible (TSE),
I'encefalopatia espongiforme bovinao la seva variant en humans, la sindrome de Creutzfeldt-
Jakob; la covid, causada pel coronavirus 2 de la sindrome respiratoria aguda greu (SARS-
CoV-2), o per qualsevol mutacié o variacié de la SARS-CoV-2, aixi com pel contagi de
qualsevol malaltia infecciosa o virica de caracterendémico pandemicque afectitant humans
com animals.

Aquesta asseguranga no cobreix les pérdues, siguin individuals o col-lectives; les
reclamacions; els danys a persones o béns; les responsabilitats, els costos o les despeses
de qualsevol naturalesa; el deteriorament financer sofert perla part assegurada o perun
tercer, nicap altra prestacié que pugui estar assegurada per aquesta polissa davantd‘altres
riscos, quan aquestes situacions siguin causades, directament o indirectament, per una
epidémia o pandémia (declarada o no com a tal per les autoritats competents) o per una
malaltia infecciosa, quan sorgeixin o resultin d’aquesta o quan hi estiguin relacionades.

Aguesta asseguranca també exclou qualsevol pérdua, reclamacié, dany a persones o béns,
responsabilitat, cost o despesa de qualsevol naturalesa quan aquestes situacions siguin
causades, directament o indirectament, per qualsevol accié duta a terme amb relacié a la
dita epidémia, pandémia o malaltia infecciosa, pel fracas a I'hora de prendre mesures per a
controlar-la, prevenir-la o suprimir-la o per qualsevol variacié o mutacié d'aquesta, quan
sorgeixin o resultin d’aquesta o quan hi estiguin relacionades.

L'asseguradora no fara cap pagament en els dits suposits. Aquesta exclusié prevaldra sobre
gualsevol disposicié en contra que, si escau, pogués figurar en la polissa o en qualsevol dels
suplements.

0) Qualsevol sinistre, responsabilitat o despesa derivat, causato relacionat d’alguna manera
amb els casos seglents (clausula d’exclusio cibernetica):
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— Qualsevol fallada en el funcionament dels sistemes de la part assegurada.

— Qualsevol Us atipic per part de qualsevol persona dels sistemes de la part assegurada o
qualsevol accés no autoritzat a aquests.

— Qualsevol revelacié de dades de les quals la part assegurada podria ésser legalment
responsable (incloses dades custodiades o controlades per la part assegurada, o dades
emmagatzemades o processades per un tercer).

— Qualsevol transmissié de virus informatic o programa maliciés (malware).

S’entén per sistemes de la persona assegurada el programari, el maquinari, els sistemes
informatics, els dominis web, els equips electronics o qualssevol altres dispositius
informatics, diferents dels considerats com a producte dins de I'abast de I'activitatde la part
asseguradainclosaenla polissa, i que son usats per la part assegurada per a exercir la seva
activitat independentment del propietari legal dels sistemes.

Aguesta asseguranca, doncs, no cobrira en cap cas danys o perjudicis, de qualsevol
naturalesa, causats directament o indirectament per |'Us o I'execucio d’operacions sobre els
sistemes informatics de la part assegurada, sia per un origen intern en els propis sistemes
de la part assegurada o en els dels seus proveidors, o per un error huma o per un
comportamentmalicids; sia peractuacions de tercerssobre ordinadors, sistemes, programes
informatics, la introduccié de codis malignes, virus informatics o qualsevol altre procés o
sistema electronic o informatic, o, en general, per qualsevol ciberatac o maniobra ofensiva
contra els sistemes de la part assegurada.

p) La responsabilitat civil de consellers, administradors idirectius (D & O) en cas que els
assegurats per aquesta polissa exerceixin en aquesta qualitat en empreses privades
participades per capital public.

g) La responsabilitat derivada de decisions politiques de les autoritats i el personal al servei
de I'Administracio publica en I'exercici dels carrecs politics que puguin exercir-hi, inclosa llur
responsabilitat comptable.

r) Els actes o les accions, i llurs conseqliéncies, tendents a modificar el sistema politic o
territorial establert, i també els danys o les situacions que deriven d’actes de sedicid o que
hi estan relacionats.

s) La contaminacié del sol, les aiglies i 'atmosfera, excepte quan la causa sigui sobtada,
accidentalino prevista ni esperada perla part assegurada.

Aixi mateix, resten exclosos de la cobertura els danys per contaminacié ambiental gradual.
S’entén per aquest tipus de contaminacié qualsevol descarrega, dispersid, vessament o
escapament de fums, vapors, sutge, liquids, gasos o solids, substancies residuals i d'altres
contaminants o pol-luidors, o substancies, sempre quees trobin en estat solid liquid o gasés,
sobre la superficie o penetrantdins delsol, a I'atmosferao en aigua superficial o subterrania,
gue comenca o acaba enun periode de temps superior a setanta-dues hores.

t) Les responsabilitats derivades de I'exercici de la capacitat legislativa i reglamentaria del
Parlament.

u) Les reclamacions per danys patrimonials purs o primaris.

v) Les reclamacions derivades d’infraccions de marques, patents i drets de la propietat
intel-lectual.
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w) Les reclamacions derivades de treballs d’enderroc o demolicié.
x) Les responsabilitats derivades de la proteccié de dades de caracter personal (LOPDGDD).

y) Les reclamacions derivades de la no existéncia o la falta de manteniment de les
instal-lacions de la part asseguradaide la proteccié inadequada contra la vermina, pestes,
insectes o rosegadors, i també les produides per legionel-losi contretes en aquestes
instal-lacions. Aquesta exclusié no s’aplicara sila part assegurada demostra que s’han dut a
terme les tasques de manteniment necessaries per a prevenir-la de conformitat amb el que
exigeix la normativa que sigui aplicable.

z) Els danys i perjudicis produits per la ruina d'un edifici o obra, segons la denominada
responsabilitat civil decennal que prové de I'article 1591 del Codi civil i les responsabilitats
exigides pels articles 17.1.ai b de la Lleide I'Estat 38/1999, de 5 de novembre, d’ordenadd
de l'edificacié.

a’) Les despeses efectuades perla part assegurada pera preveure un dany (despeses de
prevencio de danys) o pera reparar els bénsiles instal-lacions causants del dany (despeses
de reparacio).

b") Els esports d’aventura o considerats perillosos, els mitings i les festes taurines o
pirotécniques.

c’) Els danys dels participants en activitats esportives o culturals organitzades perla part
assegurada mentre hi participen.

d’) Les reclamacions derivades de danys morals que no transcendeixin a l'esfera patrimonial
del perjudicat.

e’) La responsabilitat civil d’hospitals i cliniques.

f') Les reclamacions derivades de la concessioé o la denegacio de lliceéncies.

5. RESPONSABILITAT CIVIL PROFESSIONAL

5.1. Abast de la cobertura i limit de la indemnitzacioé

5.1.1. Fins al limit de la suma assegurada i amb les franquicies indicades per a cadascun
dels riscos inclosos en la cobertura, 'asseguranca també empara les reclamacions
formulades per responsabilitat civil professional dels empleats i técnics de la plantilla del
Parlament (amb relacié de dependéncia laboral) pels danys a tercers que estiguin coberts
perl'asseguranca i siguin imputables a la responsabilitat directa dels dits empleats i técnics
perllur exercici professionalen I'ambit de les funcionsiles tasques que els sén encomanades
pel Parlament dins les activitats objecte de I'assegurancga. Aquesta cobertura actua en
defecte, en excés i en diferéncia de condicions respecte a altres assegurances, obligatories
0 no, subscrites, per mitja dels respectius col-legis professionals o de qualsevol altra manera.

5.1.2. La coberturainclou:

a) L'elaboracio de projectes o dissenys de productes o obres fets per la part assegurada en
I'ambit de l'activitat assegurada.

b) La supervisid i el control técnics de I'execucié material dels treballs propis de I'activitat
objecte de I'asseguranca.
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5.2. Validesa temporal de la cobertura

La cobertura de l'asseguranca empara les reclamacions comunicades a la part asseguradora
durant la vigéncia de I'asseguranca, a condicié que s’acreditin les circumstancies seglients:

a) Que l'error o la falta professional que causi els danys s’hagi comés una vegada tingui
efecte el contracte d’aquesta cobertura i durant la vigéncia de I'asseguranca.

b) Que els danys derivats dels errors o les faltes es manifestin per primera vegada mentre
I'asseguranca és vigent. No obstant aix0, per als danys manifestats durant la vigéncia que
fossin desconeguts per la part assegurada, la cobertura de l'asseguranca empara les
reclamacions que es puguin formular durant els dotze mesos seglients al finiment,
I'anul-lacid o la resolucié del contracte.

5.3. Riscos exclosos

En tots les casos,i com a complement de les exclusions d'ordre general, la cobertura de
l'asseguranga no empara les reclamacions per:

a) Danysderivats de productes, obres, treballs o serveis no efectuats perla partassegurada,
fins i tot quan el projecte, el disseny, el control o la direccié técnica sigui per compte dels
técnics en plantilla.

b) Danys fisics, deteriorament o destruccié de coses, obres o instal-lacions sobre les quals
els técnics de la part assegurada hagin exercit llurs comeses professionals.

c) Danys imputables a la responsabilitat de técnics que no estiguin en la plantilla de la part
assegurada.

d) Despeseso costosdeguts a la realitzacié d’'un nou projecte o a la rectificacié d’'un projecte
(honoraris, costos d’investigacions o estudis i planols, entre altres).

e) La responsabilitat civil exigible d’acord amb els articles 1909i 1591 delCodicivil espanyol
(responsabilitat civil decennal) o qualsevol altra norma que el pugui substituir, i també les
responsabilitats regulades perla Llei de I'Estat 38/1999, de 5 de novembre, d’ordenacié de
I'edificacid.

f) Els perjudicis econdmics derivats de la manca d’eficacia, el mal funcionament o la
inadequacid del producte, I'obra, el treball o el servei per a la finalitat o utilitat amb qué van
ésser concebuts, i també la manca de qualitat deguda a I'estalvi conscient en I'is de la
técnica o els materials necessaris, llevat que els perjudicis siguin conseqiéncia directa i
immediata d'un dany personal o material (a una altra cosa) ocasionat pel producte, lI'obra,
el treball o el servei.

g) Les reclamacions derivades del calcul defectués o de lI'excés de mesuraments o
pressupostos que tinguin com a consequéncia la variacié del cost de I'obra respecte al
pressupost inicial, la conformacié d’edificis o instal-lacions diferents de la prevista, o d'una
cabuda superior o inferior.

h) La intervencié en operacionsfinanceres de qualsevol classe, de titols o crédits, la mediacié
o la representacié en negocis pecuniaris, crediticis, immobiliaris o similars.

i) Els danys derivats d’errors professionals comesos a l'estranger.
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j) L'eleccid erronia de I'emplacament de lI'obra o la instal-lacié, o la valoracié erronia de la
conjuntura o de la situacié de mercat.

k) La responsabilitat professional medica.

6. RESPONSABILITAT CIVIL D'ACCIDENTS DE TREBALL

6.1. Abast de la cobertura

6.1.1. Aquesta cobertura empara la responsabilitat civil que s’exigeixi a la part assegurada,
de conformitat amb la normativa legal vigenti amb subjeccié als limits i les estipuladons
que conté la polissa, per accidents de treball produits mentre es duu a terme l'activitat
assegurada. En concret, aquesta cobertura empara:

a) La responsabilitat civil patronal, entesa com la responsabilitat que sigui exigida a la part
assegurada pels accidents laborals soferts per:

— Els treballadors inclosos en la seva nominaidonats d’alta en I'asseguranca d’accidents de
treball.

— Els treballadors amb relacions de treball temporal o d'una durada determinada, i el
personal amb contracte mercantil.

— Els contractats per empreses de treball temporali altre tipus de personal que, tot i que
no pertany al Parlament, participa en l'activitat objecte d’aquesta asseguranca i depén de la
part assegurada al marge de la relacié laboral, com ara becaris, voluntaris, etc.

b) La responsabilitat civil subsidiaria que sigui exigida a la part assegurada pels accidents de
treball soferts per altres contractistes, subcontractistes, propis o aliens, i personal que en
depén.

6.1.2. La quantitatindicada coma sublimit pervictima en les condicions particulars d'aquesta
polissa per la cobertura de responsabilitat civil per accidents de treball és aplicable a
qualsevol dels suposits esmentats.

6.2. Exclusions de la responsabilitat civil d’accidents de treball

6.2.1. Amésde les exclusionsde caractergeneral especificades, s'admeten coma exclusions
les que s’indiguen a continuacio:

a) Les responsabilitats per fets que no siguin qualificats d’accident de treball o que estiguin
exclosos de l'asseguranca d’‘accidents de treball, i també les reclamacions de treballadors
que no estiguin donats d’alta als efectes de I'asseguranca obligatoria d’accidents de treball
0 que no tinguin l'asseguranca obligatoria del régim especial procedent (treballadors
autonoms, etc.).

b) Les indemnitzacions i despeses d’assistencia per malaltia professional o bé per malalties
no professionals contretes pertreballadorsamb motiu de I'execucié deltreball propi, i també
elsinfarts de miocardi, les trombosis, les hemorragies cerebralsiles malalties d’'una etiologia
similar.
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c) Qualsevol tipus de multes i sancions, i els recarrecs en les prestacions que estableix la
legislacié vigent amb caracter punitiu.

d) Les reclamacions per incompliment de les obligacions contractuals de I'empresa de
caracter general de les quals no es derivin danys corporals.

e) Les responsabilitats de contractistes i subcontractistes que no tinguin la consideradd
d’assegurats per aquesta polissa.

f) L'incompliment voluntari de les normes de seguretat i salut en el treball.

6.2.2. Respecte als danys materials causats al personal propi, només en resten exclosos si
les coses malmeses sén utilitzades per la part assegurada a titol de préstec o arrendament
0 serveixen a les finalitats del Parlament.

7. RESPONSABILITAT CIVIL DE LA LOPDGDD

7.1. Abast de la cobertura

7.1.1. Aquesta cobertura empara la responsabilitat civil en matéria de proteccié de dades
personals, es cobreixen els danys a tercers que puguin causar la part asseguradai el seu
personal per llur activitat durant el compliment de llurs funcions com a servidors publics, de
conformitat amb el que estableixen la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de protecdo
de dades personalsi garantia dels drets digitals (LOPDGDD); el Reglament (UE) 2016/679
del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccid de les
personesfisiques pelquefa altractamentde dadespersonalsia la lliure circulacié d'aquestes
dadesipelqualesderoga la Directiva 95/46/CE (Reglament general de proteccié de dades),
i qualsevol altra norma legal posterior que reguli aquesta mateixa matéria.

El limit d’aquesta cobertura per anualitat i sinistre es d’1.000.000 euros.

7.2. Exclusions de la responsabilitat civil de la LOPDGDD

7.2.1. Amésde les exclusions de caractergeneral especificades, s'admeten coma exclusions
les que s’indiguen a continuacio:

a) Les indemnitzacions i sancions que no estiguin fonamentades en la LOPDGDD. En
particular, qualsevol reclamacié per danys materials o corporals i també per la cessié, la
utilitzacié o la custodia negligent de qualsevol document que no tingui caracter personal
d’acord amb la legislacié, com ara drets de propietat intel-lectual, cientifica o industrial.

b) Les despeses de reposicid o millor proteccié de les dades extraviades, perdudes,
deteriorades o cedides.

c) Les multes i sancions de qualsevol tipus, diferents de les detallades en aquesta polissa.

d) La cessid voluntaria i conscient, perla part assegurada (entenent que s’hi inclouen els
seus empleats), de dades de caracter personal a tercers no autoritzats pel titular d’aquestes
dadeso perla legislacio aplicable, hihagio no retribucié econdmica. També en el cas que la
cessié I'hagi feta un empleat de la part assegurada i aquest en sigui declarat civilment
responsable.
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8. RESPONSABILITAT CIVIL PUBLICITARIA

8.1. Abast de la cobertura

8.1.1. Aquesta cobertura empara la responsabilitat civil en qué pugui incérrer la part
assegurada, perla divulgacié o publicacié de noticies, informacions, comentaris, anunds o
publicitat que tinguin com a consequéncia danys o perjudicis materials acreditats, i també
perjudicis morals, sempre que transcendeixin o repercuteixin en l'esfera patrimonial del
perjudicat.

El limit d’aquesta cobertura per anualitat i sinistre ésd’1.000.000 euros.

8.2. Exclusions de la responsabilitat civil publicitaria

8.2.1. Amésde les exclusions de caractergeneral especificades, s'admeten coma exclusions
les que s’indiquen a continuacié:

a) Qualsevol tipus de sancié penal o administrativa, o els perjudicis que se’'n derivin.

b) La compensacié per pagament dels drets d'autor, si la indemnitzacié als perjudicats
englobés aquesta partida.

c) Qualsevol altre dret d’exclusiva, de distribucié o de propietat intel-lectual.
d) La responsabilitat directa dels autors dels delictes de calimnia, injuria o difamacié.

e) Laindemnitzacié perdany o dolormoralo espiritual, descrédit o pérduad’estimacio, sense
transcendéncia en l'esfera patrimonial del perjudicat, és a dir, tots els que no siguin una
perdua econdmica, com ara els fonamentats en reclamacions per lesions dels drets a la
intimitat personal, familiar, la propia imatge o altres drets de proteccié civil.

9. RESPONSABILITAT CIVIL DERIVADES DE L'US DE VEHICLES

9.1. Abast de la cobertura

9.1.1. Aquesta cobertura empara la responsabilitat civii en matéria de reclamacions
derivades de I'Us de vehicles de motor del personal del Parlament, posats a disposido
d’aquest i utilitzats per a comissions de serveis, sempre en excés de la cobertura de
I'asseguranca obligatoria del vehicle utilitzat.

10. FIANCA I DEFENSA

S’inclouen la defensai la representacio judicials per a la part asseguradai per al seu
personal. El Parlament prestara la seva col-laboracié i atorgara els poders pera plets que
siguin necessaris a favor dels advocatsi els procuradors designats. I hi sén compreses les
garanties seguents:

a) La defensa de la part assegurada en els procediments juridics de qualsevol tipus, inclosos
els penals que els segueixin fins i tot després d’'haver liquidat les responsabilitats civils.
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b) La constitucié de la fianca que en una causa judicial (civil i penal) se li pugui exigir per a
assegurar-ne la llibertat provisional.

c) La constitucio de la fianca que en una causa judicial (civil i penal) se li puguidemanar
com a garantia de les seves responsabilitats pecuniaries. Resta expressament coberta la
imposicié de fiances que resultin de reclamacions per presumptes actuacions doloses,
sempre que, un cop demostrada l'actuacioé dolosa, la part assegurada reemborsi l'import de
la dita fianga.

d) La part asseguradora ha d’assumir la direccié juridica davant la reclamacié del perjudicat
i son a carrecseu les despeses de defensa que s’ocasionin, sempre que la part assegurada
aixi ho sol-liciti expressament. La part assegurada ha de prestar la col-laboracié necessaria
pel que fa a la direccid juridica assumida per la part asseguradora.

e) La mateixa part assegurada pot escollir la direccié juridica, sempre amb I'aprovacio de la
part asseguradora, que en aquest cas n’ha d'assumir els costos fins al maxim que estableix
el baremdel col-legi professional corresponent.

f) Si en els processos judicials seguits contra la part assegurada es produeix una sentenda
condemnatoria, la part asseguradora ha de decidir la conveniéncia de recérrer-hi davantel
tribunal superior competent en la matéria; si considera improcedent el recurs, ho ha de
comunicar a la persona interessada que, d’aquesta manera, resta amb llibertat per a
interposar un recurs exclusivament pel seu compte. En aquestdarrer cas, si el recurs
interposat produeix una senténcia favorable als interessos de la part asseguradora, en el
sentit que minora la indemnitzacié a carrec seu, aquesta resta obligada a assumir les
despeses que aquest recurs ha originat.

g) Si es produeix algun conflicte entre la part assegurada ila part asseguradora motivat
perque la part asseguradora ha de sustentar en el sinistre interessos contraris a la defensa
de la part assegurada, la part asseguradora ho ha de fer sabera la part assegurada, sens
perjudici d’haver de fer les diligéncies que, per llur caracter urgent, siguin necessaries per a
la defensa. En aquestcas, la part assegurada pot optar entre mantenirla direccid juridica
de la part asseguradora o confiar la seva defensa a una altra persona. En aquest darer
suposit, la part asseguradora resta obligada a abonar les despeses de la direccié juridica fins
al limit economicde 30.000 euros.

Si enla partcivil s’ha arribata un acord amistds, la defensaen la part criminal és potestativa
pera la part asseguradora i resta subjecta al consentiment previ del defensat.

11. PRESTACIO DE LA PART ASSEGURADORA

11.1. Sempre dins els limits que estableixen les condicions particulars, sén a compte de la
part asseguradora:

a) L'abonament, als perjudicats o a llurs drethavents, de les indemnitzacions a qué doni lloc
la responsabilitat civil de la part assegurada.

b) La constitucid de les fiances judicials exigides a la part assegurada per jutgesi tribunals
per a garantir-ne la responsabilitat civil o penali, si escau, la llibertat provisional de la part
asseguradaide les personesincloses en les cobertures de la polissa.

c) La prestacioé de fiances en causes criminals, que resta subjecta al sublimit establert.
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d) L'abonament dels honoraris dels advocats, els procuradors i els técnics designats perla
part asseguradora, i també I'abonament de les despeses derivades de les gestions per a
esclarir el sinistre i les despeses judicials que corresponguin.

11.2. Les prestacions de I'asseguranca conjuntament per indemnitzacions de danys i per
costos accessoris resten limitades a la suma assegurada en la polissa, tant siles demandes
d’'indemnitzacié han estatformulades contra un o contra diversos assegurats. El concepte
de costos accessoris inclou els derivats d‘informes de perits, de la defensa judiciali de la
constitucid de fiances. En resten excloses les despeses generals de personaliles despeses
administratives de la part asseguradora.

11.3. La partasseguradora,encap casipercap circumstancia, no restaobligada a respondre
per un Unic sinistre d'una quantitat superior al limit d‘indemnitzacié consignat en la polissa,
és a dir, la suma maxima assegurada a tots els efectes, siguin les que siguin les garanties o
les cobertures afectades per I'eventual sinistre. Es consideren un Unic sinistre i ocorreguts
en el moment en queé el primer dels esdeveniments danyosos hagi tingut lloc,
independentment del temps real en qué s’hagin produit la resta d’esdeveniments, els danys
produits durant la vigéncia de la polissa derivats de la mateixa causa, llevat que entre les
diferents causesiguals no hi hagicap relacié de dependeéncia.

11.4. La part asseguradora no respon del pagament de multes ni de sancions, ni de les
consequéncies de 'impagament de multes i sancions.

11.5. S6n a compte de la part assegurada, en concepte de franquicies, les quantitats o els
percentatges que hagin estat pactats en les condicions particulars.

11.6. El termini per a emetre l'informe de resolucié preceptiu és de cincdies.

12. AMBIT TERRITORIAL DE LA COBERTURA

Les garantiesde la polissa s’estenen a les responsabilitats derivades dels danys sobrevinguts
en territori de la Unidé Europea i d’Andorra reclamats davant tribunals comunitaris. En tot
cas, les reclamacions iels costos s’hande pagaren eurosia Espanya.

13. AMBIT TEMPORAL DE LA COBERTURA

13.1. Als efectes de la cobertura de la polissa, aquesta asseguranca empara les
conseqliéncies dels sinistres produits durant el periode de vigéncia, és a dir, des de I'efecte
inicial de la polissa fins a la data d’extinci6é del contracte, sempre que la comunicacidé del
sinistre a la part asseguradora es formuli mentre I'asseguranca és vigent o en el termini de
dotze mesos a partir de la data d’extincié del periode, sens perjudici dels terminis de
prescripcio establerts legalment.

13.2. Es considera com a data d’ocurréncia d’un sinistre la data del fet generador de la
primera manifestacid de I'any.

13.3. Per data de reclamacio, s’entén la data en qué s'inicia un procediment judicial o
administratiu o la data d‘un requeriment formal i per escrit formulat contra la part
assegurada o directament contra la part asseguradora.
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14. EXCLUSIONS A QUALSEVOL DE LES GARANTIES

14.1. Exclusi6 per actes abusius

Qualsevol reclamacié derivada d'un mal corporal, mal material o mal personal i publicitari, i
també qualsevol pérdua, cost o despesa que sorgeixidirectament o indirectament d’un «acte
abusiu», entés com qualsevol acte o serie d'actes d’abuls o assetjament real o amenaga,
inclosos, entre altres, abus o assetjament verbal, fisic, mental, emocional, psicologic,
financer, economic, cultural, d’identitat o sexual sobre qualsevol personai comesa per
qualsevol persona o organitzacid.

14.2. Exclusio relativa a substancies PFAS

S’exclou qualsevol perdua, mal, responsabilitat, reclamacio, lesio, despesa, cost o obligacé
legal de qualsevol tipus que sorgeixi directament o indirectament de la fabricacid, la
produccid, la comercialitzacid, la distribucid, I'aplicacid, la venda, I'is, 'emmagatzematge,
la salvaguarda, I'advertiment o falta d’advertiment sobre substancies perfluoroalquiliques i
polifluoroalquiliques (PFAS), aixi com sobre la desviacid, la contaminacio, la descarrega, la
dispersig, l'alliberament o la fuita de substancies perfluoroalquiliques i polifluoroalquiliques
(PFAS) cap a terra o sobre terra, qualsevol estructura, I'atmosfera, un curs d'aigua o massa
d’aigua, incloses les aiglies subterranies, independentment de qualsevol altra causa o
esdeveniment que contribueixi de manera concurrent o en qualsevol seqgiéncia al que
s’‘esmenta anteriorment. Per PFAS (o substancies perfluoroalquiliques ipolifluoroalquiliques)
s'entén:

a) Producte quimic o substancia que conté un minim d’un grup metil o metilé en el qual els
atoms d’hidrogen han estat reemplacats parcialment o completament per atoms de fluor,
inclosos, entre altres:

a.1. productes quimics polimérics, oligomérics, monomeérics o no poliméricsi llurs homolegs,
isomers, telomers, sals, derivats, quimics precursors, subproductes de degradacid;

a.2. acids perfluoroalquilics (PFAA), com aral'acid perfluorooctanoic (PFOA)i les seves sals,
I'acid perfluorooctanosulfonic (PFOS) i les seves sals o l'acid perfluorohexanosulfonat
(PFHXS);

a.3. perfluoropoliéters;
a.4.substancies a base de fluorotelomers, o
a.5. polimers fluorats de cadena lateral.

b) Qualsevol producte quimic, compost o producte de reemplacament de PFAS, inclosos,
entre altres, GenX, acid perfluorobutanosulfonic, ADONA o F53B.

15. LIMITS DE LA INDEMNITZACIO

Els limits de la indemnitzacio s'estableixen en 6.000.000 euros persinistre i any, amb un
sublimit per victima de la garantia d’accidents de treball de 600.000 euros.
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16. ALLIBERAMENT DE DESPESES

16.1. La garantia de responsabilitat civil coberta per aquesta asseguranca s’ha d’entendre
alliberada de qualsevol deduccid per despeses judicials o extrajudicials que, com a
conseqliéncia de la tramitacié de I'expedientdel sinistre, s’hagi produit al Parlament, quan
aquestes despeses, sumades a la indemnitzacié satisfeta, excedeixin el limit d'indemnitzadd
de la dita garantia. La part asseguradora ha de respondre de les despeses en excés del limit
d’indemnitzacié de la garantia.

16.2. La part asseguradora ha de respondre de les despeses en excés del limit
d’'indemnitzacié en la mateixa proporcié que guardi el limit o sublimit d’‘indemnitzacié de la
polissa respecte a I'import total de la pérdua.

El lliurament de les despeses només tindra efecte a Espanya.

17. FRANQUICIA

S’estableix una franquicia amb caracter general de 300 euros per sinistre.

18. PRIORITAT D'APLICACIO

En cas de contradiccid o divergencia entre les condicions generals, particulars i especials de
la polissai els plecs de clausules administratives i prescripcions técniques que regeixen la
contractacié de les assegurances del Parlament, aquests darrers prevalen sobre les
condicions de la polissa.

19. GESTIO DE LA POLISSA I ELS SINISTRES

L’'entitat adjudicataria ha d’emetre, dins de les setanta-dues hores segients a la data
d’efecte de la polissa, la carta de garantia provisional per la qual accepta les condicions que
estableix aquesta polissa, i ha de facilitar al Parlament la polissa definitiva dins el primer
mes a partir de la data en qué entra en vigor I'asseguranca contractada.

19.1. Gestio dels sinistres

19.1.1. El Parlament comunicara tots els incidents o les reclamacions que puguin derivar en
una reclamacié o indemnitzacio tan aviat com tingui coneixement que han ocorregut.

19.1.2. En cas d’un sinistre urgent, el Parlament podra i haura de prendre les mesures que
corresponguin per a evitar l'agreujament dels danys.

19.1.3. La part asseguradora ha de posar a disposicié del Parlament un teléfon d’urgéncies.

19.1.4. La part asseguradora, un cop rebuda la comunicacié de sinistre, I'ha de registrar
informaticament i ha de facilitar, en el termini de quaranta-vuit hores, el nimero de
referéncia que se liassigna.

19.1.5. La gestid de tots els sinistres ha d’ésser a carrecd’un tramitador especialista en la
gestié de sinistres de responsabilitat civil.
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19.1.6. Pera la tramitacié dels sinistres de danys materials, s’ha d’aportar la documentadd
o informacié seglient:

— Un escrit de reclamacid ila documentacié acreditativa dels danys.
— La data del sinistre.

— Una descripcié dels fets, amb el maxim detall possible.

— La causa del sinistre.

— Una descripcié dels danys soferts.

— Fotografies.

— Els informes técnics.

— La demandaidocumentacié judicial.

— La personaielnuimero de teléfon de contacte, a efectes pericials.

19.1.7. Un cop rebuda la documentacid, la part asseguradora ha d’enviar un informe previ
que contingui una valoracié juridica del sinistre i econdmica dels danys reclamats. Siescau,
sol-licitara préviament la documentacié que consideri necessaria.

19.1.8. La part asseguradora ha d’enviar l'escrit d’al-legacions, quan evacui el tramit
d’'audiéncia en els sinistres derivats de reclamacions administratives, dins del termini que a
tal efecte se’ls confereixi en els corresponents expedients administratius.

19.1.9. En els sinistres judicialitzats, el Parlament presentara un escrit en qué manifestara
si compareixera en les actuacions judicials amb advocats del seu gabinet juridic o si, per
contra, delegara la defensa en els advocats de la part asseguradora.

19.1.10. En cas de rebuig, la part asseguradora ha d’enviar un escrit en qué ha de
fonamentar les raons per les quals refusa el sinistre, fent-hi esment de la clausula o les
clausules d'aquest plecen queé es basa.

19.1.11. En els procediments administratius de responsabilitat patrimonial, 'asseguradora
ha d’aportar les valoracions economiques en I'informe previ o en l'escrit d'al-legacions, els
quals ha d'acompanyar amb els informes pericials que s’hagin requerit.

19.1.12. La part asseguradora ha de seguir els circuits especifics que estableixi el Parlament
necessaris per a gestionar tantels sinistres en via administrativa com els que arribin a la via
judicial i, en qualsevol cas, els que fineixin amb un acord extrajudicial amb participadd de
I'asseguradora. Aquests acords hauran de tenir 'autoritzacié corresponent del Parlament.

19.2. Pagament de la indemnitzacio

19.2.1. La part asseguradora ha de satisfer la indemnitzacié d’acord amb les indicacions
seguents:

— La part asseguradora esta obligada a satisfer la indemnitzacié quan finalitzin les
investigacionsi els peritatges necessaris per a establir I'existéncia del sinistre i, si s’escau,
I'import dels danys que en resultin. En tots els casos, la partasseguradora ha de fer efectiy,
en el termini de quaranta diesa comptar de la data de recepcié de la declaracié del sinistre,
el pagament de I'import minim del que puguideure, segons les circumstancies que conegui
(article 18 de la Lleide I'Estat 50/1980, de 8 d'octubre, de contracte d’asseguranca).
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— La partasseguradora ha d’emetrela quitanca, que traslladara al Parlament perquée |'aprovi
i liquidi la franquicia a la part asseguradora. Una vegada el Parlament hagi efectuat el
pagament de la franquicia, la part asseguradora procedira a indemnitzar el reclamant.

— Si en el termini de tres mesos a partir del moment en qué s'ha produit el sinistre la part
asseguradora no ha fetla reparacié deldany o no ha indemnitzat pel seu import per una
causa no justificada o que li és imputable, la indemnitzacié deguda s‘incrementa en el
concepte d’'indemnitzacié per mora que estableix la dita llei.

19.2.2. La part asseguradora haura d’enviarinformacié i justificacié, puntual o periodica,
dels imports liquidats i de la documentacié acreditativa d’aquests, i també de la data en qué
s’efectueniel concepte de la garantia indemnitzada.

19.2.3. El Parlament sera assessorat en tot moment pel corredor d’assegurances (broker)
que té designat per a la mediacié d'aquest contracte.
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