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1. CRITERIS GENERALS
1.1. Objecte

Aguest plec té per objecte descriure les operacions de manteniment preventiu,
normatiu, correctiu, conductiu, servei de guardia 24h. i criteris ambientals a realitzar
en els edificis propietat de la Universitat Pompeu Fabra.

Per tal d’assegurar la conservacié dels edificis i la seva funcionalitat, aixi com de donar
resposta a les obligacions de caracter legal en matéria de manteniment del patrimoni
immobiliari, la Universitat ha de procedir a la contractacio dels serveis de manteniment
de les diferents instal-lacions dels seus edificis.

Els requisits exigits en aquest plec tenen la consideracié de minims o basics per ajustar-
se als objectius de qualitat pretesos per la Universitat.

1.2. Normativa aplicable

En la prestacio del servei de manteniment de les instal-lacions s’aplicaran el conjunt de
disposicions que sobre aquesta materia resultin establertes per la normativa vigent
aplicable.

1.3. Descripcio del servei

L'adjudicatari sera el responsable de la planificacio i I'execucié del manteniment integral
de les instal-lacions de la Universitat, del seguiment diari de |'estat de les mateixes i del
control dels consums energetics

També donara suport técnic i assessorament davant qualsevol incidéncia que es pugui
donar durant la prestacid del servei, per adequacié a noves normatives o per qualsevol
canvi, ampliacié o millora en les instal-lacions objecte del present plec.

El manteniment es dividira en:

1.3.1. Manteniment preventiu

Manteniment preventiu (lliurament d’informes mensuals de seguiment). Aquest
manteniment comprén les tasques i activitats sistematiques necessaries per a garantir
un funcionament optim i eficient, aixi com els nivells de disponibilitat i funcionalitat a
curt, mig i llarg termini de les instal-lacions tot seguint un Pla de Manteniment General
dels edificis de la Universitat, aprovat per la UPF.

Sera responsabilitat de |'adjudicatari la revisid periodica i actualitzacié del Pla de
Manteniment General per tal d’assegurar el compliment de tota la normativa al respecte,
optimitzar els temps d’intervencions i les carregues de treball, aixi com adaptable a les
necessitats d’ampliacié d’equipaments als diferents edificis.

L'empresa adjudicataria es compromet a lliurar un Pla de Manteniment General en el
termini maxim de 5 mesos a comptar des de l'inici del contracte, en suport paper i
informatic, que a més haura de presentar als técnics responsables dels diferents
Campus i edificis.

El Pla detallara la descripcio de les operacions i tasques de manteniment, les activitats
a realitzar, els equips i sistemes sobre els que es faran les tasques, planols d’ubicacions,

3



upf.

aixi com la descripcio i caracteristiques técniques, periodicitats i estimacié d’hores,
gammes i normes a realitzar, amb la justificacié del compliment de les disposicions i
obligacions normatives de caracter legal en matéria de manteniment.

1.3.2. Manteniment conductiu

Manteniment conductiu (lliurament informes i dades de seguiment diari). Conjunt de
treballs sistematics de control, comprovacio, verificacid i ajust de les instal-lacions i dels
seus parametres de funcionament (check-list), aixi com, presa de lectures de consums
dels comptadors generals i parcials (eléctrics, aigua, gas, xarxa de calor i fred) i
posterior analisis de la despesa energética.

1.3.3. Manteniment normatiu

Manteniment normatiu (lliurament de certificats de compliment). L’'execucié i certificacid
s’adaptara a la normativa d’obligat compliment vigent en cada moment.

L'adjudicatari sera responsable de mantenir les instal-lacions d‘acord amb la normativa
vigent i de vetllar perqué a totes les instal-lacions se’ls facin totes les revisions
pertinents en els periodes establerts per les entitats de control.

Sera obligacié de I'adjudicatari informar la UPF de qualsevol canvi, amb prou temps per
poder realitzar les inspeccions reglamentaries.

Queden explicitament incloses dins aquest contracte totes les operacions de
manteniment normatiu que per tal de no interferir amb |'activitat principal de la UPF
calgui realitzar fora de I'horari lectiu (manteniment d’alta tensid, baixa tensid, deteccio
d’incendis...).

La contractacié dels Organismes de Control Autoritzats per realitzar les inspeccions
periodiques de les instal-lacions anira a carrec de la UPF. Sera responsabilitat de
I'empresa adjudicataria, el control de terminis i comunicacié dels venciments a la UPF,
la responsabilitat de verificacid de les actuacions d’inspecciéo havent d’estar present
durant les mateixes, I'aportacio al seu carrec dels mitjans materials i humans necessaris
per l'assistencia a les inspeccions, i el manteniment de la documentacié resultant, de
forma ordenada i disponible en tot moment.

Una vegada realitzades les revisions periodiques per part dels Organismes de Control
Autoritzats, 'empresa adjudicataria tindra 'obligacié de redactar i lliurar, dins els 15
dies seglients a la recepcié de I'acta de revisié de I'Organisme de Control, un informe
de resposta en que s’especifiquin les esmenes a |'acta, aixi com els pressupostos de les
actuacions de correccié necessaries.

L'empresa adjudicataria lliurara, en un termini no superior a 3 mesos des de |'entrada
en vigor del contracte, un pla de manteniment normatiu amb la relacié d’instal-lacions
i equips que estan subjectes a revisions oficials d‘obligat compliment, d’acord amb la
normativa vigent (instal-lacions de baixa tensid, instal-lacions d’‘alta tensid,
legionel-losi, etc.).

1.3.4. Manteniment correctiu

Manteniment correctiu (lliurament d’informes de seguiment i intervencions). Resta
inclosa en el contracte tota la ma d’obra de I'empresa adjudicataria del servei necessaria
per realitzar els treballs de manteniment correctiu que la Universitat sol-liciti. L'empresa
adjudicataria podra facturar els materials en els termes previstos en aquest plec.
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Només restara fora del contracte el manteniment correctiu que degut a la seva
complexitat técnica sigui necessaria la intervencié d’empreses alienes especialitzades
amb l'autoritzacié prévia de la UPF.

El pagament de la factura del tercer es fara amb un increment com a maxim del 6%,
sobre el preu de cost, en concepte de despeses generals i caldra la presentacio de la
factura del proveidor i la signatura del responsable de manteniment de la UPF que ha
autoritzat els treballs.

1.3.5. Manteniment modificatiu

Treballs de millora o d’ampliacid en les instal-lacions de la UPF, incloent-hi la substitucio
d’equips sencers i la realitzacid de noves instal-lacions.

L'adjudicatari podra participar amb la seva oferta desglossant les partides de ma d’obra
i materials segons preus i condicions de la present licitacid. Una vegada realitzats els
treballs, I'adjudicatari es fara carrec del manteniment conductiu, preventiu i correctiu i
del certificat de la nova instal-laci6.

En cas de divergéncia amb I'empresa adjudicataria, la UPF es reserva la potestat,
d’adjudicar a una altra empresa, alguna partida de manteniment correctiu.

L'adjudicatari assumira dins el preu contractual el manteniment de qualsevol equip
substituit o qualsevol ampliacid de superficie a mantenir que es produeixi a les
instal-lacions de la UPF inferior al 10% respecte al total de m? a mantenir.

1.3.6. Permanéncia obligatoria

Es recull I'obligatorietat d'assegurar la preséncia de personal técnic als edificis de la UPF
de dilluns a divendres, segons s’indica tot sequit:

Campus de la Ciutadella: de 8.00 a 22.00 hores
Campus de la Comunicacid: de 8.00 a 22.00 hores
Campus del Mar: de 8.00 a 22.00 hores
Merce: de 8.00 a 17.00 hores

La preséncia d'aquest personal técnic té com a finalitat atendre qualsevol avaria en les
instal-lacions o incidéncies en el funcionament de I'edifici i permetre un control sobre
les actuacions executades per altres empreses.

1.3.7. Servei 24 hores

Atencio d’avaries urgents les 24 hores els 365 dies de I'any (lliurament d‘informes
d’incidéncies).

Aquest servei té la finalitat de resoldre les situacions anomales de les instal-lacions de
la UPF —fallada/aturada, funcionaments inadequats, emergéncies i situacions
critiques— fora de I'horari de preséncia del personal técnic d’'una manera rapida i eficag.
Es per aix0 que aquest servei constara de dos nivells d'intervencio:

Primer nivell:

Sera realitzat Unicament pel personal propi de I'empresa adjudicataria que presta el
servei a la UPF amb el nivell técnic i de coneixements dels edificis necessari per resoldre
la diversitat d'avaries que puguin sorgir.
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Aguest personal disposara d’un teléfon mobil exclusiu per a la UPF amb atencio
telefonica immediata i temps maxim d’arribada a I'edifici de dues hores, incloent-hi el
desplacament, una vegada rebut |'avis per part del personal de I'empresa adjudicataria.

Segon nivell:

Si per qualsevol motiu el personal de guardia del primer nivell no pogués resoldre
I'avaria o per la naturalesa d’aquesta fos necessaria la intervencid d’empreses
subcontractades directament per la UPF (alta tensid, grups electrogens, etc.) o per
I'’empresa adjudicataria, aquest personal activara el segon nivell del servei de guardia
24 hores, integrat pel responsable tecnic i lI’encarregat del contracte, que sera
I'encarregat de gestionar i de resoldre les avaries.

L'atencid telefonica sera immediata amb un temps maxim d‘arribada a l'edifici de dues
hores, incloent-hi el desplagament, una vegada rebut l'avis per part del personal de
I'adjudicatari o del personal de la UPF.

L’'operari una vegada a les instal-lacions haura de personar-se al centre de control de
cada Campus per informar de la seva arribada i, de la mateixa manera per informar
sobre la finalitzacié dels treballs.

Per cada assisténcia realitzada caldra realitzar un informe d’intervencié en el que
constara l'edifici, I'hora d’avis, descripcid de la averia, solucié de la mateixa, les hores
emprades, persona que sol-licita el servei i totes les observacions que es considerin
oportunes. Aquest informe d’intervencié caldra adrecar-lo als responsables de la UPF
per tal de validar les feines abans de 24 hores o el primer dia feiner si la intervencid es
realitza en festiu.

L" incompliment d’aquests requisits implicara la NO facturacié de la intervencié.

Aguest servei sera facturat a banda amb un preu hora per la primera hora efectiva
d’intervencié (que incloura tots els costos associats de desplagcament: temps de
desplacaments, quilometres,..) i un preu hora per la segona hora efectiva d’intervencio
i posteriors, segons els preus hora per aquest servei adjudicats a la licitacio.

A titol informatiu i per facilitar el calcul de costos d’aquesta licitacio, s’informa als
licitadors que el preu actual d’aquest servei més les actualitzacions de I'IPC per I'any
2027 i possibles prorrogues és de 130,00€/setmana, pel servei de disponibilitat/guardia
de l'assisténcia 24h.

1.3.8. Control del servei mitjancant l'aplicacié Prisma

La gestié del manteniment es fara mitjancant I'aplicacié informatica Prisma ( Versié 4,
actualment en periode d’implantacié ), propietat de la Universitat.

L'adjudicatari s’encarregara de l'operacio diaria del programa Prisma:

e Llancar ordres de treball de manteniment preventiu.

e Retroalimentar les operacions realitzades, amb introduccié de dades i dels temps
reals d’execucio.

e Llangar ordres de treball de manteniment correctiu (si és el cas).

e Modificar o incorporar noves gammes de manteniment d’acord amb la normativa
de cada moment o per indicacié de la propietat.

e Mantenir al dia l'inventari de totes les instal-lacions.

e Gestionar els recursos humans i recanvis.
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e Generacio6 d'informes sol-licitats per la UPF
e Gestionar historics i consums

Es recull I'obligatorietat de mantenir al dia I'inventari d’instal-lacions, tant en la posada
en marxa de nous edificis com en les altes i baixes del dia a dia, amb la documentacio
grafica i técnica necessaria.

Els operaris assignats al contracte utilitzaran aquesta aplicacid pel registre de dades i
accés a les estructures d’actius i equips, gestié d’ordres de treball i sol-licituds
d’usuaris, aixi com rutes i “checklist” d’instal-lacions entre d‘altres.

Esta previst que la Universitat posi en marxa l'aplicacio i llicencia Prisma Mobile per
I'operativa diaria amb el GMAO Prisma. ( multiplataforma I0S i Android)

L'adjudicatari té I'obligacié de realitzar la formacié necessaria als operaris que duran
a termes els treballs de manteniment per mitja de Prisma dins dels primers mesos de
contracte, aixi com mantenir-los actualitzats sobre I’'Us d’aquesta i també a les noves
incorporacions, si n’hi hagués.

Un cop adjudicat el contracte, en un periode no superior a 5 mesos des de l'inici de la
prestacié del servei, 'empresa adjudicataria ha d’elaborar i presentar una actualitzacio
de linventari existent al GMAO Prisma per una correcta gestido del contracte, que
inclogui els planols amb les ubicacions dels equips i sistemes a mantenir, i tota la
documentacié técnica necessaria en suport informatic.

1.3.9. Programari gestié de consums

Actualment la Universitat disposa d’un aplicatiu per la supervisié i control energétic de
les instal-lacions mitjancant el programa DEXMA. Aquest sistema permet la gestid
eficient de la despesa energetica (electricitat, gas i aigua), programacio d’alarmes de
consums i visualitzacid de parametres en temps real per mitja de la integracié de
comptadors, analitzadors, sondes..

Aquest sistema disposa d'un contracte associat amb el pagament d’'una quota que varia
en funcid dels punts d’'integracié donats d’alta a la plataforma DEXMA; quota que sera
abonada per l'adjudicatari i facturada a la Universitat aplicant un increment del 6%,
sobre el preu de cost, en concepte de despeses generals, previa presentacio de la
factura del proveidor i autoritzacié de la Universitat.

Sera obligacié de I'adjudicatari la gestié integral de I'aplicatiu, mantenir-lo actualitzat
durant la vigencia del contracte i verificar periddicament el correcte funcionament del
mateix. Resta inclos dintre del contracte una bossa de 30 hores anuals de programacio
per part d'un técnic expert en DEXMA de l'adjudicatari per les possibles modificacions,
altes i baixes de nous equips i punts de integracio, programacio d‘alarmes i d'informes,
etc.

L'empresa adjudicataria lliurara, en un termini no superior a tres mesos des de I'entrada
en vigor del contracte, un informe técnic amb I’actualitzacié de la informacio i planols,
gue facilitara la Universitat, dels equips existents (concentradors, comptadors, sensors,
cablejats,...).

Un cop finalitzat el contracte, tota la informacié generada i resident al programa de
gesti6 de consums es considerara confidencial i propietat de la Universitat amb
I'obligacié per part de l'adjudicatari de facilitar en suport digital tota la informacio
generada (esquemes d'instal-lacions, documentacio técnica, planols en format CAD amb
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la ubicacié de tots els elements instal-lats com ara concentradors, comptadors, sondes
i tota aquella informacié adient).

1.3.10. Manteniment Legionel:la

L'adjudicatari sera el responsable del manteniment higiénic-sanitari de les instal-lacions
amb risc de legionel-la de la Universitat. Portara a terme la planificacié, programacid,
neteja i desinfeccid, aixi com, la verificacié del correcte manteniment amb controls
analitics i de totes les operacions necessaries d’acord amb la normativa d’aplicacio

Les instal-lacions objecte d’aquest manteniment seran:
Campus Ciutadella:

1 Xarxa AFCH edificis 20 i 40

1 Xarxa AFCH edificis 23 i 24

1 Xarxa AFCH edificis 10i 13

2 Termos eléctrics i punts terminals ACS

1 Sistema de rec amb 4 diposits de 1.000 m? i aspersors
4 Filtres AFCH escomeses generals als edificis

2 Punts terminals amb sistema de filtratge

2 2R R %

Campus Poblenou:

1 Xarxa AFCH edificis 50,51,52 i 53

1 Xarxa AFCH edifici 54

1 Xarxa AFCH edificis 55

2 Termos eléctrics i punts terminals ACS

1 Sistema PCI amb Diposit-Aljub 30 m3

2 Filtres AFCH escomeses generals als edificis

2 A )

Campus Mar:

1 Xarxa AFCH

1 Xarxa ACS amb retorn per neteja

1 Aljub per AFCH 20 m3

3 Termos eléctrics i punts terminals ACS
1 Acumulador ACS

1 Acumulador ACS solar

1 Filtres AFCH escomesa general

2 2 B %

Edifici Merce:

1 Xarxa AFCH

2 Termos eléctrics i punts terminals ACS

1 Filtres AFCH escomesa general

4 Punts terminals amb sistema de filtratge

2 )
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CAMPUS CIUTADELLA :

AIXETES
AFCH AFCH/ACS DUTXES
EDIFICI 10 4 0 0
EDIFICI 13 21 0 0
EDIFICI 20 90 2 4
EDIFICI 21 3 0 0
EDIFICI 23 17 0 2
EDIFICI 24 53 2 0
EDIFICI 30 1 0 0
EDIFICI 40 106 10 7

TOTAL PUNTS 322

CAMPUS POBLENOU :

AIXETES
DUTXES
AFCH AFCH/ACS
EDIFICI 50 13 0 0
EDIFICI 51 15 0 0
EDIFICI 52 108 5 0
EDIFICI 53 34 0 0
EDIFICI 54 22 9 3
EDIFICI 55 31 0 0
TOTAL PUNTS 240
CAMPUS MAR :
AIXETES
DUTXES
AFCH AFCH/ACS
EDIFiCl 61 113 11 3

TOTAL PUNTS 127

EDIFICI MERCE :

AIXETES
DUTXES
AFCH AFCH/ACS
EDIFiCl 80 29 3 2

TOTAL PUNTS 34
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Un cop adjudicat el contracte, en un periode no superior a 3 mesos des de l'inici de la
prestacid del servei, I'empresa adjudicataria revisara i actualitzara els planols existents
de les ubicacions dels equips, punts terminals, sistemes a mantenir i esquemes de
principi i elaborara els Plans de Prevencid i Control de la Legionel-la de les diferents
instal-lacions, i tota la documentacid técnica necessaria per donar compliment a
I'actual normativa, en suport paper i informatic.

1.3.11. Materials i recanvis inclosos en el contracte

El subministrament de materials sera a carrec de la Universitat. Cada mes caldra
presentar |'estat de comptes del material consumit per tal de fer el seguiment de la
despesa dels diferents edificis.

L'adjudicatari sera el responsable de gestionar I'estoc del material a subministrar per la
Universitat, la qual cosa implica comunicar amb prou antelacid als responsables de Ia
Universitat quin son els materials necessaris en cada moment i recepcionar, comprovar
i, si cal, conformar el subministrament.

No obstant aix0, els materials també podran ser subministrats per peticié expressa de
la UPF per I’empresa adjudicataria, i s’hauran de facturar a preu de cost incrementable
com a maxim amb un 19% corresponent al 13% de despeses generals i un 6% de
benefici industrial.

Aguest % sobre el preu de cost s’ajustara d’acord amb l'oferta presentada per aquest
concepte a la licitacié per part de I'adjudicatari.

En aquest cas la Universitat exigira la justificacié corresponent dels preus de cost dels
materials subministrats.

La facturacido d’aquests materials i recanvis fora de contracte es recollira de manera
mensual i ha d’incloure, per a ser cursada, la ordre de treball corresponent é part de
feina, l'edifici per imputar la despesa, l'import de venda, la factura del proveidor i la
signatura del responsable de manteniment de Ila UPF que ha autoritzat el
subministrament.

En els casos en que es determini el subministrament de material per part de
I'adjudicatari, la Universitat es reserva el dret de poder sol:-licitar a I'adjudicatari la
valoracié economica corresponent a diferents proveidors.

Resta inclos dintre del contracte el petit material necessari per les tasques de
manteniment preventiu (A mode d‘exemple es considera petit material els draps,
greixos, pintures, pinzells, adhesius, cinta aillant, regletes,...).

1.3.12. Criteris ambientals

Es també objecte d’aquest contracte millorar de forma continuada I’estandard
ambiental, pel que fa a emissions, sorolls, generacié de residus, I'estalvi i I'Us eficient
de la energia i el cicle de vida de les instal-lacions de la Universitat.

Es per aixd que el contractista ha de valorar les caracteristiques funcionals i proposar
la incorporacié de mecanismes de millora als elements existents originalment o la seva
substitucid quan per les seves caracteristiques hagin quedat obsolets i no hi hagi
possibilitat de millora.
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En cas que l'adjudicatari observi que hi ha operacions de millora ambiental en que la
proposta sigui la substitucio de I’equip o instal-lacid, caldra la presentacioé d’un informe
tecnic i oferta, amb la millor opcié per a la Universitat.

Tota modificacié en aquest sentit requerira I'autoritzacié prévia per part dels serveis
tecnics de la Universitat.

1.4. Instal-lacions a mantenir
L'inventari actual d’instal-lacions ( espais i equips actuals a la base de dades de Prisma
que sera actualitzada segons condicions del present Plec) es detalla en I'annex I, pel fet

que es tracta d'una llista extensa.

1.4.1. Instal:lacions incloses

Relacié d’instal-lacions a mantenir i gestionar per part de I'empresa adjudicataria:

e Electricitat de baixa tensid: Quadres generals, principals i secundaris (forca,
enllumenat, climatitzacio, estabilitzada, segura-grup electrogen, senyals), linies
i xarxa de distribucio eléctrica de baixa tensid, bateries de condensadors,
connexions a terra, qualsevol equip dil-luminacid (interior, exterior,
emergéncia), qualsevol tipus de presa de corrent, analitzadors de xarxa,...

e Fontaneria: Xarxa de distribucié d’aigua freda sanitaria i elements auxiliars i
aixetes, xarxa distribucid aigua calenta sanitaria i els elements auxiliars i aixetes,
descalcificadors, termos eléctrics, comptadors d’aigua generals i secundaris,
diposits acumuladors, filtres tractament Legionel-la (implantacié i gestid pel
manteniment normatiu, analitiques, desinfeccions),...

e Climatitzacio : Equips de produccions, calderes, evaporadors i condensadores de
les unitats partides i compactes, diposits d'inércia, diposits d’expansidé, bombes
circuladores, bombes d‘impulsié i retorn, sistemes d‘intercanvi d’energia (
bescanviadors, recuperadors), climatitzadors, fan-coils, unitats de tractament
d’aire, ventiladors d'impulsio i de retorn, variadors de freqliéncia, reguladors de
velocitat, xarxa de distribucié d’aigua calenta i freda per climatitzacié (inclos
aillament de canonades) i elements auxiliars, sitema d’acumulacié d’aigua
freatica per condensacié refredadores i elements auxiliars, xarxa de gasos
refrigerants, xarxa de conductes d’aire, reixes i elements auxiliars per
climatitzacio dels espais, humectadors, comptadors d’energia,...

e Xarxa de gas: xarxa de distribucié exterior, xarxa de distribucié interior, caixes
de connexions de servei, elements de mesura, claus de pas, pintura, fixacions,...

e Sanejament: Grups de bombament aigles residuals i elements auxiliars,
baixants generals i secundaris, xarxa interior desguas, sifons, arquetes i
col-lectors,...

1.4.2. Instal:-lacions excloses

Relacié de contractes de manteniment que la Universitat subscriu directament i que
I'empresa adjudicataria NO ha de gestionar:

e Sistemes d’alimentacid ininterrompuda (SAIS).

e Software del sistema de gestié d’instal-lacions centralitzat (SAUTER).
e Sistemes de deteccié d'incendis.
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Deteccio d’intrusio.

Sistemes d’Interfonia IP

Equips d’extincié d’incendis (extintors, BIE, grups de pressid, extincions
automatiques, grups de bombeig...).

1.5. Coordinacio de contractes amb tercers

La Universitat subscriu directament amb empreses especialitzades el manteniment per
determinats equipaments i instal-lacions. L’adjudicatari s’haura de coordinar amb les
empreses especialitzades i fara les tasques d’acompanyament, seguiment d’operacions
de manteniment, avisos d'avaries i suport a aquestes en cas d’intervencié tant
programada com d’emergencia.

La relacié d’aquest contractes que la Universitat subscriu directament:

Produccioé de clima Trane (campus de la Ciutadella, campus del Mar).

Produccio de clima Jonhson Controls -Roca York (campus de la Ciutadella, edifici
Merce).

Produccio de clima Climaveneta (campus de la Ciutadella: Mercé Rodoreda-24)
Produccié de calderes ( campus de la Ciutadella, campus del Mar, edifici Mercé)
Alta tensié (campus de la Ciutadella, campus del Poblenou, campus del Mar).
Preses de terra i parallamps (tots els edificis de la UPF).

Ascensors (tots els edificis de la UPF).

Fonts d'aigua (tots els edificis de la UPF).

Seguiment del nivell freatic (campus de la Ciutadella).

Grups electrogens (campus de la Ciutadella, campus del Poblenou, campus del
Mar).

Tractament de I'aigua de circuits tancats de climatitzacié (tots els edificis de la
UPF).

Sistemes de proteccid contra incendis (tots els edificis de la UPF).

Sistemes d’alarmes d'intrusio, d’incendis, CCTV, control d'accés i interfonia.

Durant el primer mes de contracte es revisara amb la Universitat totes les instal-lacions
i equipaments incloses, les empreses implicades, els protocols d’actuacions, operacions
programades amb la finalitat de coordinar totes aquestes feines.

1.6. Edificis a mantenir

Resum de les superficies construides actuals en metres quadrats:

Campus de la Ciutadella

Diposit de les Aiglies-10 10.783,00 m?
Jaume I-20 29.377,00 m2
Agora Jordi Rubid i Balaguer-30 2.421,00 m?
Roger de Lluria-40 28.098,00 m?
Moduls Ramon Turrd-13 2.117,00 m2
Mercé Rodoreda -23 3.592,00 m?
Mercé Rodoreda -24 8.685,00 m?2

Total area: 85.072,00 m?
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Campus del Mar

Doctor Aiguader 12.494,00 m?2

Campus de la Comunicacié - Poblenou

La Fabrica-50 3.301,00 m2
La Nau-51 1.868,00 m?
Roc Boronat-52 10.831,00 m?
Roc Boronat-53 4.082,00 m?2
Tallers-54 5.017,00 m2
Tanger-55 8.878,00 m?

Total area: 33.977,00 m?2

Area de la Mercé

Merceé-80 4.877,00 m?

TOTAL UPF: 136.420,00 m?

2. GESTIO DEL SERVEI. RECURSOS HUMANS MiINIMS

A l'inici del contracte I'adjudicatari ha de lliurar una llista de totes les persones adscrites
al servei amb les dades minimes seglients: nom, cognoms, NIF, categoria profesional,
carnet professional, carnet especialista i qualificacié professional, aixi com, el curriculum
vitae i la justificacié de la seva titulacid.

L'adjudicatari sera el responsable de la gestié horaria del seu personal i d'implantar el
seu control de preséncia per validar les hores efectuades als edificis de la Universitat.

2.1. Responsable técnic del contracte

L'adjudicatari designara un responsable del contracte amb dedicacié exclusiva i
categoria minima d’enginyer técnic i un minim de cinc anys d’experiéncia en contractes
de caracteristiques similars, el qual haura de realitzar, a més de les seves propies
funcions, les seglients:

e La coordinacio, supervisid i direccid tecnica del contracte i la interlocucié amb la
UPF.

e L’organitzacid i execucid dels treballs, i la interpretacio i posada en practica de
les instruccions rebudes de la UPF.

e La comprovaciéo de tots els treballs programats, verificant o corregint les
possibles desviacions.
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e L|’'assessorament en matéria de manteniment, gestié energética, obres i
instal-lacions.

e La gestid i control del compliment de totes les normatives de caracter legal
informant a la UPF, segons la reglamentacié vigent, de totes les inspeccions
periodiques obligatories, aixi com, la seva preséncia durant I'execucié de les
mateixes.

e La gestid energetica del contracte amb I'analisi de consums i control de la
despesa.

e Dedicacié exclusiva i preséncia continua als edificis de la UPF, durant I'horari de
09:00h a 18:00h.

En periode de vacances, aquest responsable técnic, caldra que planifiqui les mateixes
amb l'encarregat del contracte per tal de mantenir el servei, és a dir, caldra la presencia
d’un dels dos en periodes de vacances.

Si per qualsevol motiu relacionat amb la gestié del contracte (facturacid, personal,
tancament mensual, reunions,...) fos necessari el desplagament del Responsable técnic
a les oficines de I'adjudicatari, es facilitara, prévia comunicacié per part del Responsable
tecnic i autoritzacid de la Universitat, un dia al mes dintre de I’'horari de presencia.

Aguest dia no podra coincidir mai amb el primer dia laborable després d’un periode de
tancament de la Universitat, festiu o cap de setmana per tal d’assegurar la correcta
posada en marxa de les instal-lacions dels edificis, aixi com, informar als responsables
de qualsevol incidéncia ocorreguda (serveis de guardia 24h, actes realitzats, personal,
treballs programats,...).

En cas d’emergéncia se’'n podra requerir la preséncia a qualsevol hora del dia o de la
nit, tots els dies de I'any; per aix0, caldra que disposi d'un teléfon mobil operatiu les 24
hores.

La Universitat podra, en el cas justificat que sigui perjudicial per als seus interessos i
quan la marxa del contracte ho justifiqui, ordenar a lI’empresa adjudicataria la
substitucido d’aquest responsable tecnic, la qual disposara d'un mes per realitzar els
canvis oportuns.

2.2. Encarregat del contracte

L'adjudicatari designara un encarregat del contracte amb una formacié d’oficial de
primera - encarregat i un minim de 3 anys d’experiéncia en contractes de
caracteristiques similars, el qual haura de realitzar, a més de les seves propies funcions,
les seglents:

e La coordinacid, supervisio i interlocucié amb el personal de I'adjudicatari destinat
als edificis de la UPF.

e Lainterlocucio sobre el terreny amb els responsables de manteniment de la UPF.

e La coordinacio, supervisio i execucio de tots els treballs als edificis de la UPF.

e Dedicacid exclusiva i presencia continua als edificis de la UPF, durant I'horari de
08:00h a 17:00h.

En cas d’emergéncia se’n podra requerir la preséncia a qualsevol hora del dia o de la
nit, tots els dies de I'any; per aix0, caldra que disposi d’un teléfon mobil operatiu les 24
hores.

La Universitat podra, en el cas justificat que sigui perjudicial per als seus interessos i
quan la marxa del contracte ho justifiqui, ordenar a lI’empresa adjudicataria la
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substitucio d'aquest encarregat del contracte, la qual disposara d’un mes per realitzar
els canvis oportuns.

L'incompliment per part de l'adjudicatari de l'establert en aquesta secci6 comporta
I’aplicacié de penalitats segons el Plec de Clausules Administratives Particulars.

2.3. Técnic de PRISMA

L’adjudicatari designara un teécnic de PRISMA amb experiéncia minima de tres anys en
contractes de caracteristiques similars i amb el funcionament d‘aquest programa de
manteniment, el qual haura de realitzar, a més de les seves propies funcions, les
seguents:

e Gestid i sequiment ordres de treball manteniment preventiu, correctiu, conductiu
i normatiu.

Gestid i manteniment de games de manteniment.

Gestid i manteniment de les normes de manteniment.

Gestié i manteniment de I'inventari de maquines.

Gestid administrativa del contracte.

Dedicacidé exclusiva i preséncia continua als edificis de la UPF, durant I'horari de
08:00h a 17:00h.

La Universitat podra, en el cas justificat que sigui perjudicial per als seus interessos i
quan la marxa del contracte ho justifiqui, ordenar a lI’empresa adjudicataria la
substitucio d'aquest técnic de PRISMA, la qual disposara d’un mes per realitzar els canvis
oportuns.

2.4, Operaris

Tot els operaris tindran la categoria professional acreditada minima d’oficial de primera,
amb l’'opcid d’un oficial de segona per a cada un dels Campus de Ciutadella i Poblenou
-excepte els caps d'equip (maxim 2 oficials de segona adscrits al contracte).

Per tal de prestar el servei objecte d'aquest plec I'empresa adjudicataria repartira el
personal proposat tenint en compte la distribucié dels perfils professionals que
s’indiquen tot sequit i la quantitat minima de cadascun:

- 3 Cap d’equip amb categoria Oficial 18. ( Campus Ciutadella, Poblenou i Mar)

- 2 Electricistes de manteniment que puguin acreditar les competéncies
professionals.

- 2 Electromecanics de manteniment que puguin acreditar les competéncies
professionals.

- 1 Frigorista que pugui acreditar les competéncies professionals recollides en
el RD 1375/20009.

Dins la plantilla que prestara servei a la UPF caldra que acreditin com a minim les
qualificacions professionals seglients:

- Carnet d'instal-lador-mantenidor d’instal-lacions térmiques en edificis.

- Carnet d’instal-lador i/o conservador-reparador frigorista autoritzat.

- Carnet d'operador de calderes.

- Carnet d'instal-lador electricista.

- Mantenidor autoritzat d’instal-lacions amb risc davant la legionel-losi (RD
865/2003).
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- Certificat acreditatiu de la competéncia per la manipulacié d’equips amb
sistemes frigorifics de qualsevol carrega de refrigerants fluorats (RD
115/2017).

Dins del primer mes de I’'execucié del contracte caldra que la empresa adjudicataria
justifiqui que el personal que prestara el servei compleix amb les categories i perfils
professionals minims per tal de rebre el vistiplau dels técnics de la UPF.

La Universitat podra, en el cas justificat que sigui perjudicial per als seus interessos i
quan la marxa del contracte ho justifiqui, ordenar a I’empresa adjudicataria la
substitucio de qualsevol de les persones que formin part de la plantilla, la qual disposara
de quinze dies per realitzar els canvis oportuns.

L'incompliment per part de I'adjudicatari de |’'establert en aquesta seccié comporta
I'aplicacié de penalitats especifiques segons el Plec de Clausules Administratives
Particulars.

2.5. Total hores/any minimes del contracte

El nombre minim d’hores que I'adjudicatari haura de realitzar als diferents edificis de la
UPF és de 26.130 hores de treball efectives d’operaris a I'any corresponent al nombre
d’operaris per les hores de conveni (15 operaris x 1.742 hores/any sense comptar les
hores del responsable de contracte, encarregat i técnic de PRISMA ).

Per tal de portar a terme un control de les hores minimes del contracte, I'adjudicatari
presentara mensualment un resum amb els operaris, les categories, els edificis i les
hores efectives de treball realitzades.

Bimensualment es portara a terme una reunié entre la UPF i I'adjudicatari per tal de
validar les hores de treball efectives realitzades. L'adjudicatari resta obligat a
regularitzar les hores de treball no realitzades en un termini maxim de vint dies; en cas
contrari aixd comportara l'aplicacié d’una penalitzacid corresponent a multiplicar les
hores no realitzades per 1,5 pel preu hora extra normal per a la categoria d’oficial de
primera que resulti de I'adjudicacio.

Si al cap de trenta dies no s’ha regularitzat la situacid, s’afegira un altre penalitzacio6
economica corresponent a multiplicar les hores no realitzades per 3 pel preu hora extra
normal per a la categoria d’oficial de primera que resulti de I'adjudicacio.

Queden explicitament incloses dins aquest contracte totes les operacions de
manteniment normatiu que per tal de no interferir amb |’activitat principal de la UPF
calgui realitzar fora de I'horari lectiu (manteniment d’alta tensio, baixa tensio,...).

L'adjudicatari es compromet —quan la UPF, per les seves necessitats, ho consideri
oportu— a realitzar treballs de manteniment fora de I’horari normal (manteniment d’alta
tensio, baixa tensid,..) sense cap cost addicional.

2.6. Formacio de Prevencio de Riscos Laborals (PRL) i Seguretat i Salut.

L'empresa adjudicataria garantira que tot el personal assignat a |'execucio del contracte
(personal subrogable i noves incorporacions) disposi de la formacid suficient i adequada
en mateéria preventiva i de seguretat i salut per tal de donar compliment a la normativa
actual, aixi com, les obligacions de formacio6 especifica establerta als convenis col-lectius
d’aplicacio.
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L'adjudicatari sera responsable de garantir que les formacions estiguin vigents en tot
moment i aniran al seu carrec ( ja siguin noves formacions, formacions de reciclatge
periodiques d’ofici i formacions de seguretat i salut) tots els costos associats.

Aguesta documentacio s'haura de mantenir actualitzada i disponible, ja que els técnics
de la UPF poden sol-licitar-la en qualsevol moment per verificar el compliment de tota
la formacié necessaria del personal assignat a I’'execucié del contracte.

Durant els tres primers mesos de contracte caldra recopilar tota la informacié del
personal assignat al contracte per validar les formacions i preveure la planificacid a
portar a terme durant la vigéncia del contracte.

2.7. Estructura de suport

Atesa la complexitat técnica d’aquest contracte l'adjudicatari disposara a més del
Responsable Técnic del contracte, de I'estructura de suport d’enginyeria necessaria pel
desenvolupament de les tasques.

Tota aquesta estructura de suport sera sense cost per la Universitat (fora de les
despeses associades al contracte), no imputable a l'import del contracte ni al total
hores/any del mateix.

3. Mitjans técnics

L'adjudicatari esta obligat a disposar de tots els mitjans técnics i auxiliars necessaris
per a la realitzacié de les feines de manteniment, com ara vehicles, equips d’elevacié
de carregues, bastides, etc. (no inclou grans grues mobils).

L'empresa adjudicataria haura de disposar d’un vehicle d’Us exclusiu adscrit al contracte
pel desenvolupament de les tasques directament relacionades amb la prestacié del
servei com ara els desplacaments de personal i material entre Campus i edificis, aixi
com, disposar del mateix per cobrir el servei de guardia 24h.

Aixi mateix, I'adjudicatari ha de disposar dels mitjans i elements de proteccidé necessaris
tant per a les instal-lacions com per al personal, i ha de complir en tot moment la
normativa de prevencid de riscos laborals vigent.

4. Valoracio de la qualitat del servei

El funcionament del servei objecte d’aquest contracte estara subjecte a un sistema de
valoracié de la qualitat del servei. L'objectiu és vetllar pel compliment de les ordres de
servei, aixi com establir parametres de qualitat als treballs a realitzar per part de
I'adjudicatari.

4.1. Valoracio de la qualitat dels treballs de manteniment
Els encarregats de fer aquesta valoracié seran els responsables de manteniment de la
Universitat i valoraran les tasques del manteniment preventiu i del manteniment

correctiu, aixi com el grau de compliment dels procediments de prevencié de riscos
laborals.
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El responsable de manteniment dels diferents campus de la Universitat i el responsable
del contracte realitzaran un cop al mes una valoracié de dues ordres de treball de
manteniment correctiu i de tres ordres de treball de manteniment preventiu.

Cada ordre de treball es valora amb un maxim de dos punts (maxim 10 punts), entenent
que zero punts vol dir que esta mal realitzada o que no es compleix |'objectiu de
I’'actuacio, un punt en el cas que I'actuacio sigui correcta pero presenti alguna deficiéncia
lleu, i dos punts en el cas que l'actuacid sigui correcta. Les deficiéncies han de constar
sempre per escrit en la valoracio.

La valoracio la signaran els dos responsables, i es remetra als serveis centrals per tal
que es procedeixi a comptabilitzar-la i a fer la suma mensual.

5. Facturacio del servei
5.1. Facturacio fixa, lliurament de certificats

Lliurament de set certificats i un informe anual de compliment de treballs especifics de
manteniment preventiu, correctiu i normatiu.

Informes certificats:

1. Novembre: certificat de realitzacié de posada a punt i emissié de gasos de
calderes. (vegeu l'annex VI).

2. Octubre: certificat de realitzaci6 de revisions de les instal-lacions
eléctriques de baixa tensid. (vegeu I'annex VII).

3. Setembre: certificat de realitzaci6 de revisions de les instal-lacions
eléctriques d’alta tensid. (vegeu I'annex VIII)

4. Juliol: certificat tractament Legionella. (vegeu I'annex IX).

5. Juny: informe anual de |'estat de la maquinaria de produccié de clima de
tota la Universitat. (vegeu l'annex X).

6. Maig: certificat de salut ambiental (vegeu I'annex XI).
7. Marg: certificat d’actualitzacié de l'aplicacié informatica Prisma. (vegeu
I'annex XII).

Cada certificat donara dret a facturar un 3% de l'import anual del contracte.

Informe anual :
1. Desembre: lliurament d’un informe anual, dins la primera quinzena del mes
de desembre, que comprengui el periode novembre/novembre (per al
contingut vegeu I'annex XIII).

Aquest informe donara dret a facturar el 2% de I'import anual del contracte.
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5.2. Facturacié mensual contracte manteniment.
Es facturara segons Pla de pagaments de I’Annex IV.

Els serveis de manteniment correctiu es facturaran de forma addicional, prévia
aprovacié del pressupost per part de la UPF.

Els serveis extraordinaris i d’emergéncia es facturaran de forma mensual segons els
preus unitaris adjudicats. En el cas del servei d’emergéncia s’adjudicara un preu/hora
per a I'horari laboral i un per a I'horari festiu/nocturn. Per als serveis d’emergéncia
s’adjudicara un preu per a la 1a hora i un preu a partir de la 2a hora.

Els materials fungibles que hagin estat necessaris seran facturats independentment
aplicant el coeficient de gestié adjudicat (amb un maxim del 19%) i si fos el cas, el cost
de la subcontractacié d’empreses especialitzades, es facturara, previ acceptacié del
pressupost, també de forma independent, aplicant als costos un coeficient de benefici
industrial del 6%, aquestes factures addicionals es tramitaran amb freqliéncia mensual.
Per a la justificacié dels costs caldra aportar les factures emesos a I'empresa pels tercers
proveidors i subcontractistes de I'adjudicatari.

5.3. Penalitats

D’acord amb l'establert al Plec de Clausules Administratives Particulars.

6. Aspectes economics del contracte

El valor anual estimat per a dotze mesos d’execucié del contracte compren el cost del
manteniment integral de les instal-lacions objecte de la licitacio (facturacio fixe mensual
i variable segons certificats), una quantia econdmica estimada per petites actuacions de
modificacio, ampliacié o millora, una quantia estimada pels serveis extraordinaris, una
guantia economica pels serveis d’emergéncia 24h, una quantia economica estimada per
a subministrament de materials i una quantia economica estimada per la contraccio
d’empreses especialitzades.

6.1 Pla de pagaments facturaciéo mensual i variable
El pla de pagaments de I'annex IV esta calculat sobre la base del pressupost de licitacio
i sense tenir en compte cap penalitzacié. Aquest pla s’haura d’actualitzar segons I'import

d’adjudicacioé del contracte.

6.2 Altres serveis extraordinaris, petites actuacions, subcontractacio i
materials del contracte

L'import econdmic per aquesta despesa, atés que no es pot determinar anticipadament,
té un import anual maxim i pot o no ésser utilitzada, i en el primer cas, o pot ser en
part o totalment, sense que representi cap compromis per la Universitat.

7. Gestio ambiental del contracte

En tot el referent al manteniment preventiu i correctiu, se cercaran les solucions, equip
o métode de treball que comportin millores ambientals, bioclimatiques o estalvi
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energetic.

En I'execucié del contracte s’haura de vetllar pel correcte compliment de la normativa
vigent i pel compliment de procediments i instruccions que en matéeria mediambiental
segueixi la Universitat.

Tots els materials substituits no seran de qualitat inferior, menys eficient o pitjors des
del punt de vista ambiental i normatiu als existents, de forma que se substitueixin
progressivament els materials de major impacte ambiental per uns de més sostenibles.

Per facilitar el manteniment de les instal-lacions, sempre que sigui viable, s’usaran
elements de baix manteniment i llarga durabilitat i que optimitzin la seva accessibilitat
i desmuntatge. En les actuacions de manteniment es substituiran progressivament els
materials de major impacte ambiental i es minimitzara I'is de materials nocius, toxics
o perillosos, fomentant la utilitzacié de materials locals, reciclats i naturals.

En el manteniment la contractista haura de vetllar per minimitzar:
= L’Us del PVC (policlorur de vinil), i en el seu lloc es recomana:

o |"Us de plastics no clorats per a les canalitzacions (polietilé o polipropilé)
0 ceramica vitrificada,

o les poliolefines (polipropilé o polietile), baquelita o ceramica per als
cables o les instal-lacions eléctriques,

o lindleum, suro, fusta, ceramica o pedra per als revestiments,
o cautxu o polietilé per a les cobertes impermeabilitzants.

= L’Us de poliureta afavorint I'is d'impermeabilitzants, aillaments i pintures
naturals.

- Les pintures amb metalls pesants (mercuri, plom, cadmi, i crom hexavalent),
dissolvents halogenats i aromatics i formaldehid, afavorint les pintures amb
etiquetes ecoldgiques o certificacions equivalents, i els naturals amb base
aquosa.

= L'Us de fustes tractades amb creosota i les tropicals que no disposin de
suficient acreditacio sobre el seu origen, considerant per ordre de prioritat
fustes procedents d'explotacions forestals sostenibles (amb segells FSC o
PEFC). En el seu lloc es recomana que siguin d'origen natural, o bé tractades
amb vernissos, pintures i laques de base aquosa.

Totes les feines realitzades per part de I'empresa adjudicataria, amb una incidéncia
ambiental, hauran d’anar encaminades a la consecucié d’'una bona gestié ambiental:

- Neteja i retirada final d’envasos, embalatges, escombraries i tot tipus de residus
generats a la zona de treball. L'empresa adjudicataria es fara carrec dels residus
i la seva gestio per mitja de gestors autoritzats.

- Emmagatzematge i manipulacié adequat de productes quimics i mercaderies o
residus perillosos.

- Fjrevencic') de fuites, vessaments, contaminacions, abocaments.

- Us de contenidors i bidons tancats, senyalitzats i en bon estat.
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Respecte als productes a utilitzar a les feines a realitzar a les instal:-lacions de la UPF,
I'empresa adjudicataria tindra en compte els segients criteris mediambientals:

- Biodegradabilitat dels productes.

- Contingut de materials reciclats.

- Innocuitat dels productes.

- Possibilitat de reutilitzacié i reciclatge.

- Productes fabricats sota un sistema de Gestié Mediambiental.

L'adjudicatari sera responsable i es compromet a gestionar tot aquell residu que generi,
aixi com de portar tota la documentacid necessaria d’acord amb la normativa
d’aplicacio. Qualsevol cost per la gestié ambiental i de residus resta inclos dins del preu
de licitacio.

L'empresa adjudicataria restara obligada al control i correcte tractament de tots els
residus que s’originin per a la prestacido del servei. Haura de disposar de tota la
documentacié que permeti obtenir la tragabilitat per verificar que el tractament ha estat
correcte en tot moment.

Aguesta documentacié ha de ser emmagatzemada i guardada durant tota la durada
contractual i ha d’estar disponible per ser comprovada en qualsevol moment que els
tecnics de la UPF aixi ho sol:licitin.

Alejandro Pérez
Cap de la Unitat Técnica d’Obres i Manteniment
Servei d'Infraestructures i Patrimoni
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ANNEX I.
INVENTARI DE LES INSTAL-LACIONS

Veure arxiu excel
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ANNEX II. PLA DE PAGAMENTS

Segons s’especifica en el punt 6 del Plec de Prescripcions Técniques.

PLA DE PAGAMENTS

NOTA:

Calculat en base al pressupost de licitacio que caldra actualitzar amb els preus d'adjudicacio.

Import Mensual Certificats-Informes Import Import total sense lva Import total amb Iva
GENER B7.769,44 € 67.769,44 £ 82.001,02€
FEBRER 67.765,44 € 67.769 44 € 82.001,02€

MARG 67.769,44 € | ACTUALITZACIO PRISMA 31.684,41€ 99.453,85€ 120.335,16 €
ABRIL 67.769,44 € 67.769,44 € 82.001,02£€
MAIG 67.769,44 € SALUT AMBIENTAL 31.684,41 € 99.453,85€ 120.339,16 €
JUNY 67.769,44 € PRODUCIO CLIMA 31.684,41€ 99.453,85€ 120.335,16 €
JULIOL 67.769,44 € LEGIONEL-LA 31.684,41 € 99.453,85€ 120.335,16 €
AGOST B7.769,44 € 67.769,44 £ 82.001,02€
SETEMERE 67.769,44 € ALTATENSIO 31.684,41€ 99.453,85€ 120.335,16 €
OCTUBRE 67.769,44 € BAIXA TENSIO 31.684,41 € 99.453,85€ 120.335,16 €
NOVEMBRE B7.769,44 € CALDERES 31.684,41 € 99.453,85€ 120.335,16€
DESEMERE 67.769,44 € INFORME ANUAL 2112284 € 83.892,38€ 107.555,78 €
TOTAL: 1.056.147,11 € 127793801 €
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ANNEX III. CONTINGUT DE L'INFORME MENSUAL DE SEGUIMENT

Aquest informe estara basat fonamentalment en la recollida de dades del programa
Prisma de gestié del manteniment i operacions de manteniment realitzades.

Caldra presentar un quadre per a cada area territorial ( Mercé, Campus Ciutadella,
Campus Comunicacié, Campus Mar).

Es fara un subquadre per a les ordres de treball de manteniment preventiu i un altre
per a les de manteniment correctiu.

En el subguadre de manteniment preventiu hi constara el nombre d’hores previstes en
el programa de manteniment i el nombre d’hores realment executat, tant per al mes en
curs com l'acumulat per a tot I'any.

Aixi mateix, hi constara el nombre d’ordres de treball llangades i el nombre d’ordres de
treball realitzades, també per al mes en curs i I'acumulat de I'any.

En el subquadre de manteniment correctiu s’haura de fer referéncia als diferents estats
de les ordres de treball.

01. OT iniciada

02. OT impresa

10. OT realitzada pendent de validacid

15. OT executada no conforme

20. OT pendent de realitzacié per manca de materials a subministrar per manteniment
25. OT pendent de finalitzacié de tasques rutinaries

30. OT pendent de realitzacié per manca de materials a subministrar per la UPF
40. OT pendent d’actuacié empresa subcontractada

50. OT aturada per indicacio de la UPF

60. OT pendent de pressupost

70. OT pendent d’'acceptacio de pressupost

99. OT executada i tancada

L'informe contindra també un resum de totes les actuacions que hagin generat una
despesa addicional al contracte ( hores extres realitzades, intervencions del servei de
guardia 24h., materials subministrats per part de I'empresa adjudicataria, material
subministrat per part de la Universitat) , amb indicacié del concepte, I'edifici on s’ha
realitzat l'actuacié, lI'aprovacié per part dels Responsables de manteniment de la
Universitat i I'import a facturar.

S’adjuntaran les valoracions de qualitat realitzades per part del responsables de
manteniment dels diferents Campus.

Aixi mateix, aquest informe mensual contindra un resum dels consums principals
d’aigua, gas i llum generats als diferents edificis de la Universitat per tal d’analitzar les
possibles variacions produides i portar un control del consum energétic dels mateixos
per part de I'adjudicatari.

Aguest informe també contindra una taula excel de les hores realitzades per part del
personal als diferents edificis de la Universitat.
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ANNEX IV. CONTINGUT CERTIFICAT DE REALITZACIO DE POSADA A PUNT I
EMISSIO DE GASOS DE CALDERES.

Contingut minim d’aquest certificat:

1.

2.

10.

11.

12,

13.

Inventari actualitzat d’equips a mantenir per campus i edificis.

Planols actualitzats amb les ubicacions dels equips i sistemes a mantenir en format
CAD (.dwg)

Descripcio dels equips i sistemes a mantenir per campus i edificis.

Justificacié de les operacions de manteniment, dades i periodicitat segons
normativa vigent d’aplicacio.

Resultat de totes les operacions realitzades segons les instruccions técniques
d’aplicacio.

Declaracié expresa conforme la instal-lacié ha sigut mantinguda correctament i
complint amb tots els requisits exigits per la normativa vigent d’aplicacié.

Emetre certificat de manteniment segons models establerts per I'6rgan competent
per equips i edificis.

Resum de les ordres de treball per equip i per edificis:
e Nombre d’ordres de treball de manteniment correctiu realitzades per
edificis.
e Nombre d’ordres de treball de manteniment preventiu realitzades per
edificis.
Registres d'analisis de fums per equips i edificis.
Comprovants revisions i resultats d’analisis de fums per equips i edificis.
Calendari inspeccions reglamentaries.

Incidéncies importants i resum imports facturats.

Propostes de millora d’estalvi energeétic.
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ANNEX V. CONTINGUT CERTIFICAT DE REALITZA(,:I(') DE REVISIONS DE LES
INSTAL-LACIONS ELECTRIQUES DE BAIXA TENSIO.

Contingut minim d’aquest certificat:

1.

2.

Inventari actualitzat dels quadres i sistemes a mantenir per campus i edificis.

Planols actualitzats amb les ubicacions dels quadres, esquemes eléctrics i sistemes
a mantenir en format CAD (.dwg)

Descripci6 dels quadres i sistemes a mantenir per campus i edificis.

Justificacié de les operacions de manteniment, dades i periodicitat segons
normativa vigent d’aplicacio.

Resultat de totes les operacions realitzades segons la normativa vigent d’aplicacio.

Declaracié expresa conforme la instal-lacié ha sigut mantinguda correctament i
complint amb tots els requisits exigits per la normativa vigent d’aplicacio.

Emetre certificat de manteniment segons models establerts per ['0rgan
competent.

Resum de les ordres de treball per equip i per edificis:
e Nombre d’‘ordres de treball de manteniment correctiu realitzades per
edificis.
e Nombre d’ordres de treball de manteniment preventiu realitzades per
edificis.

Mesurament de temperatures mitjancant la presa d‘imatges termografiques
realitzades per Campus i edifici.

10. Calendari inspeccions reglamentaries.

11.Incidencies importants i resum imports facturats.

12. Propostes de millora d’estalvi energétic.
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ANNEX VI. CONTINGUT CERTIFICAT DE REALI'I:ZACI(’) DE REVISIONS DE LES
INSTAL-LACIONS ELECTRIQUES D’ALTA TENSIO.

Contingut minim d’aquest certificat:

1.

2.

Inventari actualitzat dels centres receptors per campus i edificis.

Planols actualitzats amb les ubicacions dels centres receptors, esquemes eléctrics
i sistemes a mantenir en format CAD (.dwg)

Descripcio dels centres receptors i sistemes a mantenir per campus i edificis.

Justificacié de les operacions de manteniment, dades i periodicitat segons
normativa vigent d’aplicacio.

Resultat de totes les operacions realitzades segons la normativa vigent d’aplicacio
i informes emesos per empresa subcontractada per UPF.

Declaracié expresa conforme la instal-lacié ha sigut mantinguda correctament i
complint amb tots els requisits exigits per la normativa vigent d’aplicacié.

Calendari inspeccions reglamentaries.
Incidéncies importants i resum imports facturats.

Propostes de millora d’estalvi energetic.
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ANNEX VII. CONTINGUT CERTIFICAT DE CONTROL DE LEGIONEL-LA A LES
INSTAL-LACIONS AFCH I ACS

Contingut minim d’aquest certificat:

1.

Inventari actualitzat dels sistemes i punts terminals per campus i edificis de tota
la xarxa d’aigua freda de consum huma i d’aigua calenta sanitaria.

Planols actualitzats amb les ubicacions dels sistemes i punts terminals, esquemes
de principi escomeses i sistemes a mantenir en format CAD (.dwg)

Descripcio de les instal-lacions i sistemes a mantenir per campus i edificis.

Justificacié de les operacions de manteniment, dades i periodicitat segons
normativa vigent d’aplicacié.

Resultat de totes les operacions i tractaments realitzats segons la normativa
vigent d’aplicacid, informes, certificats i assajos microbioldogics emesos per
empresa subcontractada.

Declaracié expressa conforme la instal-lacié ha sigut mantinguda correctament i
complint amb tots els requisits exigits per la normativa vigent d’aplicacio.

Incidéncies importants i resum imports facturats.

Propostes de millora.
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ANNEX VIII. CONTINGUT CERTIFICAT DE L'ESTAT DE LA MAQUINARIA DE
PRODUCCIO DE CLIMA DE TOTA LA UNIVERSITAT

Contingut minim d’aquest certificat:

1.

10.

11.

12

13.

Inventari actualitzat d’equips de produccid a mantenir per campus i edificis.
(Plantes refredadores condensades per aigua, plantes refredadores condensades
per aire, refredadores de levitacié magneética, unitats compactes, equips autonoms
tipus split, sistemes VRV, ...)

Planols actualitzats amb les ubicacions dels equips de produccié i sistemes a
mantenir en format CAD (.dwg)

Relacié detallada i descripcid dels equips de produccio i sistemes a mantenir per
campus i edificis.

Justificacié de les operacions de manteniment, dades i periodicitat segons
normativa vigent d’aplicacio.

Resultat de totes les operacions realitzades segons les instruccions técniques
d’aplicacio.
Declaracié expresa conforme la instal-lacié ha sigut mantinguda correctament i

complint amb tots els requisits exigits per la normativa vigent d’aplicacié.

Emetre certificat de manteniment segons models establerts per I'6rgan competent
per equips i edificis.

Resum de les ordres de treball per equip i per edificis:
e Nombre d’ordres de treball de manteniment correctiu realitzades per
edificis.
e Nombre d'ordres de treball de manteniment preventiu realitzades per
edificis.
Registres i informes de les empreses subcontractades per la Universitat. ( Trane,
Johnson Controls, Schneider-Uniflair, Climaveneta )

Comprovants revisions i resultats de les empreses subcontractades per la
Universitat. ( Trane, Johnson Controls, Schneider-Uniflair, Climaveneta ) per
equips i edificis.

Calendari inspeccions reglamentaries.

. Incidéncies importants i resum imports facturats.

Propostes de millora d’estalvi energetic.

29



upf.

ANNEX IX. CERTIFICAT DE SALUT AMBIENTAL
Contingut minim d’aquest certificat:
1. Certificat de canvi de filtres dels climatitzadors i fan-coils inclosos en el contracte.

2. Certificat de realitzacié d’analisis de mostres de qualitat de l'aire; s’escolliran
aleatoriament deu punts d’entre tots els edificis, a determinar per part de la UPF, on
s’inclouran aules, despatxos, Biblioteca i cafeteria o club de professors. Aquestes
analisis es faran un cop l'any en un periode préviament acordat. El cost de les
analisis es facturara seguint el criteri pactat com a subcontracte, llevat del suport
necessari que ha de facilitar I'adjudicatari principal segons s’inclou en el contracte.

3. Certificat de realitzacid6 de neteja quimica bacteriologica de les bateries dels

climatitzadors d’aules, espais comuns, Biblioteca, auditoris, etc. Aquest cost es
facturara seguint el criteri d’adquisiciéo de materials.

Aquest certificat de salut ambiental s’ha d’adaptar a la nhormativa d’obligat compliment
dels diferents
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ANNEX X. CONTINGUT DE L'INFORME ACTUALITZACIO PRISMA

Contingut minim d’aquest certificat:

10.

11.

12.

13.

Inventari actualitzat dels actius-espais existents a PRISMA per campus i edificis.

Inventari actualitzat dels actius-maquina existents a PRISMA als diferents campus
i edificis per centre,espais, classe i grup de maquina

Relacié detallada de les normes existents a PRISMA
Relacié detallada de les gammes existents a PRISMA

Justificacié de les operacions de manteniment i actualitzacié de les gammes
existents amb normativa corresponent

Relaci6 d’altes i baixes de tots els actius PRISMA realitzades

Taula resum d’actius-maquina existents a PRISMA per als diferents campus i
edificis segons classes de maquines

Justificacié del circuit de gestié del manteniment preventiu.

Justificacié del circuit de gestié del manteniment correctiu.

Justificacid del circuit de presa de consums (check-list diari) pels diferents campus
Previsié anual de carrega d’hores de manteniment preventiu i correctiu
Declaracié expresa conforme s’han portat a terme totes les tasques necessaries a
PRISMA per mantenir les bases de dades actualitzades pel correcte funcionament

de l'aplicatiu.

Propostes de millora
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ANNEX XI. CONTINGUT DE L'INFORME ANUAL DE SITUACIO

Contingut minim d’aquest certificat:

1.

2.

Inventari actualitzat de les maquines i sistemes a mantenir.
Resum de les ordres de treball per Campus i per edificis:

e Nombre d’ordres de treball de manteniment correctiu realitzades per
edificis.

e Nombre d'ordres de treball de manteniment preventiu realitzades per
edificis.

e Nombre d’hores teoriques de manteniment preventiu per edificis.

Relacié d'informes i certificats lliurats, amb indicacidé de la data de presentacié.

Incideéncies importants i resum imports facturats.

Resum d’hores i imports dels treballs addicionals al contracte per Campus i per

edificis (servei 24 hores, actes extraordinaris, hores extres)
Propostes de millora d’estalvi energétic.

Propostes de millores d’organitzacid, de seguretat o de la qualitat del servei.

Analisi de riscos de salut laboral actualitzada, proposta de millora o eliminacié de

riscos, relacié d’equips de proteccié individual dels operaris.

Accions de formacio sobre seguretat i salut laboral desenvolupades durant I'any.
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ANNEX XII. SITUACIO DELS EDIFICIS DE LA UPF

CAMPUS DE CIUTADELLA
C/ Ramon Trias Fargas, 25-27
08005 Barcelona

Parc de la

Civtadella

CAMPUS DE LA COMUNICACIO
C/ Roc Boronat, 138
08018 Barcelona

Torre
Agbar
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CAMPUS DEL MAR
C/ Doctor Aiguader, 80
08003 Barcelona

Tarre
N Mapfre

Hotel Arts

Pare de la
Barceloneta

Platja de la Barceloneto

AREA DE MERCE
Placa de la Merce, 10-12
08002 Barcelona
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