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Memoria justificativa

1. Objecte del contracte

L'objecte d'aquest expedient és la contractacié d’una plataforma per a la deteccié de
coincidencies en els treballs, documents i practiques que es presenten a la Universitat
Pompeu Fabra (en endavant, UPF) en modalitat de servei al ndvol (SaaSs).

No es preveu la separacié de la licitacié en lots. Aquest tipus de plataformes ofereixen
un servei integrat (connexid, posada en funcionament, formacié i suport) i per tant,
dividir-ho suposaria una disminucio de la qualitat de la prestacid. En cas que es dividis
en lots, podria resultar que I'empresa que subministrés I'eina no fos la mateixa que
n‘executés la posada en funcionament i fes les tasques de formacié i suport. Aixo
suposaria posar en risc i alentir la propia execuci6 del contracte degut a la necessitat
de coordinacié entre diferents empreses, a banda de que es podrien produir
desajustos técnics en detriment de la bona execucié del contracte.

Codi CPV: 48000000-8 Paquets de programari i sistemes d‘informacid; 72000000-5
Serveis de TI: assessorament, desenvolupament de programari, Internet i suport.

2. Justificacio de la necessitat

La UPF, per tal de garantir I'autenticitat i I'originalitat dels treballs, documents i
practiques presentats per alumnes i professors, precisa incorporar una aplicacio que
permeti detectar coincidéncies i |'autoria del document, per al bon funcionament de
la docéncia i la recerca a la UPF.

Es necessari aixi contractar una solucié de deteccié de coincidéncies a partir d’'una
tecnologia que cerqui a Internet, a repositoris a treballs ja presentats a la propia
universitat i, aquest punt es clau, en bases de dades, fins i tot de pagament o
patentades de documents, i textos digitals i altres fonts de possible plagi.

Per tal de verificar el compliment del plec de prescripcions técniques i els criteris de
valoracidé qualitatius, i altres criteris valorables automaticament es podra demanar,
en la fase d’avaluacid, que les empreses licitadores facilitin dues credencials (nom
d’usuari i contrasenya) d’accés a l'aplicacié oferta per tal que es pugui verificar el que
es declara. La manca d’aportacid d’aquest accés (en cas de ser requerit) o la
impossibilitat técnica per qualsevol causa a accedir a I'aplicacié impedeix la verificacio
del compliment de les prescripcions técniques i, per tant, comporta I'exclusié de
I'empresa licitadora. Els 2 usuaris s’han de mantenir fins a la fermesa de la resolucid
d’adjudicacio, per tal de permetre |'accés i comprovacié de les caracteristiques de
I'aplicacié en tota la vida de I'expedient de licitacié.

Aixi mateix, les empreses licitadores estan obligades a respondre a I'annex 3 sobre
compliment dels requeriments técnics i tenir en consideracié els criteris de validacid
i exclusié previstos en el PPT. No omplir I'annex comporta |'exclusiéo de I'empresa
licitadora.

Actualment, la Universitat té contractada una plataforma per atendre aquesta
necessitat a través de I'expedient UPF-2025-0069, que finalitza la seva vigéncia el
31/12/2026 i, per tant, és necessari tornar-la a licitar per tal de tenir-la disponible i
plenament en funcionament 1'1/01/2027.

Aguest expedient de contractacid es configura de forma molt semblant a I'anterior
contractacio i inclou tant la plataforma com la posada en funcionament i la integracio
amb les aplicacions de la UPF aixi com també els serveis de formacié i de suport als
usuaris. El servei s’ha de prestar en una plataforma al navol en modalitat “aplicacié
com a servei” (SaaS) de manera que no suposi per la UPF cap feina de gestio,
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manteniment, instal-lacié, canvi de versid, etc., per tal de mantenir el programari
funcionant, integrat, al dia tecnoldgicament i amb compliment de la legalitat vigent
en aquesta matéria.

No es contempla la possibilitat de desenvolupar una plataforma ad hoc, ni de manera
total ni de manera parcial, degut a la complexitat del seu desplegament en termes
d’integrar totes les funcionalitats requerides, afegida a la necessitat immediata de la
UPF. Aquestes plataformes funcionen a partir de poder comparar el contingut a
comprovar amb multitud de fonts i bases de dades, ja siguin d’accés obert o de
pagament i, per tant, quantes més en tenen més coincidéncies poden detectar. El
desenvolupament d’una nova aplicacié suposaria la contractacié de bases de dades
des d’un inici, fet que allargaria el temps de posada en marxa.

El Servei d'Informatica de la UPF ha realitzat consulta en el Cercador de Solucions
del CTT (Centro de Transferencia de Tecnologia) del Portal d’Administracié Electronica
(Gobierno de Espana), i no s’ha trobat cap aplicacié gratuita aprofitable.

3. Pressupost base i valor estimat del contracte

La determinacié del preu del contracte es fixa a tant algat per a un periode d’1 any,
segons una prospeccié de mercat i d'acord amb les necessitats de la UPF que es
detallen al plec de prescripcions técniques. La diferéncia de preu en relacié a l'import
d’adjudicacio de l'anterior licitacié radica en increment del preu pel cost de vida
interanual. Per aquest motiu el pressupost queda determinat de la seglient forma:

Pressupost sense IVA IVA (21%) Pressupost base
26.000,00€ 5.460,00 € 31.460,00€

En la mesura en que el contracte s’ha d’executar l'any 2027, l'adjudicacié i
formalitzacié queda condicionada a l'existéncia de credit adequat i suficient en el
pressupost d’aquell any i s'imputaria a la partida 201.30.

Com sigui que es preveu una possible prorroga del contracte de fins a 2 anualitats
addicionals, i una possible modificacié del contracte fins a un 20 % en cas que les
necessitats de capacitat reals fossin superiors a les estimades o sigui necessari
incrementar moduls o serveis complementaris no previstos inicialment, el valor
estimat del contracte queda determinat de la forma seglent:

Pressupost de la licitacié 26.000,00 €
Import de les modificacions 5.200,00 €
Import de les prorrogues (2 anualitats) 52.000,00 €
Valor estimat del contracte 83.200,00 €

Aquest cost ha d’incloure totes les despeses relacionades amb el contracte incloses
les implementacions, integracions, traspassos de coneixement, suport, gestié de la
plataforma, etc. per tal que la plataforma estigui integrada i disponible per a I'Us de
la universitat amb tots els requeriments esmentats i pels que s’ha obtingut puntuacid,
en la data fixada.

4. Procediment de licitacio

Es considera adient tramitar aquest expedient pel procediment obert que, com s’ha
indicat anteriorment, sera de tramitacié anticipada.

En fase de licitacié i per comprovar el compliment dels requeriments técnics i, alhora,
dels criteris de valoracio6 es considera indispensable demanar un accés a la plataforma
que ofereixin els licitadors. En la mesura en que aquesta plataforma ja ha d’estar
creada, no és necessari ampliar per aquest motiu el termini de licitacio.
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La plataforma ha d’estar totalment en funcionament |I'1 de gener del 2027, data d'inici
del contracte. Es disposara de 15 dies posteriors a aquesta data per a la migracio
dels continguts de I'anterior plataforma i la formacid i el traspas de coneixement al
personal de la UPF que haura d'administrar, gestionar i fer suport als usuaris sobre
I’Us de la plataforma.

5. Criteris de solvéncia técnica o professional i economica i financera

En la fixacié dels criteris de solvencia, s’opta per exigir una solvéncia econdmica i
financera de I'empresari a través del volum de negoci dels tres darrers exercicis, en
el que s’ha d’acreditar que I'any de major volum sigui com a minim igual o superior
a 1,5 vegades a lI'anualitat del contracte.

El criteri que s’estableix respecte a la solvencia técnica és exigir I'acreditacié d’un
minim de 3 contractes amb el mateix objecte que s’hagin formalitzat amb altres
universitats i/o centres d’ensenyament superior en els Ultims tres anys. Aix0 es
justifica en la necessitat de comprovar la funcionalitat i operativitat de la plataforma
dins el modn universitari. S’acota |'experiéncia al moéon de l'ensenyament superior
perque, a diferéncia del sector editorial que també utilitza plataformes de deteccio
de coincidéncies, en el mén universitari i d’ensenyament superior, les comprovacions
es fan a mesura que es carreguen fitxers i accepta la interaccié de molts usuaris a la
vegada.

6. Criteris de valoracio

Per a la valoracié de les ofertes, s’opta per una valoracié de la millor relacié qualitat-
preu mitjancant criteris automatics.

En primer lloc, es valorara amb una ponderacié del 50 % l'oferta economica.
S’atorgara la maxima puntuacio a I'oferta d'import més baix, i la resta d’ofertes seran
valorades d’acord amb la formula seglient, que estableix una proporcionalitat
constant entre les ofertes:

P = Puntuacié de I'oferta a Valorar
0,—0m i B i —
P,=[1-( ——)x Il P P = Punts criteri economic
IL ve Qo= Oferta Millor
o, = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacid
VP = Valor de ponderacié

El factor de modulacid es situa en 2, per fomentar la presentacido d’ofertes
qualitatives.

Com a criteris qualitatius es valoren el seglients aspectes:

a) Amb un 31 % de la ponderacio es valora I'augment de la base de dades de fonts
editorials per sobre de les imprescindibles, ja que quantes més dades de comparacio
tingui I'eina es poden aconseguir resultats més acurats. La puntuacidé s’atorgara en
funcié d'un escalat segons si es proporcionen bases de dades d’institucions editorials
espanyoles, internacionals o especials. S’assigna una puntuacio elevada ja que
existeix un elevat cost per incorporar aquestes bases de dades ja que el seu accés
és de pagament. En concret, s’atorgaran 0,1 punts per cada base de dades
d’institucions editorials espanyoles i 0,25 punts per cadascuna de les internacionals
de la llista de I’Annex I del Plec de prescripcions técniques, amb les que es facin les
comprovacions, fins a un maxim de 31 punts.

b) Amb una ponderacio del 4%, es valora que la plataforma disposi de més idiomes
de comparacio dels marcats com a imprescindibles (alemany, anglés, castella, catala,
frances, italia i portugues). Els idiomes imprescindibles sén aquells que sén
necessaris per als estudis de Traduccid i Interpretacié de la UPF i es considera un
valor afegit que la plataforma pugui tractar altres idiomes de manera que s’enriqueix
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la base de dades on cercar coincidéncies. La valoracié d’aquest criteri es realitzara
mitjancant la segient formula directament proporcional:

Foérmula directament proporcional

oi

P,=Px
om

P; = punts de l'oferta i
P = punts del criteri preu
0; = oferta a valorar
0 millor oferta

m

c) Respecte al format dels documents a comparar, es valora amb una ponderacié de
I'l% que l'eina reconegui altres tipus de formats (WordPerfect o Postscript) dels
definits com a imprescindibles. Si la plataforma de deteccié de coincidéncies pot
reconeixer i comparar amb més tipus de formats, s’'aconsegueixen resultats més
CUrosos.

d) Es valora, amb una ponderacié del 10%, l'accés a aquelles plataformes que
permetin I'arxiu de versions antigues de pagines web de manera que la deteccidé de
coincidéncies també es faci respecte a aquestes. Es té constancia de que la major
part del plagi ve de pagines web editables (Viquipédia o similars) en qué es copia la
informacid i posteriorment s’edita a la pagina web de manera que es converteix en
una altra i ja no es detecta la copia. El fet de que la plataforma vagi escanejant
periodicament aquest tipus de pagines web i arxivant-ne les diferents versions ajuda
a la deteccid de coincidéncies. La puntuacid per aquest criteri s’atorgara en funcié
d’un escalat segons els anys d’antiguitat de les pagines web que es comparin.

e) Donat que la UPF disposa de llicencies Google Workspace for Education per a tots
els seus usuaris i que aquests utilitzen Google Docs per a redactar els seus treballs,
es valora amb un 2% que |'eina a contractar s’integri de manera directa amb Google
Docs. Es a dir, que els usuaris puguin comprovar amb tota la poténcia de I'eina que
s'ofereix, i mentre estan redactant els seus documents a Google Docs, si hi ha
problemes de coincidéncies o similituds, de citacié, d’errors gramaticals, etc. sense
sortir de Google Docs.

f) També es valora amb una ponderacié del 2% que |'eina mostri en la comparacid,
referéencies a fonts editorials amb les quals el licitador tingui acords editorials d'accés
restringit encara que la universitat no tingui accés a les mateixes. La llista de fonts
editorials que es fan constar als annexos sén fonts que la UPF també té subscrites i
per tant, la comunitat universitaria hi pot accedir. Alld que es valora és que el licitador
tingui accés a altres fonts editorials de manera que pugui referenciar si ha detectat
una coincidéncia amb alguna d’elles, la referéncia de la font i en quin paragraf I'ha
detectat. Aquest criteri respon a la voluntat de que I’eina sigui el més efectiva possible
a I'hora de detectar un possible plagi.

7. Condicions especials d’execucié i obligacions contractuals essencials

El plec de clausules administratives estableix condicions especials d’execucié de
caracter social, en particular sobre el compliment en I'execucié del contracte del
conveni col-lectiu aplicable i les obligacions sobre seguretat i salut laboral. Aixi
mateix, s’estableixen les condicions etiques que fixa el Pla de Mesures d’'Integritat en
la Gesti6 de la UPF.

Per la seva rellevancia, es consideren com a obligacions contractuals essencials el
compliment de la normativa i clausules del contracte en matéria de proteccié de
dades de caracter personal i el manteniment del nivell ENS 6 UNE EN-ISO 27001 de
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I’entitat i solucio sobre seguretat informatica, I'incompliment de les quals comporta,
en primer cas, la resolucio del contracte.

8. Altres aspectes rellevants de la licitacié

8.1 Penalitats.- A banda de la causa de resolucié indicada al tractar les obligacions
contractuals essencials, el plec determina un régim de penalitats pel cas de
compliment defectuds del contracte ja que, els incompliments contractuals en cas de
donar-se, suposaria una afectacié important al funcionament de la Universitat, amb
un impacte en els destinataris i en el conjunt de la comunitat universitaria.

8.2 Subcontractacid.- No es limita la subcontractacio.

8.3 Responsable del contracte.- Per tal de supervisar |'execucié del contracte es
designa com a responsable del mateix la persona que ocupi el lloc del cap de la Unitat
de Desenvolupament i Operacions del Servei d'Informatica.

8.4 Proteccié de dades.- L'execucié del contracte contempla el tractament de dades
de caracter personal i estara sotmesa al compliment de la legislacié vigent en mateéria
de dades de caracter personal. S’estableix, en el Plec de Clausules Administratives
Particulars una regulacio especifica al respecte.

8.5 Compliment de I'Esquema Nacional de Seguretat.- El plec administratiu, en
compliment amb la vigent normativa sobre seguretat informatica, estableix en el seu
darrer annex una regulacié especifica de les garanties de funcionament que ha de
donar el sistema SaaS. Per aquest motiu, s’exigeix que el licitador i la solucio disposi
de nivell ENS de nivell baix 6 UNE EN-ISO 27001.

8.6 Garantia Definitiva.- Per tal de garantir la correcta execucié del contracte,
s'exigira en concepte de garantia un import equivalent al 5% del pressupost de
licitaci6 (IVA exclos). El termini de garantia és durant I'execucié del contracte,
incloent, en el seu cas, les prorrogues, i dos mesos addicionals després de la
terminacié del contracte, per garantir el compliment de les obligacions derivades del
tractament de dades personals i una eventual transicié entre operadors economics
sense afectacié al funcionament de la Universitat.

Manel Lozano Nebro
Cap del servei d’Informatica



