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INFORME DE NECESSITAT/MEMORIA JUSTIFICATIVA DE CONTRACTACIO DEL SERVEI | SUBMINISTRAMENT
D’UN SISTEMA DE CONTROL DE PRESENCIA , GESTIO HORARIA DEL PERSONAL | CONTROL D’ACCESSOS DE
VISITES

Exp./Ref.: 05-2026

L'article 116. 4 de la Llei 9/2017, de 9 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP), exigeix que en
I'expedient de contractacié quedi acreditada la justificacié adequada de determinats aspectes, sense que
indiqui en quin document ha de constar aquesta justificacid.

D'altra banda, I'article 63.3.a) LCSP indica que hauran de ser objecte de publicacio en el perfil del contractant
allotjat en la Plataforma de Contractacié del Sector Public, els seglients documents de I'expedient de
contractacié: memoria justificativa del contracte, I'informe d'insuficiencia de mitjans en el cas de contractes
de serveis, la justificacio del procediment utilitzat per a I'adjudicacié quan s'utilitzi per a la seva adjudicacio
un procediment diferent de I'obert o del restringit, el plec de clausules administratives particulars i el de
prescripcions técniques que hagin de regir el contracte o documents equivalents, i el document d'aprovacié
de I'expedient.

Atés que correspon al Departament de Recursos humans informar i justificar aquells aspectes que l'article
116.4 i altres articles de la LCSP exigeix de |'expedient de contractacié a dalt esmentat, per ser la unitat
responsable de la seva tramitacio, si bé en abséencia del Responsable del Departament, qui subscriu, en Radil
Vega Tienza, emet el seglient INFORME DE NECESSITATS de I'expedient d’acord amb el seglient:

1. DADES GENERALS

Nom del procediment: Subministrament i servei de manteniment d’un sistema de control de presencia,
gestid horaria del personal i control d’accessos de visites.

Tipus de contracte:

[ ] Obres
[ ]serveis

[ ] Subministraments

|E Mixt

Procediment d'adjudicacié:

[ ] Obert subjecte a regulacié harmonitzada

[ ] obert



[ ] obert simplificat
[ ] Obert simplificat abreujat
|:| Restringit
[ ] Licitacié amb negociacié
|X| Negociat sense publicitat
Tipus de tramitacio:
X] ordinaria
[ ] Urgéncia
[ ] Emergéncia
Organ competent:
[ ] consell d’Administracié
[X] Gerencia

Responsable del contracte: Raul Vega Tienza, técnic juridic.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

Conforme l'article 116.1 de la LCSP la formalitzaciéd de contractes per part de SIRUSA requerira la préevia
tramitacid del corresponent expedient, que s'iniciara per I'organ de contractacié motivant la necessitat del
contracte en els termes previstos en |'article 28 de la propia Llei i que haura de ser publicat en el Perfil de
Contractant.

Sobre aquest tema, I'article 28.1 de la LCSP determina que les entitats del sector public no podran formalitzar
altres contractes que aquells que siguin necessaris per al compliment i realitzacié dels seus fins institucionals.

El present informe de necessitats té per objecte justificar la necessitat de prestacid del servei i
subministrament del sistema KEL/O actualment en funcionament a SIRUSA, de manera que es pugui mantenir
i millorar el control de presencia i gestid de les qliestions de personal relatives a compliment horari,
abséencies, permisos,.... aixi com del control d’accessos de tercers vinculats a SIRUSA a través de
subcontractes o d’altres casuistiques. Per a la implementacié d’aquest software es requereix igualment un
seguit de serveis inicials d’auditoria, configuracié i formacio, aixi com un volum anual d’hores d’assistencia
telematica per realitzar configuracions addicionals. Especialment també es requereix la creacié i adaptacié
d’un API (Application Programming Interfaces) a fi de poder realitzar la coordinacié del sistema KELIO amb el
programa de Coordinacio d’activitats empresarials (CAE).

3. CODIS D'IDENTIFICACIO DE LES PRESTACIONS OBJECTE DEL CONTRACTE

Segons el Reglament (CE) nium. 2195/2008 de la Comissié, de 28 de novembre de 2007, que modifica el
Reglament (CE) nim. 2195/2002 del Parlament Europeu i del Consell, pel qual s’aprova el Vocabulari com
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de contractes publics (CPV), i de les Directives 2004/17/CE i 2004/18/CE del Parlament Europeu i del Consell
sobre els procediments dels contractes publics els CPV son:

CPV: Codi: 72260000-5 — Serveis relacionats amb el software
Codi: 35125200-8 — Sistemes de control horari i aparells d’enregistrament del temps de treball
Divisio en lots:

[ ]si
XINo

Justificacio:

En virtut de I'establert a I’art. 99.3.b) de la LCSP: No pot haver divisid de lots, ja que es tracta d’un servei Unic
i especific per tal de reduir al maxim les interferencies a les tasques a realitzar, una de les limitacions que
presenta aquest projecte és el temps en realitzar les diferents tasques, que estan molt relacionades i es
precisa reduir al maxim possible els dubtes, interferencies i coordinacié que provocaria el fet de treballar amb
lots amb diferents empreses.

Una eventual divisié en lots d’aquest contracte podria resultar excessivament dificil o onerds des del punt de
vista tecnic.

El present contracte tracta sobre la disposicio per part de SIRUSA de la plataforma KELIO titularitat de KELIO
SOLUTIONS, S.A. i que permet a 'empresa disposar d’un control de presencia dels treballadors, aixi com a la
vegada complir amb les obligacions legals sobre registre de la jornada de treball. A la vegada aquesta
plataforma permet mantenir l'actual sistema de control d’accessos de les visites que no formen part de la
plantilla de SIRUSA, i crear una eventual adaptacié que pugui millorar el servei en comunicacié amb el
software de CAE.

Aquesta plataforma actua de manera Unica en relacié a recursos humans que és qui disposa de la necessitat
principal en quant al control de preséncia i gestio horaria. Aquesta plataforma a més permet establir de cares
als treballadors un sistema rapid i senzill per interessar o comunicar abséncies programades o vacances; aixi
com a la vegada permet reflectir de manera eficient les hores extraordinaries.

La plataforma permet també portar un control des dels responsables de SIRUSA de qui i per que accedeix a
les instal-lacions, aixi com el que es cerca és una adaptacié ad hoc del sistema de manera que permeti
augmentar I'automatitzacié del procediment d’accessos i alliberar carrega de treball al personal de porteria.

Una eventual divisié d’aquestes tasques encara que sigui en un sistema informatic, comportaria integracid i
traspas continu d’informacié amb el risc de perdua o ineficiencia. A més per la seva poca rellevancia per
separat, una eventual divisié de lots per funcions propies de la plataforma perjudicaria tant als propis
licitadors com a SIRUSA.

En concret una divisio de les tasques de subministrament i servei és inviable en tant que les tasques del servei
es realitzen sobre la propietat intel-lectual del subministrament. | tampoc es pot dividir per diferents tipus de
programari a rebre en tant que comportaria la generacio i increment d’API’s dintre del sistema de SIRUSA,
augmentant tant el cost d’'implementacié, manteniment i adaptacid, aixi com també a la vegada el risc d’error
en la interoperabilitat dels programaris.

4. RESERVA DE PARTICIPACIO
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Es reserva el dret a participar en el procediment a Centres Especials d'Ocupacio d'iniciativa social, empreses
d'insercid o altres organitzacions:

[ ]si
XINo

5. JUSTIFICAR LA NECESSITAT | IDONEITAT DEL CONTRACTE

La present contractacio té per objecte implementar el sistema KELIO a fi d’aconseguir el compliment de la
normativa laboral i de seguretat social respecte el registre de la jornada de treball, aixi com de manera
automatica aconseguir el control de preséncia i accés a SIRUSA per part dels treballadors, aixi com la gestid i
control de les qliestions relatives a la jornada laboral i relacionades amb la mateixa com control de torns,
vacances, hores extres, borsa d’hores,...

Amb aquest contracte es pretén donar compliment a 'establert a I'art. 34.7 de I'Estatut dels Treballadors, en
la seva redaccié donada per I'art. 10 del Reial Decret-Llei 8/2019, de 9 de marg de 2019, de mesures urgents
de proteccio social i de lluita contra la precarietat laboral en la jornada de treball, aixi com a la vegada utilitzar
aquest programa per a la gestid i control de qiiestions de I'ambit laboral com abséncies, vacances, hores
extraordinaries,...

La necessitat de manteniment i adaptacid del control d’accessos neix en la procedéncia de poder tenir
controlat i limitat 'accés amb una barrera fisica ja existent, si bé que actualment limita i comporta una tasca
manual ingent. En concret la barrera fisica que comporta el torn, només ha de permetre el pas a aquelles
persones que el programa d’accessos ja tingui reconegut aquest accés durant un dia o periode concret.
Actualment aix0 no fa un contrast automatic de si a la vegada qui accedeix realment esta capacitat a efectes
de Coordinacié d’activitats-PRL per accedir i treballar dintre de SIRUSA.

Amb I'adaptacié de I'actual eina es vol aprofitar I'experiéncia i funcionament de la plataforma KELIO, de
manera que a través d’'una API es permeti I'accés de qui rep un codi QR com a visitant, disposant de la
confirmacié del CAE de que efectivament pot accedir. Aix0 elimina la constatacid i creacid per part del
personal, i portaria a una automatitzacié en que els visitants (treballadors dels contractistes de SIRUSA)
accedeixen de manera autonoma el dia autoritzat i havent confirmat que compleix els requisits de prevencié.

En cas contrari, el torn actua de barrera fisica i requereix observar quin element del procediment ha fallat,
evitant aixi accessos no autoritzats o no procedents.

JUSTIFICACIO DEL PROCEDIMENT NEGOCIAT SENSE PUBLICITAT

SIRUSA utilitza des de 2024 |a plataforma de control d’accessos KELIO a fi de poder complir amb les obligacions
legals sobre registre de la jornada laboral aixi com millorar el control sobre aspectes com I'absentisme, les
vacances o les hores extraordinaries.

Durant aquest periode, la plataforma s’ha integrat plenament dins del funcionament ordinari de
I'organitzacid, havent-se configurat estructures internes de treball, perfils d’usuaris i permisos segons les
necessitats de SIRUSA.

Actualment, si bé la qlestid relativa a I'accés es gestionara de manera separada, la inversid de temps en
implementar la plataforma Kelio aixi com la inversié de temps en la formacié i explicacié als treballadors de
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I’Gs d’aquesta eina; juntament amb la importancia de disposar d’un sistema automatic fiable i que garanteixi
la inalterabilitat de la jornada laboral dels treballadors segons I'establert normativament; fan que sigui adient
continuar amb aquesta mateixa plataforma a fi de no haver de destinar més recursos a I'adaptacio del sistema.
Més quan SIRUSA es troba en una situacié de canvi de la plantilla bastant continu que comportaria que el
personal ja adequat es trobi amb una nova modificacid que li pot generar cert rebuig donat el cost que
suposen els canvis pels treballadors, especialment en qlestions que no atenen a les seves tasques moltes
vegades, sind a qliestions legals o d'administracié de 'empresa.

Aixi mateix, I'empresa proveidora actual disposa del coneixement tecnic i funcional (“know how”) de la
configuracid existent, de les necessitats especifiques de I'organitzacié i dels desenvolupaments i adaptacions
efectuades fins a la data, circumstancia que garanteix la continuitat del servei amb plenes garanties técniques
i operatives.

Es considera justificat recérrer al procediment negociat sense publicitat en compliment del previst a l'art.
168.a).22 LCSP, en tant que existeixen drets de propietat intel-lectual en tant que I'eina Kelio de la qual es val
actualment SIRUSA és titularitat de I'empresa KELIO SOLUTIONS, S.A.

Aquest aspecte és rellevant perqué un eventual canvi del prestador del servei comporta inevitablement un
canvi d’eina de control de preséncia, d’accés i coordinacid. Aquest canvi, com ja s’ha indicat, comportaria un
alt cost de temps i diners d’adaptacié al nou servei i eina, aixi com I'exposat relatiu als riscos connexes per
endarreriments o impediments que I'adaptacié pugui suposar en les actuacions relatives a obres o similars.

Existeix, doncs, un clar i evident conflicte dels drets de propietat intel-lectual de I'actual proveidor KELIO
SOLUTIONS, S.A., titular de I'eina Kelio i que, en conseqliéncia, ens porta a orientar aquest contracte sota una
tramitacid negociada sense publicitat per raons vinculades als drets de propietat intel-lectual KELIO
SOLUTIONS, S.A.

6. JUSTIFICACIO DE LA INSUFICIENCIA DE MITJANS PERSONALS | MATERIALS

D’acord amb l'article 116.4, lletra f) de la LCSP, la prestacio de I'objecte del contracte no es pot realitzar amb
els mitjans propis de I'entitat per raons de:

L'organitzacié no disposa, en l'actualitat, de mitjans personals ni materials suficients per assumir amb
garanties I’establiment d’una plataforma ad hoc de control horari i gestions annexes a I’horari laboral dels
treballadors.

Pel que fa als mitjans personals, actualment SIRUSA no disposa de personal especialista en IT, i el personal
de RRHH no pot dedicar-se a establir eines casolanes i no automatitzades (que anirien contra el previst
normativament) de cares a controlar I’horari de treball dels treballadors. L'eina que es pretén contractar
aporta beneficis de modernitzacid, automatitzacié i millora envers la situacié actual agilitzant i facilitant les
tasques tant pel personal de RRHH com pels propis treballadors relatiu al registre horari, aixi com I'accés i la
gestid de les jornades i absencies laborals.

Aquest tipus de programari i assisténcia al mateix només és possible per part d’'un extern que ja I’'hagi creat
i extrapolat a diferents empreses i industries de manera que SIRUSA es pugui beneficiar d’aquest tipus d’eina
especialitzada en aquest control. Aixi és necessari disposar d’una eina que permeti aquest control de manera
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automatica, com fins ara amb la plataforma Kelio, sent que a falta de mitjans personals o materials interns
es necessari I'externalitzacid.

7. DADES ECONOMIQUES

7.1. Sistema de determinacio del preu:

|E Tant algat: Aquest métode implica un preu global fixat per a la totalitat del treball o per a parts
del mateix susceptibles de lliurament parcial. No es basa en preus unitaris desglossats, i els lliuraments
parcials es valoren segons el percentatge que representin sobre el preu total.

|:| Preus unitaris: S’estableixen preus per a les unitats en qué es descompon la prestacid, valorant el
total mitjancant I'aplicacio d’aquests preus al nombre d’unitats executades.

[ ] Per administracié: E/ preu es calcula en relacié amb el cost directe o indirecte de les unitats
emprades, afegint un percentatge o quantitat alcada per cobrir les despeses generals i el benefici
industrial del contractista.

[ ] Per tarifes: Sutilitza una taula o escala de preus per valorar els treballs, basant-se en una
estructura de preus predefinida.

7.2. Pressupost base de licitacio referit a 1 any: total de 31.635,00 €sense IVA i de 38.278,35 € IVA inclos,
desglossat per indicar els costos i altres despeses calculades per a la seva determinacio:

Total durada 1 any (IVA exclos) Total 1 any (IVA inclos)
31.635,00 € 38.278,35 €

PREU TOTAL

durada inicial

1) Subministrament Llicencies HR-Preséncia i 390,00 €/mes 4.680,00€
Gestié RRHH:

- KELIO HR PRO 100P

- KELIO T&A PRO 100P

- Portal del treballador T&A 100P

- KELIO PLANNING PRO 100P

- PLANIFICADORS 2

2) Subministrament Llicéncies Control d’accessos: = 140,00 €/mes 1.680,00€

- KELIO ACCES 3

- KELIO VISITOR 500 P

CONCEPTE

3) Hardware: 3.500,00€
- El necessari pel funcionament dels softwares
segons la nova configuracié.
- Entotcas:
o LECTOR MIFARE-C (CSN) Proximitat
o Convertidor de protocol
o P6 Concentrador




4)

5)

6)

Elements necessaris per la instal-lacié material
del control d’accés.
Serveis HR-Preséncia i Gestid RRHH:
Auditoria:

o Modul Control de Presencia

o Modul HR Pro

o Modul Planificacié
Configuracio:

o Modul Control de Presencia

o Modul HR Pro

o Modul Planificacié

o Modul Portal del treballador

Formacié (minim de 5 treballadors de SIRUSA):
o Modul Control de Presencia
o Modul HR Pro
o Modul Planificacié
o Modul Portal del treballador
Serveis Control d’accessos:
Configuracio:
o Modul ACCESS 3: Accessos, perfils,
drets,...
Formacié (minim de 5 treballadors de SIRUSA):
o Modul ACCESS 3: gestio d’accessos,
creacio d’usuaris, horaris, programes
d’accés,....
Instal-lacié del control d’accessos i del hardware
necessari.
Integracié amb E-COORDINA: desenvolupament
ad hoc d’un API per interaccio del control d’accés
a través del torn existent a SIRUSA, i amb
I’extraccié de dades del software E-COORDINA.

Borsa d’hores fins a 15h/Anuals*

Total PBL IVA Exclos
21% d’IVA
Total PBL (IVA inclos)

85€/hora

12.500,00€

8.000,00€

1.275,00€
31.635,00 €
6.643,35 €
38.278,35 €

*La borsa d’hores establerta funcionara i servira per les qiiestions referides al PPTP, i en concret les mateixes
no esdevindran d’obligat consum per SIRUSA, siné que tnicament es meritara el seu cobrament pel licitador

segons les tasques efectivament realitzades.

Les tasques de serveis i Hardware (apartats 3), 4) i 5)) només es duran a terme en la durada inicial del
contracte, tota vegada que la seva realitzaci6 només es precisa en el moment inicial del contracte per
implementar els nous sistemes de KELIO a SIRUSA; sent per tant que en les possibles prorrogues només es
preveu la prorroga corresponent al subministrament de les llicencies i a la borsa d’hores.

En aquest sentit, només es pagaran les hores efectivament requerides per part de SIRUSA respectivament

durant la durada inicial o les seves prorrogues.
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7.3. Valor estimat: total de 56.286,00 € sense |VA, calculat segons el metode de calcul de costos previst en
I'apartat 2 de I'article 101 de la LCSP.

Import possibles modificacions Import possibles
Import licitacié (1 any) | en la durada inicial(20%) prorrogues (2 anys)* | VEC Total

31.635,00 € 6.327,00 € 18.324,00 € 56.286,00 €

*Nomeés es contempla la prorroga del subministrament de llicencies i de la borsa d’hores.

7.4. Preu del contracte: el preu del contracte és el d’adjudicacié i ha d’incloure, com a partida independent,
I'Impost sobre el Valor Afegit. En el preu es consideren inclosos tots els costos i despeses de qualsevol tipus
gue s’originin com a conseqtiencia de les obligacions que s’han de complir durant I'execucié del contracte.

7.5. Existéncia de credit:

Aplicacié pressupostaria: la despesa derivada de la contractacié d’aquest servei no té caracter anticipat i la
seva execucid queda condicionada a l'existencia de credit adequat i suficient dins de les aplicacions
corresponents del pressupost de SIRUSA de I'exercici previst d’inici de la prestacio, TECNOLOGIES DE LA
INFORMACIO, i dels successius, per atendre les obligacions econdomiques que se’n deriven.

Distribucié per anualitats: si, el termini d’execucié del contracte comprén més d’un exercici pressupostari i
s’autoritza la despesa amb abast plurianual (calcul sense modificacions):

2026 2027 2028 2029 Total Total

(3 mesos) (12 mesos) (12 mesos) (9 mesos) contracte contracte

(IVA exclos) (IVA exclos) (IVA exclos) (IVA exclos) (IVA exclos) (IVA inclos)
7.908,75€  25.635,00€ | 7.635,00€ 5.726,25 € 46.905,00 € 56.755,05 €

7.6. Contracte subvencionat:

[ ]si
|X|No

7.7. Revisid de preus:

[ ]si



|X|No

8. TERMINI DE DURADA DEL CONTRACTE

8.1. Data prevista d’inici de I'execucié: 13/10/2026. La data concreta es determinara amb la formalitzacio del
contracte.

8.2. Durada del contracte: la durada del contracte sera d’un (1) any a comptar des de la data d’inici del servei
gue s’estipuli en el contracte.

8.3. Terminis parcials d’execucid: segons periodes i freqliencies d’actuacié establertes en el PPTP.

8.4. Prorroga del contracte: el contracte podra prorrogar-se per anualitats, fins a un maxim de 2 anys de tal
forma que la durada maxima del contracte, incloses les possibles prorrogues, no excedeixi de 3 anys en total.

La prorroga del contracte l'acorda I'organ de contractacid i sera obligatoria per a 'empresa contractista,
sempre que el seu preavis es produeixi almenys amb dos (2) mesos d’antelacié a la data de finalitzacié del
contracte.

De conformitat amb l'establert en l'article 29 de la LCSP, quan al venciment d’'un contracte no s’hagi
formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestacié que ha d’efectuar el contractista com
conseqtiencia d’incidencies resultants d’esdeveniments imprevisibles per a I'0rgan de contractacié produides
en el procediment d’adjudicacid i hi hagi raons d’interés public per no interrompre la prestacié, es pot
prorrogar el contracte originari fins que comenci I'execucié del nou contracte i en tot cas per un periode
maxim de nou (9) mesos, sense modificar la resta de condicions del contracte, sempre que I'anunci de licitacio
del nou contracte s’hagi publicat amb una antelaci6 minima de tres (3) mesos respecte de la data de
finalitzacié del contracte originari.

9. SOLVENCIA DE LES EMPRESES

Lempresari podra acreditar la seva solvéncia indistintament mitjancant la classificacié com a contractista de
serveis en el grup o subgrup de classificacio i categoria que s’indiquen a continuacié o bé acreditant el
compliment dels seglients requisits especifics de solvencia econdmica i financera i técnica i professional:

9.1. Solvéncia economica i financera:
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=  Criteri de seleccid: volum anual de negocis referit al millor exercici dins dels tres Ultims anys en funcid
de les dates de constitucid o d’inici d’activitats del licitador i de la data de presentacio de les ofertes.

= Requisit d’admissid: Acreditar un volum anual de negocis per import i gual o superior a:

Import corresponent a una vegada i mitja el
valor anual mitja del contracte, IVA exclos
47.047,50 €

= Mitjans d’acreditacio:

a) Presentacié dels comptes anuals aprovats i dipositades en el Registre Mercantil, si el candidat
estigués inscrit en aquest registre, i, en cas contrari, per les dipositades en el registre en qué
hagi d'estar inscrit.

b) Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el seu volum anual de
negocis mitjancant els seus llibres d'inventaris i comptes anuals legalitzats pel Registre Mercantil.

c) Les empreses, que per la seva prompte creacid, encara no tinguin comptes anuals aprovats i
dipositats el Registre Mercantil i els empresaris individuals acreditaran el seu volum anual de
negocis mitjancant la presentacié del model 390 (declaracié anual IVA) o bé el model 303
(declaracié mensual o trimestral IVA) quan sigui inferior a I'any.

9.2. Solvencia tecnica i professional:

9.2.1. Disposicio técnica exclusiva del programari:

Criteris de seleccid: Al tractar-se d’un contracte que es realitza en virtut de la disposicid de drets
de propietat intel-lectual/industrial, es considera adient i necessari que el requisit acreditatiu
esdevingui l'acreditacié de la titularitat en exclusiva de les llicencies dels programes que es
subministraran: KELIO HR, KELIO ACCES, KELIO PLANNING, i KELIO T&A,

= Requisit d’admissio: acreditar la disposicid de comercialitzacid en exclusiva a Espanya de les
llicencies indicades.

=  Mitjans d’acreditacio:

e (Certificat emes per KELIO SOLUTIONS, S.A. de que les llicencies i programes KELIO HR, KELIO
ACCES, KELIO PLANNING, i KELIO T&A, aixi com d’altres moduls depenents d’aquestes
llicencies esdevenen titularitat o concessid Unica de KELIO SOLUTIONS, S.A. o de la seva
societat matriu, i que és I'inica empresa certificada per poder comercialitzar aquest software
a Espanya.

9.3. Classificacio:

No és exigible legalment (articles 77 de la LCSP i 46 del RGLCAP). El reglament no preveu classificacid
per aquest suposit.
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10. CRITERIS D’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE

Les ofertes presentades a licitacid es valoraran entre 0 i 100 punts. Per valorar-les es tindra en compte una
pluralitat de criteris en base a la millor relacié qualitat-preu, amb la ponderacié relativa atribuida a cadascun.
El metode per determinar la millor oferta sera la suma dels diferents punts assignats en cadascun dels criteris
de valoracié que a continuacié s’indiquen:

TIPUS DE CRITERI PUNTUACIO

Criteris d’adjudicacié I'avaluacié dels quals depén d’un judici de valor. | Fins a O punts

Criteris d’adjudicacié 'avaluacié dels quals depén de l'aplicacié de | Fins a 100 punts
criteris automatics o férmules matematiques.

TOTAL PUNTUACIO 100 PUNTS

Els elements que es determinen com criteris d’adjudicacié esdevenen a la vegada els punts a negociar amb el
licitador en aquest procediment.

En concret amb la negociacio dels diferents elements es cerca obtenir la millor relacié qualitat preu.
B. Criteris avaluables de forma automatica fins a 100 punts

1. Oferta economica fins a un maxim de 80 punts

Les ofertes que es trobin per sobre del pressupost de licitacio seran excloses. Les ofertes que igualin el
pressupost base de licitacio establert, rebran 0 punts.

1.1. Oferta economica preu subministrament de les llicencies (fins a 20 punts).

Es valorara amb un maxim de 20 punts l'oferta que presenti el licitador segons la segiient taula; envers els
preus relatius al subministrament mensual de les llicencies.

% de reduccio Punts

Preu base de referencia (apartats 1) i 2) del PBL): 6.360,00€

Fins a 2% (fins a 6.232,80€) 5 punts

Entre el 2% i el 5% (fins a 6.042,00€) 10 punts

Entre el 5% i el 7,5% (fins a 5.883,00€) 15 punts

Per sobre del 7,5% (menys de 5.883,00€) 20 punts
1.2 Oferta economica preus de servei i hardware (fins a 30 punts)
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Es valorara amb un maxim de 30 punts l'oferta que presenti el licitador segons la seglient taula; envers els
preus relatius al subministrament de hardware requerit aixi dels serveis requerits pel funcionament del
contracte.

% de reduccio Punts

Preu base de referéencia (apartats 3),4) i 5) del PBL): 24.000,00€

Fins a 2% (fins a 23.520,00¢€) 5 punts
Entre el 2% i el 5% (fins a 22.800,00€) 10 punts
Entre el 5% i el 7,5% (fins a 22.200,00€) 15 punts
Per sobre del 7,5% (menys de 22.200,00€) 20 punts
1.3. Oferta economica del preu hora de la borsa de 15h anuals per tasques d’adequacio, formacio i

assessorament tecnic més enlla de I'inicialment inclos (fins a 30 punts).

Es valorara amb un maxim de 30 punts l'oferta que presenti el licitador segons la segiient taula; envers els
preu relatiu al cost de I’hora que es pugui requerir per les tasques d’assisténcia posteriors a les incloses en els
serveis i subministraments anteriors.

% de reduccio Punts

Preu base de referéncia (apartat 6) del PBL): 85,00€/h

Fins a 2% (fins a 83,30€/h) 5 punts

Entre el 2% i el 5% (fins a 80,75€/h) 10 punts
Entre el 5% i el 7,5% (fins a 78,63€/h) 15 punts
Per sobre del 7,5% (menys de 78,63€/h) 20 punts

2. Altres criteris automatics fins a un maxim de 20 punts
2.1. Millora del volum anual d’hores de la borsa: 15 punts

Es valorara a radé d’un (1) punt per cada hora extra que s’ofereixi de manera gratuita per sobre de les 15h
previstes de la borsa d’hores, d’assisténcia remota per configuracions propies del sistema. Aquesta millora
s’aplicara en el suposit d’haver arribat al consum maxim de la borsa d’hores, sense que suposi un excés de
cost per SIRUSA, i sense perjudici de que posteriorment SIRUSA hagi de disposar de modificacié del contracte
per poder ampliar aquestes assistencies. Aquest volum ofert es plasmara a la negociacio.

Justificacio: Aquest criteri esta clarament vinculat a I'objecte del contracte, en tant que per les tasques
actuals i futures que pugui requerir el departament de RRHH pot ser necessari que el volum d’hores sigui
superior al previst. S’opta per un augment de les hores dintre del preu que s’ofereixi en tant que s’estima
més important el possible assessorament i adaptacions que calguin durant la durada del contracte que no el
preu, sent fonamental que els usuaris de la solucié disposin de prou llibertat per aconseguir I'adaptacio i
funcionament necessari. Es considera adient també establir aquestes hores gratuites una vegada executades
les 15 previstes inicialment a la borsa, en tant que també servira per valorar el volum d’hores que comporten
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les diferents assistencies, aixi com també per donar un valor real a aquesta millora, en tant que sera sempre
una vegada esgotada la borsa inicialment prevista.

2.3 Temps de resposta: fins a 5 punts

Es valorara a rad de la seglient taula el temps de resposta ofert pel licitador envers a |'assisténcia técnica per
les adaptacions o solucions pertinents, consistent només en la resposta dels técnics especialistes de la part
corresponent del programari, i a fi de poder donar I'atencié personalitzada al responsable de SIRUSA per
valorar la possibilitat d’adaptacio del sistema a les necessitats.

Aguesta resposta es considerara I'adient a fi de poder donar solucio efectiva al requeriment, sense que sigui
considerat com resposta un simple rebut de la peticié. Els computs es realitzaran des de la data i hora
d’enviament de la peticid a través del canal que s’estableixi entre les parts (sigui mail o tiqueting del propi
programari). A tals efectes i en tant que I’'horari de recursos humans de SIRUSA és de 7h a 15h de dilluns a
divendres; les hores i dies habils seran computats en conseqliéncia

Peticions no urgents (Fins a 2 punts)

En 5 dies habils 0 punts
En 3 o 4 dies habils 1 punt
En 2 o menys dies habils 2 punts

Peticions urgents (Fins a 3 punts)
Més de 16h habils i fins a les 24h habils 0 punts
Entre 8h i 16h habils 1 punt
En menys de 8h habils 3 punts

Justificacié: Aquest barem s’estableix com a compromis pel licitador de donar resposta a les incidéncies i
serveis que requereixi SIRUSA en virtut de les hores d’assisténcia de la borsa d’hores, i en tant I'exposat i
previst al PPTP. Esta clarament vinculada a l'objecte del contracte, i en concret la seva previsid i puntuacio
permet garantir un millor servei a SIRUSA en concret en I'establiment de periodes més curt de resposta per
part del licitador i que permetra donar sortida a la incidéncia més rapidament i per tant una major eficiéncia
en la solucio de problemes o implementacié de millores.

Parametres objectius per considerar una oferta anormal:

La determinacio de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur a terme en funcié
dels limits i els parametres objectius establerts a continuacié:

a) Siconcorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa 'oferta que compleixi els dos
criteris segiients:

1. Que l'oferta econdmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacid.

2. Que la puntuacioé que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents del preu sigui
superior al 90% de la puntuacio total establerta en el PCAP.

b) Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que compleixi els
dos criteris segiients:
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1. Que la puntuacio que li correspongui en I'oferta econdmica sigui superior en més d’'un 20% a la
de l'altra oferta.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents del preu sigui
superior en més d’un 20% a la puntuacié més baixa.

c) Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa l'oferta que
compleixi els dos criteris seglient:

1. Que la puntuacié que li correspongui en 'oferta econdmica sigui superior en més d’'un 10% a la
mitjana aritmeética de les puntuacions de totes les ofertes economiques presentades.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents del preu, sigui
superior a la suma de la mitjana aritmeética de les puntuacions de les ofertes i la desviacié mitjana
d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacié mitjana de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, el valor absolut de la
diferéncia entre la seva puntuacid i la mitjana aritmetica de les puntuacions de totes les ofertes. La desviacid
mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana aritmeética d’aquests valors absoluts.

En tot cas, es considerara que les ofertes no poden ser complertes com a conseqiiencia de la inclusié de valors
anormals o desproporcionats si es comprova que no compleixen les obligacions aplicables en materia social
o laboral, nacional o internacional, inclos I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents.

Les sol-licituds de justificacio es duran a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte té I'eina de
sobre digital, mitjancant la qual s’adrecara un correu electronic a I'adreca o les adreces assenyalades per les
empreses licitadores en el formulari d’inscripcid, amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en que
han d’aportar la documentacié corresponent.

11. SUBCONTRACTACIO

[ ]si
gNo

Ates que es tracta d’un servei i subministrament que només pot ser encomanat a un contractista, d’acord
amb el que estableix I'art. 168.a.)2 LCSP, totes les tasques que es descriuen han de ser desenvolupades pel
licitador.

12. MODIFICACIO DEL CONTRACTE

D’acord amb el previst als articles 203 i seglients de la LCSP, el contracte podra ser objecte de modificacié
guan concorrin necessitats sobrevingudes vinculades a canvis operatius, tecnics o funcionals relacionats amb
la gestid del personal, control de presencia, processos de seleccid i/o gestio horaria del personal de SIRUSA.

Entre d’altres, podran justificar una modificacié contractual:

e laincorporacid de noves funcionalitats o moduls,
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e adaptacions derivades de canvis normatius,
e Necessitat de més volum d’hores addicionals dels serveis pels que es preveu la borsa d’hores,

e integracions amb nous sistemes de control d’accés o gestio interna,
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e 0 necessitats tecniques no previstes inicialment i indispensables per garantir la continuitat i eficacia
del subministrament.
e Modificacio de part del hardware de control d’accés o preséncia, per obsolescéncia o raons
tecniques justificades.

Aquestes modificacions es tramitaran conforme al procediment legalment establert i, en cap cas, podran
alterar la naturalesa global del contracte ni suposar una alteracié substancial del seu objecte.

Limit: 20%.

14. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

D’acord amb l'article 202 de la LCSP, s’estableixen diverses condicions especials d’execucié de caracter social

i mediambiental, les quals seran d’obligat compliment per a 'empresa adjudicataria. Aquestes condicions
s’han formulat respectant els principis de proporcionalitat i connexié amb l'objecte del contracte, i pretenen
promoure objectius socials i ambientals durant la vigéncia de la prestacié. A continuacié s’indiquen les

condicions i la seva finalitat, aixi com la documentacid que SIRUSA podra requerir per verificar-ne el

compliment:

Condicié especial
d’execucio

Finalitat

Documentacio acreditativa (a
requeriment de SIRUSA)

Us de mitjans
electronics amb
caracter
preferent i Us de
paper reciclat.

Com a norma general, tots els documents que
s’enviin a SIRUSA o al seu personal, es realitzara
mitjangant mitjans electronics, evitant fer servir
documents escrits llevat que el seu Us estigui
justificat. En cas d’Us justificat de paper, el paper
haura de ser reciclat fabricat exclusivament (100%)
amb fibres reciclades.

Els documents electronics que faci arribar

I'adjudicatari aniran signats electronicament per
I'adjudicataria.

En cas de fer arribar
documentacié en paper a
SIRUSA, s’haura d’aportar la
documentacié del

acreditativa de l'origen reciclat

licitador|

del paper.

A Tarragona, amb la data de la signatura electronica.
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