Ajuntament
de Teia

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES
PARTICULARS APLICABLES AL
CONTRACTE DEL SERVEI DE
DINAMITZACIO DE LES ACTIVITATS
ESPORTIVES DE LES INSTAL.LACIONS
MUNICPALS DE LA REGIDORIA
D’ESPORTS DE TEIA.

Contracte de serveis
Temps de durada 2 anys + prorroga de 1+1 anys

1. OBIJECTE DEL CONTRACTE
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El present contracte té per objecte la prestacié del servei de dinamitzacié de les activitats
esportives, aixi com els serveis d’administracié, atencié al client, consergeria i manteniment
(ordinari, preventiu i normatiu) dels equipaments esportius municipals adscrits a la Regidoria
d’Esports de I’Ajuntament de Teia, d’acord amb el que estableix aquest Plec de Prescripcions
Tecniques Particulars i el Plec de Clausules Administratives.

2. CONDICIONS TECNIQUES GENERALS DEL SERVEI

2.1. El servei inclou la coordinacié, supervisié i seguiment de tot el personal adscrit al
contracte i de les tasques que aquest desenvolupi.

2.2. El servei podra estar subjecte a modificacions per necessitats del servei, les quals seran
comunicades amb una antelacié minima d’un mes per part de la direccié del pavell6.

2.3. L’Ajuntament subministrara el material necessari per al correcte desenvolupament de les
activitats, sense perjudici del manteniment i bon Us que correspondra a I'empresa
adjudicataria.

2.4. L’'empresa adjudicataria elaborara:

a. Informes trimestrals.
b. Una memoria anual final

gue inclouran, com a minim:
* Nombre d’inscrits i mitjana d’assisténcia.
» Valoracio de les activitats, evolucid i incidéncies.
* Valoracié i seguiment del personal.
e Propostes de millora (minim: 2 sobre activitats, 2 sobre material i 2 sobre

instal-lacions).

* Proposta i valoracié de les formacions realitzades.
o Estat del lliurament de vestuari al personal.
« Copia dels fitxatges horaris del personal i recompte anual d’hores realitzades.
« Copia dels documents de cotitzacié (TC2) del personal adscrit al servei.

2.5. La documentacié s’haura de lliurar com a maxim un mes després de la finalitzacié de cada
periode trimestral.

2.6. La coordinaci6 general del servei correspondra al personal de la Regidoria d’Esports, que
emetra les instruccions necessaries per a la correcta execucié del contracte.

2.7. La Regidoria d’esports podra donar directrius de treball amb finalitat optimitzar el
servei.

2.8. Les parts establiran un calendari de reunions de seguiment per garantir el compliment de
les condicions i compromisos del contracte.

2.9. Queda prohibit I'Gs de la imatge interna o externa del servei amb finalitats publicitaries o
comercials sense autoritzacié expressa i prévia de I’Ajuntament de Teia.
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2.10. L'empresa adjudicataria haura de designar un/a coordinador/a com a interlocutor/a amb
I’Ajuntament, responsable del seguiment del servei i de I'’equip huma. Aquesta persona
es reunira amb els responsables técnics municipals com a minim un cop al mes.

2.11. Les empreses licitadores hauran d’acreditar haver prestat serveis similars en els darrers
tres anys, amb un volum econdmic anual acumulat equivalent, com a minim, al 70 % de
I’anualitat mitjana del contracte.

2.12. L’empresa adjudicataria comunicara als usuaris qualsevol anomalia, incidéncia o canvi de
personal que afecti el servei.

2.13. L’empresa adjudicataria assumira, si escau, els costos derivats de I'aplicacié de la Llei de
Propietat Intel-lectual (Reial decret legislatiu 1/1996) relatius a les sales de fitness i
activitats dirigides.

2.14. En mateéria de protecci6 de dades, I'empresa adjudicataria haura de complir el
Reglament (UE) 2016/679 (RGPD) i la Llei organica 3/2018, de proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals.

2.15. L’'empresa complira I'article 24 de la Llei de Prevenci6 de Riscos Laborals i el Reial decret
171/2004, relatiu a la coordinacioé d’activitats empresarials.

2.16. El preu base de licitacié s’estableix en:

i) Activitats dirigides i sala fitness 29.38 €/hora (IVA no inclos) per a, aplicable
també a serveis extraordinaris (masterclass, cloendes, etc.).

i) Servei de consergeria, administracio i manteniment 20.18 €/hora (IVA no
inclos), també per a serveis extraordinaris.

2.17. L’empresa presentara i executara un Pla de Comunicacié Digital, que incloura:

* Objectius i public objectiu.

e Recursos humans i materials.

¢ Accions, continguts i canals.

» Temporalitzacio i periodicitat (amb un minim de 2 publicacions setmanals).
« Indicadors de rendiment (KPI).

» Avaluacio i propostes de millora.

2.18. El volum del servei podra veure’s incrementat o reduit en nombre d’hores en funcié de
la demanda i de la incorporacié de noves activitats durant la temporada.

3. ACTIVITATS ESPORTIVES DIRIGIDES

3.1. Les activitats infantils s’iniciaran d’acord amb el calendari escolar. Les activitats d’adults
s’iniciaran la primera setmana de setembre i finalitzaran I’Gltima setmana de juliol, amb
possibilitat de reduccié del servei durant el mes de juliol.

3.2. L’'empresa assumira el cost d’'una plataforma digital on es desenvolupin les activitats que
es realitzin al Poliesportiu, preferentment: d’spinning, zumba, pilates, tonificacid,
musculacio, ioga..., aixi com el cost de la linia ADSL en cas que sigui necessaria per a la
coordinacio del servei.
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Ajuntament
% de Teia

Anualment es presentara un informe especific de les activitats infantils adrecat a les
families, amb objectius i continguts.

Es lliuraran informes trimestrals i un diploma anual de seguiment per a cada infant (4 a 12
anys), d’acord amb el programa de valors educatius i esportius.

L'empresa preparara i difondra la publicitat de les activitats abans de I'inici de cada
temporada.

L'empresa presentara una programacio anual de totes les activitats, amb continguts i
perioditzacié, aixi com un projecte anual de dinamitzacié per a la fidelitzacié dels usuaris.

4. PERSONAL ADSCRIT AL SERVEI

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.
4.5.

4.6.

4.7.

4.8.
4.9.

L'empresa adjudicataria haura de subrogar el personal existent amb una antiguitat
minima de tres mesos, en igualtat de condicions, llevat d’'autoritzacié expressa de la
Regidoria d’Esports.

Per al desenvolupament del servei, I'adjudicatari contractara els técnics i monitors
especialistes que siguin necessaris, per a complir la normativa legal, els quals hauran
d’estar registrats al ROPEC amb la titulacié esportiva i/o académica legalment exigida
(técnic especific validat pel Consell Catala de I’'Esport, modul de grau mig o superior,
INEFC o LCAFE) i que garanteixi la seva capacitacio professional.

L’'empresa garantira la substitucié immediata del personal en cas d’abséncia, acord amb la
titulacié especifica de cada activitat.

L'empresa assumira els costos de formacio, titulacions i reciclatges necessaris.

Es presentara un pla de formacié especifica per les diferents tipologies de treballadors en
format anual en I'inici de cada temporada.

El personal en contacte amb menors d’edat, haura d’acreditar el certificat de delictes
sexuals.

Tot el personal haura d’anar uniformat amb el logotip del Poliesportiu El Cim.

L'empresa presentara una proposta de seguiment i avaluacié del personal.

Complir i fer complir al seu personal amb el que disposa la Llei organica 3/2018, de

protecci6 de dades personal i garantia dels drets digitals (LOPD), en relacié amb les
dades personals de les persones usuaries del servei.

5. FUNCIONS DEL PERSONAL

5.1.

Coordinador/a

L'empresa adjudicataria designara una persona responsable de la coordinacié del servei amb
12 hores setmanals (10 h en format presencial).

El/la coordinador/a sera responsable de garantir la qualitat del servei i el compliment de les
directrius de la Regidoria d’Esports. Li correspondra la supervisié del correcte funcionament
de totes les activitats i del personal adscrit, la col-laboracié en la planificacié d’activitats,
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horaris i grups, aixi com I'assegurament del compliment dels horaris establerts. Actuara com a
interlocutor/a amb la Regidoria d’Esports i amb les persones usuaries, gestionara les activitats
extraordinaries i, si escau, el pla de comunicacié

5.2. Monitors/es

Els/les monitors/es esportius/ves tindran com a funcidé principal preparar la sessié amb
antelacio, el material (abans de I'inici) i impartir les activitats programades, vetllant pel bon
funcionament del grup, pel correcte Us del material i de les instal-lacions i pel compliment dels
horaris. Portaran el control d’assisténcia i mantindran I'ordre i la dinamica adequada del grup.
En les sessions d’espinning sera obligatori I'Gs de la plataforma digital corresponent per a la
preparacio i execucioé de les sessions.

5.3. Consergeria

El personal de consergeria s'encarregara de I'obertura i tancament de les instal-lacions, del
control de la il-luminacid, de les claus i dels accessos. Proporcionara atencié i informacio als
usuaris, vetllara pel compliment de les normes internes, realitzara la vigilancia de les
instal-lacions i comunicara les incidéncies o desperfectes detectats. Aixi mateix, controlara el
material esportiu, els fulls de control diari i els cobraments puntuals que li siguin assignats, i
s’encarregara de les tasques basiques de suport a la neteja i manteniment de la higiene dels
espais, garantint unes condicions adequades d’Us de les instal-lacions.

5.4. Manteniment

El personal de manteniment executara les tasques previstes en el Pla de Manteniment
preventiu i correctiu de les instal-lacions. Sera responsable del manteniment de les
instal-lacions eléctriques, térmiques, de fontaneria, climatitzacié i sistemes de seguretat, aixi
com del control de la prevencié d'incendis, legionel:la i instal-lacions d’energia solar.
Realitzara petites reparacions, tasques de neteja técnica, cura de zones enjardinades i control
del material esportiu, d’acord amb les indicacions de la persona responsable de la instal-laci6.

5.5. Administracié

El personal d’administracié desenvolupara les funcions de suport administratiu necessaries
per al bon funcionament del servei i de la Regidoria d’Esports. Realitzara tasques d’atenci6 al
public i telefonica, gesti6 de programes informatics, tramitacié de documentacid
administrativa i control basic d’entrades i comptabilitat. Donara suport a la comunicacié6 i
difusié d’informacié i vetllara pel compliment de la normativa en matéria de prevenci6 de
riscos laborals i proteccié de dades personals.

| , en general, es podran afegir totes aquelles tasques de caracter similar que li siguin
atribuides als diferents grups de personal anteriors.
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6. PART ECONOMICA DEL CONTRACTE
6.1. Activitats esportives dirigides

&
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Les activitats dirigides infantils es desenvoluparan aproximadament durant 9 mesos I'any,
mentre que les activitats dirigides per a adults tindran una durada aproximada de 11 mesos

anuals.
. Hores maximes Preu unitari€/h |import anual s/IVA o
Servei anuals (s/IVA) (€) IVA 21%
Activitats dirigides adults 2.838 29,38 € 83.380 € 17.51C
Activitats dirigides infantils 1.591 29,38 € 46.744 € 9.816
Coordinacié 567 29,38 € 16.658 € 3.498
TOTAL ACTIVITATS
ESPORTIVES 4.996 146.782 € 30.824
6.2. Serveis d’administracid, consergeria i manteniment
. Hores maximes Import anual s/IVA o
Servei anuals Preu€/hs/IVA (€) IVA 21% (€)
Administracié / Consergeria
Poliesportiu 1.512 20,18 € 30.512 € 6.408 €
Consergeria / Manteniment
equipaments municipals 1.840 20,18 € 37.131¢ 7.798 €
Consergeria Poliesportiu (ds.
tarda i diu. mati) 496 20,18 € 10.009 € 2102 €
Consergeria St. Berger 946 20,18 € 19.090 € 4,009 €
TOTAL ADM. | MANTENIMENT 4794 h 96.743 € 20.316,0 €
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6.3. Resum economic anual del contracte

Concepte Hores anuals totals Import s/IVA (€) IVA 21% (€)
Activitats esportives 4.996 h 146.282,9 € 30.719,4 €
Administracié i manteniment 4794 h 96.742,9 € 20.316,0 €
TOTAL CONTRACTE ANUAL 9.790 h 243.025,8 € 51.035,4 €

6.4. Valor estimat del contracte (VEC)
D’acord amb el que estableix I'article 101 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public (LCSP), el valor estimat del contracte (VEC) s’ha calculat tenint en compte:

e El pressupost base anual del contracte, sense IVA.

e Ladurada inicial del contracte, establerta en quatre (2) anys.

e La possibilitat de prorroga per un maxim de un (1+1) anys addicional.

* Sense incloure, en cap cas, I'import corresponent a I'lVA.
El pressupost maxim anual del contracte, sense IVA, ascendeix a: 243.025,80 € anuals (IVA
exclos)
Calcul del valor estimat del contracte

Concepte Import sense IVA (€)

Import anual sense IVA 243.025,80 €

Durada inicial (2 anys) 486.051,60 € En
Prorrogues (1+1 anys) 486.051,60 €

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC) 972.103,20 €

consequéncia, el valor estimat del contracte (VEC) s’estableix en la quantitat d’:

NOU-CENTS SETANTA-DOS MIL CINC-CENT-TRES EUROS (972.103,20 €), IVA exclos.

Aquest import s’ha determinat conforme als criteris establerts a la normativa vigent i resulta
coherent amb I'estructura de costos, el volum d’hores anuals previstes i els preus unitaris de
mercat, garantint aixi la viabilitat economica del contracte i evitant riscos de preus insuficients
o ofertes anormalment baixes.

Els imports indicats constitueixen el pressupost maxim anual de licitacid, sense que I'empresa
adjudicataria pugui reclamar cap quantitat superior per cap concepte, excepte en els suposits
legalment previstos.

Aquest Plec té caracter contractual i és d’obligat compliment per a I'empresa adjudicataria
durant tota la vigéncia del contracte.
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ANNEX 1. QUADRE HORES | DISTRIBUCIO ANUAL ACTIVITATS DIRIGIDES
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QAUADRE HORES ANUALS ACTIVITATS DIRIGIDES

HORES HORES MUMER
ACTIVITATS SETMAMALS | MENSUALS MES D5 HORES ANUALS
IT.FUH X T I
] 1 h a 3 Wil il
F A i M
PR i i Fai
CHIF -\. =00 1] T
T A 1] (5
HIT ¥ L 3.
|Z5TR | A 1] 1]
TOTAL ADULTS G 258, 00 28380
M y : EBi i a5
| DR a1h] Iy u1h]
H: R 1 a1i]
TOTAL INFAMNTILS a7 159, 10 153491.0
12 [l i S67,6
TOTAL 9 468,70 4996 ,6
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ANNEX 2. DISTRIBUCIO PERSONAL CONSERGERIA, ADMINISTRACIO | MANTENIMENT

ADM. | MANTENIMENT

Servei Equipaments adscrits | Hores maximes anuals horari
Administracio /| Equipaments esportius A distribuir, segons
. . . .. 1.512h .
Consergeria Poliesportiu municipals necessitat
Consergeria / . . s
Manteniment Equlpameth§ esportius 1.840 h A dIStI’IbUIr,‘ segons
. .. municipals necessitat
equipaments municipals
Dissabte de 15 a 20h
Consergeria Poliesportiu El Cim 496 h Diumenge de 8.30 a
14.00
Consergeria / Complex esportiu St. 946 h Dissabte de 8 a 20h
manteniment Berger Diumenge de 8 a 16h
TOTAL CONSERGERIA, 4.794h
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