QUADRE COMPARATIU D’OFERTES | PUNTUACIONS
EXPEDIENT 2026082800

I Lo FUNDACIO
valor. Metodologia drexceucis del serve (ins a un | CETEMISER | _PRIVADA
: sl VALLES TALLERS DE
maxim de 30 punts) CATALUNYA
1.1 Planificaci6 i desplegament del servei (fins a un maxim de 5 punts)
1.1.1. Inici i posada en marxa del servei (fins a 2,5 25 25
punts) ’ ’
1.1.2. Procediment d’implantacié operativa del servei 25 25
(fins a 2,5 punts) ’ ’
1.2. Execuci6 operativa (fins a un maxim de 10 punts)
1.2.1. Adequacié6 del pla de treball a les 25 25
caracteristiques de I'edifici (fins a 2,5 punts) ’ ’
1.2.2. Procediments operatius per a les tasques de 5 25
neteja més habituals (fins a 2,5 punts) ’
1.2.3. Procediments operatius per a tasques de neteja 2 25
d’especial complexitat (fins a 2,5 punts) ’
1.2.4. Pla de compliment de les tasques periddiques 25 25
(fins a 2,5 punts) ’ ’
1.3. Comunicaci6 i gestié d’incidencies (fins a un maxim de 5 punts)
1.3.1. Procediment de resolucié d’incidéncies (fins a 2,5 25 25
punts) ’ ’
1.3.2. Procediment d’atencio de les queixes i
reclamacions (usuaris i responsables del centre) (fins a 2,5 2,5
2,5 punts)
1.4. Gestio de personal i recursos (fins a un maxim de 5 punts)
1.4.1. Sistematica de verificacio de preséncia i
assisténcia, gestio de baixes i supléncies (fins a 2,5 2,5 25
punts)
1.4.2. Procediment de comunicacié interna de les 25 25
tasques al personal (fins a 2,5 punts) ’ ’
1.5. Qualitat i adaptabilitat (fins a un maxim de 5 punts)
Supervisio i avaluacio de la qualitat del servei (fins a 25 25

2,5 punts)




i2cat®

Capacitat de reaccié davant emergéncies i situacions

: . ) 2 2,5
imprevistes (fins a 2,5 punts)

PUNTUACIO TOTAL SOBRE A 28,5 30

Valor ofert| Puntuacioé | Valor ofert | Puntuacié
SOBRE B. Criteris d’adjudicacio la

valoracié dels quals es produeix de . FUNDACIO PRIVADA
forma automatica. Fins a 70 punts | CET EMISER VALLES TALLERS DE
CATALUNYA
Preu (fins a un maxim de 50 punts) 17,80 € 43,96 15,38 € € 50

La puntuacié obtinguda en la valoracio
de I'Acord marc referent als criteris de
formaci6 de personal, aplicacid
informatica/programari per a la gestio 100 20 91 18,20
del servei, criteris socials i criteris
ambientals (fins a un maxim de 20
punts)

PUNTUACIO TOTAL SOBRE B 63,96 68,20

TOTAL. Fins a 100 punts

FUNDACIO PRIVADA TALLERS DE CATALUNYA 98,20

CET EMISER VALLES 92,46

Barcelona, a data de la signatura digital

La responsable del contracte

Sra. Rocio Segura
Directora d’Administracié i Finances



