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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte del present document és descriure les prescripcions técniques matéria de la
licitacié de I'adquisici6 d’'un Quirdfan Hibrid per a I'Area Quirurgica de I'Hospital
Universitari de Vic del Consorci Hospitalari de Vic (CHV), aixi com les condicions de
subministrament, instal-lacié i posada en funcionament d’aquest equipament per al
CHV.

Tots els articles oferts han de ser nous, no s’acceptaran articles, components i/o

accessoris de segona ma o que hagin estat préviament utilitzats en una demostracio.

L’equip ha d’incloure tots els elements necessaris per el seu correcte funcionament.

2. ABAST

L’abast del present concurs és la licitacié d’'un Quirdfan Hibrid per a I’Area Quirdrgica de
I'Hospital Universitari de Vic del Consorci Hospitalari de Vic (CHV), aixi com les
condicions de subministrament, instal-laci6 i posada en funcionament d’aquest

equipament per al CHV.

L’estructura del present concurs no es conforma en lots, ja que es tracta d’'un continu

que no es pot fraccionar en diferents lots.

La duracié del contracte es comprén durant 'any 2026.

3. DEFINICIO/CONDICIO ESTRUCTURAL LIMITATIVA

Quirofan Hibrid amb Arc en C a sostre, atés que l'estructura de la Sala no pot suportar
un equip de terra, igualment a I'oferta no caldra considerar la Taula Quirdrgica, atés que

es licitara a banda

Composicié de ’Equip (no limitativa):

¢ Arc de sostre de maxima profunditat amb posicionament automatic
e Generador de Raigs
e Tub de Raigs X
e Detector pla dinamic d' alta resoluci6
e Monitors de visualitzacié
e Sala d' examen:
o Sistema de visualitzacié de grans dimensions i resolucié amb diferents

esquemes de visualitzacid que permeten ser emmagatzemats en els
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protocols perqué I'equip automaticament els seleccioni i mostri quan el
professional s’identifica a I'equip.
o 2 monitors en el costat oposat per a visualitzacio de la imatge radiologica
Sala de control:
o 2 Monitors de per a control de I' equip d' Angiografia i visualitzacié de la
imatge radiologica
o 1 Monitor de I' estacié de treball d' eines avangades
Sistema de registre digital d' imatges amb eines avancades
Sistema de comunicacié DICOM
Sistema de proteccid plomada compost de:
o Faldilla en taula de pacient per a proteccié de membres inferiors dels
professionals
o Dues pantalles plomades de proteccié de sostre suspés en bragos per a
proteccié de membres superiors dels professionals
- Dues lampades quirdrgiques en bracos de suport de sostre (es licitara a banda)
- Columna de anestesia(es licitara a banda)
- Columna de cirurgia (es licitara a banda)

- Injector de contrast

4. ESPECIFICACIONS TECNIQUES

La proposta oferta haura de complir obligatoriament els requeriments técnics seguents:

Caracteristiques generals basiques:

Arc de Suport del Conjunt Radiografic:

Arc en C isocéntric en suport de sostre. Maxima accessibilitat a pacient, garantint
la total cobertura de pacient sense que per a aixd sigui necessari moure el
pacient ni els elements que es trobi connectat.

Moviment robotitzat longitudinal i transversal.

Angulacions crani cabals no inferiors a +40° i laterals de +90°, sense moviment
de taula ni pacient.

Moviments d' aparcament motoritzats i opcié d' emergéncia manual, que
permetin la maniobra fins i tot amb abséncia d' energia eléctrica.

Velocitat d'angulacié rotacio variable, d'almenys 18°segon.

Per a I'arc moviments horitzontals d'almenys 15 cm/s.
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Permetra adquisicio rotacional per a imatges 3D

Distancia tub-detector variable x Incorporara sistema anticolisié intel-ligent amb
reconeixement de contorns. Especificar

Sistema de visualitzacio digital dels parametres de posicionament d' arc.

Ha d'incorporar sistema de memoria per a diferents sequéncies de projeccions.

Generador radiologic (RX):

Alta frequiéncia controlat mitjangant processador.

Almenys, 100 kW de poténcia. « Exposimetria automatica.

Programacio anatdmica i técniques de treball protocol-litzades.

Dispositiu automatic de control i seguretat per a la proteccio del tub de raigs X
contra sobrecarregues.

Presentacio digitalitzada de parametres técnics.

Capacitat de funcionament en mode polsat sense dispars de prova.

Control del temps d'us fluoroscopic.

Control automatic de les variacions de tensié de la xarxa.

Temps minim d'exposiciéo < 0 =1 ms.

Sistema incorporat per a mesura i registre de dosi mitjangant cambra d' ionitzacio
plana amb indicacié visual al quirodfan.

Teécniques de reduccio de dosis.

Tub de RX:

Apte per a una tensié nominal de 125 kVp.

Capacitat d' emmagatzematge térmic de I' anode no inferior a 5 MHU.
Capacitat d' emmagatzematge térmic de la corassa no inferior a 7 MHU.
Capacitat de dissipacio térmica de I'anode no inferior a 1500 kHU/min.

Anode suUper-rotat o de rotacid continua. Especificar angle, diametre,
composicio, velocitat i temps d' acceleracio fins a la maxima frequéncia de gir.
Indicar sistema de refrigeracié del tub i el conjunt radiogen.

Almenys doble focus, amb mida nominal no superior a 0,6 mm en focus fii 1
mm en focus gruixut.

Escopia polsada amb minima component de radiacié dispersa i tall per reixeta.
Sistema de filtracié variable que permeti eliminar radiacio, tenint en compte

parametres técnics com energia emesa, radiacio detectada a I' entrada del
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panell, mida del pacient... Especificar nombre, gruixos i composicio de els filtres
(Al, Cu...), valors de reduccio de la dosi i caracteristiques de funcionament.
Memoritzacio de la posicio dels col-limadors amb cada posicio de I' arc.
Programes que permetin |' emissié d' informes en qué es recullin les dades
d'informacié rellevants de l'estudi (dades de pacient, séries radiografiques i

parametres técnics, aixi com la dosi rebuda, ...).

Detector d’Imatges:

Detector pla digital d' alta resolucié amb camp no inferior a 30 x 38 cm

Matriu d' imatges superior a 2.048 x 1.900 pixels.

Amb mida de pixel no superior a 160 um en tota la superficie

Fondaria d'adquisicié o rang dinamic no inferior a 16 bits

Eficiéncia de deteccidé quantica (DQE) igual o superior a 70% a 0 Ip/mm
Sistema anticolisio integrat en la carcassa del detector. Especificar dimensions i
caracteristiques de funcionament.

Sistema de reduccio d' artefactes sense increment de dosi associat.

Amb sistema per a la supressio de remaneéncia x Indicar nombre de camps reals.

Sistema de Processament i Adquisicié d’Imatge:

Sistema adequat al processament, visualitzacié i emmagatzematge digital, que
permeti disposar de les més avancgades téecniques per a la realitzacido de
técniques de cirurgia cardiaca i cirurgia toracica.
Constara dels seguents components de tractament d' imatge:

o Consola de la sala de control.

o Consola d' exploracio.

o Estacioé de treball.

Monitors de Visualitzacio:

Quirofan:
o Costat esquerre de pacient:
= Un monitor de I'angiograf de grau medic amb almenys 55" i una
matriu de video per gestionar diverses fonts d'imatge, tant
internes com externes, de manera que sigui possible representar
a la mateixa pantalla almenys 8 imatges de diferents fonts de
forma simultania. El sistema ha de permetre diferents

distribucions d' imatge sobre la pantalla, amb possibilitat de triar
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la disposicio de cadascuna de les fonts de video. EI monitor haura
de permetre I' entrada d' almenys 8 senyals de video d' entrada.
= Costat dret de pacient: Dos monitors de grau médic amb almenys
27" d' almenys 1920x%1080 pixels, un d' ells repetidor de la imatge
radiologica i I' altre, esclau de la imatge 3D o una altra font com
PACS, US, etc.
= Han d' estar suspesos en suport de sostre de maxima flexibilitat
en el seu posicionament, permetent treballar en tot tipus de
procediments tant si l'operador s'ubica en peus, cap, costat
esquerre o dret.
Sala de control:
o Dos monitors plans LCD/TFT, amb una mida minima de 24", per a revisio
d'imatges i gestié del sistema.

o Maneig amb un unic teclat i ratoli del monitor o monitors simultaniament.

Visualitzacid i Aplicacions Especials:

Consola de control tactil integrada a la taula, que permeti el control del
funcionament i administracié del sistema i I' adquisicié de les imatges digitals.
Caldra especificar detalladament funcions i programes d'operacié que realitza
les consoles.

Consola de control del sistema amb dos monitors (imatge i dades), amb tots els
accessoris i caracteristiques per al control de l'adquisicid i processament
d'imatges. Caldra especificar caracteristiques.

Amb capacitat d'efectuar operacions simultanies d'adquisicio, postprocessament
i arxivat d' almenys 50.000 imatges de pacient en format 1024 x 1024.

Gestio de les imatges a la sala d' examen i sala de control de I' operador.
Adquisicio de fins a 30 imatges per segon.

Comandament a distancia o dispositiu tactil per al maneig i tractament del
sistema des de la propia Sala.

Permetra I' exportacié en format AVI.

Sistema d'emmagatzematge permanent d'imatges mitjangant una unitat del
tipus CD-R/DVD-R compatible amb estandard DICOM 3.

Visualitzacid i Aplicacions Especials:

Permetra el processament, visualitzacié i emmagatzematge digital, incloent-hi

les més avancgades técniques especifiques per a cirurgia vascular.
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e Realc de contorns en temps real, visualitzacié d'imatge positiu/negatiu,
windowing, formacié de finestres, contrast/brillantor, enquadrament
electronic/shutter, desplagament d'imatge (Roaming), funcions lupa i zoom.

e Colimacié virtual sense radiacio.

e Emmagatzematge d' imatges i sequéncies durant I' escopia.

e Mesurament d'angles/longituds.

e Funcions de text.

o El sistema permetra un accés rapid i directe a totes les séries, imatges
individuals i fotoarxiu tant a la sala d' exploracié com a la de control.

e Programa de mesurament integrat en el sistema per a I' avaluacio objectiva,
exacta i reproduible dels vasos en el sistema d' imatge:

o ldentificacié automatica de contorns

o Determinacio del grau d' estenosi

o Determinacié automatica i manual del diametre de referéncia
o Diferents métodes de calibratge, esfera, catéter, etc

¢ Adquisicié d' imatges digitals amb i sense sostracci6 i frequiéncia d' adquisicio
variable fins a un minim de 15 imatges per segon per a sostraccio digital i fins a
30 imatges per segon per a adquisicio.

o Possibilitat de controlar les funcions des de la mateixa taula de pacient.

e Sistema integrat amb bomba de contrast, que permeti

o Control de la quantitat i velocitat d'injeccié de contrast

o Possibilitat d'aturar la injeccié en cas de necessitat

o Injeccions perifériques sincronitzades amb I'equip de raigs

o Funcio per assegurar la permeabilitat del catéter x Quantificacié vascular
(mesura d'estenosi, diametre de vasos, longituds, arees, volums).

e Quantificacié coronaria i quantificacié del ventricle esquerre.

¢ Tecniques d' adquisicié i reconstruccié 3D en un unic protocol.

e Tecniques de fluoroscopi roadmapping 2D i 3D. El roadmapping 3D se
superposara amb I'escopia i estara sincronitzat amb els moviments de I'arc.

e Correcci6é automatica i instantania del roadmapping en cas de petits moviments.

e Desplagament de pixel automatic i manual, Remask, opacificaci6 maxima per a
contrast de iode (MaxOpac) i contrast de CO2 (MinOpac), addicié del fons
anatomic (Landmark) de 0 a 100%.

e Eines de simulacié de stents, analisi d' estenosi, analisi d' aneurismes.
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Dosis:

Capacitat de visualitzacié de la fluoroscopia sostreta i sense sostreure en temps
real en un mateix monitor.

Eina per a realitzacié de procediments de cirurgia vascular que permeti fusio i
superposicio d' imatges vasculars 2D i 3D amb imatges de CT i RM importades
per via DICOM o imatge de CT adquirida en el propi angiograf.

Eina per a planificacié de TAVI amb fusié d' imatge de CT importada via DICOM
i imatge de fluoroscopia.

Adquisicié tipus ConeBeam CT

Eina de guiatge en temps real per a puncions, LEAKS o tractaments localitzats
fusionant imatge de raigs X i imatges de CT o RM importades per via DICOM

Eina de fusié d' imatge ecocardiografica i de fluoroscopia en temps real

Haura de disposar de sistema de control i reduccié de dosis, que mitjangant
técniques, programes i practiques assegurin una alta qualitat d' imatge, protegint
alhora a professionals i pacients, com ara:
o Detector pla amb rang dinamic i mida de pixel reduit
o Sistema de fluoroscopia polsada amb tall per reixeta.
o Sistema de filtracié que permeti el seu us amb independéncia del gruix
del pacient
o Sistema de reduccio de soroll en la imatge de manera dinamica
o Informacié dosimétrica en temps real a sala d'examen i sala de control
amb la taxa actual i 'acumulat (per zona anatomica).
o Posicionament sense dosi monitoritzant qualsevol canvi de geometria.
o Colimacié sobre I'ultima imatge en pantalla.
Sistema de reduccié de dosis sense minva en la qualitat d'imatge, es valorara
especialment:
o Filtratge addicional al filtratge espectral a la sortida del fes de Raigs X
o Processament en temps real de la imatge amb parametres ajustables
Individualment:
= Control automatic del desplagament de pixel
= Compensacié de moviment
= Reduccio de soroll

= Realgament de la imatge
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IVUS (Sistema d’Ecografia Intravascular)

Plataforma d' imatges IVUS per a |' avaluacié qualitativa i quantitativa de la
morfologia vascular en els vasos periférics vasculars.

Plataforma amb programari Windows 10 amb ciberseguretat de dades i llicéncia
d'ecografia intravascular per a IVUS digital "plug-and-play".

Compatibilitat amb dispositius: IVUS de 8,5F de diametre i 90 cm de longitud
amb guia de 0,035 (OTW); IVUS de 6 F de diametre i 135 cm longitud guia de
0,018" RX, amb imatge maxima de 24 mm diametre; IVUS de 5 F de diametre i
150 cm longitud guia de 0,018" OTW, amb imatge maxima de 20 mm diametre
IVUS de 5 F de diametre i 150 cm longitud, guia de 0,014" RX, amb imatge
maxima de 20 mm diametre i amb catéters de reentrada guiat per IVUS de 6 F

de diametre i 120 cm longitud guia de 0,014".

Sistema d’alimentacié Ininterrompuda (SAI)

Sistema d'Alimentacio Eléctrica Ininterrompuda (SAl), que de suport d'energia
eléctrica a tot I'equipament, inclds generador, permetent treballar amb escopia
un minim 10 minuts. S'incloura per compte de I'adjudicatari el subministrament,
la instal-lacié i la posada en marxa.

Poténcia minima de 100 Kva

Software, connexions i inteqgracio:

Software genéric i addicionalment software per procediments vasculars.
Digitalitzacio de la imatge médica sota I'estandard de comunicacid internacional
DICOM 3.0.

o DICOM Store.

o DICOM Query/retrieve.

o DICOM Perint.

o DICOM Worklist.

o DICOM MPPS.

o DICOM DSR.
Emmagatzematge de la imatge digitalitzada al PACS.
Integracio via Worklist i modalitat sota el protocol DICOM 3.0.
Parametritzacions d’integraciéo contra Worklist, Ris i PACS, personalitzable

segons necessitat del centre.
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Les tasques d’integracié (DICOM) estaran incloses i no repercutira cap cost
addicional al CSA.

Dicomitzacié de la imatge médica, visualitzable a través del visor d’imatge
médica Raim Viewer.

Document de conformitat respecte a la digitalitzacié de la imatge radioldgica.
Document Conformance.

Guia d’integraci6 del dispositiu respecte els sistemes d’informacio contra els que
interactua (DICOM, Conformance Statement). Aquesta guia ha d’explicar com
integrar el dispositiu contra els corresponents sistemes d’informacié a nivell de
perfil d’integracié (casos d’us, diagrames de seqiéncia, regles de negoci,
missatgeria si s’escau..)

Compliment amb els perfils d’integracio de radiologia.

Proteccié de dades del pacient segons estandards RGPD.

Compliment de la Directiva Europea 2013/29/EURATOM, concretament la
transposicio de la Directiva a la Llei Espanyola i que es puguin generar DICOM.
X-Ray Radiation Dose SR.

Directori d'imatges dels pacients.

Accessoris:

Interfon bidireccional entre sala d' examen i control.

Pedal sense fil per a accionament d' escopia i adquisicio.

Rellotge crondmetre integrat en el sistema, per a control dels temps exploracio.
Faldilles suspeses a la taula de pacient (una a cada costat de la taula) i escut
plomat solapable amb la mateixa proteccié de Pb suspesa de sostre.

Sistema de dosimetria ocupacional electronica sense fil, amb almenys 5

dosimetres per al personal d' operacié i 1 dosimetre de referéncia.

Observacions:

Si alguna de les caracteristiques determina una marca o model exclusiu, aquesta
sera nomeés considerada com a referéncia, guia o orientacio per a la presentacié
de les ofertes, sense que el fet de no ajustar-se exactament sigui causa de
I'exclusio prévia.

En aquest cas, es podran oferir equips amb caracteristiques equivalents i en els

que les prestacions finals siguin semblants a les anunciades.
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Es desestimaran aquelles ofertes que no compleixin les caracteristiques
basiques, I'equipament minim i els accessoris inclosos definits.

Els treballs d’Instal-lacié caldra fer-los i contemplar-los, ja inicialment en
coordinacié amb el personal técnic del CHV, I'obra en execucio i la resta
d’adjudicataris d’equipament i instal-lacions per als 2 quirdfans objecte de la
licitacié

Atesa la singularitat i complexitat técnica de la instal-lacid, aixi com la necessitat
de coneixer adequadament l'estat de les instal-lacions existents, els espais
afectats i les obres actualment en curs, sera obligatoria la realitzacié d'una visita
préevia a I'Hospital Universitari de Vic abans de la presentacio de les ofertes.

La visita tindra lloc en la data i hora que es comuniqui oportunament pel CHV a
través del perfil del contractant i permetra als licitadors obtenir la informacio
necessaria per formular una proposta técnica adequada a les condicions reals
d'execucio del contracte.

El CHV expedira un certificat acreditatiu de I'assisténcia a la visita.

D'acord amb l'article 138 de la LCSP, la visita té caracter essencial per a la
correcta preparacié de les ofertes, atesa la complexitat de les actuacions a
executar i la necessitat de coneixer les limitacions técniques, funcionals i
organitzatives de I'entorn hospitalari. En consequéncia, les ofertes presentades
per licitadors que no hagin assistit a la visita obligatoria i no disposin de la
corresponent acreditacio seran excloses del procediment de licitacio.

5. TERMINI, DURADA | PRORROGA DE SUBMINISTRAMENT

El termini de subministrament s’estableix en un maxim de 90 dies des de la formalitzacié

del contracte.

Garantia minima de 2 anys.

6. DOCUMENTACIO A APORTAR

Dintre del sobre B (documentacio técnica subjecta a judici de valor) el licitador haura
d’incloure-hi la documentacio seguent:

1.

Memoria: El document no podra ser superior a 30 pagines, arial 10 i interlineat
senzill. Només es tindran en compte les 30 primeres pagines, la resta no es
tindran en consideracié. Totes les pagines de la memodria hauran d’anar
numerades. La memoria ha de donar resposta als criteris de valoracié subjectius
(sobre B), en cap cas ha d’incloure documentacié técnica i economica avaluable
automaticament (sobre C), sera motiu d’exclusié.

Index de la memoria:

1.- index
12
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2.- Adequacio de la proposta a les necessitats del Servei: Prestacions,

Activitat, Ergonomia i Us.

3.- Pla de formacié del personal assistencial i de manteniment del Centre

(tots els torns) mitjangant cursets i documentacioé técnica adient, perque el

personal del centre pugui assolir un Us optim i eficient de I'equipament, els

sistemes, els productes i serveis adjudicats durant la vigéncia del contracte

La proposta de formacié ha d’incloure:

La formacio basica dirigida a tot el personal dels serveis corresponents.
La formacié técnica. Comprén la metodologica, la d’organitzacié dels
sistemes, els conceptes, els atributs, les relacions i fluxos dels processos,
dirigida a tot el personal i especialment al personal amb Us potencial de
la tecnologia implantada.
La formacié practica, dirigida basicament al personal que en fara us
habitual. Amb I'objectiu d’assolir I'expertesa técnica, cal una actualitzacio
permanent, avaluacié tecnologica i I'elaboracié dels requeriments
evolutius i de millora tecnologica.
La formacié practica per als usuaris del sistema sera sempre presencial
al propi Quirofan.
Proposta de Formacio Interna i Externa
En la proposta de pla de formacio del personal dels serveis corresponents
hi haura de constar com a minim:

o Els continguts, I'objecte i els objectius de la formacid,

o La durada prevista

o Ellloc de realitzaci6 (interna i externa)

o La Identificacio dels formadors.

o La identificacio dels centres de formacio

o La referéncia de grup de professionals a qui va dirigit.
Anualment, els caps de servei dels departaments afectats avaluaran els
resultats formatius i conjuntament amb els adjudicataris planificaran les
necessitats formatives anuals del personal del servei que inclouran: la

formacio de nou personal, els reciclatges i la formacié continuada.

4.- Descripcié del SAT, caldra especificar la ubicacid, horari d’assisténcia,

temps de resposta, temps de preséncia en el centre, temps de subministrament

de recanvis, gestié administrativa de reparacions (circuit), etc...

Com s’ha de presentar la memoria:
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L’empresa licitadora ha d’aportar la documentacié técnica incloent una
descripcio detallada de tots els serveis que es proposen per la prestacid del
servei seguint les especificacions que anteriorment s’han expressat, que sera
objecte de valoracié.

Es desestimaran totes aquelles propostes que no segueixin I'index detallat en
aquest plec i en aquest punt, o que no siguin entregades en un sol arxiu en format
PDF indexat amb marcadors.

Exemple marcadors:
(] Crear PDF = i) Cambinar archivos ~ (| Exportar ™ [ Proteger * % Firmar ~ [ S| Formularins ™ (7" Revisar y comentar ~ - k|

@ 1 = [ @ s [7 s 1w &' € & ® [622% - = (2] unapagine completa | [Buscar - 5]

Org Marcadores

| N

W Eliminar r

[E] INDIcE
[¥] 1. OBJETO DEL CONTRATO
[E] 2. AMBITO DE ACTUACION
=& 3 ARTICULDS A SUMINISTAR ¥ CONSUMO
E 31 Tipologha de gases
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Declaracié de responsable: Presentacié de la declaracié de responsable del

compliment dels requisits de les especificacions técniques del contracte.

Caldra que la informacio facilitada correspongui amb la pagina indicada a I'index. En

cas contrari, es considerara que no s’ha aportat aquesta informacié i no es valorara el

punt que no tingui relacié entre la informacio i la pagina indicada a I'index.

Dins el sobre C (documentacié técnica i econdmica avaluable automaticament), el

licitador haura d’incloure-hi la documentacié segulent:

Oferta econdmica annex C1 per a cada lot.

Memoria justificativa sobre C, criteris avaluables automaticament: El document
no podra ser superior a 15 pagines, arial 10 i interlineat senzill. Només es tindran
en compte les 15 primeres pagines, la resta no es tindran en consideracié. Totes
les pagines de la memoria hauran d’anar numerades.
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ANNEX T1. CONDICIONS DE GARANTIA, REPOSICIO | FORMACIO

DURANT EL PERIODE DE GARANTIA

El termini de garantia de I'equip comptara a partir de la data de posada en funcionament
de I'Hospital, prévia acceptacio per part de 'Hospital. La vigéncia del periode de garantia

sera de 2 anys.

Durant el periode de garantia anira a carrec de I'adjudicatari de I'equip (material, ma

d’obra i desplagcaments) que inclouen els seglents punts:

1.- La substitucid de l'equip quan aquest presenti vicis o defectes (materials i

funcionament).

2.- La reparacio, o a peticio de I'Hospital, la substitucio de les parts defectuoses sera a

carrec de I'adjudicatari.

3.- Manteniment preventiu de I'equip: I'adjudicatari haura de garantir el manteniment

preventiu que requereixi 'equip pel seu correcte funcionament.

Dins de l'oferta técnica cal incloure detalladament les actuacions i el nombre del

contracte de manteniment preventiu.
4 - Aixi mateix, cal detallar en I'oferta técnica el Servei técnic ofert:

— Horari d’atencio del servei técnic en dies laborables/festius.

— Relacié de la ubicacié dels serveis técnics (Catalunya) destinat a I'equip
adjudicat: adreca, teléfon, nombre de técnics, etc.

— Temps de disponibilitat de I'equip, mesurat en nombre real d’assisténcies
respecte de les peticions efectuades: minim exigit 95%.

— Temps de resposta, maxim 24 hores preséncia fisica.

— Temps de resolucio de I'avaria 72 hores.

ACTUALITZACIO DELS PROGRAMARIS DELS EQUIPS

Sera obligacié de I'empresa adjudicataria, en el cas que I'equip suporti programari,
mantenir-los actualitzats durant el periode de garantia, aixi com a posteriori si es

contractés el manteniment de I'equip amb aquesta mateixa entitat.
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REPOSICIO

El proveidor ha de garantir la reposicié de les diferents parts del producte durant un
periode minim de deu anys des de la data de fabricacié de I'tltima unitat d’aquest model,

llevat que es digui el contrari en la fitxa técnica corresponent.

DOCUMENTACIO TECNICA COMPLEMENTARIA

Amb el subministrament de I'equip, el proveidor ha d’incloure la segient documentacio

redactada en catala, i/o castella:

— 2 manuals complets d’instruccions de funcionament amb totes les possibles
utilitzacions de les seves diferents parts, incloent-hi preparacio, posada en

marxa, precaucions i mesures en cas d’avaries.

— 1 manual d’instal-lacid, amb totes les instruccions de regulacié, incloses les

instruccions de muntatge d’accessoris i la seva aplicacio.

— 1 manual d’instruccions de neteja.

FORMACIO

El proveidor es compromet a formar adequadament al personal assistencial i de
manteniment del Centre (tots els torns) mitjangant cursets i documentacié técnica adient,
perqué el personal del centre pugui assolir un Us optim i eficient de 'equipament, els
sistemes, els productes i serveis adjudicats durant la vigéncia del contracte. Les
despeses corresponents van a carrec de I'adjudicatari i la formacio s’ha de fer en el propi

centre sanitari.

L’hospital avaluara les necessitats dels diferents professionals i acordara amb els
adjudicataris el pla definitiu de formacioé del servei, les dates, horaris i lloc de realitzacio

i el desplegament del pla de formacio.

Cal incloure a l'oferta técnica un programa de formacio indicant la durada i el contingut

d’aquest.
La proposta de formaci6 ha d’incloure (dins el sobre B):

e La formacio basica dirigida a tot el personal dels serveis corresponents.
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e La formacié técnica. Comprén la metodolodgica, la d’organitzacio dels sistemes,
els conceptes, els atributs, les relacions i fluxos dels processos, dirigida a tot el
personal i especialment al personal amb Us potencial de la tecnologia
implantada.

e La formacié practica, dirigida basicament al personal que en fara us habitual.
Amb l'objectiu d’assolir I'expertesa técnica, cal una actualitzacié permanent,
‘avaluacio tecnologica i I'elaboracié dels requeriments evolutius i de millora
tecnologica.

La formacié practica per als usuaris del sistema sera sempre presencial al propi
centre.

o Els cursos i formacio realitzada sera certificada i validada oficialment.

e En la proposta de pla de formacio del personal dels serveis corresponents hi
haura de constar com a minim:

o Els continguts, I'objecte i els objectius de la formacid,
o La durada prevista

o Ellloc de realitzacio (interna i externa)

o La Identificacio dels formadors.

o Laidentificacid dels centres de formacio

o Lareferéncia de grup de professionals a qui va dirigit.

¢ Anualment, els caps de servei dels departaments afectats avaluaran els resultats
formatius i conjuntament amb els adjudicataris planificaran les necessitats
formatives anuals del personal del servei que inclouran: la formacié de nou

personal, els reciclatges i la formacié continuada.

Aixi mateix, dins el sobre C, els licitadors hauran d’incloure la documentacié seguent:
¢ 1 manual d’instruccié de manteniment que ha de contenir el seglients punts:

- Instruccions de manteniment preventiu, amb esment particular de les

instruccions per a la neteja preventiva.
- Planols i esquemes, amb dimensions.
- Relacié de components i recanvis que calgui canviar amb més frequéncia.
- Descripci6 técnica, que expliqui el muntatge dels accessoris i recanvis.

- Instruccions de manteniment correctiu, que ha d’incloure una relacié d’avaries

més usuals i llur solucio.
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Annex T2. Condicions d’instal-lacidé

Totes les operacions d’instal-lacié van a carrec de 'empresa adjudicataria, incloses totes
les gestions de les actuacions que puguin ser necessaries a fi de deixar I'aparell en
perfecte estat de funcionament. EL SUBMINISTRAMENT DELS EQUIPAMENTS ES
CONTRACTEN COM A CLAUS EN MA | HAN DE QUEDAR INSTAL-LATS AL LLOC
CORRESPONENT.

Aquestes intervencions inclouran entre d’altres:

— Adaptacio de totes les instal-lacions de les arees on hagi de funcionar, en
cas necessari (instal-lacio eléctrica, desaigue, extraccio, etc.).
En cap cas, es tractara d'instal-lacions alienes a I'equip adjudicat, ni a I'Area
Quirurgica, que és on s’ha d’instal-lar

— La retirada d’embalatges i la neteja de les arees on s’instal-lin els elements.

La data de lliurament i instal-lacié s’efectuara com a maxim després de 90 dies de la
data de signatura del contracte de I'equipament adjudicat i d’acord amb les instruccions
de la Direcci6 de I'Hospital. El lloc de lliurament sera el Magatzem General del Consorci

Hospitalari de Vic.

Un cop instal-lats i en funcionament els equips, els adjudicataris emetran un certificat
conforme compleixen els requisits especificats pel propi fabricant i que no han sofert cap
deteriorament en el procés de transport i instal-lacié. En el cas que I'equipament no
compleixi les especificacions previstes 'empresa adjudicataria els substituira de forma

immediata.

L’adjudicatari s’haura d’ajustar als requeriments de posta de marxa de cada equip

segons les normes de qualitat establertes.

L’empresa adjudicataria retirara i substituira els equipaments defectuosos segons les
especificacions de I'equip, o amb disfuncions detectades pel personal, per altres de nous

en les condicions técniques adequades sense cap carrec en un termini maxim de 1 mes.

La instal-lacié dels equips, aixi com el manteniment i la conservacié dels mateixos,

correra a carrec de 'empresa licitadora.

El proveidor haura d’obtenir les llicencies, visats, certificats, permisos oficials,
homologacions o qualsevol document necessari o convenient per a I'is, consum o
funcionament dels productes subministrats. EI cap de servei |i podra sol-licitar la

documentacié acreditativa que li permeti garantir el compliment de la legislacié vigent
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en matéria de confidencialitat de la informacié i la necessaria per I'assoliment de la

certificacié o acreditacio.

El proveidor lliurara al servei responsable:

e La documentacio técnica dels equipaments en la qual s'incorporaran en castella
i/o catala els manuals de descripcio técnica, la programacié del manteniment
preventiu i el manual de procediment en cas d'avaries aixi com els manuals
d’instruccions de funcionament i de manteniment dels instruments que ha de
realitzar 'usuari, amb un esquema de funcionament i tota la documentacio legal
necessaria per a la seva utilitzacio.

e El manual d’usuari o protocol d’utilitzacié del material.

Els equips se subministraran amb tots aquells dispositius o elements d’interconnexio,

accessoris d’encolatge o fixacié necessaris per el total i correcte funcionament.

Els treballs d’instal-lacié seran per compte del licitador, inclis l'adequacié de la
instal-laci6 o altres obres necessaries pel correcte funcionament dels equips, i es
realitzaran sota la supervisio i directrius del Servei Técnic de I'hospital, entregant a
l'adjudicatari una memoria d’instal-laci6 amb tota la informacié rellevant (planells,

esquemes, calculs, etc) a la signatura del contracte.
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Acta de Recepcid (per a I’adjudicatari del concurs)

El proveidor i CHV formalitzaran una acta de Recepcio a partir de la qual s'iniciaran la
gestio pel pagament. El Cap de compres donara conformitat per part del CHV, previ
vistiplau de Manteniment i del Director de Producte o Funcional corresponent.

Documentacio i/o accions que cal presentar/justificar, si s'escau, per formalitzar I'acta
de recepcio:

(X) Formacié a l'usuari.

( X') Formacié manteniment.

( X') Pla/Llibre manteniment preventiu.

( X)) Llibre calibracié o certificat conforme no necessari.

( X') Documentacié Técnica.

( X) Guia de l'usuari.

( X') Documents de garantia

( X') Conformitat retirada materials envas i embalatges del bé entregat.
( X) Conformitat i posta en marxa/parametritzacié/ajust per part serveis técnics
proveidor.

(X)) FTE (Full Técnic de I'Equipament) complimentat. Veure ANNEX.

La documentacio es lliurara per part del proveidor en 2 copies en format paper i 1
copia digitalitzada, en qualsevol dels idiomes oficials.
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Fitxa FTE
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Infraestructures i Serveis

EQUIP: FOTOGRAFIA
MARCA: ANY DE FABRICACIO:

MODEL: DATA DE MONTATGE:

N° SERIE

FABRICANT: N° HGV:

DESCRIPCIO BREU DE L'EQUIP:

REQUERIMENTS D'ENERGIA

parametre valor ud parametre valor ud parametre valor ud
VOLTATGE V | AIGUA FREDA L/min.
CORRENT A |AIGUA CALENTA L/min.
POTENCIA W | AIGUA PURA L/min.
BATERIA si/no | AIRE COMPR. L/min.
TELEFON: E-MAIL:
MANTENIMENT TIPUS PREV
TASCA o LEGAL CADA DE LA LLEI O NORMA

Fet per: Empresa: Carrec:
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