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QUADRE DE CARACTERISTIQUES DEL CONTRACTE

A. Objecte

Descripcid: L'objecte del contracte és la prestacié del servei d'impressié de factures de consum, cartes PDF,
comunicacions electroniques i treballs relacionats, d'acord amb alld que preveu el plec de prescripcions
técniques particulars (PPTP) de la licitacid.

Lots: S'estudia la conveniencia de dividir el contracte en diferents lots i s’arriba a la conclusié d’unificar en un
Unic adjudicatari, pel criteri seglient:

- Unicservei. La licitacio es realitza Unicament pel servei d’impressions i comunicacions electroniques.
Per a la homogeneitzacié del servei s’entén que per motius tecnics i de coordinacié ha de ser una
sola empresa la que presti aquest servei. Degut a aquesta homogeneitat del producte, la divisié en
lots afectaria la correcta execucié del contracte.

Totila no divisié en lots, donades les caracteristiques del contracte, no es veu afectada la participacio de les
petites i mitjanes empreses en el procés de licitacid, assegurant les condicions d’igualtat per a Pimes o per a
grans empreses.

Codi CPV:

79800000-2, serveis d'impressid i serveis connexos.

B. Dades economiques

B1. Determinacié6 del preu

El preu del contracte s’ha determinat, en base a I'estimacié prevista d’unitats en la durada del contracte,
d’'acord als preus unitaris base de licitacié.

Els licitadors hauran d'igualar o disminuir en la seva oferta els preus unitaris base de la licitacié indicant I''VA
a aplicar mitjangant partida independent, per a tots conceptes que formen el contracte i que sén:

= Import unitari (€/unitat) sense IVA, del servei complet d'impressié de factura de consum, contra
incendis i altres tipologies, en format de distribucié final en paper i en format pdf, segons
caracteristiques descrites a I'apartat 2.1 del PPTP.

= Import unitari (€/unitat) sense IVA, del servei complet d'impressié de factures de consum, en
format de distribucié final en format pdf, segons caracteristiques del servei descrites a I'apartat 2.2
del PPTP.

= Import unitari (€/unitat) sense IVA, del servei complet d’impressié de cartes, en format de
distribucié final en paper i en format pdf, segons caracteristiques descrites a I'apartat 2.3 del PPTP.

= Llicencia de la plataforma que haura de permetre gestionar els serveis complets d’una solucié
Customer Communications Management (CCM) per compondre, gestionar i comunicar grans
volums de comunicacions personalitzades mitjancant diferents canals correu electronic/SMS de
generacioé de coreus electronic, segons caracteristiques descrites als apartats 2.4 i 2.5 del PPTP.
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= Import unitari (€/unitat) sense IVA, del servei de generacié de correus electronics de factures,
segons caracteristiques descrites a I'apartat 2.4 del PPTP.

= Import unitari (€/unitat) sense IVA, del servei de generacié de correus electronics de documents
de reclamacio de deute, segons caracteristiques descrites a I'apartat 2.5 del PPTP.

El pressupost anual consignati els preus unitaris estimats sén indiscutibles i no admeten prova d'insuficiéncia.

Unitats
anuals
estimades

(A)

Preus unitaris base
de licitacié (IVA
exclos)

(B)

Preu total anual
base de licitacié
(IVA exclos)
(AxB)

Servei complet d'impressié de factures en format
de distribucié en paper i en format pdf, segons
caracteristiques del servei (€\unitat)

120.000

0,150 €

13.800,00 €

Servei complet d'impressié de factures només en
format pdf, segons caracteristiques del servei
(€\unitat)

50.000

0,0238 €

1.190,00 €

Servei complet d'impressié i acabat de cartes
PDF (€\unitat)

12.000

0,2399 €

2.878,80 €

Llicencia d'Us del programari de suport (CCM),
manteniment i configuracions de la solucié
completa de comunicacions electroniques de
factures mitjangant correu electronic / SMS
(€\mensuals)

12

500,00 €

6.000,00 €

Servei de correu electronic, composicid
personalitzada, processament i preparacio,
enviament i seguiment de [I'enviament,
incorporant enlla¢ de descarrega encriptada del
fitxer document de factura en format PDF i gestid
de desencriptacio (€\unitat)

50.000

0,0800 €

4.000,00 €

Servei de correu electronic, composicid
personalitzada, processament i preparacio,
enviament i seguiment de [I'enviament,
incorporant enlla¢ de descarrega encriptada del
fitxer document de reclamacié del deute en
format PDF i gestié de desencriptacié (€\unitat)

2.000

0,1200 €

240,00 €

TOTAL ANUAL

28.108,80 €

Els referits preus unitaris base de licitacié inclouen totes les despeses directes i indirectes que I'adjudicatari
haura de suportar pel compliment de les prestacions contractades, com sén: les generals i de personal, les
financeres, d'assegurances, transports, despeses en concepte de control, i autocontrol de qualitat, benefici i
qualsevol altre inclosa a les clausula 2 del PPTP, aixi com els tributs i altres gravamens que s’originin per motiu
del contracte, a excepcié de I'lmpost sobre el Valor Afegit, que s’aplicara al tipus vigent a cada periode, en

partida independent.
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Aquests preus també inclouen el cost inicial de preparacié del sistema informatic del licitador. Els canvis
menors que caldra realitzar a futur, per a I'adaptacié de text i variables de factura i comunicacions
electroniques queda inclos en els preus unitaris a oferir.

Atesa la naturalesa del contracte, les unitats a prestar dels diferents serveis no es poden determinar amb
exactitud i han estat estimades en base als volums d’'exercicis anteriors. S’ha considerat una quantitat
prevista anual de factures i cartes PDF i una previsié del servei de correu electronic d’enviament de factures
i documents de reclamacié del deute.

B2. Pressupost base de licitacié

D’acord a l'article 100 de la LCSP, el pressupost base de la licitacid és de 102.034,94 € (Cent dos mil trenta-
quatre euros amb noranta-quatre céntims) (IVA Inclos) queda determinat en el quadre seglient:

Pressupost base Pressupost base Pressupost base
anual licitacié (3 anys) licitacié (3 anys)
(IVA exclos) (IVA exclos) (IVA inclos)
28.108,80 € 84.326,40 € 102.034,94 €

B3. Valor estimat del contracte

D’acord al disposat a I'article 101 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del Sector Public (LCSP,
en endavant), el valor estimat del contracte (VEC) ascendeix a 168.652,80 € (cent seixanta-vuit mil sis-
cents cinquanta-dos euros amb vuitanta céntims), IVA exclos.

P i Possibl i
ress'u.POS.t' Possibles ?smb es Possibles Valor estimat
Pressupost base licitacié | modificacions | Prorrogues modificacions del contracte
base anual (3 anys) PBL (20%) (2 anys) Prorrogues(20%)
. . IVA exclos
(IVA excloés) | (IVA exclos) | (IVA exclos) (IVA exclos) ( )
28.108,80 € 84.326,40 € 16.865,28 € 56.217,60 € 11.243,52 € 168.652,80 €

Inclou l'import corresponent a la durada del contracte de tres (3) anys, les dues (2) possibles prorrogues,
cadascuna d’'un any i un possible modificat del 20% del pressupost base de licitacié, aixi com també de les
dues possibles prorrogues, per tal de cobrir les necessitats addicionals que puguin donar-se durant la vigéncia
del contracte i que no es poden preveure en aquest moment. Tot sense considerar I'lVA.

L'import indicat té caracter orientatiu i no vinculant. La despesa real quedara limitada a la que resulti del preus
oferts per I'adjudicataria i dels serveis requerits per I'ens contractant. En cap cas, I'ens contractant resta
obligat a exhaurir aquest import, en atencié a qué les unitats podrien ascendir a una quantitat inferior a la
inicialment prevista atés que aquestes quantitats sén merament estimatives.
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B4. Desglossament costos directes i indirectes

D’acord a I'article 100.2 de la LCSP, es desglossa el pressupost base anual en costos directes, costos indirectes
i altres despeses eventuals, incloent els costos salarials basats en el Conveni Collectiu Estatal d'Arts
Grafiques, Manipulats de Paper, Manipulats de Cartrd, Editorials i IndUstries Auxiliars, publicat al BOE i vigent
pel periode 2023-2025 (codi de conveni: 99000355011982).

) Import
Tipus cost .
(IVA exclos)
Costos directes (MP, salaris, transports) 84% 23.611,39 €
.Costos inc.Jirectes (administracid, gestid, transport, 10% 281088 €
impostos i despeses generals

Marge comercial (~6%) 6% 1.686,53 €
TOTAL 28.108,80 €

C. Aplicacié comptable

La despesa pluriennal prevista derivada d’aquesta contractacié es fara efectiva amb carrec a les aplicacions
comptables (Pla general de comptabilitat) corresponents de cada exercici anual de previsié d’ingressos i
despeses, amb la condicié suspensiva que per a 'esmentada despesa existeixi consignacié adequada i
suficient en les corresponents previsions d’ingressos i despeses o pressupostos.

Aplicacié comptable (pressupostaria): 62300100 Serveis professionals d’administracid.

D. Termini de durada del contracte

Termini de durada: tres (3) anys a comptar des de la seva formalitzacio.

Possibilitat de prorrogues i termini: fins un maxim de dos (2) anys prorrogables anualment.

Termini maxim incloses les prorrogues: cinc (5) anys.

E. Variants

No es tindran en compte variants per aquest contracte.

F. Tramitacié de I'expedient i procediment d’adjudicacié

Forma de tramitacid: ordinaria.

Procediment d'adjudicacié: procediment obert, no subjecte a regulacié harmonitzada, conforme I'article 156
LCSP amb publicacid al perfil de contractant i data limit de presentacié d'ofertes de quinze (15) dies naturals
comptats des de 'endema de la publicacié de I'anunci de licitacid al perfil de contractant.
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Organ de contractacié: D’acord amb el que disposen les instruccions internes de contractacid, és el Director
Gerent de 'Empresa Municipal d’Aigues de Vilafranca, SA, sense perjudici que també pugui ser adjudicat per
altres organs superiors de la societat.

Persona responsable del contracte i persona de contacte: Susanna Morales Fernandez, Cap de I'area de
Qualitat i Gestid de clients d'Aiglies de Vilafranca, telefon: 93 890 60 10 i adrega electronica
smorales@aiguesdevilafranca.cat

G. Aptitud per contractar, capacitat, solvéncia i classificacié empresarial

La documentacié acreditativa d’aptitud per contractar, capacitat i solvéncia, caldra que sigui presentada per
I'empresa adjudicataria quan EMAVSA aixi ho requereixi.

G1. Aptitud i capacitat

Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el contracte corresponent les
persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les condicions seguents:

* Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d'acord amb el que preveu l'article 65 de la
LCSP.

= No estarincurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides en l'article
71de la LCSP, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels mitjans establerts en l'article 85 de la
LCSP.

= Acreditar la solvencia, en els termes establerts en els punts seguents.
* Tenir I'habilitacié empresarial o professional que es determini en I'apartat seglient.

e Siescau, altres que es puguin incloure en el present PCAP.

G2. Solvéncia economica i financera

La justificacié econdmica i financera es podra acreditar per aportacié d’algun dels seglients mitjans, els quals
s’ajusten al establert a I'article 87 de la LCSP:

a) Justificant de tenir contractada una asseguranca de responsabilitat civil que cobreixi els riscos
derivats de I'activitat empresarial o professional desenvolupada pel licitador per un import minim
de 300.000 euros per sinistre i 150.000 € per victima, aixi com aquells documents que acreditin que
el licitador també té concertada una asseguranca d’accidents de treball del seu personal.

b) Declaracié sobre el volum anual de negocis dels darrers 3 anys que permeti comprovar que,
almenys, 'any de major volum de negoci dels tres darrers, és igual o superior a una vegada i mitja
el valor anual mitja del present contracte.

G3. Solvéncia técnica:

La justificacid de la solvencia tecnica s’haura d’acreditar per aportacié dels segtients mitjans, els quals al
tractar-se d’'un contracte de servei s’ajustaran als mitjans descrits a I'article 90 de la LCSP:

Plec de clausules administratives particulars (PCAP) del servei d’impressié de factures de consum, cartes PDF, comunicacions
electroniques i treballs relacionats (AV26-005)


mailto:smorales@aiguesdevilafranca.cat

R\ @) @) &)

568 565 565 565

Aigiies de Vilafranca

a) Relacié d’un minim de 3 serveis executats, amb un import minim anual igual al pressupost anual
del contracte, similars a I'objecte del contracte, realitzats en els Ultims TRES anys, que inclogui
import, dates i el destinatari, public o privat, dels mateixos. Els serveis efectuats s’acreditaran
preferentment mitjangant certificats de bona execucié expedits o visats per I' drgan competent,
quan el destinatari sigui una entitat del sector public; quan el destinatari sigui un subjecte privat,
mitjangant un certificat expedit per aquest. A manca d’aquest certificats es podra tenir en compte
la declaracié de 'empresari, sempre que la mateixa pugui ser contrastada per I'ens contractant.
L'aportacié d'aquesta documentacid, tindra com objectiu acreditar I'experiéncia del licitador en la
realitzacié d’un minim de 3 contractes, en els darrers 3 anys d’'import igual o superior I'import del
pressupost anual de licitacié.

b) Certificacié del Sistema de gestié de seguretat de la informacié com ara la norma ISO/IEC 27001
o certificacions internacionals equivalents.

G4. Classificacié empresarial

Per als contractes de serveis no és exigible la classificacié de 'empresari. No obstant, per aquest contracte
s’estableix l'alternativa d’acreditacié de la solvencia mitjancant la classificacié al trobar-se I'objecte del
contracte inclos en 'ambit de classificacié d’algun dels grups o subgrups de classificacié vigents, atenent al
codi CPV del contracte.

Classificacié posterior a I'entrada en vigor del RD 773/2015
Grup: M-Serveis especialitzats ~ Subgrup: 4 — Arts grafiques Categoria 1 0 superior.

G5. Adscripcié de mitjans personals o materials

Els mitjans materials i personals que els licitadors es comprometran a adscriure en cas de ser adjudicataris
seran com a minim els detallats en I'apartat 4 del Plec de Prescripcions Tecniques Particulars (PPTP).

De conformitat amb el que estableix I'article 76.2 de la LCSP, les empreses licitadores, per tal d’'assegurar una
correcta prestacié del contracte, hauran de comprometre’s a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte
els mitjans personals i materials suficients. A aquest efecte, hauran de declarar disposar dels mitjans humans
i materials adscrits a I'execucid, ja siguin propis o aliens.

H. Criteris d’adjudicacié

La seleccié de la millor oferta es determinara tenint en compte la millor relacié qualitat-preu, avaluant criteris
economics i qualitatius. El desglossament de la puntuacioé segons el criteri d’adjudicacio és:

o . Puntuacié
Criteris . .
maxima
Criteris economics de valoracié automatica 50
Criteris qualitatius de calcul automatic 15
Criteris técnics sotmesos a judici de valor 35
TOTAL 100

Els criteris a tenir en compte a I'hora de considerar quina és la millor proposicié relacié qualitat-preu seran,
els que tot seguit s'indiquen, d’'acord amb la ponderacié que es detalla per a cadascun d’ells:
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H1. Criteris automatics - 65%

1. Oferta econdmica, fins a 50 punts.

La valoracié economica de les ofertes presentades es realitzara amb 'analisi de les dades econdmiques de
cada oferta amb una puntuacié maxima de 50 punts al preu més economic i la resta d’'ofertes obtindran la
puntuacié proporcionalment d'acord amb la férmula seglent:

Ov=Oferta a valorar (€)

o,—-0
P,=|1- (u)] X 50
v [ IL
Om=0ferta més avantatjosa (€)

IL=Import pressupost base Licitacié (€) del contracte sense IVA.
P= Puntuacié maxima per criteri

Py= Puntuacid de l'oferta a valorar (punts)

La férmula utilitzada pels criteris automatics, és la férmula lineal amb una distribucié proporcional dels punts
(50 punts). Aquesta férmula ajusta proporcionalment les puntuacions assignades amb la proporcié entre
I'import de les ofertes presentades i el pressupost de licitacié.

El licitador haura de presentar una oferta que com a maxim iguali I'import:
Oferta licitador < Import pressupost base Licitacid

Les ofertes que no respectin aquest criteri, és a dir, presentin oferta per sobre de I'import base licitacio,
s’exclouran directament i no es tindran en compte en la valoracid.

2. Criteris qualitatius de valoracié automatica, fins a 15 punts.

La valoracié dels seglients criteris qualitatius de valoracié automatica, de cadascuna de les ofertes sera d’'una
puntuacié maxima de 15 punts.

Descripci6 criteris qualitatius de valoracié automatica Puntuacié

Reduccidé del termini base de lliurament de les factures:

= Sjel termini de lliurament de les factures a 'empresa de repartiment és de 3
dies laborables (2,5 punts) Maxim 5 punts

= Sj el termini de lliurament de les factures a 'empresa de repartiment és de 2
dies laborables (5 punts)

Mesures de continuitat:

= Sense possibilitat de transferir 'activitat en una altra instal-lacié propia del
proveidor (0 punts)

= Possibilitat de transferir I'activitat, amb un marge de temps inferior a 1h, en
una altra instal-lacié propia del proveidor, completament operativa (2,5 punts)

= Possibilitat de transferir I'activitat de forma completa i de forma immediata,
en una altra installacié propia del proveidor, completament operativa (5
punts)

Maxim 5 punts
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Millora en matéria de seguretat de la informacié:

= Acreditar que la plataforma i els processos ofereixen un nivell de seguretat
superior al minim exigit, aportant el certificat de conformitat amb I'Esquema
Nacional de Seguretat (ENS) en categoria MITJA (2,5 punts). Maxim 5 punts

= Acreditar que la plataforma i els processos ofereixen un nivell de seguretat
superior al minim exigit, aportant el certificat de conformitat amb I'Esquema
Nacional de Seguretat (ENS) en categoria ALTA (5 punts)

PUNTUACIO MAXIMA OFERTA QUALITATIVA AUTOMATICA 15 punts

H2. Criteris sotmesos a judici de valor - 35%

La valoracidé dels seglients criteris es realitzara amb I'analisi de les dades técniques de cada oferta amb una
puntuacié maxima de 35 punts, d’'acord amb el desglossament de criteris seglent:

Descripcio criteris técnics sotmesos a judici de valor Puntuacié

Sistemes de deteccié d'errades en les dades estructurades presentades, i
tecnologia possible per a la realitzacio d'impressio de variables calculades i gestié | Maxim 5 punts
de tags i etiquetes, sense costos addicionals per gestionar nous tags i etiquetes.

Tecnologia millora de transferéncia de fitxers i seguretat augmentada per les
comunicacions i el intercanvi de fitxers digitals. Mida dels fitxers de factura PDF | Maxim 5 punts
generats. Maxima puntuacié s’obtindra per 50 KB per factura.

Caracteristiques i funcionalitats de la plataforma de comunicacions electroniques
de factures “Customer Communications Management” per damunt de les
minimes exigides:

® Generacid de reports estadistics de valoracid de l'eficacia d’enviament per
destinatari i altres criteris de seleccié. (maxim 5 punts).
Maxim 25

= Generacio d'alertes per email/SMS al remitent de seguiment dels enviament punts

personalitzables seleccionables per destinatari. (maxim 5 punts).

" |ntegracié de plataforma CCM amb altres aplicacions i solucions propies de
negoci d'EMAVSA. Es valorara una proposta conceptual per una possible
integracié de les funcionalitats CCM amb altres plataformes informatiques
orientades a client (Ex: Oficina Virtual de I'abonat, etc.) (maxim 15 punts) .

PUNTUACIO MAXIMA OFERTA CRITERIS JUDICI DE VALOR 35 punts

Per fer aquesta valoracié a judici de valor, per a cadascun dels criteris i puntuacions possibles s’utilitzara el
seglent barem:
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BAREMS PER A PUNTUACIONS % sobre la puntuacié total

A la memoria es fa una analisi coherent i la proposta s'adequa als
criteris i garanteix el compliment del PPTP

100% de la puntuacié possible

A la memoria es fa una analisi no plenament coherent o, en cas

. . 0% dell tuacié ibl
que si ho sigui, la proposta no s'hi adequa del tot >07% dea puntuacio possible

A la memoria, tant I'analisi com la proposta presenten

0% de la puntuacio possible
mancances

PUNTUACIO TOTAL MAXIMA 35 punts

I. Criteris per a la determinacié de I'existéncia de baixes presumptament anormals

Els criteris de determinacié de les ofertes anormals o desproporcionades sén els exposats a continuacio:

Sota aquests supdsits, els criteris de determinacié de les ofertes anormals o desproporcionades sén els
exposats a continuacio:

a) Si concorre una empresa licitadora, es considera anormalment baixa I'oferta que compleixi els
dos criteris seglents:

1. Que 'oferta econdmica sigui un 25% meés baixa que el pressupost de licitacid.

2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta d’adjudicacié diferents del preu, sigui
superior al 90% de la puntuaciod total establerta en el plec de clausules administratives
particulars.

b) Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que compleixi
els dos criteris seglients:

1. Que I'import de I'oferta econdmica sigui superior en més d’'un 20% a la de l'altra oferta.
2. Que la puntuacié que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacio diferents del preu
sigui superior en més d'un 20% a la puntuacié més baixa.
c) Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa I'oferta que
compleixi els dos criteris seglients:

1. Quelimport de I'oferta economica sigui superior en més d’'un 10% a la mitjana aritmeética de
totes les ofertes econdmiques presentades.

2. Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacid diferents del preu,
sigui superior a la suma de la mitjana aritmetica de les puntuacions de les ofertes i la
desviacié mitjana d’aquestes puntuacions.

Per calcular la desviacié mitjana de les puntuacions s’obtindra, per a cada oferta, el valor absolut de la
diferéncia entre la seva puntuacid i la mitjana aritmeética de les puntuacions de totes les ofertes. La desviacié
mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana aritmetica d’aquests valors absoluts.
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En el suposit que I'oferta estigui incursa en presumpcié de valors anormals o desproporcionats, es sollicitara
la informacié necessaria per tal que I'drgan de contractacié pugui determinar si I'oferta econdmica o de
termini efectivament resulta amb valors anormals o desproporcionats en relacié amb la prestacid i s’hagi
d’excloure, o pel contrari I'oferta no resulti amb aquests valors i s’hagi de tenir en compte per a I'adjudicacié
del contracte. Per aquest motiu, es demanaran al/s licitador/s per escrit les precisions que es considerin
oportunes respecte 'oferta econdmica o de termini, i les pertinents justificacions, en particular en alldo que es
refereixi als seglients aspectes de |'oferta:

= |’estalvi que permeti el procediment d’execucid.

= Les solucions técniques adoptades i les condicions excepcionalment favorables de que disposi per
executar la prestacio.

= |’originalitat en la forma d’executar les prestacions.

=  Elrespecte de les disposicions relatives a la proteccié de I'ocupacié i les condicions de treball vigents
en el lloc en que s’hagin de realitzar els treballs.

= |apossible obtencié d’ajudes publiques, acreditant llur concessié sense contravenir les disposicions
comunitaries.

J. Altra documentacié a presentar per les empreses licitadores o per les empreses proposades
com adjudicataries

La que es detalla a la clausula quinzena d’aquest plec de clausules administratives particulars.

K. Garantia provisional

No procedeix per aquest contracte.

L. Garantia definitiva

El licitador que presenti la millor oferta de conformitat amb el que disposa I'article 145 de la LCSP, ha de
constituir a disposicié de I'drgan de contractacié una garantia d’'un 5% del preu final ofert, exclds I'impost
sobre el valor afegit.

M. Condicions especials d’execucié

Tindran la consideracié de condicié especial d’execucid, i el seu incompliment sera causa de resolucié del
contracte en aplicacié de l'article 211 LCSP:

a) Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els oficis i/o les
professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b) No realitzar accions que posin en risc I'interes public.

c) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractacié
publica o durant I'execucié dels contractes.
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d)

i)

Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir 'efecte d'impedir,
restringir o falsejar la competéncia com per exemple els comportaments collusoris o de
competeéncia fraudulenta (ofertes de resguard, eliminacié d’ofertes, assignacié de mercats, rotacié
d'ofertes, etc.).

Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

Col-laborar amb I'drgan de contractacid en les actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o
I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui
sol-licitada per a aquestes finalitats i que la legislacié de transparéncia i els contractes del sector
public imposen als adjudicataris en relacié amb I'’Administracié o administracions de referéncia,
sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de forma
directa per previsié legal.

Mantenir en vigor les acreditacions de capacitat, solvencia, habilitacié professional i adscripcié de
mitjans descrits a I'apartat G del quadre de caracteristiques.

D’acord al RD 14/2019, el licitador caldra que es sotmeti a la normativa nacional i de la Unid Europea
en matéria de proteccié de dades.

Les obligacions de I'adjudicatari que s’han indicat al titol |V del present PCAP.

El licitador haura de complir com a minim amb una de les condicions especials d’execucié del contracte que
tot seguit s'indiquen, d'acord amb I'article 202.2 LCSP:

Compliment de la normativa d'integracié de persones discapacitades o amb risc d’exclusié
social: (a) La possible consideracié com a centre especial de treball, (b) plantilla de I'empresa
integrada per un nombre de treballadors disminuits superior al 2% o adopcié d’alguna de les
mesures alternatives previstes en I'article 2 del Reial Decret 364/2005, de 8 d'abril.

Disposar i fer complir un Pla d’igualtat d'oportunitats entre les dones i els homes d’acord amb la
Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per la igualtat efectiva entre dones i homes.

La plantilla del personal de I'empresa adjudicataria adscrita a I'execucié del contracte no podra
tenir un percentatge de persones treballadores amb contracte de caracter temporal superior
al 50%.

Aplicacié de mesures de gestié mediambiental en I'execucié del contracte: Durant I'execucié de la
prestacid, |'adjudicatari aplicara de manera obligatoria i auditable procediments equivalents als
estandards de la norma ISO 14001 exclusivament als processos d'impressié, ensobrat i gestié
de residus relatius a les factures d'aquest contracte, amb |'objectiu de garantir-ne la
sostenibilitat.

També tindran el caracter de condicions especials les obligacions que estableix la clausula 3 del PPTP, aixi
com el compliment de les caracteristiques obligatories del serveis a executar, d’acord a la clausula 2 del PPTP.

En el cas d'incompliment de les condicions especials a la qual I'empresa licitadora s’ha considerat
compromesa, EMAVSA podra procedir a aplicar penalitats considerades com a infraccié greu d’acord amb el
que s’estableix en aquest plec o, segons la gravetat de 'incompliment, procedir a la resolucié del contracte.
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N. Modificacié del contracte prevista

Es preveuen modificacions per aquest contracte per la variacié que, durant I'execucid correcta de la
prestacid, es produeixi en el nombre d'unitats realment executades sobre les que preveu el contracte i/o
tipologies d’enviaments a efectuar, fins a un maxim del vint per cent (20%) del pressupost base de licitacid,
aixi com també en les dues prorrogues anuals.

S’habilitara exclusivament per variacions a I'alga en el volum de factures/cartes estimades, o per la necessitat
d'incorporar noves tipologies o formats d'enviament requerits per EMAVSA.

Per a unitats de tipologies existents s'aplicaran els preus unitaris de I'oferta adjudicataria. Per a formats nous
no definits, el preu es fixara per contradiccié entre els serveis tecnics ' EMAVSA i el contractista segons preus
de mercat o costos homogenis del contracte.

O. Cessio del contracte

No s'admetra la cessid del contracte.

P. Subcontractacioé

S’admetra la subcontractacié per aquest contracte, d’acord amb l'article 215 de la LCSP.

Q. Revisié de preus

No procedeix revisié de preus per aquest contracte. L'empresa licitadora mantindra els preus de I'oferta i les
condicions amb les que es formalitzi la present licitacid, tot d’acord amb la LCSP i els plecs presents, durant
la totalitat de la durada de la presentacié dels serveis objectes del plec.

R. Termini de garantia

Es fixa un termini de garantia de 3 mesos a comptar des de finalitzacié del contracte.

S. Programa de treball

No procedeix per aquest contracte.

T. Incompliments i Penalitats

L’'empresa contractista esta obligada al compliment del contracte, al compliment de les millores que en el
seu cas contingui la seva oferta i a les ordres dEMAVSA per la millora prestacié del servei. Els serveis
executats incorrectament hauran de tornar a ser realitzats, essent 'empresa contractista responsable
davant tercers dels danys que poguessin produir-se per aquestes deficiencies.

Les infraccions comeses per I'empresa contractista per incompliment del contracte es classificaran com
faltes i es sancionaran amb les modalitats establertes en els apartats seglients:

Plec de clausules administratives particulars (PCAP) del servei d’impressié de factures de consum, cartes PDF, comunicacions
electroniques i treballs relacionats (AV26-005)

16



568 565 565

Aigiies de Vilafranca

Lleus:
a) Retard en els terminis de lliurament respecte als terminis maxims establerts al PPTP (Apartats 2.1,
2.3,2.4125).
b) Incompliments dels Acords de Nivell de Servei (ANS o SLA) descrits a I'apartat 2.6 del PPTP.
c) Demora en el termini de resolucié d'incidéncies, de les obligacions legals del contractista, I'aptitud,
capacitat, solvencia o les condicions especials d’execucid.
d) La omissié del deure de comunicar actuacions contraries a la correcta prestacié del treball
contractista.
e) Descortesia per part de I'adjudicataria a les diferents parts interessades del contracte.
f) Engeneral, qualsevol altra actuacié o incompliment de les condicions del plec, que pugui ocasionar
perjudici al servei i que no es contempli en la resta de tipificacions.
Greus:
a) Ladisminucid de I'activitat habitual per negligencia o desidia en el treball que afecti la bona marxa
del servei.
b) La modificacié del servei, sense causa justificada i sense notificacié previa.
c) Lainsuficiencia de personal i/o de qualificacié respecte l'ofertada.
d) Lainsuficiéncia dels mitjans técnics respecte dels ofertats o la manca d'operativitat d’aquests.
e) Executar les prestacions incomplint les instruccions donades pel responsable del Contracte.
f) Lacomissio de tres infraccions lleus.
Molt greus

Tindran la consideracié d'incompliments contractuals molt greus, a més dels qualificats aixi en les diferents
clausules d'aquest plec, els seglients:

a)

b)

La desobediencia reiterada a les ordres escrites d'EMAVSA, relatives a la prestacié dels serveis. Per
reiteracié s’entendra l'incompliment de tres o més ordres.

Incompliment de les obligacions laborals, de Seguretat Social, mediambientals, de proteccié de
dades i de coordinacidé d'activitats preventives (clausula vint-i-vuitena).

La inexisténcia o falta de cobertura de la polissa de responsabilitat civil que empari els riscos i
responsabilitats de I'adjudicatari en I'execucidé del contracte, o trobar-se en situacié d'impagament
de les primes per la seva part.

Les paralitzacions o interrupcions no justificades en la prestacié del servei.

La comissié de furts o robatoris durant I'exercici de les funcions encomanades a partir del
contracte.

El frau, falsedat, abus de confianca i deslleialtat en la forma d’executar el contracte.
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g) Els maltractaments de paraula o d’obra, o falta greu de respecte i consideracié a les persones,
discriminacié per rad de raga, sexe o orientacid sexual, de les persones involucrades en la prestacié
del servei contractat.

h) La comissié de tres infraccions greus.

Penalitats:

Cada incompliment tipificat podra ser sancionat :

Gravetat de I' Incompliment Rang de la Penalitat Economica

Amonestacié formal per escrit o

Incompliment Lleu Entre 0,5- 1% IVA exclos sobre I'import d'adjudicacié
del contracte.

Entre 2-5 % IVA exclos sobre I'import d'adjudicacié

Incompliment Greu
del contracte.

Entre 5-10 % IVA exclos sobre I'import d’adjudicacié

Incompliment Molt Greu
del contracte.

L'import maxim de les penalitats no podra superar el 10% de I'import d’adjudicacié del contracte (IVA exclos).

La imposicié de penalitats no exclou la possibilitat de resolucié del contracte si 'incompliment té caracter
essencial.

L'import de les penalitats imposades es deduira de les factures, de la certificacio final que s’expedeixi per al
pagament dels serveis o de I'import de la garantia definitiva constituida per part de 'empresa contractista.

En la imposicié de penalitats s’haura de garantir adequacié entre la gravetat de I'incompliment i la penalitat
aplicada, considerant-se de forma especial els seglients criteris per a la graduacié :

®  [’existencia d’intencionalitat o reiteracié.
®  Lanaturalesa dels perjudicis causats.

B |a reincidencia, per incérrer en el termini d'un any en més d’'un incompliment de la mateixa
naturalesa.

®  |agravetatirapidesa en la seva correccid.
En cas de persistir 'incompliment, es podra instar la resolucié del contracte.

Per a la imposicié de penalitats es donara audiencia prévia a I'adjudicatari perqué aporti la prova i al-legui el
que tingui per convenient en el seu descarrec.
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U. Mesa de Contractacié

Formaran la Mesa de Contractacié els membres seglients:

- PRESIDENT

- VOCALS TECNICS (maxim 3 persones)

- VOCAL ECONOMIC: una persona de I'area econdmica - financera de la societat.

- ASSESSOR JURIDIC: El Secretari de 'Ajuntament de Vilafranca del Penedés o, si s’escau, una
persona en qui aquest delegui, sempre que aquesta tingui el titol universitari de grau o llicenciatura
endret.

- SECRETARI: El Secretari del Consell d’Administracié d’Aiglies de Vilafranca o persona en qui aquest
delegui.

El nombre maxim de vocals no podra ser superior a cinc. Cal que formi part de la mesa alguna persona
llicenciada o graduada en dret amb coneixements en 'ambit de la contractacié, que pot ser també la persona
que ocupi la secretaria del Consell si té aquesta formacio.

Tots els membres de la Mesa tindran veu i vot.

La Mesa de Contractacié pot sollicitar I'assessorament de técnics o experts independents amb
coneixements acreditats en les materies relacionades amb I'objecte del contracte. Aquesta assisténcia ha de
ser autoritzada per I'0Organ de contractacié i s’ha de reflectir expressament en I'expedient, amb referéncia a
les identitats de les persones tecniques o expertes assistents, la seva formacié i la seva experiencia
professional.

Els acords es prendran per majoria dels membres presents. La Presidencia té vot de qualitat en cas d’empat.

La composicié de la Mesa s’ha de publicar en el perfil de contractant de I'Organ de contractacié corresponent,
abans de I'acte d’obertura de les proposicions.

Per a la valida constitucié de la Mesa es requereix la majoria absoluta dels seus membres i en tot cas la
preséncia del/de la President/a, el/la Secretari/a.
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I. DISPOSICIONS GENERALS

Primera. Objecte del contracte
1.1 L'objecte del contracte és el descrit en Papartat A del quadre de caracteristiques.

1.2 Els lots en qué es divideix I'objecte del contracte, si és el cas, s'identifiquen en Fapartat A del quadre de
caracteristiques.

1.3 L'expressié de la codificacid corresponent a la nomenclatura del Vocabulari Comu de Contractes (CPV)
és la que consta en I'apartat A del quadre de caracteristiques.

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte

2.1 L'ens amb competéncia per a contractar aquests treballs és 'EMPRESA MUNICIPAL D'AIGUES DE
VILAFRANCA, SAU (en endavant EMAVSA), amb domicili fiscal a la Plaga Jaume I, nim. 8 del municipi de
Vilafranca del Penedes, CP 08720, proveida de NIF A60206083, inscrita al Registre Mercantil de Barcelona al
volum 26.485, foli 83, full B-104204, i adreca a Internet: www.aiguesdevilafranca.cat

2.2 EMAVSA és una societat municipal quin capital pertany integrament a I'Ajuntament de Vilafranca del
Penedes i que té com a objecte social, entre d’altres, “la prestacié del servei d’abastament d’aigua potable i
de sanejament d'aiglies residuals, i en general la gestié i administracié del cicle integral de l'aigua, en el
municipi de Vilafranca del Penedes; aixi mateix, porta a terme les tasques de conservacié i de manteniment
de la xarxa de clavegueram del municipi, i podra executar també altres tasques relacionades amb el cicle de
I'aigua”.

2.3 D'acord amb larticle 3.3 de la LCSP, EMAVSA és un poder adjudicador que no té la condicié
d’administracié publica (en endavant PANAP) que actua com a ens gestor dels serveis municipals de
subministrament d’aigua i de sanejament d'aiglies residuals a Vilafranca del Penedés.

2.4 Les necessitats administratives a satisfer, aixi com la idoneitat de 'objecte del contracte estan acreditats
al'expediential plec de prescripcions tecniques. EMAVSA no disposa de mitjans personals propis ni materials
per a la prestacié dels serveis encomanats.

Tercera. Dades economiques del contracte i existéncia de crédit

3.1 El sistema per a la determinacioé del preu del contracte és el que s'indica en 'apartat B.1 del quadre de
caracteristiques.

3.2 El valor estimat del contracte i el métode aplicat per al seu calcul sén els que s’'assenyalen en Papartat
B.3 del quadre de caracteristiques.

3.3 El pressupost base de licitacié és el que s'assenyala en I’apartat B.2 del quadre de caracteristiques.
Aquest és el limit maxim de despesa (IVA inclos) que, en virtut d’aquest contracte, pot comprometre 'Organ
de contractacid, i constitueix el preu maxim que poden oferir les empreses que concorrin a la licitacié
d’aquest contracte.

3.4 El preu del contracte és el d’adjudicacié i ha d'incloure, com a partida independent, I'lmpost sobre el Valor
Afegit. En el preu es consideraran inclosos els tributs, les taxes, els canons de qualsevol tipus que siguin
d'aplicacié, aixi com totes les despeses que s’originin com a conseqliéncia de les obligacions establertes en
aquest plec que s’han de complir durant I'execucid del contracte.
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3.5 La partida pressupostaria a la qual s'imputa aquest crédit és la que s'’esmenta en I"apartat C del quadre
de caracteristiques.

Quarta. Termini de durada del contracte

4.1 El termini de durada del contracte és el que s’estableix en I'apartat D del quadre de caracteristiques. El
termini total i els terminis parcials sén els que es fixen en el programa de treball que s’aprovi, si s’escau. Tots
aquests terminis comencen a comptar des del dia que s’estipuli en el contracte.

4.2 El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst en apartat D del quadre de caracteristiques. La
prorroga no es produira, en cap cas, per acord tacit de les parts.

4.3 Si al venciment del contracte no s’ha formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat de la
prestacié que ha d’efectuar el contractista com a consequencia d’incidencies resultants d’esdeveniments
imprevisibles per a 'drgan de contractacié produides en el procediment d’adjudicacié i hi ha raons d'interés
public per no interrompre la prestacio, es pot prorrogar el contracte originari fins que comenci I'execucié del
nou contracte i en tot cas per un periode maxim de nou (9) mesos, sense modificar la resta de condicions del
contracte, sempre que 'anunci de licitacié del nou contracte s’hagi publicat amb una antelacié minima de
tres mesos respecte de la data de finalitzacié del contracte originari.

Cinquena. Régim juridic del contracte

5.1D’acord amb l'article 17 i I'article 26.1b) de la LCSP, el contracte al qual es refereix aquest plec de clausules
administratives particulars és un contracte de serveis de naturalesa privada, en ser EMAVSA un poder
adjudicador que no reuneix la condicié d’Administracié Publica. Els efectes i extincié del contracte se
subjecten al dret privat, excepte en els supdsits concrets que estableix la LCSP.

5.2 El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres documents
contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que resultin d’aplicacié en
I'execucié de la cosa pactada, no eximeix 'empresa adjudicataria de 'obligacié de complir-les.

5.3 El contracte estara format pels plecs administratius i tecnics i per I'oferta vinculant de I'adjudicatari. En
cas de contradiccions entre aquesta documentacid, prevaldra el criteri més exigent, ja sigui técnic o
economic.

Sisena. Admissi6 de variants

S'admetran variants quan aixi consti en I’apartat E del quadre de caracteristiques, amb els requisits minims,
en les modalitats i amb les caracteristiques que s’hi preveuen.

Setena. Tramitacié de 'expedient i procediment d’adjudicacié

La forma de tramitacié de I'expedient i el procediment d’adjudicacié del contracte sén els establerts en
I’apartat F del quadre de caracteristiques.

Vuitena. Mitjans de comunicacié electronics

Les notificacions derivades de I'expedient de contractacid s’efectuaran per mitjans electronics.
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En aquest cas es realitzaran mitjancant un sistema que garanteix la posada a disposicié i 'accés al seu
contingut a través del servei de notificacions electroniques e-NOTUM del Consorci de 'Administracié Oberta
de Catalunya (AOC), o similar.

El sistema enviara un correu electronic a I'adreca electronica que a tal efecte s’indiqui, en el qual s'informara
del dipdsit de la notificacié. També es podra enviar un SMS, en cas que s’hagi facilitat un nimero de teléfon
mobil.

Novena. Aptitud per contractar

9.1 Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el contracte corresponent les
persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les condicions seguents:

- Tenir personalitat juridica i plena capacitat d'obrar, d'acord amb el que preveu l'article 65 de la LCSP;

- No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicié de contractar recollides en I'article 71 de la
LCSP, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels mitjans establerts en I'article 85 de la LCSP;

- Acreditar la solvencia requerida, en els termes establerts en aquest plec;

- Tenir I'habilitacié empresarial o professional que, si s’escau, sigui exigible per dur a terme la prestacié que
constitueixi I'objecte del contracte.

- Amés, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a 'empresa determinats requisits
relatius a la seva organitzacid, destinacié dels seus beneficis, sistema de finangament o altres per poder
participar en el procediment d'adjudicacié, aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores.

Aixi mateix, les prestacions objecte d’aquest contracte han d’estar compreses dins de les finalitats, objecte o
ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels seus estatuts o de les seves regles
fundacionals.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i absencia de prohibicions de contractar han de
concarrer en la data final de presentacié d’ofertes i subsistir en el moment de perfeccié del contracte.

9.2 La capacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones juridiques s’acredita mitjangant I'escriptura de
constitucié o modificacié inscrita en el Registre Mercantil, quan sigui exigible conforme a la legislacié
mercantil. Quan no ho sigui, s'acredita mitjancant I'escriptura o document de constitucid, estatuts o acta
fundacional, en que constin les normes que regulen la seva activitat, inscrits, si s'escau, en el corresponent
registre oficial. També cal aportar el NIF de 'empresa.

- Lacapacitat d'obrar de les empreses espanyoles persones fisiques s’acredita amb la presentacié del NIF.

- La capacitat d’'obrar de les empreses no espanyoles d’Estats membres de la Unié Europea o signataris de
I’Acord sobre Espai Econdmic Europeu s’ha d’acreditar mitjangant la inscripcié en els registres professionals
o mercantils adients del seu Estat membre d’establiment o la presentacié d’una declaracié jurada o una de
les certificacions que s'indiquen en I'annex Xl de la Directiva 2014/24/UE.

- La capacitat d’obrar de les empreses estrangeres d’Estats no membres de la Unié Europea ni signataris de
I'Acord sobre Espai Economic Europeu s’acredita amb l'aportacid d’'un informe emes per la missié
diplomatica permanent o per 'oficina consular d’Espanya del lloc del domicili de 'empresa, en el qual consti,
prévia acreditacié per 'empresa, que figuren inscrites en el registre local professional, comercial o analeg, o,
en el seu defecte, que actuen habitualment en el trafic local dins 'ambit de les activitats que abasta 'objecte
del contracte. També han d’aportar un informe de la missié diplomatica permanent d’Espanya o de la
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Secretaria General de Comerg Exterior, que acrediti que I'Estat del qual sén nacionals ha signat I'Acord sobre
contractacié publica de I'Organitzacid Mundial del Comerg (OMC), sempre que es tracti de contractes
subjectes a regulacié harmonitzada o, en cas contrari, I'informe de reciprocitat al que fa referéncia I'article
68 de la LCSP.

9.3 També poden participar en aquesta licitacid les unions d’empreses que es constitueixin temporalment a
aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura publica fins que no se’ls hagi
adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades solidariament davant I'ens contractant i han de
nomenar una persona representant o apoderada Unica amb poders suficients per exercir els drets i complir
les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincié, sense perjudici que les empreses atorguin
poders mancomunats per a cobraments i pagaments d’'una quantia significativa.

9.4 La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincid.

9.5 Les empreses que hagin participat en I'elaboracié de les especificacions técniques o dels documents
preparatoris del contracte o hagin assessorat a I'Organ de contractacid durant la preparacié del procediment
de contractacié, poden participar en la licitacié sempre que es garanteixi que la seva participacié no falseja la
competéncia.

Desena. Solvéncia de les empreses licitadores

10.1 Les empreses han d’acreditar que compleixen els requisits minims de solvéncia que es detallen en
Papartat G del quadre de caracteristiques, bé a través dels mitjans d’acreditacié que es relacionen en
aquest mateix apartat G del quadre de caracteristiques, o bé alternativament mitjancant la classificacié
equivalent a aquesta solvencia, que s'assenyala en 'apartat G.4 del mateix quadre de caracteristiques.

A les empreses que, per una raé valida, no estiguin en condicions de presentar les referéncies sol-licitades en
Papartat G.2 del quadre de caracteristiques per acreditar la seva solvencia economica i financera, se les
autoritzara a acreditar-la per mitja de qualsevol altre document que I'drgan de contractacié consideri
apropiat.

10.2 Les empreses licitadores s’Than de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucié del contracte els
mitjans personals o materials suficients que s’indiquen en apartat G.5 del quadre de caracteristiques.

10.3 Les empreses licitadores poden recérrer per a I'execucié del contracte a les capacitats d'altres entitats,
amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles, per tal d’acreditar la seva
solvencia econdmica i financera i técnica i professional, sempre que aquestes entitats no estiguin incurses
en prohibicié de contractar i que les empreses licitadores demostrin que durant tota la durada de I'execucié
del contracte disposaran efectivament dels recursos necessaris mitjangant la presentacié a tal efecte del
compromis per escrit de les entitats esmentades.

No obstant aixd, respecte als criteris relatius als titols d'estudis i professionals i a I'experiencia professional,
les empreses només poden recérrer a les capacitats d'altres entitats si aquestes presten els serveis per als
quals sén necessaries les capacitats esmentades.

En les mateixes condicions, les UTE poden recérrer a les capacitats dels participants en la unié o d'altres
entitats.

10.4 Els certificats comunitaris d’'empresaris autoritzats per contractar als que fa referencia I'article 97 de la
LCSP constitueixen una presumpcié d’aptitud en relacié amb els requisits de seleccié qualitativa que figurin
en aquests.
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10.5 En les UTE, totes les empreses que en formen part han d’acreditar la seva solvéncia, en els termes
indicats en 'apartat G del quadre de caracteristiques. Per tal de determinar la solvéncia de la unié temporal,
s’acumula I'acreditada per cadascuna de les seves integrants.
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Il. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L‘ADJUDICACIO | LA FORMALITZACIO DEL
CONTRACTE

Onzena. Presentacié de documentacié i de proposicions

11.1 Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que conformi les seves ofertes en el nimero
de sobres que s’indica en aquesta clausula, en el termini maxim que a l'apartat F del quadre de
caracteristiques, mitjancant 'eina de Sobre Digital accessible a 'adreca web seglient:

https://www.aiguesdevilafranca.cat/ca-es/Perfil-Contractant

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de sobre Digital, les empreses licitadores hauran
d’'omplir un formulari per donar-se d’'alta a l'eina i, a continuacié, rebran un missatge, al/s correu/s
electronic/s indicat/s en aquest formulari d’alta, d’activacié de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié de I'eina de Sobre
Digital, que seran les utilitzades per enviar correus electronics relacionats amb I'Us de I'eina de Sobre Digital,
han de ser les mateixes que les que designin en el seu Document de declaracié responsable (Annex ndm. 1)
per participar en la licitacié per a rebre els avisos de notificacions i comunicacions.

Les empreses licitadores HAN DE CONSERVAR EL CORREU ELECTRONIC D’ACTIVACIO DE L’OFERTA,
ates que l'enllag que es conté en el missatge d’activacio és I'accés exclusiu de qué disposaran per presentar
les seves ofertes a través de I'eina de Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d'ofertes a través d’aquest enllag trames, les empreses licitadores
hauran de preparar tota la documentacié requerida i adjuntar-la en format electronic en els sobres
corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta documentacié de forma
esglaonada, abans de fer la presentacié de l'oferta.

11.2 Per poder iniciar la tramesa de la documentacid, I'eina requerira a les empreses licitadores que
introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada que formi part de la licitacié (pel
sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacié no esta xifrada). Amb aquesta paraula clau
es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la documentacid. Aixi mateix, el desxifrat dels
documents de les ofertes es realitza mitjangcant la mateixa paraula clau, la qual han de custodiar les empreses
licitadores. Cal tenir en compte la importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus, ja que
nomeés les empreses licitadores la/les tenen i sén imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per
al'accés al seu contingut.

Una vegada emplenada tota la documentacio de l'oferta i adjuntats els documents que la conformen, es fara
la presentacid propiament dita de I'oferta. A partir del moment en que l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra
modificar la documentacié tramesa.

11.3 Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

11.4 Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de programa o codi
nociu.

11.5 Per donar compliment a I'apartat 1.j de la Disposicié addicional setzena de la LCSP, es dona coneixement
a les empreses que els formats de documents electronics admissibles sén els seguients:

*doc, *pdf, *txt, *ppt, *Ict, *dwg, *ctb, *xml, *zip, *rar, *xIs, *jpg, *jpeg, *png, *tiff, *tif, *docx, *xlsx, *pptx

11.6 D'acord amb l'article 23 del RGLCAP, les empreses estrangeres han de presentar la documentacié
traduida de forma oficial al catala i/o al castella.
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11.7 Aclariments del plec: les preguntes i respostes seran publiques i accessibles a través del tauler d'avisos
del perfil de contractant. El termini maxim d'acceptacié de preguntes sera de 7 dies naturals abans de
finalitzar el termini de lliurament d'ofertes.

11.8 Les proposicions sén secretes i la seva presentacié suposa l'acceptacié incondicionada del contingut
dels plecs.

11.9 Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicid, ni individualment nien UTE.

11.10 Contingut dels sobres

CONTINGUT DEL SOBRE A (DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA):

A.1 Declaracié responsable. Annex 1

Les empreses licitadores han de presentar la Declaracié responsable la qual s’adjunta com a Annex 1
en aquest plec.

A.2 Declaracié de submissi6 als jutjats i tribunals espanyols

Les empreses estrangeres han d’aportar una declaracié de submissié als jutjats i tribunals espanyols
de qualsevol ordre per a totes les incidencies que puguin sorgir del contracte, amb renulincia expressa
al seu fur propi.

CONTINGUT DEL SOBRE B (CRITERIS SOTMESOS A JUDICI DE VALOR):

Ha de contenir els documents que a continuacio es relacionen:

B.1 Documentacié técnica acreditativa que l'oferta dona compliment als criteris de millora
tecnologica establerts a Papartat H del quadre de caracteristiques d'aquest PCAP i que permeti
valorar-la d’acord als criteris de valoracié subjectius establerts.

La documentacié que conté el Sobre A i el sobre B no pot incloure cap informacié que permeti coneixer el
contingut del sobre relatiu a la proposicié dels criteris avaluables amb criteris objectius. L'incompliment
d’aquesta obligacié implica I'exclusié de la licitacid.

CONTINGUT DEL SOBRE C (CRITERIS AUTOMATICS)

Ha de contenir els documents que a continuacio es relacionen:
C.1 Proposta economica. Annex 2
C.2 Proposta relativa als criteris qualitatius de valoracié automatica. Annex 3.

- C.2.1 Certificat ENS en categoria Mitja/Alta, Unicament en el cas que I'empresa solliciti la
puntuacié per aquest criteri mitjangant la declaracié a I'Annex 3.

Dotzena. Mesa de contractacié

12.1 La composicioé de la Mesa de Contractacié s'estableix a ’apartat U del quadre de caracteristiques.
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12.2 La Mesa de contractacio, qualificara la documentacié continguda en el Sobre A i, en cas d’observar
defectes esmenables, ho comunicara a les empreses licitadores afectades perque els esmenin en el termini
de tres dies.

Tretzena. Comité d’experts

No procedeix per aquesta contractacio.

Catorzena. Determinacié de la millor oferta
14.1 Criteris d’adjudicacié del contracte

Per a la valoracié de les proposicions i la determinacié de I'oferta amb millor relacié qualitat-preu, s'atendra
als criteris d'adjudicacié establerts a I'apartat H del Quadre de caracteristiques.

14.2 Practica de la valoracié de les ofertes

L'arquitectura dels sobres electronics de la licitacié vindra determinada pels criteris d'adjudicacié establerts
a I'apartat H del quadre de caracteristiques.

En les licitacions amb un unic criteri d'adjudicacid, la Mesa de Contractacié o I'0rgan de contractacié valorara
les proposicions i formulara la proposta d'adjudicacié corresponent.

En les licitacions amb una pluralitat de criteris d'adjudicacid, es valoraran, en primer lloc, els criteris sotmesos
a judici de valor (Sobre B) i, posteriorment, els criteris avaluables mitjancant férmules (Sobre C). Un cop
efectuada la valoracid de les ofertes, es formulara la proposta d'adjudicacié corresponent.

La classificacié de les ofertes es realitzara conforme I'article 150 de la LCSP o bé I'article 72 de la LSE, segons
procedeixi.

14.3 Criteris de desempat: en cas d'empat es tindra en compte la reserva de plantilla per a persones amb
discapacitat, empreses d'insercid, entitats sense anim de lucre / comerg just, mesures d'igualtat de génere i,
finalment, sorteig,

14.4 Ofertes amb valors anormals o desproporcionats

La determinacid de les ofertes que presentin uns valors anormals s’ha de dur a terme en funcid dels limits i
els parametres objectius establerts en Fapartat | del quadre de caracteristiques concedint un termini de 5
dies habits per a la justificacio.

Quinzena. Classificacié de les ofertes i requeriment de documentacié previ a I'adjudicacié

15.1 La Mesa elevara la proposta d'adjudicacié a favor de 'empresa licitadora que hagi presentat I'oferta amb
la millor puntuacid.

15.2 En cas d'empat s'aplicaran els criteris descrits a la clausula 14.3.
15.3. Requeriment de documentacié

Un cop acceptada la proposta per I'drgan de contractacid, es requerira a I'empresa que ha obtingut la millor
puntuacio, a través de la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica, per a que en el termini de 7 dies
habils a comptar des de I'enviament de la comunicacié presenti la documentacié seglient:

a) Certificat de tenir contractada una asseguranca de responsabilitat civil professional, o bé
documentacié de la polissa i rebut justificatiu del pagament de la podlissa de I'assegurancga de
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responsabilitat civil professional contractada de minim 300.000 € per sinistre i 150.000 € per
victima.

b) Documentacié acreditativa referent a la solvéncia econémica i técnica d'acord als apartats G.2 i
G.3 del Quadre de caracteristiques.

c) Siescau, documentacié acreditativa de la classificacié empresarial del grup, subgrup i categoria
corresponent a I'import de la suma dels lots presentats, d’acord a I'apartat G.4 del Quadre de
caracteristiques.

d) Documentacié acreditativa referent als mitjans materials i/o personals i a [I'habilitacié
professional adscrits d'acord als apartats G.5 i G.6 del Quadre de caracteristiques.

e) Documentacié acreditativa del compliment d'alguna de les condicions especials d’execucié de
caracter social descrites a I'apartat M del Quadre de caracteristiques.

f) Certificats,amb data posterior a la finalitzacié del termini de la licitacié, acreditatius del compliment
de les obligacions tributaries i amb la seguretat social. Tals documents hauran de ser expedits
pels organismes competents.

g) NIF de I'empresari individual espanyol o NIF de I'empresa, sighant de la documentacié de la
licitacio, juntament, amb els poders de representacié que ostenta dins la societat.

h) Estatuts vigents de la societat, inscrits en el corresponent registre oficial.

i) En el cas que es subcontracti una part o la totalitat de les tasques objecte del contracte,
I'adjudicatari, d'acord amb l'article 215 de la LCSP, haura de justificar suficientment 'aptitud del
subcontractista.

En el cas que 'empresa proposada com a adjudicataria presenti la classificacié empresarial com a medi
d’'acreditacié de solvencia, aquesta estara exempta de la presentacié de la documentacié especificada a
I'apartat G.1i G.2.b i G.3 relativa a 'acreditacié de la solvéncia administrativa i economica.

Tota aquella informacié relativa a la documentacio sol-licitada del present apartat que pugui estar continguda
en el RELIC o ROLECE, quedara acreditada per mitja d’aquest medi sempre que aquesta estigui actualitzada.

L’0rgan de contractacié podra sol-licitar qualsevol altre documentacié descrita al present apart, encara que
aquesta hagi quedat acreditada amb el RELIC i/o ROLECE.

Si s'observa que en la documentacié presentada hi ha defectes o errors de caracter esmenable, s’ha de
comunicar a les empreses afectades perqué els corregeixin o esmenin en el termini maxim de tres (3) dies
habils.

En el cas que no es compleixi adequadament el requeriment de documentacié en el termini assenyalat, o bé
en el termini per esmenar que es doni, s'entendra que I'empresa licitadora ha retirat la seva oferta i
s’efectuara proposta d’adjudicacié a favor de I'empresa licitadora seglient en puntuacié, a la qual se li
atorgara el termini corresponent per presentar la resta de documentacié requerida. Aquest fet pot
comportar l'exigencia de I'import del 3 per cent del pressupost base del contracte, exclos I'IVA, en concepte
de penalitat, i, a més, pot donar lloc a declarar 'empresa en prohibicié de contractar per la causa prevista a
I'article 71.2.a) de la LCSP.

Aixi mateix, 'eventual falsedat en el que hagin declarat les empreses licitadores pot donar lloc a la causa de
prohibicié de contractar amb el sector public prevista a l'article 71.1.e) de la LCSP.
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Setzena. Garantia definitiva
16.1 L'import de la garantia definitiva és el que s'assenyala en 'apartat L del quadre de caracteristiques.

16.2 Es podra prestar en efectiu, valors de deute public, aval bancari o certificat d'assegurancga de caucié.

Dissetena. Decisi6 de no adjudicar o subscriure el contracte i desistiment

L’organ de contractacié podra decidir no adjudicar o subscriure el contracte, per raons d'interés public
degudament justificades i amb la corresponent notificacid a les empreses licitadores, abans de la
formalitzacio del contracte.

Divuitena. Adjudicacié del contracte

Un cop presentada la documentacié a qué fa referéncia la clausula quinzena, I'drgan de contractacid
acordara I'adjudicacié del contracte a 'empresa proposada com a adjudicataria, dins del termini de 5 dies
habils seglients a la recepcié de dita documentacié.

Dinovena. Formalitzacié i perfeccié del contracte

El contracte es formalitzara en document privat mitjancant signatura electronica avangada en un termini no
superior a 5 dies des del requeriment una vegada transcorregut el termini de recurs o notificacié.
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lll. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

Vintena. Condicions especials d’execucié

Les condicions especials en relacié amb I'execucié, d’obligat compliment per part de 'empresa o les
empreses contractistes i, si escau, per 'empresa o les empreses subcontractistes, sén les que s’estableixen
en apartat M del quadre de caracteristiques.

Vint-i-unena. Execucié i supervisié dels serveis

El contracte s'executara sota la supervisié i instruccions del/la responsable del contracte assignat per
EMAVSA.

Vint-i-dosena. Programa de treball

L’'empresa o empreses contractistes estaran obligades a presentar un programa de treball que haura
d’aprovar I'0rgan de contractacié, quan aixi es determini en I’apartat S del quadre de caracteristiques.

Vint-i-tresena. Compliment de terminis i correcta execucié del contracte

L'empresa contractista esta obligada a complir el termini total d'execucié. El retard o incompliment parcial
podra donar lloc a penalitats o a la resolucié contractual i possible perdua de la garantia en la forma i
condicions establertes en I'apartat T del quadre de caracteristiques..

Vint-i-quatrena. Persona responsable del contracte

Amb independéncia de la unitat encarregada del seguiment i 'execucié ordinaria del contracte, es designara
una persona responsable del contracte que exercira les funcions seglients:

a) Supervisar I'execucié del contracte i prendre les decisions i dictar les instruccions necessaries per
assegurar la correcta realitzacié de la prestacid, sempre dins de les facultats que li atorgui I'drgan
de contractacid.

b) Adoptar la proposta sobre la imposicié de penalitats.

c) Emetre un informe on determini si el retard en I'execucié és produit per motius imputables al
contractista.

Les instruccions donades per la persona responsable del contracte configuren les obligacions d'execucié del
contracte juntament amb el seu clausulat i els plecs.

La persona responsable del present contracte sera la que es determini en Papartat F del quadre de
caracteristiques.

Vint-i-cinquena. Resolucié d’incidéncies

Les incidencies entre EMAVSA i el contractista es tramitaran amb proposta de l'ens, audiencia del
contractista i informe del servei competent i de I'Assessoria Juridica. L'Organ de Contractacié emetra
resolucid i sera notificada al contractista. Llevat que motius d'interés public ho justifiquin o la naturalesa de
les incidencies ho requereixi, la seva tramitacié no determinara la paralitzacié del contracte.
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Vint-i-sisena. Resolucié de dubtes técnics interpretatius

Es podran sollicitar informes tecnics externs no vinculants, les despeses dels quals s'imputaran al
contractista.

Vint-i-setena. Régim de pagaments

La facturacié es realitzara per mensualitats vencudes, acompanyada d'una relacié valorada dels serveis
realitzats aplicant els preus unitaris oferts més I''VA corresponent. Les factures s'abonaran en un termini
maxim de 30 dies des de la seva conformitat.

Vint-i-vuitena. Modificacioé del contracte

28.1 Modificacions previstes: fins a un maxim del 20% segons s'estableix a l'apartat N del quadre de
caracteristiques. Quan aixi s’hagi previst en el plec de clausules administratives particulars, en els termes i les
condicions que estableix I'article 204 de la LCSP. Les modificacions previstes, si s'escau, seran les establertes
en I'apartat N del quadre de caracteristiques.

La modificacié del contracte es dura a terme en el/s supdsit/s, amb les condicions, 'abast i els limits que es
detallen en aquesta clausula i d’acord amb el procediment seglient:

1. Proposta-Acord de Modificacié redactada i signada pel responsable del contracte i validada per
I'0rgan de contractacié.

2. Formalitzacié de la modificacié signada per I'Organ de contractacié i 'empresa adjudicataria.

28.2 Modificacions no previstes: excepcionalment segons el procediment de I'article 205 de la LCSP (sense
superar el 50% del valor ofertat).
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IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS | OBLIGACIONS DE LES PARTS

Vint-i-novena. Responsabilitat de ’empresa contractista

El contracte es realitza a risc i ventura del contractista, essent aquest I'Uinic responsable dels danys a tercers,
accidents laborals i compliment de les obligacions salarials, de Seguretat Social, mediambientals, de proteccié
de dades (LO 3/2018 i RGPD) i de coordinacié d'activitats preventives (RD 171/2004).

Totes les obligacions anteriorment relacionades tindran la consideracié de condicié especial d'execucio del
contracte, de conformitat amb el que disposa I'article 202 de la LCSP, als efectes que estableix I'article 211.1f)
de la Llei esmentada. Les accions esmentades no podran ser al-legades per 'adjudicatari com a causa per a
variar les condicions i els preus estipulats en el contracte. L'incompliment d’aquestes obligacions pot donar
lloc, segons la gravetat, a la resolucié del contracte.

Trentena. Obligacions ’EMAVSA

EMAVSA s'obliga a proporcionar la informacid necessaria per a l'execucié del contracte i al pagament del
preu pactat, sense que s'estableixi cap vinculacié laboral directa amb el personal de I'adjudicatari.
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V.

DISPOSICIONS RELATIVES A LA SUCCESSIO, CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO | LA REVISIO DE
PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-unena. Successié i cessié del contracte
31.1 Successié en la persona del contractista:

Successié: en suposits de fusid, escissid o transmissié de branca d'activitat, I'entitat resultant quedara
subrogada si manté la solvencia i capacitat exigides.

Si el contracte s’atribueix a una entitat diferent, la garantia definitiva es pot renovar o reemplacar, a criteri de
I'entitat atorgant, per una nova garantia que subscrigui la nova entitat, atenent al risc que suposi aquesta
dltima entitat. En tot cas, 'antiga garantia definitiva conserva la seva vigéncia fins que estigui constituida la
nova garantia.

Si la subrogacié no es pot produir perqué I'entitat a la qual s’hauria d'atribuir el contracte no reuneix les
condicions de solvencia necessaries, el contracte es resoldra, considerant-se a tots els efectes com un
suposit de resolucid per culpa de 'empresa contractista.

31.2 Cessio del contracte:

Si aixi ho estableix Papartat O del quadre de caracteristiques, cls drets i les obligacions que dimanen
d’aquest contracte es podran cedir per 'empresa contractista a una tercera persona, sempre que les qualitats
técniques o personals de qui cedeix no hagin estat rad determinant de I'adjudicacié del contracte ni que de
la cessid no en resulti una restriccié efectiva de la competéncia en el mercat, quan es compleixin els requisits
seglents:

L’0rgan de contractacié autoritzi, de forma previa i expressa, la cessioé.

L'empresa cedent tingui executat almenys un 20 per 100 de l'import del contracte. Aquest requisit no
s’exigeix si la cessié es produeix trobant-se 'empresa contractista en concurs encara que s’hagi obert la fase
de liquidacid, o ha posat en coneixement del jutjat competent per a la declaracié del concurs que ha iniciat
negociacions per arribar a un acord de refinangament, o per obtenir adhesions a una proposta anticipada de
conveni, en els termes que preveu la legislacié concursal.

L’'empresa cessionaria tingui capacitat per contractar amb I'’Administracié i ens del sector public, la solvencia
exigible en funcié de la fase d’execucié del contracte, i no estigui incursa en una causa de prohibicié de
contractar.

La cessid es formalitzi, entre 'empresa adjudicataria i 'empresa cedent, en escriptura publica. No es podra
autoritzar la cessi® a una tercera persona quan la cessié suposi una alteracié substancial de les
caracteristiques de 'empresa contractista si aquestes constitueixen un element essencial del contracte.

L’'empresa cessionaria quedara subrogada en tots els drets i les obligacions que correspondrien a 'empresa
que cedeix el contracte.

Trenta-dosena. Subcontractacié

32.1 S'admet la subcontractacié conforme a l'article 215 de la LCSP i el procediment de comunicacié previa
detallat a la clausula 32 del PCAP
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32.2 Les empreses licitadores han d'indicar en les seves ofertes la part del contracte que tinguin previst
subcontractar, assenyalant el seu import, percentatge del import del contracte i el hom o el perfil
professional. La intencid de subscriure subcontractes s’ha d’indicar en la Declaracié responsable i s’ha de
presentar una Declaracié separat per cadascuna de les empreses que es té previst subcontractar.

32.3 L'empresa contractista ha de comunicar per escrit, després de I'adjudicacié del contracte i, com a molt
tard, quan inicii la seva execucid, a I'organ de contractacié la intencié de subscriure subcontractes, indicant
la part de la prestacié que pretén subcontractar i la identitat, les dades de contacte i el representant o
representants legals de 'empresa subcontractista, justificant suficientment I'aptitud d’aquesta per executar-
la per referéncia als elements técnics i humans de que disposa i a la seva experiéncia, i acreditant que no es
troba incursa en prohibicié de contractar.

Si 'empresa subcontractista té la classificacié adequada per realitzar la part del contracte objecte de la
subcontractacid, la comunicacié d’aquesta circumstancia és suficient per acreditar la seva aptitud.

32.4 L'empresa contractista ha de notificar per escrit a 'organ de contractacié qualsevol modificacié que
pateixi aquesta informacié durant I'execucié del contracte, i tota la informacié necessaria sobre els nous
subcontractes.

32.5 En cap cas 'empresa o les empreses contractistes poden concertar I'execucié parcial del contracte amb
persones inhabilitades per contractar d’'acord amb I'ordenament juridic o incurses en alguna de les causes de
prohibicié de contractar previstes en l'article 71 de la LCSP. Els subcontractes tenen en tot cas naturalesa
privada.

Trenta-tresena. Revisié de preus

33.1 La revisié de preus aplicable a aquest contracte, si s'escau, es detalla en Papartat Q del quadre de
caracteristiques. La revisié periddica i predeterminada de preus només sera procedent quan el contracte
s’hagi executat, almenys, en un 20% del seu import i hagin transcorregut dos anys des de la seva
formalitzacid.

33.2 L'import de les revisions que siguin procedents es fara efectiu, d'ofici, mitjancant 'abonament o el
descompte corresponent en les certificacions o pagaments parcials.
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VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L’EXTINCIO DEL CONTRACTE

Trenta-quatrena. Recepcié i liquidacié

Es dura a terme segons els articles 210.4 i 311 de la LCSP comprovant I'adequacié dels serveis prestats.

Trenta-cinquena. Termini de garantia i devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva

35.1 El termini de garantia és I'assenyalat en 'apartat R del quadre de caracteristiques i comencara a
computar a partir de la recepcid dels serveis.

Sidurant el termini de garantia s’acredita I'existeéncia de vicis o defectes en els treballs efectuats, es reclamara
a 'empresa contractista que els esmeni.

35.2 Un cop s’hagin acomplert per 'empresa contractista les obligacions derivades del contracte, si no hi ha
responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut el termini de garantia, es
procedira d'ofici a dictar I'acord de devolucié o cancellacié de la garantia definitiva, d’acord amb el que
estableix I'article 111 de la LCSP.

Trenta-sisena. Resolucié del contracte

36.1 S6n causes de resolucioé I'incompliment d'obligacions essencials, la falta de lliurament de documentacio,
concurs de creditors, l'incompliment de condicions especials o el retard reincident, aixi com les causes
generals previstes a l'article 211 de la LCSP. També les altres causes procedents d’acord amb el dret privat.

36.2 En cas que el contracte es resolgui abans de la seva finalitzacié prevista per causa imputable al
contractista (incompliment de les obligacions contractuals, abandonament, o qualsevol altra causa de
resolucié culpable prevista en aquest Plec o en l'article 211 de la LCSP), I'drgan de contractacié, en virtut que
els contractes publics formalitzats per poder adjudicador no administracié publica es regeixen pel dret privat
en lo relatiu a la seva execucid, es reserva la facultat de requerir al seglient licitador o licitadors, per I'ordre en
qué hagin quedat classificats en el procediment d'adjudicacié originari, per tal que manifestin la seva voluntat
de continuar I'execucié del contracte per la part que resti pendent.

El nou contractista haura d'acceptar I'execucid del que resta de contracte mantenint, com a minim, les
condicions economiques i técniques de la seva oferta presentada en la licitacié original.

L'drgan de contractacié concedira un termini de [5/10] dies habils al nou licitador per a la presentacié de la
garantia definitiva (si escau) i la documentacio acreditativa del compliment dels requisits de solvencia i
capacitat, procedint-se posteriorment a la formalitzacié d'un nou contracte pel romanent del preu i de les
prestacions.

Aquesta facultat només es podra exercir si el periode de temps transcorregut des de |'adjudicacié original
no ha alterat de forma substancial els preus de mercat o les condicions de la prestacid, a judici dels serveis
tecnics d'EMAVSA.
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VIl. RECURSOS, MESURES PROVISIONALS | SUPOSITS ESPECIALS DE NUL-LITAT CONTRACTUAL

Trenta-setena. Régim de recursos

Es podra interposar recurs especial en materia de contractacié (art. 44 LCSP) davant del Tribunal Catala de
Contractes del Sector Public en el termini de 15 dies habils, o alternativament recurs contencids administratiu.

Trenta-vuitena. Arbitratge

Les controversies d'execucié es podran sotmetre a |'arbitratge institucional del Tribunal Arbitral de Barcelona
conforme a la Llei 60/2003..

Trenta-novena. Jurisdiccié competent

Correspon a la jurisdiccié contenciosa administrativa tot alld relatiu a la preparacid, adjudicacié i modificacio,
i a lajurisdiccié civil el relatiu als efectes i extincid.

Plec de Clausules Administratives Particulars que aprova el Director Gerent de 'Empresa Municipal d’Aigties
de Vilafranca, SA com a organ de contractacid, a data de la signatura electronica,

Sr. Xavier Mas Castellvi
Director Gerent
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ANNEX 1: DECLARACIO RESPONSABLE DE CAPACITAT | SOLVENCIA ADMINISTRATIVA,
TECNICA | FINANCERA

El Sr./La Sra. s amb NIF ndm............ , en nom propi / en representacié de I'empresa
................................................. , en qualitat de .................., | segons escriptura publica autoritzada davant Notari
..................... ,endata........iamb ndmero de protocol ../o document ..., CIF ndim.............., domiciliada a...........ccceevvvunn...
(of=] 1 (=] S , ndm.......... , (persona de contacte..........cooec... , adreca de correu electronic ............. , telefon
NAM. oo i fax NUM.. .. oo ), opta a la contractacié del “Servei d’impressié de factures de consum,
cartes PDF, comunicacions electroniques i treballs relacionats (AV26-005)” i declara responsablement:

- Que el perfil d’empresa és el seglient:

Marcar amb una

Tipus d’empresa Caracteristiques creu

Menys de 10 treballadors, amb un volum de negocis
Microempresa anual o balang general anual no superior als 2 milions
d'euros.

Menys de 50 treballadors, amb un volum de negocis
Petita empresa anual o balang general anual no superior als 10
milions d’euros.

Menys de 250 treballadors, amb un volum de negocis
Mitjana empresa anual no superior als 50 milions d’euros o balang
general anual no superior als 43 milions d’euros.

250 o més treballadors, amb un volum de negocis
Gran empresa anual superior als 50 milions d’euros o balang general
anual superior als 43 milions d’euros.

- Que la informacié i documents aportats en tots els sobres sén de contingut absolutament cert.

- Que I'empresa compleix tots els requisits i obligacions exigides per la normativa vigent per a la seva
obertura, instal-lacié i funcionament legal.

- Que les facultats de representacié que ostenta sén suficients i vigents (si s'actua per representacid); que
reuneix totes i cadascuna de les condicions establertes legalment i no incorre en cap de les prohibicions per
contractar amb I’Administracio previstes als articles 65 a 97 de la LCSP.

- Que es troba al corrent del compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, de
conformitat amb el que estableix I'article 71.1d) de la LCSP i els articles 13 i14 del Reglament general de la Llei
de contractes de les Administracions Publiques, aprovat pel Reial Decret 1098/2001, de 2 d’octubre.

- Que disposa de la solvencia economica i financera i teécnica o professional exigides en els termes indicats al
PCAPique, en el seu cas, es compromet a adscriure a I'execucié del contracte els mitjans personals/materials
descrits a la dita clausula.

- Que, en el cas de recérrer a solvencia externa, compta amb el compromis per escrit de les entitats
corresponents per a disposar dels seus recursos i capacitats per a utilitzar-los en 'execucié del contracte.
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- Que, en cas que les activitats objecte del contracte impliquin contacte habitual amb menors d’edat, disposa
de les certificacions legalment establertes i vigents per acreditar que totes les persones que s’adscriguin a la
realitzacié de dites activitats no han estat condemnades per senténcia ferma per algun delicte contra la
llibertat i indemnitat sexuals.

- Que compleix amb tots els deures que en matéria preventiva estableix la Llei 31/1995,de 8 de novembre, de
prevencié de riscos laborals i que disposa dels recursos humans i técnics necessaris per fer front a les
obligacions que puguin derivar-se del Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, pel qual es desenvolupa l'article
24 de la Llei 31/1995, en materia de coordinacié d’activitats empresarials.

- Que sil'empresa esdevé contractista, s'obliga al compliment de tot alld que estableix la Llei organica 3/2018,
de 5 de desembre, de proteccid de dades personals i garantia dels drets digitals, en relacid amb les dades
personals a les quals tingui accés amb ocasid del contracte, i al que estableix el Reglament (UE) 2016/679, del
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que
fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE.

D’acord amb l'art. 13 del Reglament europeu 2016/679, de 27 d’abril, relatiu a la proteccié de les persones
fisiques pel que respecta al tractament de dades personalsi la lliure circulacié d’aquestes dades, s'informa al
contractista i al seu personal, que:

a) Unicament accedira a les dades personals de clients i demés persones fisiques relacionades amb la
contractant si tal accés fos necessari per complir amb les obligacions establertes pel contractista en el
Contracte objecte de la present licitacio.

b) Es compromet a:

= Utilitzar les dades de caracter personal als que tingui accés Unicament i exclusiva per complir amb
les seves obligacions contractuals amb la contractant.

e Observar i adoptar quantes mesures de seguretat siguin necessaries per assegurar la
confidencialitat, secret i integritat de les dades de caracter personal als que tingui accés, aixi com
a adoptar en el futur quantes mesures de seguretat siguin exigides per les lleis i reglaments
destinats a preservar el secret, confidencialitat i integritat en el tractament automatitzat de dades
personals.

* A no cedir en cap cas a terceres persones les dades de caracter personal a les que tingui accés, ni
tan sols a efectes de la seva conservacié.

- Que no ha celebrat cap acord amb altres operadors econdmics destinats a falsejar la competéncia en 'ambit
d’aquest contracte i que no coneix cap conflicte d’'interessos vinculat a la seva participacié en aquest
procediment de contractacid.

- Que, en cas que es tracti d'empresa estrangera, es sotmet a la jurisdiccié dels Jutjats i Tribunals espanyols.
També es compromet a disposar d’una sucursal oberta a Espanya i que s’han designat persones apoderades
O representants per les seves operacions i consten en el Registre Mercantil, quan aixi es requereixi.

- Que la plantilla de 'empresa esta integrada per un nombre de persones treballadores amb discapacitat no
inferior al 2% o que s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes en la legislacié vigent.

asi 0 NO 0 NO obligat per normativa
- Que I'empresa disposa d’un pla d’igualtat d’'oportunitats entre les dones i els homes.

asi 0 NO 0 NO obligat per normativa
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- Que reuneix algun/s dels criteris de preferéncia en cas d'igualacié de proposicions previstos, com a
condicions especials d’execucid, al PCAP.

asi 0 NO

- Que 'empresa esta inscrita al Registre Electronic d’Empreses Licitadores (RELIC) i/o al Registre Oficial de
Licitador i Empreses Classificades del Sector Public (ROLECE):

asi 0 NO
- Respecte I'lmpost sobre el valor afegit (IVA) 'empresa:
[ Esta subjecte a 'lVA.

[ Esta no subjecte o exempt de I'lVA i sén vigents les circumstancies que donaren lloc a la no-subjeccié o
I'exempcid.

- Respecte I'lmpost d’Activitats Economiques (IAE) 'empresa:
[ Esta subjecte a I'lAE.

[ Esta no subjecte o exempt de I'lAE i sén vigents les circumstancies que donaren lloc a la no-subjeccié o
I'exempcid.

- Que, en cas que el licitador tingui intencié de concdrrer en unié temporal d’'empreses, declara:
[0S té intencié de concdrrer en unié temporal d’empreses: (indicar empreses)

ONO té intencié de concdrrer en unié temporal d’empreses.

En relacié a la subcontractacio:

0 Si té intencié de subcontractar, i les empreses subcontractades seran les seglients:

% del preu Import

Raé social NIF Descripcié servei concret
P ofert (IVA exclos)

[0 NO té intencié de subcontractar

- Es designa com a persona/es autoritzada/es per a rebre l'avis de les notificacions, comunicacions i
requeriments per mitjans electronics a:

Persona/es Correu electronic Mobil
q DNI* q q
autoritzada/es* professional* professional

- SiI'adreca electronica o el nimero de teléfon mobil facilitats a efectes d’avis de notificacié, comunicacions
i requeriments quedessin en desus, s’haura de comunicar la dita circumstancia, per escrit, a EMAVSA per tal
de fer la modificacié corresponent.
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- Que, cas de resultar proposat com a adjudicatari, es compromet a constituir la garantia definitiva i aportar
la documentacidé assenyalada al PCAP.

Les obligacions establertes pel contracte seran també d’obligat compliment pels seus possibles empleats, pel
que el contractista respondra davant al contractant si aquestes obligacions sén incomplertes per aquests
empleats.

Les obligacions de confidencialitat establertes en el present contracte tindran una durada indefinida,
mantenint-se en vigor amb posterioritat a la finalitzacid, per qualsevol causa, de la relacié entre la contractant
i el contractista.
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ANNEX 2: MODEL DE PROPOSTA ECONOMICA

Bl SI. /LA STA. oottt eees s es s ee e ee e eenn amb NIF nUm. oo ,
en nom propi /en representacié de I'empresa , amb domicili a
(carrer, numero, codi postal i localitat) en qualitat de
NAM. e, ,  (persona de contacte -nom i cognoms-
., DNI nim. ....coeuuee.e. , adreca de correu electroniC ... nreennneeeeseeeeesseneenens ,
teléfon mobil ndim. .................. ), prenc part en el prenc part en el procediment obert convocat per EMAVSA per

a la realitzacié del “Servei d'impressié de factures de consum, cartes PDF, comunicacions electroniques
i treballs relacionats (AV26-005)” assabentat de les condicions tecniques, econdmiques i generals que
regeixen la seva contractacié, es compromet i obliga a portar a terme el corresponent contracte d’acord

amb I'esmentat plec que declara conéixer, pels preus unitaris que es detallen a continuacié (IVA exclos):

Unitats
anuals
estimades

Preus unitaris
base licitacié
(IVA exclos)

Import total
anual base
licitacié
(IVA exclos)

Preus unitaris
oferts pel
licitadors

(IVA exclos)

Import total
anual ofert
pel licitador
(IVA exclos)

Servei complet d'impressi6 de
factures en format de
distribucié en paper i en
format pdf, segons
caracteristiques del servei

(€\ut)

120.000 0,1150 € 13.800,00 €

Servei complet d'impressié de
factures només en format pdf,
segons caracteristiques del
servei

50.000 0,0238 € 1.190,00 €

Servei complet d'impressio i

12.000
acabat de cartes PDF

0,2399 € 2.878,80 €

Llicencia d'as del programari
de suport (CC™m),
manteniment i configuracions
de la solucié complerta de 12
comunicacions electroniques
de factures mitjangant correu
electronic / SMS (€\mensuals)

500,00 € 6.000,00 €

Servei de correu electronic,
composicié  personalitzada,
processament i preparacio,
enviament i seguiment de
'enviament, incorporant
enllag de descarrega
encriptada del fitxer
document de factura en
format PDF i gestid de
desencriptacid (€\unitat)

50.000 0,0800 € 4.000,00 €
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Servei de correu electronic,
composicié  personalitzada,
processament i preparacio,
enviament i seguiment de
'enviament, incorporant
enllag de descarrega
encriptada del fitxer
document de reclamacié del
deute en format PDF i gestié
de desencriptacio (€\unitat)

2.000 0,1200 €

240,00 €

IMPORT TOTAL BASE ANUAL (IVA exclos)

28.108,80 €

IMPORT
ANUAL
OFERTAT

0,00 €

El resum de 'oferta és el seglient:

Import ofert
pel licitador

3 anys contracte
(IVA exclos)

Import total anual
ofert pel licitador
(IVA exclos)

Tots els preus han d’estar expressats en euros. IVA exclos.

Que limport d'IVA a aplicar sera el legalment vigent.

Que em comprometo a mantenir aquesta oferta per un termini de mesos (minim 3) a comptar des de

I'obertura de les proposicions.

Acceptar incondicionalment totes les clausules juridiques, técniques, econdomiques i administratives del Plec

de condicions d’aquesta licitacio.

Que les facultats de representacié que ostento sén suficients i vigents (si actua per representacio); i que
I'empresa a la que represento reuneix totes i cadascuna de les condicions exigides i no incorre en cap de les
prohibicions per a contractar amb les entitats del sector public.

Autoritzo a EMAVSA perqué pugui obtenir directament, davant de les administracions competents els
certificats acreditatius del compliment de les obligacions tributaries i amb la seguretat social de 'empresa

licitadora a la que represento abans de I'adjudicacid i durant tota la vigencia del contracte.
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ANNEX 3: MODEL DE CRITERIS QUALITATIUS DE VALORACIO AUTOMATICA

Per a la licitacid del contracte de : “SERVEI D’IMPRESSIO DE FACTURES, CARTES PDF, COMUNICACIONS
ELECTRONIQUES | TREBALLS RELACIONATS (AV26-005)" lempresa licitadora
........................................................................... declara que:

Reduccidé del termini de lliurament de les factures:

0 El termini de lliurament de les factures a 'empresa de repartiment, a comptar des de I'entrega del fitxer,
sera de 3 dies laborables.

0 El termini de lliurament de les factures a 'empresa de repartiment, a comptar des de I'entrega del fitxer,
sera de 2 dies laborables.

Mesures de continuitat:
[ No hi ha possibilitat de transferir I'activitat en un altre instal-lacié propia del proveidor.

[ Hi ha Possibilitat de transferir 'activitat, amb un marge de temps inferior a 1h, en una altra instal-lacié propia
del proveidor, completament operativa.

[I Hi ha Possibilitat de transferir 'activitat de forma completa i de forma immediata, en una altra instal-lacié
propia del proveidor, completament operativa.

Millora en matéria de seguretat de la informacio:

0 Es disposa del Certificat de Conformitat amb I'Esquerma Nacional de Seguretat (ENS) en categoria MITJA |
s’adjunta a aquest annex.

[ Es disposa del Certificat de Conformitat amb I'Esquema Nacional de Seguretat (ENS) en categoria ALTA i
s’adjunta a aquest annex.
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ANNEX 4.A: MODEL D’AVAL BANCARI PER A LA CONSTITUCIO DE LA GARANTIA DEFINITIVA

Segell i adreca de
I'entitat avaladora

L'entitat (Banc, Caixa d’Estalvis, etc.) amb domicili a
carrer i NIF i en el seu
nom (Nom i cognoms de I'Apoderat o Apoderats) amb els poders suficients per a
obligar-lo en aquest acte, segons resulta de 'escriptura de poder de data atorgada davant del notari
de , Sr ,amb numero de protocol
AVALA
A amb NIF

, (en endavant, empresa avalada) en virtut del que disposa I'article
107 i ss de la Llei de Contractacié del Sector Public (LCSP), de 9 de novembre de 2017, davant dEMAVSA per
la quantitat de € , a efectes de garantir I'exacte
compliment per 'empresa avalada de totes i cadascuna de les obligacions que li resultin com a consequiéncia
de I'adjudicacié del contracte per a la realitzacié del “ servei d’impressié de factures de consum, cartes PDF,
comunicacions electroniques i treballs relacionats (AV26-005)".

Aquest aval s’'atorga de forma conjunta i solidaria respecte a I'obligat principal, amb rendncia formal i
expressa al benefici d’excussid, divisié i ordre i qualsevol altre que pogués, en el seu cas, resultar d’aplicacid.
A tal efecte, I'entitat declara que, conjuntament amb I'empresa avalada, es compromet a satisfer al primer
requeriment del legal representant d’EMAVSA, S.A. i de forma incondicional, dins dels vuit (8) dies seglients
d’aquest requeriment, la suma o sumes que, fins a la quantitat afiancada (5% de l'import d’adjudicacio),
s’expressi en el requeriment. L'entitat renuncia expressament i solemnement a tota excepcid o reserva en el
lliurament de les quantitats que li fossin reclamades, qualsevol que fos la causa o motiu en qué aquestes
poguessin fonamentar-se i encara que es manifestés la oposicié o reclamacio per part de 'empresa avalada
o de tercers, qualssevol que aquests fossin.

Aquest aval continuara vigent fins que la divisid dEMAVSA,S.A. autoritzi la cancel-lacié o devolucid, d'acord
amb l'establert a la LCSP i legislacié complementaria.

(Lloc i data de la seva expedicid)
Signat

Aquest aval ha estat inscrit en aquesta mateixa data en el registre especial d’avals amb el nimero:
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ANNEX 4.B: MODEL DE CERTIFICAT D’ASSEGURANCA DE CAUCIO PER ACREDITAR LA CONSTITUCIO
DE LA GARANTIA DEFINITIVA

Certificat niUmero

(Banc, Caixa d’Estalvis, etc.) (en endavant, assegurador),
amb domicili a , carrer , i CIF ,
degudament representat pel Sr. ,amb poders suficients per obligar-lo en aquest
acte, segons resulta de
ASSEGURA
A amb NIF

, (en endavant, empresa avalada) en virtut del que disposa l'article
107 i ss. de la Llei de Contractacio del Sector Public (LCSP), de 9 de novembre de 2017, davant la divisié
d’EMAVSA per la quantitat de € , a efectes de
garantir 'exacte compliment per 'empresa avalada de totes i cadascuna de les obligacions que li resultin com
a consequencia de I'adjudicacié del contracte per a la realitzacié del “servei d’impressié de factures de
consum, cartes PDF, comunicacions electroniques i treballs relacionats (AV26-005)".

L'assegurador declara, sota la seva responsabilitat, que acompleix els requisits previstos a la legislacié de
contractacié publica per aquest atorgament.

La falta de pagament de la prima, sigui Unica, primera o seglents, no donara dret a I'assegurador a resoldre
el contracte, ni quedara extingida I'asseguranca, ni suspendra la cobertura, ni alliberara a I'assegurador de la
seva obligacid, en cas que aquest hagi de fer efectiva la garantia.

L'assegurador no podra oposar a l'assegurat les excepcions que puguin correspondre-li contra el prenedor
de l'asseguranca.

L'assegurador assumeix el compromis d'indemnitzar a I'assegurat al seu primer requeriment, en els termes
establerts a l'article 108 de la LCSP i normes de desenvolupament, i de pagar, amb caracter incondicional,
dins dels vuit (8) dies seglients a ser requerit, la suma o sumes que fins a la concurréncia de la xifra assegurada
s’expressi en el requeriment.

La present asseguranca de caucié continuara vigent fins que 'EMPRESA MUNICIPAL D’AIGUES DE
VILAFRANCA, SAU autoritzi la cancel-lacié o devolucid, d'acord amb l'establert a legislacié de contractes i
legislacié complementaria.

(Lloc i data de la seva expedicid)
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