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1. ANTECEDENTS

Actualment els productes téextils ocupen el quart lloc en intensitat d'utilitzacié de matéries
primeres i aigua a tot el mén, després dels productes alimentaris, habitatge i transport. D'altra
banda, el téxtil ocupa el cinqué lloc en emissions de gas d'efecte hivernacle, d'acord amb les
estimacions de I'Agéncia Europea de Medi Ambient (AEMA Briefing report, Novembre 2019).

Segons calculs estimatius realitzats al 2017 per la fundacid Ellen McArthur, menys del 1% dels
productes textils generats al mén es reciclen com a productes téxtils nous.

L'estratégia de la Unid Europea per als residus téxtils s'ha marcat, entre d'altres objectius:

e Impulsar el mercat dels productes textils sostenibles i circulars, des de la seva fase inicial
de disseny.

e Impulsar la reutilitzacid dels productes téxtils, abordant el fenomen de la moda rapida i
promovent nous models de negoci basats en la reutilitzacié i/o reparacié.

e Assolir uns nivells més elevats de recollida selectiva per al residu textil.

e Impulsar la classificacid, reutilitzacio i el reciclatge de productes téxtils, amb especial
atencid a la innovacio.

e Fomentar noves aplicacions industrials i mesures de regulacié com la responsabilitat
ampliada del productor.

El servei de recollida selectiva dels residus téxtils és un servei d'obligatoria prestacio per als
municipis a partir del 31 de desembre del 2024, segons la Llei 7/2022, de 8 d'abril, de residus i
sols contaminats per a una economia circular, en el seu article 25, punt c.

D'altra banda, I'Ajuntament de Torell6 té el compromis d'incrementar tant la recollida selectiva
dels residus textils municipals, com la seva preparacid per a la reutilitzacio, aixi com |'augment
del reciclatge del residu téxtil mitjancant la valoritzaci6 material de la part recollida
selectivament.

Els objectius que s'han plantejat son:

e Al 2026 s'hauria de tenir un rati de punt de recollida selectiva per al téxtil/habitants d'1
punt cada 1.000-1.500 habitants.
e Assolir progressivament els 5,5 kg./hab./any de recollida téxtil selectiva.

Segons les dades facilitades per entitats gestores de recollida de téxtil, el municipi de Torell6 té
actualment una mitjana de recollida inferior als objectius establerts. (3,75Kg/hab./any)

Per aquest motiu, i per tal d'assolir els objectius, es procedeix mitjangant aquest procediment
de contractacio a la definicio dels plecs de prescripcions técniques particulars i les condicions de
prestacid per al servei municipal de recollida selectiva, transport i tractament del residu téxtil a
Torelld, inclosa la campanya d'implantacié i adquisicid d’elements auxiliars, per al bon
desenvolupament del mateix.

2. OBJECTE

L'objecte del present contracte és la prestacié del servei integral de recollida selectiva, transport
i tractament del residu téxtil al municipi de Torelld, per tal d'incrementar el rati de recollida
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selectiva del residu textil en el municipi, alhora que donar suport al missatge de la necessitat de
reduir la generacié del residu téxtil i I'impacte ambiental que comporta.

El servei inclou:

a) Subministrament i instal-lacié de 14 contenidors per a la recollida selectiva del textil al
municipi de Torello.

b) Servei de recollida, transport i tractament del residu téxtil, inclos el manteniment dels
contenidors i altres elements auxiliars utilitzats pel servei.

c) Campanya inicial de sensibilitzacié ciutadana per a la implantacid de la recollida selectiva
del residu téxtil a Torelld.

d) Adquisicio dels contenidors, aixi com el seu manteniment, per a portar a terme el servei.

El servei es prestara d'acord amb aquest Plec de prescripcions tecniques, aixi com amb la resta
de documents de I'expedient.

Es vol aconseguir una reduccié de la generacio del residu téxtil, i de I'impacte ambiental que
suposa, mitjangant la reparacio i reutilitzacié del textil recollit i seleccionat. Caldra, doncs, donar
suport als missatges de prevencid en la generacié del residu textil, a través d'accions de
sensibilitzacié cap a la ciutadania, normalitzant la reutilitzacid, reparacié de la roba i compra-
venda de téextil de segona ma, per transformar el possible residu en un nou recurs.

Objectius de I'Ajuntament de Torell6:

e Incrementar el rati de recollida selectiva del residu textil al municipi, per afavorir la
posterior transformacio del residu en un possible nou recurs.

e Aconseguir una reduccioé de la generacié del residu téxtil, i de I'impacte ambiental que
suposa, mitjangant accions de sensibilitzacid cap a la ciutadania, normalitzant la
reutilitzacio, reparacié de la roba i compra-venda de téxtil de segona ma.

e Promoure |'economia circular i social al municipi mitjangant la gestio integral del residu
textil.

e Facilitar I'accés de la ciutadania a roba de segona ma de qualitat a preus assequibles.

Objectius especifics del Plec:

e Garantir les condicions necessaries per al bon funcionament del servei de recollida
selectiva del residu textil a Torelld, com a servei municipal obligatori.

e Transportar el residu textil recollit selectivament a la planta de triatge pel seu posterior
tractament, per transformar el residu en un possible nou recurs.

e Realitzar el subministrament, instal-lacié i manteniment de tots els contenidors
necessaris per a la recollida selectiva de la fraccié textil.

e Dur aterme una campanya inicial de sensibilitzacié ciutadana per a la implantacié de la
recollida selectiva municipal del residu téxtil a Torelld.

e Donar suport als missatges de prevencid en la generacié del residu textil, normalitzant
la reutilitzacid, reparacio de la roba i compra-venda de textil de segona ma.

e Adquisicié dels contenidors, aixi com el seu manteniment preventiu i correctiu, per
portar a terme el servei.
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3. ABAST

El servei i subministrament que es pretén contractar formara part de I'ambit public i domiciliari
i donara servei al municipi de Torellé (14.726 habitants). No és dins I'abast d'aquesta licitacié la
prestacié del servei en I'ambit privat.

L'ambit territorial de prestacio del servei és el municipi de Torelld. Esta constituit pel servei de
recollida distribuit al voltant d'una xarxa de 14 contenidors per a la recollida téxtil, repartits pel
municipi en funcié del ratio d'1 contenidor per cada 1.000/1.500 habitants. Els contenidors
s'ubicaran tenint en compte les dades estadistiques del padré municipal més la distribucié actual
de la resta de contenidors de recollida selectiva ja existents.

4. NATURALESA DEL CONTRACTE

Aquest contracte té naturalesa de contracte de serveis, essent la part majoritaria i essencial del
contracte la prestacié del servei de recollida, transport i tractament del residu textil, tot i produir-
se també el subministrament de determinats elements auxiliars; contenidors, necessaris pel
correcte funcionament del servei.

Contracte reservat

De conformitat amb I'article 77 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public (LCSP), aquest contracte esta reservat a empreses d'insercié regulades en la Llei 44/2007,
de 13 de desembre, per a la regulacié del regim d'empreses d'insercid, a centres especials de
treball regulats en el text refos de la Llei General de drets de les persones amb discapacitat i
de la seva inclusié social, aprovat pel Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, o
entitats sense anim de lucre a que es refereix la disposicié addicional cinquena de la LCSP.

Només podran presentar propostes les empreses o entitats que compleixin amb aquests
requisits i hauran d'acreditar-ho documentalment en la seva oferta.

5. CONDICIONS | CARACTERISTIQUES TECNIQUES DEL SERVEI
5.1. SERVEI DE RECOLLIDA, TRANSPORT | TRACTAMENT DEL RESIDU TEXTIL
5.1.1. Objecte

L'objecte d'aquest servei és la recollida, transport i gestid del residu téxtil que estigui dipositat
en els punts de recollida que s'implantin al municipi de Torelld.

La recollida del residu anira a carrec de I'empresa adjudicataria, aixi com el seu transport fins a
la planta de tractament i el mateix tractament del residu. Per tant, I'empresa adjudicataria haura
de reunir els requisits legals establerts per al desenvolupament de I'activitat de transport i gestié
del residu textil.

Un dels objectius prioritaris del servei és millorar els indexs de recollida, per assolir
progressivament I'objectiu de recollida selectiva de 5,5 kg./hab./any.

5.1.2. Definicions

La fraccio téxtil d'origen municipal consisteix principalment en dos tipus de residus:
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1. Residu téxtil domestic

Aquests residus provenen de la roba, el calgat i altre material téxtil, com ara roba de la llar,
bosses, draps, accessoris, etc., que és generat per la ciutadania a les llars, i que majoritariament
son peces de roba que es deixen d'utilitzar perque s'han fet malbé, s'han quedat petites o han
passat de moda.

2. Residu téxtil comercial

Es tracta del residu téxtil de peces de vestir, uniformes o complements de seguretat com ara
guants, gorres, calcat, etc., o roba de Ilit i taula o similars derivades de les activitats de
restauracid, hostaleria, hospitals i/o altres activitats comercials i de serveis.

Aquests residus sén considerats residus municipals i poden ser gestionats pel servei public, quan
aixi ho determinin les ordenances municipals.

També s'inclou el residu téxtil provinent dels articles no venuts (preconsum) de les activitats
comercials, en cas de ser gestionat com a residu directament pels establiments de venda de
productes textils.

El residu a recollir i gestionar és la fraccié téxtil dels residus municipals amb codi CER 200111
(mateéries teéxtils).

5.1.3. Ambit funcional
La recollida selectiva dels residus téxtils mitjangant contenidors abastara els seglients serveis:

e Buidatge periodic dels contenidors de la via publica.

e Neteja i manteniment dels contenidors i de les seves ubicacions.

e Transport dels residus a planta de valoritzacid autoritzada.

e Gestid dels residus a planta de valoritzacio autoritzada.

e Subministrament de tots els mitjans materials necessaris per a la recollida de textil.

La recollida selectiva dels residus textils es realitzara en 14 contenidors a la via publica, amb
caracter permanent, distribuits per tot I'ambit municipal.

Les ubicacions dels contenidors proposades seran acordades entre I'empresa adjudicataria i els
serveis técnics municipals durant les primeres setmanes de contracte, tenint en compte criteris
de proximitat a la ciutadania, accessibilitat i integracié en I'entorn urba.

5.1.4. Caracteristiques especifiques minimes dels contenidors

Les principals caracteristiques minimes exigibles dels contenidors a la via publica seran les
seguents:

e Laseva instal-lacié sera a la intempérie i a la via publica. Per tant, |'estructura haura de
ser metal-licaamb els tractaments superficials necessaris per evitar el seu deteriorament
per oxidacié. Han d'estar fabricats en xapa d'acer galvanitzat en calent per immersié o
d'acer inoxidable, amb un gruix minim d'1,5 mm.

e Laforma dels contenidors sera adequada per a la seva disposicid sobre les voreres dels
carrers i espais publics, fent possible I'anivellament dels mateixos.

e Han de disposar d'un sol compartiment.

e Han de disposar d'una tremuja de diposit que n'impedeixi I'accés a l'interior.
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e La seva terminacio permetra una elevada resistencia i inalterabilitat davant d'impactes,
vandalisme, foc (s'ha de certificar la seva resisténcia), corrosid, exposicid a la intempérie
i productes quimics.

e Les dimensions permeses aproximades sén 2,00 m d'algada, 1,15 m d'amplada i 1,15 m
de fons, sense perjudici que es garanteixi una capacitat minima aproximada de 2,5 m3
de diposit per als residus (el volum indicat és la caracteristica minima a garantir pel
licitador). En la seva oferta, el licitador ha d'informar de la capacitat util i les dimensions
dels contenidors.

e Aconseguir el minim grau possible d'humitat al seu interior, per evitar que es pugui fer
malbé el téxtil emmagatzemat, aixi com afavorir I'evacuacié de la humitat interior que
es pugui generar.

e Hande tenir una porta de buidatge que també sigui d'obertura manual, amb les mesures
de seguretat necessaries per evitar manipulacions i robatoris.

e Disposar de sistemes antivandalics i antiatrapament, amb |'objectiu d'evitar robatoris
del textil emmagatzemat al seu interior, i atés que sempre es prioritzara la seguretat de
les persones usuaries en el disseny dels contenidors, de manera que quedi reduida al
minim la possibilitat d'atrapament d'un brag o una ma.

e Permetre el trasllat mitjangant carretd elevador i/o grua.

e Evitar deformacions degudes al pes del téxtil emmagatzemat.

e Permetre la personalitzacid i logotipatge mitjangant serigrafia, vinils o adhesius. Han de
disposar d'identificacié clara del tipus de residu que s'hi ha de dipositar, tant literal com
grafica, han de permetre incorporar els logotips de I'empresa adjudicataria i de I'ens
local, i no podran contenir cap mencié comercial o publicitaria no autoritzada. Aixi
mateix, han d'incorporar els elements d'informacid i divulgacié adregats a la ciutadania,
mitjangant serigrafia, vinils o adhesius.

e Afavorir el manteniment correctiu mitjancant modularitat dels seus components.

e Afavorir la neteja externa i interna.

e Hauran de ser ergonomics per tal de facilitar a la ciutadania la disposicié del residu, i
tenir una facil obertura.

e Tant el disseny com la fabricacio dels contenidors hauran de tenir en compte criteris de
sostenibilitat.

e Disposar d'etiquetes que millorin la visibilitat per als conductors (i si s'escau que siguin
reflectants) aixi com la senyalitzacié de prohibit aparcar.

e Han de tenir una boca d'obertura manual per dipositar-hi els residus, que sigui facil
d'accionar i que garanteixi en tot moment la seguretat de l'usuari i alhora impedeixi
I'extraccio de residus.

e A ser possible, tots els contenidors hauran d'estar adaptats per a persones invidents i
adaptats a persones amb discapacitat o amb dificultats per mobilitat reduida.

El color, el logotip i la retolacié dels contenidors hauran de ser autoritzats pels serveis tecnics
municipals, i s'ajustaran a les normes d'identitat corporativa municipal. La imatge de decoracid
mitjangant adhesius, missatges, etc., del contenidor s'ha de correspondre amb la indicada pels
serveis técnics municipals.

5.1.5. Termini de lliurament i instal-lacié dels contenidors

S'estableix un termini maxim de lliurament i instal-lacié dels contenidors de 60 dies naturals a
comptar des de la signatura del contracte.
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El subministrament de contenidors inclou el seu transport i instal-lacié als emplagaments
definitius acordats amb els serveis técnics municipals.

Durant aquest periode, i fins al subministrament dels nous contenidors, 'empresa comencgara la
prestacié del servei amb els contenidors (8), que hi ha actualment col-locats a les seglients
ubicacions;

e Avda. del Castell

e Plaga Josep Vidal

e Plaga dels Paisos Catalans

e Carrer Enric Prat de la Riba

e Carrer Manlleu

e Plaga Joanot Martorell

e Passeig de la Vall del Ges

e Carrer Mas les Vinyes (Deixalleria Municipal)

5.1.6. Servei de recollida de residus textil en contenidors
Condicions generals:

Les empreses hauran d'aportar el codi d'autoritzacié per al transport i recollida de residus de
I'Agéncia de Residus de Catalunya.

Aquesta part del servei inclou les segiients tasques per fer la recollida d'una manera segura,
neta, ordenada i sense molesties a la ciutadania:

e Obertura del contenidor metal-lic (cadenats i panys).

e Recollida de les bosses de roba usada a vehicle.

e Tancament del contenidor metal-lic (cadenats i panys).
e Registre del residu recollit (estimacid per contenidor).
e Transport a la seu del licitador o al gestor autoritzat.

S'entendra que un contenidor ha estat recollit quan no quedi cap bossa de roba usada en el seu
interior i exterior, i el contenidor quedi net de bruticia per totes les seves cares laterals, superiors,
la boca d'introduccié de bosses i els adhesius d'identificacio.

Freqiiéncia de recollida:

Si bé es planteja que la recollida dels contenidors es realitzara amb la freqliéncia necessaria per
evitar desbordaments per saturacid dels contenidors i per garantir la maxima qualitat del residu
per a la seva reutilitzacio, es determina com a freqiiéncia minima d’una recollida setmanal.

Respectant aquesta freqliencia minima, s'haura de realitzar una analisi de la recollida amb la
periodicitat adequada de tots i cadascun dels contenidors per part de I'empresa adjudicataria.

La recollida es podra fer de dilluns a dissabte.

Cal que la recollida es dugui a terme de manera manual i es porti a terme una primera segregacio
de residus impropis o en mal estat en el moment de buidatge, que és I'inica metodologia que
garanteix que es manté la qualitat de la roba recollida i, per tant, s'optimitzen els ratios de
reutilitzacio.
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No s'admetran sistemes automatics o semiautomatics de recollida que no garanteixin una
manipulacié amb el maxim respecte per la qualitat de la roba.

Per tal de fer el seguiment i garantir la freqliéncia de recollida indicada per cada contenidor,
I'empresa adjudicataria haura de disposar d'un registre que permeti identificar cada una de les
recollides (ubicacié del contenidor, pes aproximat recollit, dia i hora de la recollida, etc.), entrant
les dades directament al programa de control de la recollida si se'n disposa o registrant-les amb
un métode alternatiu per fer-les arribar als serveis técnics municipals.

Condicions d'aportacid per part de la ciutadania:

Per assolir una millora de resultats en els nivells de reutilitzacid, s'introdueixen les seglients
condicions respecte als materials de recollida per part de la ciutadania:

e L'aportacié de la roba usada per part dels usuaris als contenidors s'haura de realitzar
sempre dins d'una bossa ben tancada i en bon estat, per tal que no s'embruti o
s'humitegi i poder facilitar la seva introduccid al contenidor.

e Les limitacions del material a aportar en els contenidors de recollida seran la mateixa
capacitat dels contenidors.

e Eltextil ha d'aportar-se net i ben plegat.

e El calgat ha d'estar preferentment aparellat i unit per algun element.

e Les peces de roba poden estar tant en bon estat com desgastades o trencades.

e No es pot aportar roba o calgat que estiguin mullats, humits o bruts amb substancies
com pintura, greixos, productes de neteja, etc.

e No es poden aportar altres elements com farcits de coixins, farcits nordics, mantes,
catifes, moquetes, catifes de cotxe, etc., ja que pel seu volum poden bloquejar o
desbordar els contenidors, o bé, dificultar el servei de recollida. Aquests elements han
d'aportar-se a la deixalleria.

Recollides extraordinaries:
Les recollides planificades es podran complementar amb d'altres d'extraordinaries:

e Recollides d'urgéncia (contenidors desbordats) o de perill (contenidors vandalitzats o
moguts, etc.), que hauran de ser realitzades de forma rapida, abans de 24 hores des de
la comunicacié.

e Recollides puntuals en espais o esdeveniments publics o privats, que s'hauran
d'informar amb una antelacié minima d'una setmana, acordant les condicions per a
I'execucid aixi com I'horari amb I'Ajuntament i entitat implicada.

En tots els casos anteriorment indicats, |'Ajuntament coordinara les actuacions amb
I'adjudicataria del present contracte, i informara dels punts, de les condicions i/o horaris de
recollida per tal que es puguin planificar amb les recollides ja previstes o se'n facin
d'especifiques.

Previament a la realitzacid de la recollida I'empresa adjudicataria haura de facilitar la valoracié
economica del servei, segons preus unitaris del contracte, el qual haura de ser acceptat per
I’Ajuntament de Torellé.
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5.1.7. Servei de transport

El transport del residu recollit s'ha de realitzar en vehicles autoritzats com a transportistes de
residus per I'Agencia de Residus de Catalunya.

Les recollides de la roba usada als contenidors es realitzaran amb un vehicle adaptat a aquestes
necessitats.

Sempre es realitzara el servei obeint i respectant les senyals vials i el codi de circulacid.

S'haura de realitzar la neteja del vehicle periddicament, per tal que el vehicle estigui en un bon
estat d'ordre i neteja.

En el moment de la recollida, s'aplicaran mecanismes de control que permetin mantenir un
registre del residu recollit en cada contenidor.

El pesatge definitiu dels residus es realitzara un cop arribat a les instal-lacions de I'empresa
adjudicataria o gestor. Es portara un registre i control dels pesatges que s'enviara a I'Ajuntament
mensualment.

5.1.8. Servei de manteniment i neteja

El manteniment dels contenidors és obligatori per part de I'empresa adjudicataria. Sera
primordial mantenir una bona imatge i estat dels contenidors.

Aquest servei inclou les operacions anuals de manteniment preventiu i correctiu dels
contenidors de textil de la via publica, per tal que aquests estiguin en correctes condicions de
funcionament.

Aquest servei preveu:

1. Manteniment i reparacié preventiu: s'entén per manteniment preventiu el que ha de
garantir el correcte funcionament dels contenidors, que inclou les operacions de substituir
els adhesius informatius i de senyalitzacid; verificar els cargols i verificar el correcte
funcionament de la resta d'elements. Els licitadors aportaran les operacions de manteniment
preventiu que cal realitzar, aixi com la freqliéncia.

2. Manteniment i reparacié correctiu: inclou les accions de reparacid/substitucié de les
peces necessaries, cos, tapa o les diferents parts del contenidor; reparacié de bonys,
ratllades i rascades en els contenidors, etc. Aixi com el cost de la ma d'obra, desplagaments
i qualsevol altre cost derivat de les actuacions de manteniment.

Segons les necessitats, el manteniment es podra efectuar a la mateixa localitzacié on s’ubiqui el
contenidor o aquest es traslladara a taller, i 'empresa adjudicataria assumira el trasllat i la seva
substitucio per un altre contenidor durant el temps necessari per reparar-lo.

3. Resolucid d'incidéncies:

e En el cas d'incidéncies urgents, que impedeixin I'is dels contenidors, s'hauran de
resoldre en un termini maxim de 24 hores des del moment que es rebi I'avis.

e En el cas d'incidéncies ordinaries, que no n'impedeixin I'Us, s'hauran de resoldre en un
termini maxim de 48 hores des del moment que es rebi I'avis.

4. Substitucié dels contenidors malmesos: quan un contenidor estigui deteriorat per qualsevol
causa i es determini amb la conformitat del responsable del contracte que no es pugui reparar,
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sera obligacid de I'adjudicataria la seva immediata retirada de la via publica i la seva reposicié
per un contenidor de reserva, en un termini maxim de 24 hores. L'empresa adjudicataria haura
de disposar en estoc d'almenys un 10% de contenidors addicionals per a la substitucié en cas de
deteriorament o operacions de manteniment.

5. Neteja: de caracter quinzenal com a minim, incrementant aquesta freqiiéncia en aquells
contenidors sotmesos a ambients o accions que derivin en una major degradacié de I'aspecte
exterior. La neteja s’haura de fer de I'exterior i I'interior dels contenidors i de la part de la via
publica que ocupin. El sistema de neteja es deixara a eleccié de I'empresa adjudicataria, haura
de ser eficag, sense produir danys al contenidor, aixi com tampoc es podra embrutar la via
publica.

De manera periodica s’hauran de retirar els possibles cartells, adhesius o publicitat aliena al
servei que estiguin adherits al contenidor.

6. Conservacid: es mantindran els contenidors en perfectes condicions de conservacio, efectuant
les tasques de manteniment i conservacid que siguin necessaries, incloent operacions tant
diverses com: neteja, retirada de pintades i adhesius no autoritzats, reparacio de desperfectes
resultants d'actes vandalics o d'accidents.

7. Trasllats: en cas de contenidors sotmesos reiteradament a accions vandaliques, es
consensuara amb els serveis técnics municipals el trasllat del contenidor en qliestié a una altra
ubicacid. El cost dels trasllats sera a carrec de I'empresa adjudicataria.

Els contenidors es mantindran operatius en tot moment, i es duran a terme les tasques de
manteniment preventiu i correctiu que es necessitin per garantir-ne la funcionalitat i la seguretat.

5.1.9. Gestio dels residus

Un dels objectius del present contracte és la reutilitzacioé i valoritzacié material del 100% dels
residus recollits pel servei.

El 100% dels residus recollits han d'anar destinats a un procés de tractament. Per tant, no hi pot
haver sortida de material de la planta de tractament de residu textil sense triar; si és el cas,
aquest material continuara tenint la consideracid de residu, i per tant, amb desti a la planta de
gestid de residus autoritzada.

Es un requisit el triatge del 100% del residu textil recollit en un gestor de residus situat en
territori sota marc normatiu europeu.

L'empresa adjudicataria haura de disposar d'almenys els seglients fluxos de sortida de
tractament dels residus:

e Material reutilitzable
e Material per a reciclatge
e Material sense aprofitament

Els licitadors informaran de quina gestio final dels residus efectuaran pels seus propis mitjans o
mitjangant lliurament a gestor final, i indicaran la planta o plantes gestores finals de residus a
les quals es lliuraran.

Quedara terminantment prohibit aportar el residu téxtil destinat a eliminacié a la deixalleria
municipal.
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Per a cadascun d'aquests fluxos, I'empresa adjudicataria ha de garantir la tragabilitat, tant que
la fi del residu és el que s'ha assenyalat, especificant els sistemes o agents implicats per
aconseguir-ho, una vegada separats els residus a les plantes de classificacid.

D'entre les possibles gestions per a cada tipus de residus, cal seleccionar aquella que compleixi
amb la jerarquia de gestio establerta a la Llei 22/2011 de residus i sols contaminats, quant a la
preparacio per a la reutilitzacio, reciclatge, altre tipus de valoritzacié i eliminacio.

S'estableixen com a objectius de referéncia a escala orientativa:

e Reutilitzacié: 55-60%
e Reciclatge: 40-50%
e Valoritzacio energética/eliminacio: < 5%

Caldra que I'empresa licitadora justifiqui i certifiqui els percentatges de reutilitzacié i reciclatge
anualment.

El cost de la gestid i tractament del residu, incloent el triatge, es pagara amb factures mensuals,
en funcid de les tones recollides i el preu tractament/tona establert per I'’Agéncia de Residus de
Catalunya.

5.2. CAMPANYA DE SENSIBILITZACIO CIUTADANA
5.2.1. Objecte

L'objecte d'aquesta part del servei és informar la ciutadania de Torellé sobre la implantacié del
servei municipal de recollida selectiva de residus téxtils, atés que es tracta d'un servei nou al
municipi que requereix d'una campanya especifica d'informacié i sensibilitzacid.

L'éxit d'un sistema de recollida consisteix fonamentalment a aconseguir que totes les persones
usuaries involucrades estiguin alineades amb el projecte, el coneguin i se sentin part de la
solucié que s'implantara.

Per a aix0 resulta necessari no solament comunicar els canvis que s'implementaran en el
municipi sind també sensibilitzar sobre els problemes associats a una gestié inadequada de la
fraccid del residu textil i que condueixen al canvi de model com una estratégia de millora que
redundara en beneficis col-lectius.

Principalment, s'hauran d'explicar a la ciutadania les condicions d'Us del nou servei i sensibilitzar
sobre la importancia de la reutilitzacio, el reciclatge i de la reduccié de la generacid de residus, i
en particular de la fraccié de residus textils.

La campanya haura d'anar acompanyada de material grafic informatiu seguint la linia de disseny
de la nova imatge del servei de recollida de residus municipal i de la identitat corporativa de
I'Ajuntament de Torell6.

5.2.2. Ambit d'actuacié

Els serveis i recursos sobre els quals s'han de desenvolupar les activitats de campanya
d'implantacio del present plec sén els seglients:

e Servei de Recollida de Residus Téxtils.
e Els equips, materials i instal-lacions assignats al contracte.

L'abast territorial és el municipi de Torellé.
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5.2.3. Execucio del servei

FASE 1: DISSENY DE LA CAMPANYA (PRE-CAMPANYA)

Previ a l'inici de la fase de difusié o de campanya propiament dita, I'empresa adjudicataria
elaborara I'estratégia per a la difusié de totes les accions de campanya, tenint en compte que la
informacié ha d'arribar al maxim nombre possible de persones usuaries del municipi i perseguint
els objectius marcats.

L'empresa adjudicataria haura de coordinar-se amb els serveis tecnics municipals i amb els
serveis técnics de comunicacid de I'Ajuntament per coordinar el pla de comunicacio, fer-lo
efectiu i obtenir les validacions necessaries, per part de I'Ajuntament, de tot el material grafic
proposat.

La difusid previa haura de preveure, com a minim, els segilients elements:

e Presentacio detallada de la proposta de I'estrategia i coordinacié amb serveis técnics i
comunicacié de I'Ajuntament per validar el pla de comunicacié proposat per I'empresa
adjudicataria.

e Preparar una presentacio per |'equip de govern amb els diferents dissenys, els materials
a emprar i |'estratégia comunicativa a seguir.

e Proposta de divulgacié a través dels canals municipals (web municipal, xarxes socials,
etc.) i utilitzacié d'altres mitjans municipals amb els objectius abans especificats per
comunicar el nou servei i informar de totes les fases de la implantacid.

e Proposta de disseny, produccié i distribuci6 de material informatiu adregat als
habitatges (carta o diptics/triptics), incloent la corresponent bustiada sobre el nou
model.

e Proposta de cartells per penjar a les parets dels portals de les comunitats de veins i als
diferents punts de difusié (centres civics, equipaments municipals, panells informatius
de peu de carrer, etc.).

e Proposta de material audiovisual per comunicar tota la informacié necessaria per la
posada en marxa del servei, que sigui transversal en el seu contingut perque es pugui
consultar en qualsevol moment de la prestacié del servei, enfocant la informacié en
I'explicacié dels objectius, les necessitats de canvi del model, els beneficis pel municipi,
etc.

e Coordinacié per actualitzar la web municipal amb els continguts necessaris de la
informacidé relacionada amb el servei (calendari, preguntes freqlients, explicacio
funcionament servei, ubicacié de contenidors, etc.).

Caldra preveure el temps necessari per a la coordinacié amb I'empresa de disseny i la creacid
dels continguts, que hauran de ser validats pels serveis técnics de I'Ajuntament abans de
procedir a la seva produccio.

El disseny, la produccid, impressid i repartiment de tots els materials, en els diferents formats
especificats, sera a carrec de I'empresa adjudicataria. Aixi mateix, sera a carrec de I'empresa
adjudicataria el muntatge i desmuntatge de punts informatius amb els elements que els
composin (carpes, roll-ups, taules, etc.).

FASE 2: CAMPANYA

L'execucio del servei d'accions de sensibilitzacié inclou totes aquelles tasques relacionades amb
la realitzacié de cadascuna de les activitats:

e Preparacié dels materials i logistica necessaria.
e Personal per a l'execucié de I'activitat.
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e Recollida de I'activitat, materials i entorn.
e Avaluacio de l'activitat i informe d'execucio.

Les tasques anteriorment descrites son les més habituals i recurrents del servei. Tot i aixi, durant
el contracte es podran designar altres tasques sobrevingudes referents a I'evolucié del servei
dins les capacitats tecniques de I'empresa adjudicataria.

A continuacid es defineixen les propostes de les diferents actuacions previstes en el servei. Es
tracta d'unes caracteristiques minimes sobre les quals I'empresa licitadora ha de realitzar la seva
proposta concreta i detallada de cada actuacid.

A) ACTIVITATS PER A CENTRES EDUCATIUS

Els centres educatius s6n una oportunitat doble en els processos de sensibilitzacié ciutadana ja
que els infants sdn font de canvi per a la societat del futur, i per altra banda, els centres educatius
tenen un abast de poblacié molt ampli en la seva comunitat educativa.

A partir del potencial dels centres educatius es planteja una activitat educativa en relacié a la
importancia del residu textil, els habits de consum i reciclatge, i la possibilitat que se'n pugui
derivar una recollida col-lectiva per totes les persones vinculades al centre.

L'activitat haura de preveure:

e Activitat educativa amb educadors ambientals per grup classe.

e Material de comunicacié per I'activitat per grup classe.

e Instal-lacié de contenidors temporals en cas que el centre no disposi de contenidor
proper (es buidaran pel servei habitual de recollida del téxtil municipal).

L'empresa licitadora haura d'aportar a la memoria técnica una proposta en detall de cada accié
amb la descripcid de I'activitat, desenvolupament, definicid horaria, materials i recursos humans
dedicats, i altres elements proposats.

B) CAMPANYA INFORMATIVA GENERAL

Atesa la implantacié del nou model de servei de recollida de residus téxtils, es planteja una accid
informativa de la importancia d'allargar la vida a la roba participant del servei de recollida
establert.

Es defineixen els segiients elements a preveure:

e Definicié i produccié del material informatiu.

e Bustiada del material informatiu.

e Elements de difusié a xarxes socials i web municipal.
e Punts informatius amb educadors ambientals.

5.2.4. Recursos materials necessaris per al servei

Per a I'execucio del servei es defineixen els seglients materials i serveis amb els corresponents
requeriments minims:

a) Elements Punt informatiu:
Elements que delimitin un espai informatiu: taula, carpa, roll-up, cartell...

Es definira en cada accid i/o espai el material més adequat. Aquests materials hauran de ser
proporcionats per I'empresa adjudicataria.

e Material de suport: flyers del servei i altres elements disponibles, segons campanya.
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e Registre de les persones informades, aixi com de comentaris/incidéncies que comuniqui
la ciutadania.

b) Impressio de flyers informatius:

e El disseny del flyer sera a carrec de I'empresa adjudicataria.

e Els flyers s'utilitzaran per a entregar en els punts informatius i en les bustiades. Un o
diversos models.

e Caracteristiques minimes:

Mida minima A5

Dues cares

Paper reciclat lliure de clor
Quadricromia

o O O O

c) Bustiada de flyers informatius:

e Esrealitzara un servei de bustiada per al repartiment dels flyers a tots els habitatges del
municipi.

e Es comptabilitza el servei per a la distribucié a aproximadament 6.500 habitatges.

e Caldra aportar justificants de la realitzacié de la bustiada.

d) Cartelleria:

e Cartells DIN-A3 per col-locar a portals d'accés a habitatges i equipaments publics.
e Material resistent i amb imatge corporativa unificada.

5.2.5. Unitats d'actuacié minimes obligatories

Es consideraran aquestes unitats d'actuacié com les minimes obligatories per a la prestacio del
servei de campanya de sensibilitzacid, independentment d'altres que puguin proposar les
empreses licitadores en la seva memoria técnica del servei:

CAMPANYA INFORMATIVA GENERAL:

e 1 noticia al setmanari local i emissora municipal.

e 3 missatges comunicatius per a les xarxes socials.

e 2 noticies per al web municipal.

e 6.500 diptics/triptics/flyers

e 500 cartells DIN-A3 col-locats a portals d'accés a habitatges en zones properes als
contenidors.

e 10 jornades de punts informatius en diferents emplagaments del municipi (caldra tenir
un contenidor de recollida de téxtil a la vora). 2 d'aquestes jornades seran en cap de
setmana. 6 d'aquestes jornades de dilluns a divendres seran en horari de mati i tarda
amb un minim de 3 hores a la tarda a partir de les 16.30h.

ACTIVITATS PER A CENTRES EDUCATIUS:

e Activitats de comunicacid i sensibilitzacio en els 5 centres educatius del municipi.
e Minim 3 grups classe per centre.
e Material didactic per a cada sessio.

5.2.6. Terminis i calendari

L'empresa haura de presentar una proposta de calendaritzacid de totes les activitats i les accions

s'ajusti a les fases d'implantacié del nou model de recollida de textil.
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Calendari orientatiu:

Actuacio Data orientativa
Inici contracte A determinar
Inici campanya sensibilitzacié Maxim 15 dies des de I'inici del contracte

Inici servei recollida teéxtil amb nous . . . -
- Maxim 60 dies des de I'inici del contracte
contenidors

No obstant aix0, la calendaritzacié final de les diferents actuacions sera determinada per
I'Ajuntament de Torell6 i sera ajustada a les possibles eventualitats, amb avis a I'empresa
adjudicataria amb un minim de 15 dies d'antelacid.

5.2.7. Propietat dels treballs

L'Ajuntament de Torellé té la titularitat, tant en el cas d'acabament del contracte com de
resolucid anticipada, de la propietat intel-lectual en exclusivitat i a tots els efectes de tots els
dissenys, materials, informes, estudis i altres documents elaborats en execucié del contracte. En
consequeéncia, I'Ajuntament de Torell6 podra reproduir, publicar i divulgar, totalment o
parcialment, tots aquests materials i documents, sense que I'empresa adjudicataria pugui
oposar-se.

L'empresa adjudicataria accepta aquesta titularitat de I'Ajuntament i es compromet a respectar-
la i a no fer cap Us, comunicacié o divulgacié dels dissenys, materials, informes, estudis i
documents elaborats en execucié del contracte, bé sigui de forma total o parcial, directa o
extractada, sense l'autoritzacié expressa de I'Ajuntament, i renuncia expressament a qualsevol
accid en reclamacié legal, professional, economica o de qualsevol altre tipus.

6. RECURSOS MATERIALS | HUMANS
6.1. RECURSOS MATERIALS
6.1.1. Contenidors

L'empresa adjudicataria haura de subministrar, instal-lar i mantenir els 14 contenidors
necessaris per al servei, d'acord amb les caracteristiques especificades en I'apartat 5.1.4.

Els contenidors seran propietat de I’Ajuntament, el qual pagara la seva amortitzacié durant la
durada del contracte.

L'empresa adjudicataria haura de disposar en estoc d'almenys un 10% de contenidors
addicionals (2 unitats) per a la substituci6 en cas de deteriorament o operacions de
manteniment.

6.1.2. Vehicles

Per a la realitzacié del servei és necessari disposar com a minim d'un vehicle amb les
caracteristiques necessaries per poder realitzar la recollida dels contenidors.

L'empresa adjudicataria haura de posar a disposicié del servei els vehicles necessaris per poder
realitzar la recollida del residu textil dipositat en contenidors, preveient:

e Les possibles substitucions per avaries o accidents.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar l'autenticitat del document a la Seu
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e Laposada a disposicid dels vehicles o d'altres mitjans necessaris derivats de l'increment
de recollides per una major aportacio en determinades temporades.

L'empresa adjudicataria disposara del certificat en vigor de transportista de residus necessari
per a desenvolupar el servei, incloent els vehicles destinats al servei, i estar autoritzats per
I'Agencia de Residus de Catalunya per poder fer la recollida i el transport d'aquest tipus de
residu.

Els vehicles han d'estar nets i en bon estat de conservacié. Hauran de tenir en vigor les
assegurances obligatories i tota aquella documentacid tecnica o legal necessaria per poder dur
a terme les tasques, objecte d'aquest contracte.

L'emissié de gasos contaminants i particules dels vehicles posats a disposicio de |'execucid del
contracte haura de complir com a minim amb la normativa EURO 6D o superior.

Pel que fa a la imatge, el vehicle, com el personal, hauran d'anar identificats per a la prestacio
del servei que estan duent a terme. Caldra indicar que esta realitzant el servei de recollida de
roba usada, indicant la informacid del servei en un lloc visible (telefon, web i adrega).

Les despeses de combustible, reparacions, manteniment, assegurances, impostos, gravamens i
altres que puguin ser relatives als vehicles adscrits al servei aniran a carrec de I'empresa
adjudicataria.

L'empresa adjudicataria presentara la proposta dels vehicles que posara a disposicid pel servei,
indicant les matricules i les caracteristiques técniques, especialment aquelles que permeten
reduir el seu impacte ambiental.

6.1.3. Instal-lacions
L'empresa adjudicataria disposara des del moment de l'inici del contracte d'instal-lacions per a:

e Magatzem de materials, maquinaria i vehicles.
e Planta de triatge i classificacid del téxtil recollit.
e Emmagatzematge del téxtil classificat.

Aquestes instal-lacions hauran de complir amb tota la normativa aplicable en materia de
seguretat, salut laboral i medi ambient.

6.2. RECURSOS HUMANS
6.2.1. Equip de recollida

Per al'execucié de la recollida sera necessari com a minim un equip format per un/a conductor/a
responsable i un ped. En cas de ser diferent caldra justificar-se per part de I'empresa i validar la
configuracié de I'equip per part de I'Ajuntament.

6.2.2. Personal de la planta de triatge

L'empresa adjudicataria disposara del personal necessari per a les operacions de triatge,
classificacié i preparacio del textil per a la seva reutilitzacio o reciclatge.

6.2.3. Responsable del servei

L'empresa adjudicataria designara una persona responsable del servei amb un teléfon de
contacte assignat per atendre possibles incidéncies del servei. Sera la persona amb qui els
serveis técnics de I'Ajuntament es comunicaran i tractaran totes les gestions relatives al servei.
En cas que aquesta persona no estigui disponible temporalment, caldra informar-ne a
I'Ajuntament i designar una persona suplent.

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar l'autenticitat del document a la Seu
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6.2.4. Educadors/es ambientals

Per a I'execucid de les diferents accions de sensibilitzacié sera necessari com a minim un equip
d’una persona educadors/es/ i/o informadors/es ambientals.

L'empresa adjudicataria haura de tenir experiencia en tasques d'informacio i sensibilitzacid
ambiental de similars caracteristiques a I'objecte d'aquest contracte.

Les competéncies que han de tenir els educadors/es i/o informadors/es ambientals son:

e Habilitats comunicatives per transmetre la informacié i generar confianga amb els
interlocutors.

e Capacitat d'expressar-se amb claredat, correccid, empatia i escolta activa.

e Coneixement de la parla, lectura i escriptura catalana i castellana.

e Tracte afable.

e Capacitat organitzativa.

e Tenir eines per a la resolucié de conflictes i la negociacid.

e Coneixements d'eines informatiques.

6.2.5. Condicions laborals

L'empresa adjudicataria demostrara documentalment (amb RNT), que aquests tenen contracte
vigent amb la categoria requerida en el moment de l'inici del present servei.

L'empresa disposara del quadre técnic i administratiu necessari per fer front a les diferents
tasques que es descriuen en el present plec de condicions.

Per tal que els membres de I'equip de treball puguin fer les vacances que segons conveni els
pertoquen, aixi com eventuals baixes o abséncies, I'empresa es compromet a que es facin sense
gue aixo comporti una alteracié del servei.

L'empresa adjudicataria sera I'Unica responsable davant el personal adscrit al servei, en el
compliment de la legislacié que regula les relacions laborals i la Seguretat Social i en subjeccié
al conveni col-lectiu que correspongui.

Ateses les dimensions del servei a Torelld, no se sol-licita dedicacié exclusiva del personal al
servei, i la prestacio del servei per part dels mitjans humans requerits podra donar-se en
combinacié amb d'altres activitats que tinguin assignades a I'empresa. Aixd no obstant, sense
perjudici de I'obligacié de complir per part de I'empresa adjudicataria amb el servei contractat
per aquest Ajuntament en els termes recollits en aquest contracte.

7. DURADA DEL CONTRACTE

La durada del contracte sera de quatre (4) anys a comptar des de la data de formalitzacid del
contracte.

8. PRESSUPOST DE LICITACIO
8.1. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO

El pressupost base de licitacio per a la durada inicial del contracte (4 anys) és de CENT SETANTA-
UN MIL QUATRE-CENTS QUARANTA-TRES EUROS AMB NORANTA-SIS CENTIMS (171.443,96 €),
IVA inclos, distribuits de la seglient manera:
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N N Import sense | Benefici IVA (10% /
Servei Tipus Import anual Anys VA industrial 21%) Total
Servei de recollida Costos directes 15.488,38 € 4 61.953,53 €| 1.858,61 € 10% 70.193,35 €
Costos indirectes 5.054,00 € 4 20.216,00 € 606,48 € 10% 22.904,73 €
Compra de contenidors 4.165,00 € 4 16.660,00 € 499,80 € 21% 20.763,36 €
Campanya de sensibilitzacié Costos directes 4.099,06 € 1 4.099,06 € 122,97 € 10% 4.644,23 €
Costos indirectes | 1.400,00 € 1 1.400,00 € 42,00 € 21% 1.744,82 €
Tractament 11.296,00 € 4 45.184,00 €| 1.355,52 € 10% 51.193,47 €
TOTAL TOTAL 41.502,44 € 149.512,59 €| 4.485,38 € 171.443,96 €

Aquest desglossament és merament orientatiu i no condiciona la forma de presentacié de les
ofertes per part dels licitadors.

8.2. PRORROGUES
El contracte no és susceptible de prorrogues.
8.3. REVISIO DE PREUS

El contracte no és susceptible a revisié de preus.

9. GESTIO DE LA INFORMACIO | CONTROL DEL SERVEI
9.1. GESTIO DE LA INFORMACIO | DADES DEL SERVEI

L'empresa adjudicataria facilitara a I'Ajuntament tota la informacio relativa al servei, en cas que
I'Ajuntament ho requereixi.

L'empresa adjudicataria presentara als serveis técnics municipals de forma mensual informes
estadistics que incloguin:

e Quantitat de residus recollits global i per a cada contenidor (en kg.).
e Fraccions del triatge posterior, especificant els quilograms.

e Percentatge i quilos de material reutilitzat, reciclar i rebuig.

e Dades de facturacié de la botiga de roba de segona ma.

e Incidéncies rellevants.

Aquesta comunicacié sera mensual per correu electronic a I'adreca que es donara en el moment
de I'adjudicacié.

9.2. INFORMES TRIMESTRALS
Trimestralment, I'empresa adjudicataria presentara un informe més detallat que inclogui:

e Analisi de I'evolucié del servei.

e Estadistiques de recollida per zones.

e Valoracio de la qualitat del textil recollit.

e Percentatges de destinacié del téxtil (reutilitzacio, reciclatge, rebuig).
e Certificats i albarans dels residus gestionats.

e Incidéencies i propostes de millora.

e Activitat de la botiga (vendes, visitants, articles més demandats).

9.3. Tragabilitat

L'empresa adjudicataria haura de garantir la tracabilitat completa del residu téxtil recollit, des
de la seva recollida fins a la seva destinacid final, aportant:
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Albarans de recollida.

e Justificants de pesatge.

e Certificats de gestio dels residus.

e Documentacié de les sortides de material (venda, exportacid, reciclatge).

9.4. Dades per a I'Agéncia de Residus de Catalunya

L'empresa adjudicataria col-laborara amb I'Ajuntament en el subministrament de totes les dades
necessaries per complir amb les obligacions de declaracié davant I'Agéncia de Residus de
Catalunya (ARC) i altres organismes competents.

9.5. Incidéncies

9.5.1. Teléfon d'incidéncies

L'empresa adjudicataria designara un nimero de teléfon que s'imprimira i es col-locara amb
adhesius als contenidors per tal que la ciutadania pugui trucar si troba alguna incidéncia al
contenidor. Caldra que es disposi d'atencid telefonica amb contestador automatic en cas que
I'horari d'atencid sigui reduit.

9.5.2. Gestio d'incidencies

L'empresa adjudicataria informara a I'Ajuntament de Torell6 de totes aquelles incidéncies
rebudes mitjangant trucada externa o que detecti en la prestacié del servei i les resoldra en un
termini maxim de 48 hores des del seu coneixement.

En cas que I'Ajuntament detecti alguna incidéncia, |a notificara a I'empresa i caldra que aquesta
la resolgui en un termini maxim de 48 hores des del seu coneixement.

Les incidéncies urgents (contenidors desbordats, vandalitzats, perill per a la seguretat) hauran
de ser resoltes en un termini maxim de 24 hores.

.z

9.6. Inspeccid i control

El personal técnic de I'Ajuntament de Torellé podra efectuar el control, inspeccid i comprovacid
del servei que efectua I'empresa adjudicataria al municipi. La inspeccié podra efectuar-se sense
previ avis a I'empresa adjudicataria per comprovar el grau d'efectivitat de les tasques que
I'empresa realitza.

L'empresa adjudicataria haura d'informar a I'Ajuntament de qualsevol afectacié externa que
comprometi el correcte funcionament del servei o de I'estat dels contenidors i la seva retolacié.

La inspeccié de camp es comprovara mitjancant fotografies dels contenidors, vehicles, equips
del servei i de la botiga.

La finalitzacié del contracte o de la seva prorroga, I'Ajuntament fara una intervencié técnica
externa, dels contenidors posats a disposicid del contracte. En cas de que el contractista hagi fet
un mal manteniment d’aquests, haura d’assumir la seva posada a punt per a que aquests
continuin sent utilitzats pel possible nou contractista, sempre i quan I'Ajuntament no determini
que hagin finalitzat la seva vida util.

L'empresa adjudicataria garantira en tot moment el correcte estat de conservacié dels
contenidors que s’hauran d’haver mantingut en condicions optimes en el decurs del servei.

Aquesta intervencid técnica revisara, entre d'altres:
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Correcta estanquitat dels contenidors, estat del metall, fissures, corrosié, manteniment
de les mides i tolerancies acceptables cara a garantir la correcta operacié i la seva
estanquitat

Altres elements mecanics i de seguretat del contenidor.

Altres aspectes rellevants atribuibles a desgast d’operacio.

Al davant de deficiencies atribuibles a manteniment deficient, es sol-licitaran aclariments i
propostes d’actuacié i reparacié de les deficiencies detectades.

Si durant el termini de garantia establert es detectessin desperfectes o vicis ocults, I’Ajuntament
requerira a carrec del contractista la seva reparacid. En el cas que el contractista no executés
aquestes reparacions, I’Ajuntament procedira a executar-les a carrec de la garantia definitiva
constituida a aquestes efectes, arribant a acords amb I'adjudicataria sortint per a tot alld que no
cobreixi la mateixa.

Torellé, a 02 de juny del 2.026
El cap de la Unitat de Serveis




