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MEMÒRIA JUSTIFICATIVA 

 

A) ANTECEDENTS 

Actualment l’Ajuntament de Sant Feliu de Guíxols és titular de diversos dominis d’Internet de titularitat 
pública que permeten la seva presència a Internet i que cal gestionar i allotjar en un servidor DNS.  
Es requereix d’un entorn tècnic adequat per garantir accés continuat dels usuaris a la informació 
continguda en els webs, els quals han d'estar accessibles els 365 de l'any. Cal gestionar les còpies de 
seguretat de la informació continguda per a la seva recuperació si s'escau.  
És necessari disposar de certificats de seguretat dels web, servei de manteniment de les webs, així com 
possibles millores que es puguin introduir, la gestió dels dominis i la provisió de diferents serveis online 
de pagament necessaris per a l’exercici de les funcions de la corporació. 
 
B) OBJECTE DEL CONTRACTE 

L’objecte del contracte comprèn els serveis de gestió dels dominis d’Internet de titularitat municipal i el 
seu allotjament en servidors DNS, així com els serveis d’allotjament (hosting), manteniment tècnic i 
suport dels llocs web municipals i altres serveis en línia actualment operatius a l’Ajuntament de Sant 
Feliu de Guíxols. 

Aquests serveis inclouen la gestió administrativa i tècnica dels dominis, la configuració i manteniment 
dels serveis DNS associats, l’allotjament de les seus web municipals, el manteniment de la 
infraestructura d’allotjament i el suport tècnic necessari per garantir el correcte funcionament, la 
disponibilitat i la seguretat dels serveis digitals municipals. 

Així mateix, el contracte inclou una bossa d’hores de serveis tècnics destinada al manteniment correctiu, 
adaptatiu i evolutiu dels llocs web municipals, que permeti atendre modificacions de continguts, ajustos 
tècnics, millores funcionals i actuacions necessàries derivades de les necessitats ordinàries de gestió 
dels webs municipals. 

 
C) DURADA DEL CONTRACTE 

La durada del contracte s’ha fixat per 2 anys i amb la possibilitat d’una pròrroga de dos anys més, que 
és el que es considera adequat per a la execució correcta del contracte.  
La data d’inici de la prestació es fixarà en la resolució de l’adjudicació d’acord amb l’article 35.1.g) de la 
LCSP 
D) CPV I CLASSIFICACIÓ 

Codi CPV:  -  72415000-2 Serveis d'allotjament d'explotació de llocs web (WWW). 

72250000-2 – Serveis de manteniment de sistemes i suport 
 
E) SOLVÈNCIA TÈCNICA O PROFESSIONAL, I ECONÒMICA I FINANCERA 

D’acord amb l’article 159.6 de la LCSP s’eximeix als licitadors de l’acreditació de la solvència econòmica 
i financera, tècnica o professional.  
Adscripció de mitjans materials o personals a l’execució del contracte:  

No s’exigeix. No obstant, d’acord amb el Plec Tècnic és preveu una borsa d’hores per modificacions i 
millores en les webs. 
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F) CRITERIS D’ADJUDICACIÓ I CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 

a) Justificació dels criteris escollits per l’adjudicació del contracte. 

Per a l’adjudicació del contracte, als efectes del que disposa l’art. 159.6 c) LCSP, criteris d’adjudicació 
seran quantificables mitjançant la mera aplicació de fórmules. 

b) Criteris d’adjudicació. 

Criteris d’adjudicació (100 punts) 
D’acord amb l’article 159.6.c) de la LCSP, els criteris d’adjudicació són exclusivament quantificables 
mitjançant la mera aplicació de fórmules. 

b.1. Preu unitari del servei d’allotjament web (fins a 30 punts) 

Es valorarà el preu anual ofert per aquest concepte. 

Fórmula: 

La puntuació s'obtindrà en cada cas aplicant la següent fórmula: 

POi = MaxP × (PBL – Oi) / (PBL – MO) = MaxP × BOi / BMO  

 

On: POi = Puntuació de l'oferta valorada | MaxP = Puntuació màxima | PBL = Pressupost base de licitació | Oi = 
Oferta a valorar | MO = Millor oferta | BOi = Baixa de l'oferta a valorar | BMO = Baixa de la millor oferta. 

 

b.2. Preu unitari del servei de gestió de dominis (fins a 20 punts) 

Es valorarà el preu anual ofert per aquest concepte. 

Fórmula: 

La puntuació s'obtindrà en cada cas aplicant la següent fórmula: 

POi = MaxP × (PBL – Oi) / (PBL – MO) = MaxP × BOi / BMO  

 

On: POi = Puntuació de l'oferta valorada | MaxP = Puntuació màxima | PBL = Pressupost base de licitació | Oi = 
Oferta a valorar | MO = Millor oferta | BOi = Baixa de l'oferta a valorar | BMO = Baixa de la millor oferta. 

 
b.3. Preu/hora del servei de manteniment web (fins a 50 punts) 

Es valorarà el preu/hora ofert per a la bossa d’hores de serveis tècnics. 

Fórmula: 

La puntuació s'obtindrà en cada cas aplicant la següent fórmula: 

POi = MaxP × (PBL – Oi) / (PBL – MO) = MaxP × BOi / BMO  

 

On: POi = Puntuació de l'oferta valorada | MaxP = Puntuació màxima | PBL = Pressupost base de licitació | Oi = 
Oferta a valorar | MO = Millor oferta | BOi = Baixa de l'oferta a valorar | BMO = Baixa de la millor oferta. 

La puntuació final serà la suma de les puntuacions obtingudes en els tres criteris. 
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c) Condicions especials d’execució. 
Es preveuen diferents condicions especials d’execució relatives a aspectes socials i laborals respecte 
els treballadors adscrits a l’execució del contracte als efectes de poder exigir al contractista, si es 
considera necessari, que acrediti el seu compliment, especialment les obligacions relatives al 
compliment del pagament del salari, ja que en cas de denúncia dels representants dels treballadors pot 
ser causa de resolució contractual d’acord amb les previsions dels articles 211.1.i) i 212.1.2n paràgraf 
de la de la LCSP. 
G) PRESSUPOST BASE LICITACIÓ 

El pressupost base de licitació, corresponent als dos anys inicials del contracte, d’acord amb els preus 
unitaris definits, és el següent: 

Concepte Import anual 

Servei d’allotjament web municipal 1.580,40€ 

Servei de gestió de dominis    325,00 € 

Bossa 180 hores manteniment web 10.800,00 € 

Total anual 12.705,40 € 

Pressupost 2 anys: 

12.705,40 € × 2 = 25.410,80 € (sense IVA) 
IVA (21%): 5.336,27 € 
30.747,07 € (IVA inclòs) 

 

Determinació del preu: Preus unitaris, atesa la naturalesa dels serveis a prestar, que inclouen 
prestacions recurrents i una bossa d’hores de serveis tècnics a consumir segons les necessitats que es 
vagin produint durant la vigència del contracte. 

Justificació de l'adequació dels imports al mercat: Per determinar els imports s'han tingut en compte 
les característiques i les necessitats tècniques dels serveis objecte del contracte, la situació actual dels 
allotjaments, dominis i webs municipals, el volum estimat de la bossa d'hores i una consulta de preus de 
mercat de serveis comparables. D'acord amb aquesta anàlisi, els imports fixats es consideren adequats 
i proporcionats a les prestacions previstes. 

Finançament: 12 92600 22799 

Expedient d’abast plurianual: SI 

 
 
H) VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 

 

Durada màxima prevista: 4 anys (2 + 2) 

12.705,40 € × 4 = 50.821,60 € 

Possible modificació prevista (10%): 

5.082,16 € 

VEC: 55.903,76 € 
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I) NECESSITATS ADMINISTRATIVES QUE CAL SATISFER I IDONEÏTAT DEL CONTRACTE 

Aquesta necessitat queda acreditada pel fet que actualment diversos subdominis i dominis municipals 
es troben allotjats en diferents entorns d’allotjament associats al proveïdor actual, on resideixen espais 
web corresponents a serveis municipals específics com acció social, economia local, arxiu municipal, 
museu, mercat municipal i projectes de promoció econòmica i turística, així com els dominis principals 
de titularitat municipal. 
 
Aquests espais no constitueixen únicament pàgines web corporatives, sinó que formen part de 
l’ecosistema digital operatiu de l’Ajuntament, donant suport a serveis actius, continguts informatius, 
tràmits i projectes municipals diferenciats, tots ells vinculats tècnicament a la infraestructura 
d’allotjament actual. 
 
En conseqüència, la gestió dels dominis, els serveis DNS i l’allotjament web no es pot entendre com un 
servei aïllat, sinó com una infraestructura que actualment sustenta múltiples seus web municipals ja 
operatives, la qual cosa reforça la necessitat de garantir la seva continuïtat, estabilitat i correcta 
administració mitjançant el present contracte. 
 
Aquesta situació posa de manifest la dependència funcional existent entre els dominis municipals, els 
serveis DNS i els plans d’allotjament contractats, fent imprescindible la contractació d’un servei que 
garanteixi la continuïtat de tot l’entorn digital actualment en funcionament. 
 
 
 
J) INSUFICIÈNCIA DE MITJANS 

L’Ajuntament no disposa de mitjans tècnics ni de personal especialitzat suficient per assumir 
directament la gestió dels dominis d’Internet, els serveis DNS i l’allotjament i manteniment tècnic dels 
llocs web municipals amb les garanties de disponibilitat, seguretat i continuïtat que aquests serveis 
requereixen, essent necessari recórrer a un proveïdor extern especialitzat. 
K) DIVISIÓ EN LOTS 

D’acord amb l’article 99 b) la LCSP, no es preveu la divisió en lots en aquesta licitació atès que es 
tracta d’un servei homogeni a prestar per un sol adjudicatari.  
L'adjudicació a un únic licitador facilitarà la gestió del servei i el seu control posterior, i millorarà la 
qualitat del servei ofert. Tanmateix, aquesta no divisió en lots facilitarà la coordinació entre l'adjudicatari 
i l’Ajuntament, contribuint a una millora global de la qualitat de la prestació, una major eficiència i una 
major eficàcia, així com la naturalesa tècnicament indivisible del servei, atesa la dependència funcional 
existent entre els dominis, els serveis DNS i l’allotjament web. 
L) MODIFICACIONS DEL CONTRACTE 

Pel que fa a la incorporació de nous dominis d’Internet de titularitat municipal que requereixin gestió 
DNS i allotjament, així com a l’ampliació de l’allotjament a nous llocs web municipals que entrin en 
funcionament durant la vigència del contracte, la variació del nombre d’unitats realment executades 
respecte de les previstes inicialment no tindrà la consideració de modificació contractual, d’acord amb 
l’article 309.1 de la LCSP, sempre que així s’estableixi en el Plec de clàusules administratives 
particulars i dins dels límits previstos legalment. Per a les hores de manteniment i a l'empara de l'article 
204 de la LCSP, el contracte podrà ser modificat quan concorrin les circumstàncies següents, 
degudament justificades pel responsable del contracte: 

 L'augment de les necessitats de manteniment tècnic derivat de l'increment del nombre de webs o 
dominis gestionats. 

 Qualsevol altra circumstància sobrevinguda, no previsible en el moment de la licitació, que 
impliqui una ampliació de les prestacions objecte del contracte. 
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La modificació del contracte es farà per acord de l'òrgan competent per raó de la quantia, previ informe 
raonat del responsable del contracte, i seguint el procediment legalment previst, en el cas que 
s’exhaurís el pressupost màxim. 

 

L'import màxim de la modificació prevista serà del 10% del preu inicial del contracte, considerant la 
durada màxima prevista de quatre anys, és a dir, sobre un import de 50.821,60 €, resultant un import 
màxim de modificació de 5.082,16 €, d’acord amb el que estableix l’article 204 de la LCSP. 

 
M) GARANTIES I TERMINI DE GARANTIA 

Garantia Provisional: NO 

Garantia Definitiva 5%: NO 

D’acord amb l’article 159.6 LCSP, s’eximeix als licitadors l’aportació de la garantia definitiva 
 
N) TIPUS DE CONTRACTE 

Aquesta contractació s’emmarca dins d’un contracte de serveis, d’acord amb l’article 17 de la LCSP:  
“Són contractes de serveis aquells l'objecte dels quals són prestacions de fer consistents en el 
desenvolupament d'una activitat o dirigides a l'obtenció d'un resultat diferent d'una obra o 
subministrament, incloent-hi aquells en què l'adjudicatari s’obligui a executar el servei de forma 
successiva i per preu unitari. No poden ser objecte d’aquests contractes els serveis que impliquin 
exercici de l’autoritat inherent als poders públics.” 
 
Elecció del procediment de contractació a seguir  
 
D’acord amb l’article 116.4a) de la LCSP, el procediment de contractació seleccionat ha estat un 
procediment obert simplificat abreujat, segons el que disposa l’article 159.6 de la mateixa Llei, sobre la 
base al valor estimat del contracte. 
 
O) REVISIÓ DE PREUS 

El preu d’aquest contracte no estarà subjecte a revisió de preus de conformitat amb el que disposa l’art. 
103 i concordants de la LCSP i d’acord amb les previsions de la Llei 2/2015, de 30 de març, de 
desindexació de l’economia espanyola. 
P) RESPONSABLE DEL CONTRACTE 

Es proposa com a responsable a Rafel Guerrero Bravo. 
 
Q) PENALITATS 

Pel que fa a la demora en l’execució, d’acord amb l’article 193.3 de la LCSP.  
En cas de compliment defectuós de la prestació objecte del contracte o d’incompliment dels 
compromisos assumits per l’empresa o empreses contractistes o d’incompliment de les condicions 
especials d’execució establertes en aquest plec, es podrà acordar la imposició de les penalitats 
corresponents en els termes i condicions establerts en l’article 192 i següents de la LCSP, i d’acord amb 
el que s’estableix en el Plec de condicions econòmiques administratives particulars. 
 
R) FACTURACIÓ 

La facturació del contracte es realitzarà d’acord amb la naturalesa dels serveis prestats i d’acord amb 
els preus unitaris establerts. 

a) Serveis d’allotjament web i gestió de dominis 
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Aquests serveis, de caràcter recurrent i continuat, es facturaran mitjançant una factura anual, única, una 

vegada es comenci a prestar el servei d’allotjament i gestió de dominis. 

b) Bossa d’hores de manteniment web 

La bossa d’hores de serveis tècnics es facturarà mensualment, en funció de les hores efectivament 
realitzades durant el període corresponent, d’acord amb el preu hora establert en el contracte. 

En cap cas es podran facturar hores no realitzades efectivament. 
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