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PLEC DE CLÀUSULES TÈCNIQUES QUE HAN DE REGIR LA CONTRACTACIÓ DEL 
SERVEI DE MENTORIA DESTINAT A L’ALUMNAT DELS CENTRES EDUCATIUS DE 
SANT ADRIÀ DE BESÒS PER AL CURS  2026- 27, PRORROGABLE FINS A L’ANY 2030

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

En el marc del Pla Educatiu d'Entorn, que és una iniciativa en què el Departament d'Eduació 
de la Generalitat i aquest Ajuntament pel qual acorden un seguit de mesures que vetllen per 
la millora educativa de l'alumnat de Sant Adrià, es proposa realitzar un servei de mentoria  
dirigit a l'alumnat de secundària i de l'últim cicle de primària que presenten situacions de 
vulnerabilitat en la seva trajectòria educativa.  

La mentoria es una acció basada en la relació entre persones mentors i alumnat mentorat. 
El mentor, com a agent experimentat, ofereix al mentorat acompanyament individualitzat, 
ajuda, orientacio i protecció en el proces de desenvolupament academic i personal, i esdevé 
un referent positiu establint una relació de confiança i suport emocional.

Els principals objectius que pretén assolir aquest procés de mentoria són:
•Afavorir el desenvolupament integral de l’alumnat (emocional, social, academic i 
conductual).
•Incidir en l’equitat i la igualtat d’oportunitats com a dret de tots els alumnes a rebre una 
educació integral i amb expectatives d’exit.
•Reduir l’abandonament escolar i incrementar el nombre d’alumnes que es graduen en 
educació obligatòra
•Afavorir la integracio social de l’alumnat i de les seves families i la millora de la cohesio 
social.

2. DURADA DEL CONTRACTE

L'inici del projecte es preveu per l’15 de novembre de 2026 i la seva finalització el 30 de juny 
de 2027; amb la possibilitat de prorrogar-lo anualment des de l’1 d’octubre de 2027 i fins 
com a màxim el 30 de juny de 2030

Com que és un projecte vinculat al centre educatiu l'activitat anual estarà dividida en dues 
parts correponent al mateix curs escolar. D'aquesta manera es proposa activitat segons el 
següent esquema:

Curs 2026-27 (15 de novembre de 2026- al 31 de juny de 2027)
Curs 2027-28 (1 d’octubre 2027- al 31 de juny de 2028)
Curs 2028-29 (1 d’octubre 2028- al 31 de juny de 2029)
Curs 2029-30 (1 d’octubre 2029- al 31 de juny de 2030)

L'horari de realització de l'activitat és de, com a mínim, un dia a la setmana que cada parella 
educativa determinarà segons les seves possibilitats i sempre fora de l' horari escolar.
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En cas que el contracte no es pugui iniciar en la data prevista, els seus efectes 
començaran en la data de la seva formalització, computant-se en aquella data l'inici 
dels seus efectes i finalitzant el 31 de juny de 2027 o el 30 de juny de 2030 en el cas 
d’executar totes les pròrrogues

3. CONDICIONS TÈCNIQUES DEL CONTRACTE

El servei s’executarà sota la supervisió del Servei d’Educació de l’Ajuntament, 
que vetllarà pel correcte desenvolupament de les actuacions i el compliment dels 
objectius establerts.

3.1. Perfil professional i requisits del personal

L’empresa adjudicatària haurà de prestar el servei a través d’una persona de 
coordinació  amb perfil professional d’intervenció socioeducativa, amb titulació 
universitària en alguna de les següents especialitats: Educació Social, Psicologia, 
Psicopedagogia, Pedagogia, Treball Social o Educació Infantil. Així mateix, 
haurà d’adscriure els mitjans materials adequats per al desenvolupament de la 
seva tasca: telèfon mòbil, ordinador portàtil, etc.

El personal adscrit al contracte haurà d’acreditar el compliment de l’article 57.1 de 
la Llei orgànica 8/2021, de 4 de juny, de protecció integral a la infància i 
l’adolescència davant la violència, mitjançant la presentació del certificat 
negatiu del Registre Central de Delinqüents Sexuals.

Pel què fa les persones mentorants si bé no es demana cap qualificació específica, 
si que es demana que estigui realitzant o hagi realitzat estudis superiors i que tingui 
sensibilitat cap a l’acció educativa. Així mateix també haurà de presentar el 
certificat negatiu del Registre Central de Delinqüents Sexuals.

3.2. Objecte funcional del servei

El projecte de mentoria ofereix la gestió d'un servei de relacions entre joves. En 
concret, es tracta de facilitar  una relació  i un vincle de confiança entre dues 
persones, la que és mentorada, que és un alumne dels instituts públics de Sant 
Adrià i la mentora, normalment estudiant universitari o de grau. Aquesta relació es 
construeix al llarg dels mesos a partir de la confiança, l'escolta, l'acceptació, el 
coneixement de l'entorn, l'orientació acadèmica, etc; aspectes que afavoreixen la 
motivació dels alumnes cap a traçar trajectòries acadèmiques i vitals positives.
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3.3. Dedicació horària i organització del temps de treball

El fet que la relació sigui un procés i no una finalitat en si mateixa fa difícil establir nombre 
d'hores necessàries i tipus d'activitats que promoguin aquesta relació positiva; en tot cas 
cada parella ha de trobar el seu ritme en funció de les possibilitats i la disponibilitat dels 
temps. Per tal de facilitar la realització d'activitats, mentre duri la relació es proveïrà a 
l'empresa gestora del servei d'un total de 740 euros màxim per parella durant el curs 
escolar.

El nombre total de parelles seran vuit; quatre a l'Institut Escola de la Mina, i quatre a l'Institut 
Manuel Vázquez Montalban. Ambdós centres escolliran els quatre alumnes susceptibles de 
ser mentorats i l'entitat gestora del projecte, a les vuit persones mentorants. Es contempla la 
possibilitat que s'incopori algun centre més, en tot cas, caldrà restar la parella dels dos 
centres actuals.

Els estudiants mentorats hauran de ser dels dos centres públics abans citats i  cadascun 
dels centres  decidirà un referent que es coordinarà amb l'entitat gestora i l'Ajuntament.  Les 
persones mentorants hauran de ser estudiants de grau universitari o de grau superior de 
cicle formatiu que hauran de rebre formació específica per part de l'entitat gestora.

En cas d'adjudicar-se el contracte a licitador diferent a l’actual adjudicatari, el nou haurà de 
subrogar-se en la relació laboral que s’indica en l’annex 5 del plec de clàusules 
administratives que regeixen la licitació.

3.4. Espais de realització del servei
Els espais de desenvolupament de l’activitat es determinaran en funció dels 
interessos i possibilitats de cada parella. Es posa a disposició del servei el Centre 
Polidor i l’espai Dalt de la Vila

3.5. Coordinació i seguiment

Amb l’objectiu de garantir la qualitat del servei, es realitzaran una reunió mensual 
entre la  persona responsable del Servei d’Educació de l’Ajuntament i l’empresa 
adjudicatària.
Aquestes reunions serviran per avaluar l’assoliment dels objectius, ajustar les 
actuacions planificades i coordinar les tasques de seguiment del projecte.

4. PREU DEL CONTRACTE

(*) Segons l’art. 20. Uno. 9º de la L37/1995 de l’Impost sobre el Valor Afegit, aquest servei 
està exempt d'IVA:
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“9.º La educación de la infancia y de la juventud, la guarda y custodia de niños, incluida la 
atención a niños en los centros docentes en tiempo interlectivo durante el comedor escolar o 
en aulas en servicio de guardería fuera del horario escolar, la enseñanza escolar, universitaria 
y de postgraduados, la enseñanza de idiomas y la formación y reciclaje profesional, realizadas 
por Entidades de derecho público o entidades privadas autorizadas para el ejercicio de dichas 
actividades.
La exención se extenderá a las prestaciones de servicios y entregas de bienes directamente 
relacionadas con los servicios enumerados en el párrafo anterior, efectuadas, con medios 
propios o ajenos, por las mismas empresas docentes o educativas que presten los mencionados 
servicios.»

4.1 Preus unitaris:

Per curs escolar 

NOMBRE DE 
PARELLES

ASSIGNACIÓ 
PER PARELLA 

2026-27

ASSIGNACIÓ 
PER 

PARELLA 
2027-28

ASSIGNACIÓ 
PER PARELLA 

2028-29

ASSIGNACIÓ 
PER 

PARELLA 
2029-30 TOTAL 

preu/mes 82,10 € 82,10 € 82,10 € 82,10 €  

num mesos 7,5 9 9 9  

num parelles 8 8 8 8  

TOTAL 4.926,00 € 5.911,20 € 5.911,20 € 5.911,20 € 22.659,60 €

Per anualitat

NOMBRE DE 
PARELLES

ASSIGNACIÓ 
PER 

PARELLA 
2026

ASSIGNACIÓ 
PER 

PARELLA  
2027

ASSIGNACIÓ 
PER PARELLA  

2028

ASSIGNACIÓ 
PER 

PARELLA 
2029

ASSIGANCIÓ 
PER PARELLA  

2030

preu/mes 82,10 € 82,10 € 82,10 € 82,10 € 82,10 €

num mesos 1,5 9 9 9 6,00 €

num parelles 8 8 8 8 8,00 €

TOTAL 985,20 € 5.911,20 € 5.911,20 € 5.911,20 € 3.940,80 €
22.659,60 

€
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4.2 Pressupost base de licitació

Per curs

Concepte Curs 2026-2027 Import/parella/mes num 
mesos 

num  
parelles 

Total 
contracte

Activitat parella 
educativa

1/10/ 2026-
31/06/2027 82,10 € 7,50 € 8,00 € 4.926,00 €

Per anualitat

Concepte anualitat Import/parella/mes num 
mesos

num  
parelles 

Total 
contracte

Activitat parella 
educativa 1/10/ 2026-31/12/2026 82,10 € 1,50 € 8,00 € 985,20 €

Activitat parella 
educativa 1/1/2027-31/06/2027 82,10 € 6,00 € 8,00 € 3.940,80 €

70% ANUALITAT 
MITJA: 3.448,20

4.3  Valor estimat del contracte

 Gen-juny Oct-des Total 
Any 2026                              985,20                        985,20   
Any 2027 3.940,8 € 1.970,4 € 5.911,2 €
Any 2028 3.940,8 € 1.970,4 € 5.911,2 €
Any 2029 3.940,8 € 1.970,4 € 5.911,2 €
Any 2030 3.940,8 €  3.940,8 €
Mod 20%   985,2 €

VEC                23.644,80   

https://seu.sant-adria.net/validacio
http://www.sant-adria.cat


Document signat electrònicament. Podeu consultar la seva autenticitat mitjançant el codi de 
verificació 16340666207155706175  a https://seu.sant-adria.net/validacio Pàg 6 / 9 

CIF P-0819300-E · Plaça de la Vila, 12 · 08930 Sant Adrià de Besòs · Tel. 93 381 20 04 · www.sant-adria.cat

4.4. Costos

  Any 2026 Any 2027 Any 2028 Any 2029 Any 2030
Activitat i transport 60% 591,12 € 3.546,70 € 3.546,70 € 3.546,70 € 2.364,40 €
Gestió 30% 295,56 € 1.773,30 € 1.773,30 € 1.773,30 € 709,20 €
Altres 10% 98,50 € 591,12 € 591,12 € 591,12 € 394,00 €
Total  985,20 € 5.911,20 € 5.911,20 € 5.911,20 € 3.940,80 €

5.PARTIDA PRESSUPOSTÀRIA

La part que correspon al curs 2026-27 i que representa un total de 4.926€ s'assignaran al 
projecte anomenant Projecte Entorn escolar amb número de partida 108/3262/22706  i 
amb codi de projecte 20260006. Aquesta quantitat anirà distribuida  985,20€ en l’any 2026, 
període 15 de novembre-31 de desembre,  i 3.940,80€ i en l’any 2027, període 1 de gener- 
30 juny 
Pel que fa a les possibles pròrrogues, s'assignaran a la partida 108/3262/22706 i al codi de 
projecte a determinar

6. DRET I OBLIGACIONS DE LA PART DEL CONTRACTE

Obligacions de l’empresa adjudicatària.
-Executar el servei d’acord amb les condicions tècniques establertes en el present 
plec i sota la supervisió del Servei d’Educació de l’Ajuntament.
- Substitució de la persona mentorant si es dona de baixa del projecte
- Realització l'activitat de forma telèmatica, en cas de confinament.
- Coordinació mensual amb la referent de l'Ajuntament i amb més periodicitat amb el 
referent del centre que se li hagi assignat.
- Emetre de manera mensual una factura en la qual s'hi imputarà una part 
proporcional del servei a realitzar. La suma de factures del curs no pot ser superior a 
l'import adjudicat.
- A inici de curs presentar una planificació d'activitats i a final de curs una memòria 
de l'activitat
-Mantenir vigent una assegurança de responsabilitat civil suficient per cobrir els 
riscos derivats de l’execució del contracte per un import mínim de 150.000.
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-Complir amb la normativa de prevenció de riscos laborals, inclosa la Coordinació 
d’Activitats Empresarials (CAE) d’acord amb l’article 24 de la Llei 31/1995, de 8 de 
novembre.

Obligacions de l'Ajuntament:
-Supervisar i avaluar el correcte desenvolupament del servei, mitjançant reunions 
periòdiques amb l’empresa adjudicatària.

-Posar a disposició de l’empresa adjudicatària els espais, equipaments i materials 
necessaris per a la prestació del servei, en les condicions establertes al present plec.

-Facilitar l'accés al centre educatiu

-El pagament s’efectuarà conforme al que disposa la Llei 9/2017, de 8 de novembre, 
de Contractes del Sector Públic (LCSP).

7 RÈGIM SANCIONADOR

D’acord amb el que estableixen els articles 192 a 196 de la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de Contractes del Sector Públic (LCSP), en cas d’incompliment total o 
parcial de les obligacions assumides per l’empresa adjudicatària, l’Ajuntament de 
Sant Adrià de Besòs podrà imposar les penalitats que s’indiquen a continuació, 
sens perjudici de la possible resolució del contracte o de la reclamació pels danys i 
perjudicis que se’n puguin derivar.

7.1. Incompliments lleus

Es consideraran incompliments lleus aquells que no afectin de manera 
substancial la continuïtat o la qualitat del servei prestat, ni comprometin els 
objectius generals del contracte.

Podran ser, entre d’altres:

-Retards puntuals en la comunicació, lliurament o tramitació de documentació 
requerida per l’Ajuntament.

-Deficiències menors en la coordinació o organització interna del servei que no 
alterin significativament el seu funcionament.

-Incidències puntuals en el compliment dels horaris o activitats programades, 
sempre que siguin degudament justificades i no tinguin impacte rellevant en la 
prestació global del servei.
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Sancions aplicables

-Amonestació escrita.

-En cas de reiteració o manca de correcció, penalització econòmica de fins al dos 
per cent (2%) de l’import total del contracte

7.2. Incompliments greus

Es consideraran incompliments greus aquells que afectin negativament la 
correcta prestació del servei o generin perjudicis directes a l’Ajuntament o a les 
persones destinatàries del projecte.

Podran ser, entre d’altres:

-Retards injustificats en el compliment del calendari o de les activitats 
programades, que alterin la planificació o en comprometin els resultats.

-Manca de coordinació o comunicació amb els serveis municipals, entitats o 
professionals implicats, que dificulti el desenvolupament del projecte.

-Absència injustificada del personal responsable o del professional d’intervenció 
socioeducativa durant les hores establertes.

-Incompliment dels protocols de seguretat o de protecció a la infància i 
l’adolescència.

Sancions aplicables:

-Penalització econòmica de fins al deu per cent (10%) de l’import total del 
contracte.

-En cas de reiteració o de manca de correcció de la conducta, inici d’expedient de 
resolució del contracte, conforme als articles 211 a 213 de la LCSP.

7.3. Incompliments molt greus

Es consideraran incompliments molt greus aquells que impedeixin la prestació 
del servei o suposin una vulneració greu de les condicions essencials del 
contracte, especialment aquelles relatives a la seguretat, integritat o protecció 
dels usuaris.

Podran ser, entre d’altres:
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-Abandonament injustificat del servei o interrupció total de les activitats 
contractades.

-Actuacions o omissions que posin en risc la seguretat, la salut o el benestar 
dels adolescents o infants participants.

-Incompliment flagrant dels principis ètics, de confidencialitat o de protecció de 
dades vinculats al servei d’escolta jove.

Sancions aplicables:

-Resolució immediata del contracte, d’acord amb l’article 211.1.f) de la LCSP, 
amb la pèrdua de la garantia definitiva segons l’article 213.5 de la mateixa llei.

-Possibilitat de proposar la prohibició de contractar amb l’Ajuntament de Sant 
Adrià de Besòs durant un període determinat, conforme a l’article 71 de la LCSP.

7.4. Procediment per a la imposició de penalitats

Abans d’imposar qualsevol penalitat, l’Ajuntament comunicarà formalment a 
l’empresa adjudicatària l’incompliment detectat i concedirà un tràmit d’audiència 
de deu (10) dies hàbils per presentar les al·legacions o justificacions que consideri 
oportunes.

Un cop analitzades les al·legacions, l’òrgan de contractació dictarà resolució 
motivada, en la qual es determinarà, si escau, la naturalesa i quantia de la 
penalitat imposada.

Les penalitats tindran caràcter independent de la possible exigència de 
responsabilitats pels danys i perjudicis ocasionats a l’Ajuntament o a tercers.

Sant Adrià de Besòs, signat i datat digitalment.
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