
 
 

 
 

Expedient núm.: X2026001092 
CONTRACTACIÓ 
CSL/GCV/csl/gcv 
 
Memòria justificativa de la contractació del subministrament del programari per 
la gestió de nòmines dels empleats/des de l’Ajuntament de Cassà de la Selva i el 
seu manteniment 
 
De conformitat amb els articles 1, 28, 63 i 116.4 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, 
de contractes del sector públic (en endavant, LCSP), així com de l’article 73 del 
Reglament general de la Llei de contractes de les administracions públiques 
(RGLCAP), la present memòria justificativa s’emet a l’efecte de justificar la naturalesa i 
extensió de les necessitats que es pretenen cobrir mitjançant el present contracte, així 
com la idoneïtat del seu objecte i contingut per satisfer-les, d’acord amb el següent: 
 

1. Objecte del contracte 
 
L'objecte del contracte és el subministrament, instal·lació, parametrització i 
manteniment d’un sistema d’informació que permeti la gestió integrada dels recursos 
humans (nòmines i  Seguretat Social) de l’Ajuntament de Cassà de la Selva  adaptat al 
marc normatiu legal vigent i que inclogui la migració de dades, formació i suport 
d'operacions en cada moment utilitzant les noves tecnologies disponibles. 
 
Les característiques que ha de complir la solució oferta són les següents: 
 

 Ha de ser un sistema obert i flexible per gestionar de forma integrada tota la 
informació relacionada amb Recursos Humans complint amb les obligacions i 
estàndards legals aplicables per raó de la matèria que permeti, de forma 
senzilla, la implementació de noves necessitats, i l'actualització de les ja 
existents.  

 Ha de ser un sistema que integri tota la informació disponible, de manera que 
tots els mòduls que el componen es comuniquin entre si, segons una filosofia 
de dada única evitant la informació duplicada. 

 Ha de disposar de mitjans per a la incorporació de tota la informació existent en 
l'aplicació actual de Gestió de Personal. 

 
El codi CPV d’aquesta contractació és:  
 
48000000-8 Paquets de programari i sistemes d’informació (subministrament) 
72263000-6 Serveis d'implementació de programari 
72265000-0 Serveis de configuració de programari 
72415000-2 Allotjament d'operació de llocs web 
72910000-2 Còpia de seguretat (Serveis). 
 

2. Justificació de la necessitat, idoneïtat de la contractació i insuficiència de 
mitjans (arts. 28, 116.4.e i 116.4.f de la LCSP) 

 



 
 

 
 

Actualment l’Ajuntament de Cassà  té contractat el servei de gestió integral de 
Recursos Humans, realitzant de manera externa la gestió i elaboració de nòmines i 
assegurances socials i gestió de personal. 
 
La tramitació i gestió de tots els expedients, actes i documents que integren el sistema 
retributiu, Hisenda i de seguretat social del personal de l’Ajuntament requereix de la 
dedicació plena de personal tècnic degudament qualificat a més de la destinació de 
mitjans tècnics amb un programari especialitzat i adient. 
 
Atès que el contracte amb el proveïdor actual finalitza el proper dia 31 de desembre de 
2026, cal portar a terme la licitació per contractar el subministrament i manteniment 
d’un nou programa amb la suficient antelació per poder realitzar els treballs previs de 
migració de dades, configuració, parametrització, proves i formació dels usuaris 
necessaris per a la seva posada en funcionament. 
 
La implantació haurà d’estar completament finalitzada i el sistema plenament operatiu 
abans de l’1 de gener de 2027, de manera que la primera nòmina confeccionada 
íntegrament amb el nou programari sigui la corresponent al mes de gener de 2027, 
garantint així la continuïtat del servei i la correcta gestió de les nòmines i obligacions 
derivades de la Seguretat Social. 
 
La contractació d'aquesta eina es justifica per donar compliment als principis d'eficàcia, 
eficiència, modernització i racionalització administrativa en la gestió dels recursos 
públics d'acord amb la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de règim local 
(LRBRL). L'Ajuntament té el deure ineludible de calcular de forma precisa les 
retribucions i cotitzacions socials dels seus treballadors públics, de conformitat amb les 
Lleis de Pressupostos Generals de l'Estat (PGE), el Text Refós de l'Estatut Bàsic de 
l'Empleat Públic (TREBEP) i la normativa de Seguretat Social. 
 
L'adopció d'un model tipus SaaS amb disponibilitat 24/7 es considera la modalitat 
d'adquisició informàtica més idònia, atès que: 
 
- Elimina la necessitat de disposar de servidors físics locals a les dependències 

municipals, reduint els costos de manteniment de maquinari. 
- Garanteix que el sistema estigui permanentment actualitzat de forma automàtica 

pel proveïdor davant dels freqüents canvis legals, fiscals o de taules de cotització, 
evitant l'obsolescència de l'eina. 

- Permet la connectivitat segura i flexible dels gestors municipals de Recursos 
Humans des de qualsevol dispositiu, afavorint el teletreball i la flexibilitat de gestió 
fora dels horaris de presència física ordinària. 

 
L'Ajuntament de Cassà de la Selva no disposa de serveis tècnics ni de personal de 
desenvolupament informàtic capacitat per dissenyar, programar o implementar des de 
zero un sistema d'informació d'aquesta naturalesa. Es tracta d'una prestació que 
requereix un alt grau d'especialització tecnològica, control de seguretat de la 
informació i llicències de drets d'autor de programari de mercat de què disposen de 
forma exclusiva els operadors especialitzats d'aquest sector de solucions corporatives 
(HR Tech). Per tant, esdevé del tot necessari recórrer a la contractació externa 
mitjançant la present licitació. 



 
 

 
 

 
3. Anàlisi del procediment 

 
a. Justificació de l’elecció del procediment de licitació  

 
No cal justificació en especial atès que s’ha optat pel procediment d’adjudicació obert 
simplificat, atesos els articles 116.4 a), 131.2  i l’article 159 de la LCSP. 
 
El contracte es tramita per via ordinària. 
 

b. Qualificació del contracte 
 
El contracte és mixt atès que conté prestacions corresponents a un contracte de 
subministrament (obtenció de sistemes pel tractament de la informació i programari) i 
prestacions d’un contracte de serveis (serveis de migració de dades i documents, 
manteniment, formació, etc.) que inclourà els subministraments de les llicències de 
programari necessàries per a la implantació dels mòduls objecte del contracte, en una 
plataforma comuna, així com el maquinari vinculat amb els mateixos amb la mateixa 
finalitat i han d'oferir desplegament flexible: 
 

 SaaS multi-instància en núvol del proveïdor, amb alta disponibilitat i backups 
automàtics 

 On-premise, instal·lable en entorns Windows. 
 

Els serveis de migració, implantació, parametrització i formació necessaris per poder 
passar de les solucions actuals a la nova plataforma unificada de manera efectiva, així 
com els serveis d'infraestructura i suport d'operació necessaris per a la seva explotació 
en núvol públic durant el període d'execució del contracte, assumint per part de 
l'adjudicatari tots els costos (emmagatzematge, recursos humans, allotjament, etc.) 
que pugui implicar oferir el sistema en aquesta modalitat. 
 
D’acord amb allò que disposa l’article 18.1 de la LCSP, el règim jurídic de la preparació 
i adjudicació del contracte serà la dels contractes de subministrament atès que aquest 
té el caràcter de prestació principal ja que té un valor estimat superior al valor estimat 
de les prestacions del servei. 
 
Pel que fa als efectes, compliment i extinció del contracte les prestacions 
corresponents al subministrament resten subjectes al règim jurídic previst als articles 
298 a 307 LCSP, i, les prestacions corresponents als serveis es regiran per les 
determinacions de la articles 311 a 313 LCSP. 
 

c. Justificació de la no divisió en lots (art. 99.3.b LCSP) 
 
La no divisió en lots d’aquest contracte de programari de Recursos Humans es justifica 
de manera expressa per motius de compatibilitat tècnica, seguretat de la informació i 
eficiència operativa: 
 

 Unitat funcional i integritat de dades: les aplicacions de càlcul de nòmines, 
control de presència i portal de l'empleat han d'operar integrades sota una 



 
 

 
 

mateixa plataforma. Un fraccionament del servei multiplicaria el risc de fallades 
tècniques i errors crítics en la transferència automatitzada de les incidències de 
jornada cap al procés mensual de liquidació de salaris. 

 Seguretat unificada (ENS Categoria ALTA): el tractament de dades altament 
sensibles de la plantilla de l'Ajuntament exigeix un entorn d'allotjament cloud 
(SaaS) únic i homogeni sota l'Esquema Nacional de Seguretat, evitant que la 
dispersió de servidors de tercers multipliqui el mapa de riscos. 

 Interlocució i enllaç unificat: un únic contractista garanteix la integració directa i 
sense dilució de responsabilitats amb la comptabilitat municipal, optimitzant el 
suport tècnic per a un departament dimensionat per a només 3 usuaris 
concurrents. 

 
4. Anàlisi econòmic 

 
- Justificació del preu 

 
A tant alçat. El càlcul del preu s’ha calculat segons preus de mercat.  
 
S’estima el següent desglossament pel càlcul de costos: 
 
-Costos directes (82,64% del PBL): 52.272,73 € (sense IVA). Representen el cost net 
dels recursos indispensables per a la prestació: 

 Costos de llicenciament SaaS i allotjament Cloud: llicències d'explotació per als 
3 usuaris concurrents i la base de dades dels 135 empleats de l'Ajuntament i 
GSM S.L. sota l'Esquema Nacional de Seguretat. 

 Costos d'implantació inicial i migració de dades: hores de perfils de consultoria 
informàtica per migrar l'històric de dades de la plataforma SIGEP (Aytos), 
configurar el nou sistema i parametritzar l'enllaç de traspàs automàtic amb la 
comptabilitat municipal SICALWIN. 

 Costos de formació i manteniment evolutiu: cursos d'ús pràctic adreçats al 
personal i actualitzacions tècniques obligatòries dels convenis col·lectius de 
referència durant els 4 anys. 

-Despeses generals d’estructura (15% sobre els costos directes): 7.840,91 € (sense 
IVA) Partida del 15% de referència d'acord amb l'article 131 del RGLCAP per cobrir les 
despeses generals i els costos indirectes d'infraestructura organitzativa, administrativa 
i de suport continuat de l'empresa adjudicatària per complir amb l'SLA de resposta de 
24 hores. 
-Benefici industrial (6% sobre els costos directes): 3.136,36 € (sense IVA). Marge de 
benefici industrial estimat per a l'adjudicatari d'acord amb els marges de mercat 
Mitjans. 
 

Concepte de Cost Percentatge de 
referència 

Import estimat (Sense 
IVA) 

Costos Directes de la Prestació 82,64% del total 52.272,73 € 

Despeses Generals d'Estructura 15% s/ Costos Directes 7.840,91 € 

Benefici Industrial 6% s/ Costos Directes 3.136,36 € 



 
 

 
 

PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ 
(PBL) 

100,00% 63.250,00 € 

Quota d'IVA (21%) — 13.282,52 € 

PBL TOTAL (IVA Inclòs) — 76.532,52 € 

 
 

- Pressupost base de licitació 
 
El pressupost base de licitació és de 63.250 euros, que amb la quota d’IVA del 21% 
corresponent, resulten ser 76.532,52€ IVA inclòs. 
 

Pressupost base de licitació 

Anualitat Detall de prestacions 
Base 

imposable 
Quota 

d'IVA, 21% 
Import total 

Any 1 
Migració de dades 14.080,00 € 2.956,80 € 17.036,80 € 

Servei de software 12.292,50 € 2.581,43 € 14.873,93 € 

Any 2 Servei de software + núvol 12.292,50 € 2.581,43 € 14.873,93 € 

Any 3 Servei de software + núvol 12.292,50 € 2.581,43 € 14.873,93 € 

Any 4 Servei de software + núvol 12.292,50 € 2.581,43 € 14.873,93 € 

Totals 63.250,00 € 13.282,52 € 76.532,52 € 

 
- Valor estimat del contracte 

 
Als efectes previstos a l’article 101 de la LCSP, el valor estimat del contracte 
ascendeix a 75.900,00 euros IVA exclòs, i s’ha calculat segons el període de contracte 
de 4 anys i possibles modificacions de fins el 20%.  
 

Valor estimat del contracte 

Anualitat Base imposable Modificacions 20% Total  

Any 1 
14.080,00 € 2.816,00 € 16.896,00 € 

12.292,50 € 2.458,50 € 14.751,00 € 

Any 2 12.292,50 € 2.458,50 € 14.751,00 € 

Any 3 12.292,50 € 2.458,50 € 14.751,00 € 

Any 4 12.292,50 € 2.458,50 € 14.751,00 € 

Totals 63.250,00 € 12.650,00 € 75.900,00 € 

 



 
 

 
 

 
- Durada del contracte 

 
El contracte tindrà una durada de 4 anys improrrogables. 
 

- Revisió de preus 
 
Conforme a allò que s’estableix a l’article 103 de la LCSP, no procedirà la revisió de 
preus durant la vigència del contracte.  
 

5. Aplicació pressupostària 
 

La despesa plurianual derivada d’aquesta contractació es farà efectiva segons el 
següent detall: 
 

Aplicació pressupostària 110 9200 22706 

Anualitat Import total 

2027 31.910,73 € 

2028 14.873,93 € 

2029 14.873,93 € 

2030 14.873,93 € 

Totals 76.532,52 € 

 
 

6. Sostenibilitat financera i estabilitat pressupostària.  
 
Als efectes establerts en l'article 7.3 de la Llei orgànica 2/2012, de 27 d'abril, 
d'Estabilitat Pressupostària i Sostenibilitat Financera, el contracte que es planteja 
adjudicar a partir d'aquesta memòria no té efectes addicionals en la Hisenda 
municipal, en tractar-se d'una contractació ja realitzada en termes similars en exercicis 
anteriors i per a la seva execució existeix consignació pressupostària adequada i 
suficient en el Pressupost municipal. 
 

7. Criteris de solvència tècnica i professional. 
 

a) Acreditació de la solvència econòmica i financera 
 
De conformitat amb l’article 87 de la LCSP, la solvència econòmica i financera mínima 
de l’empresari per poder executar el contracte es determina a través del mitjà 
següent: 
 

- Justificant de l’existència d’una assegurança d’indemnització per riscos 
professionals per un import igual o superior a 150.000,00 euros. 

 



 
 

 
 

Acreditació documental: l'acreditació d'aquest requisit s'efectuarà mitjançant la 
presentació d'un certificat expedit per l'entitat asseguradora, en el qual constin els 
imports, els riscos assegurats i la data de venciment de l'assegurança. 
 
Es considera que l'exigència de disposar d'una és totalment adequada i proporcional a 
la naturalesa del contracte. Aquesta mesura garanteix de manera efectiva que 
l'empresa adjudicatària compta amb la solvència financera i la cobertura de 
responsabilitat civil necessària per a respondre de qualsevol contingència o risc 
professional derivat de l'execució del servei, sense que això suposi un obstacle 
injustificat a la concurrència de les petites i mitjanes empreses (PIME). 
 

b)  Acreditació de la solvència tècnica o professional 
 
De conformitat amb l’article 90 de la LCSP, l’acreditació de la solvència tècnica o 
professional de l’empresari s’haurà d’apreciar tenint en compte els seus coneixements 
tècnics, eficàcia, experiència i fiabilitat, que s’haurà d’acreditar pel mitjà següent: 
 

- Una relació dels principals serveis realitzats en els últims tres anys per 
l’empresa de similar naturalesa, la qual s’indiqui l’import, la data i el destinatari, 
públic o privat. El requisit mínim de solvència serà que l’import acumulat del 
millor any d’execució ha de ser el 70% de l’anualitat del valor estimat del 
contracte, per que l’import serà igual o superior a l’import de 13.282,50€. 

 
Els serveis o treballs efectuats s’acreditaran mitjançant la informació inscrita al RELIC, 
o bé mitjançant certificats emesos o visats per l'òrgan competent, quan el destinatari 
sigui una entitat del sector públic o, quan el destinatari sigui un subjecte privat, per 
mitjà d’un certificat expedit per aquest o, a manca d’aquest document, a través d’una 
declaració de l’empresari; en el seu cas, aquests certificats seran comunicats 
directament a l’òrgan de contractació per l’autoritat competent. 
 
Quan el contractista sigui una empresa de nova creació, entenent com a tal aquella 
que tingui una antiguitat inferior a 5 anys, no hauran d’acreditar aquest mitjà de 
solvència tècnica, sinó que els serà d’aplicació el següent: 
 
- Indicació del personal tècnic participant en el contracte, amb indicació dels títols 

acadèmics i professionals de l’empresari així com dels encarregats de la prestació 
del servei. 

 
La solvència tècnica exigida es considera plenament justificada, proporcionada i 
vinculada a l'objecte contractual, atès que és indispensable garantir l'experiència i 
capacitat de l'adjudicatari; alhora, es fomenta de manera activa la concurrència de les 
empreses de nova creació en permetre'ls substituir l'experiència prèvia per l'acreditació 
dels mitjans disponibles, assegurant així la màxima qualificació tècnica sense tancar 
de manera injustificada l'accés a les petites i mitjanes empreses (PIME). 
 

c) Classificació exigida. 
 
No s’exigeix classificació. 
 



 
 

 
 

8. Criteris d’adjudicació. 
 
De conformitat amb el que disposen els articles 145 i 146 de la LCSP, la determinació 
de l'oferta amb la millor relació qualitat-preu per a l'adjudicació d'aquest contracte es 
realitzarà atenent a una pluralitat de criteris d'adjudicació quantificables de forma 
100% automàtica. 
 
L'elecció de la ponderació dels criteris es fonamenta en la necessitat de garantir una 
gestió eficient i sostenible del pressupost municipal, assegurant el subministrament del 
programari en modalitat SaaS al menor cost possible, alhora que s'incorpora un criteri 
objectiu de millora en la qualitat de la posada en marxa del servei. Aquest criteri 
qualitatiu automàtic es justifica per la necessitat de minimitzar el risc operatiu en la 
migració de les nòmines i garantir que l'equip de Recursos Humans i Intervenció rebi 
una formació pràctica, intensiva i directa a les mateixes dependències municipals 
durant la transició. 
 

A. Millor oferta econòmica: fins a 90 punts. 
 
De conformitat amb la Directriu 1/2020 de la Direcció General de Contractació Pública 
de la Generalitat de Catalunya, d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les 
proposicions econòmica i tècnica, per al càlcul la puntuació de l’oferta s’aplicarà la 
fórmula següent: 
 

 
On P=90 punts 
 
La fórmula s’ajusta als principis de la legislació contractual, entre ells el de 
proporcionalitat. 
 
Les ofertes que es trobin per sobre del valor de la licitació seran excloses. Les ofertes 
s’expressaran amb un màxim de dos decimals. 
 

B. Impartició d'una jornada de formació presencial in situ, fins a 10 punts 
 
Es valorarà el compromís de l'empresa licitadora d'impartir la formació inicial per al 
personal municipal de forma presencial a les dependències de l'Ajuntament de Cassà 
de la Selva, mitjançant una jornada de treball amb una durada mínima de cinc (5) 
hores d'impartició directa, més enllà del sistema de formació en línia/webinars previst 
com a mínim al PPT. 
 
Avaluació del criteri: 
 



 
 

 
 

 Sí s'ofereix 1 jornada de formació presencial in situ d’un mínim de 5 hores: 
10,00 punts. 

 No s'ofereix: 0,00 punts. 
 

9. Criteris per a la determinació de l’existència de baixes presumptament 
anormals 

 
Per determinar si les ofertes contenen valors anormals o desproporcionats, s’aplicaran 
els paràmetres objectius previstos en l’article 85 del Reial Decret 1098/2001, de 12 
d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei de contractes de les 
administracions públiques. De conformitat amb aquest article, es considerarà anormal: 
 

- Si concorre un licitador, una baixa del 25%. 
- Si concorren dos licitadors, la que sigui inferior en més d’un 20% a l’altra. 
- Si concorren tres licitadors, les que siguin inferiors en més d’un 10% a la mitja 

aritmètica de les ofertes presentades. No obstant, s’exclourà del còmput 
d’aquesta mitja l’oferta de quantia més elevada quan sigui superior a més del 
10% de la mitja. En qualsevol cas, es considerà desproporcionada la baixa 
superior al 25%. 

- Quan concorrin quatre o més licitadors, les que siguin inferiors en més del 10% 
a la mitja aritmètica de les ofertes presentades. No obstant, si entre elles 
existeixen ofertes que siguin superiors a aquesta mitja en més del 10%, es 
procedirà al càlcul d’una nova mitja només amb les ofertes que no es trobin en 
el supòsit indicat. En tot cas, si el nombre de les restant ofertes és inferior a 
tres, la nova mitja es calcularà sobre les tres ofertes de menor quantia. 

 
L'apreciació de les ofertes presumptament anormals o desproporcionades d'acord amb 
els paràmetres de l'article 85 del RGLCAP es realitzarà sobre la globalitat de la 
proposició. A aquests efectes, la baixa que es prendrà en consideració per a cada 
licitador serà la mitjana de les baixes dels preus unitaris oferts respecte als preus 
màxims de licitació. 
 
Termini de justificació de l’anormalitat de l’oferta: 5 dies hàbils 
 

10. Condicions especials d’execució 
 

(i) L'adjudicatari garantirà que tot el seu personal tècnic, programadors o gestors 
de manteniment que puguin tenir accés puntual a la base de dades amb 
motiu de suport tècnic o migració, estan sotmesos a un deure de 
confidencialitat i secret professional, el qual subsistirà fins i tot un cop 
finalitzada la relació contractual.. 

 
L'incompliment d'aquesta condició especial d'execució tindrà la consideració d'infracció 
molt greu als efectes del règim de penalitats contractuals. 
 

(ii) Atès que el contracte requereix el tractament per part de l’empresa 
contractista de dades personals per compte del responsable del 
tractament, es fa constar com a condició especial d’execució les següents 
clàusules:  



 
 

 
 

 
a) La finalitat per a la qual se cedeixen les dades: gestió de la nòmina i la Seguretat 
Social. 
b) L’obligació del futur contractista de sotmetre’s en tot cas a la normativa nacional i de 
la Unió Europea en matèria de protecció de dades, sense perjudici del que estableix 
l’últim paràgraf de l’apartat 1 de l’article 202.  
c) L’obligació de l’empresa adjudicatària de presentar abans de la formalització del 
contracte una declaració, d’acord amb el model que s’adjunta en el plec d’aquest plec, 
en què posi de manifest on estaran ubicats els servidors i des d’on es prestaran els 
serveis associats a aquests.  
d) L’obligació de comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg de la vida del 
contracte, de la informació facilitada en la declaració a què es refereix la lletra c) 
anterior. 
e) L’obligació dels licitadors d’indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar 
els servidors o els serveis associats a aquests, el nom o el perfil empresarial, definit 
per referència a les condicions de solvència professional o tècnica, dels 
subcontractistes als quals se n’encarregui la realització.  
 

(iii) Atès que l’execució del contracte implica la cessió de dades per part de les 
entitats de l’Ajuntament a l’empresa contractista, s’estableix l’obligació de 
l’empresa contractista de sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unió 
Europea en matèria de protecció de dades. 
 

(iv) El programari subministrat i la infraestructura cloud de l'adjudicatari hauran de 
complir amb les mesures de seguretat que corresponguin d'acord amb el 
Reial Decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula l'Esquema 
Nacional de Seguretat (ENS).  

 
Les obligacions (ii) i (iii) tenen el caràcter d’essencials als efectes previstos en els 
articles 71.2 i 211.1.f) de la LCSP. 
 

11. Responsable del contracte i unitat encarregada del seguiment i execució 
ordinària del contracte 

 
La responsable del contracte és la tècnica de recursos humans municipal. 
 
L’àrea encarregada del seguiment i execució ordinària del contracte és la de recursos 
humans. 
 

12. Garantia definitiva i termini de garantia 
 
No s’exigeix la constitució de garantia provisional. 
 
La garantia definitiva correspondrà al 5% sobre el preu d’oferta de l’adjudicatari. 
 
Garantia complementària en cas de que l’adjudicatari hagi estat incurs en presumpció 
d’anormalitat: 5%, motivat per garantir el compliment del contracte en aquesta 
circumstància. 
 



 
 

 
 

No s’estableix període de garantia per la naturalesa del contracte. 
 

13. Subcontractació i cessió 
 
Sí, d’acord amb les previsions dels articles 214 i 215 LCSP. 
 

14. Assegurances 
 
L’adjudicatari està obligat a subscriure i tenir vigent en tot moment la corresponent 
assegurança de responsabilitat civil que cobreixi els possibles danys i perjudicis que 
es causen com a conseqüència de les operacions que requereixi l’execució del 
contracte, de conformitat amb l’article 196 de la LCSP. La pòlissa a subscriure serà 
com a mínim de 150.000,00 euros. 
 
Aquesta obligació és essencial del contracte. 
 

15. Modificacions previstes 
 
Sí. La modificació del contracte només es podria acordar davant de la concorrència de 
qualsevol de les següents circumstàncies: 

 Increment de la plantilla de personal assegurada o gestionada (ampliació 
de llicències): quan l'evolució de la plantilla orgànica, els plans d'ocupació 
temporal, les necessitats de contractació de l'Ajuntament de Cassà de la Selva 
determinin un increment en el nombre total de treballadors actius que superi el 
límit inicial de referència establert al PPT, i sigui necessari ampliar el tram de 
llicències actives o el volum de fitxers de nòmina processats en el programari. 

 Integració de noves àrees o entitats dependents: en el cas que es creïn o 
s'adscriguin nous organismes autònoms, consorcis, entitats de dret públic o 
societats mercantils municipals sota el control de l'Ajuntament que requereixin 
integrar de forma unificada la seva gestió de recursos humans, control de 
presència o nòmines en la plataforma adjudicada. 

 Necessitat de mòduls o funcionalitats accessòries addicionals: en el cas 
que l'Àrea de Recursos Humans requereixi implantar mòduls addicionals del 
mateix entorn tecnològic de l'adjudicatari que no estiguessin inclosos en el 
programari de sortida (com ara, mòdul avançat de selecció de personal/borses 
de treball, mòdul d'avaluació de l'exercici i del rendiment, o millores en el portal 
de l'empleat) per motius d'optimització de la gestió i organització interna. 

 
L’import de la modificació no superarà en cap cas el 20% del preu inicial. La 
modificació no suposarà establir nous preus. El contracte només podrà modificar-se 
per raons d’interès públic en els supòsits i en la forma prevista en l’article 203 i 204 de 
la LCSP. La modificació en cap cas alterarà la naturalesa global del contracte inicial, 
d’acord amb l’article 204.2 de la LCSP. 
 
S’estableix que aquesta modificació serà obligatòria pel contractista. 
 
L’expedient de modificació es tramitarà, en tots els casos, de la manera següent: 
 



 
 

 
 

- Proposta raonada del responsable municipal del contracte, per iniciativa pròpia 
o a instància de l’empresa contractista, integrada pels documents que 
justifiquin, descriguin i valorin la modificació. 

- Audiència a l’empresa contractista per un termini de cinc dies hàbils d’acord 
amb l’article 97.2 del RGLCAP, si la modificació és promoguda per 
l’Ajuntament. 

- Informes del secretari i de l’interventor. 
- Certificació de l’existència de crèdit o document que legalment el substitueixi. 
- Acord d’aprovació de la modificació i de la despesa corresponent. 
- Reajustament de la garantia definitiva constituïda per l'adjudicatari, 
- Formalització de la modificació en document administratiu. 
- Publicitat de la modificació en el perfil del contractant, que s’ha d’acompanyar 

de les al·legacions de l’empresa contractista i de tots els informes emesos 
 

16. Facturació 
 

La facturació tindrà caràcter anual i haurà d’estar conformada pel responsable del 
Departament de recursos humans.  
 
Dades per la presentació de les factures: 
 

i. El destinatari i servei gestor del contracte: àrea de RH 
 

ii. El número d’expedient del contracte: X2026001092 
 

iii. Dades e-factura: Ajuntament de Cassà de la Selva, NIF P1704900H;  
a. Oficina Comptable:L01170448;  
b. Òrgan Gestor:L01170448;  
c. Unitat tramitadora:L01170448 

 
17. Penalitats 

 
L’empresa contractista queda obligada al compliment del termini d’execució total del 
contracte en els termes previstos en aquest plec, així com dels terminis parcials si 
s’han establert. El règim de penalitats per demora serà el previst a l’article 193 de la 
LCSP. 
 
Es consideraran infraccions a efectes contractuals, totes les actuacions i omissions del 
contractista tipificades a continuació i que comportin un perjudici o una pèrdua en 
relació amb les exigències especificades en aquest plec i en la documentació tècnica. 
 
Els incompliments defectuosos i els incompliments de les obligacions contractuals 
imputables al contractista durant la vigència del contracte es classifiquen com a 
infraccions molt greus, greus i lleus. 
 
a) Infraccions molt greus: 

 L’incompliment substancial de les condicions o obligacions establertes al Plec 
de Prescripcions Tècniques (PPT), especialment en el temps de resposta del 



 
 

 
 

servei de suport i resolució d’incidències, així com en la formació a prestar al 
servei de recursos humans. 

 L'incompliment de les condicions especials d’execució. En les condicions 
especials qualificades com a obligacions essencials, aquest incompliment 
comportarà, a més de la imposició de la penalitat esmentada, l'inici de 
l'expedient de resolució culpable del contracte, amb la consegüent exigència de 
la indemnització pels danys i perjudicis que correspongui i la incoació del 
procediment per declarar la prohibició de contractar de l'empresa infractora 
amb el sector públic, en aplicació del que assenyalen els articles 71.2.c) i 
71.2.d) de la LCSP. 

 Els incompliments en matèria social o laboral, com ara l’impagament reiterat de 
salaris o l’aplicació de condicions salarials inferiors a les establertes pel 
conveni col·lectiu. 

 L’incompliment dels compromisos oferts i valorats en els criteris d’adjudicació. 
b) Infraccions greus: 

 L'incompliment o compliment defectuós de les condicions del PPT que provoqui 
deficiències en el servei, sense arribar a causar un perjudici notori per a 
l'interès públic. 

 La reincidència en la comissió de tres faltes lleus durant la vigència del 
contracte. 

c) Infraccions lleus: 
 En general, qualsevol altra actuació o incompliment de les condicions del plec 

que pugui ocasionar un perjudici al servei i que no es contempli en els apartats 
d’incompliments tipificats com a greus o molt greus. 
 

Règim i aplicació de les penalitats contractuals 
 
La comissió d’infraccions contractuals per part de l’empresa adjudicatària comportarà, 
previ procediment sancionador contradictori instruït a l’efecte, la imposició de les 
següents penalitats contractuals: 
 

 Per infraccions molt greus: Penalitat de fins al 10% del preu del contracte, 
IVA exclòs. 

 Per infraccions greus: Penalitat de fins al 7% del preu del contracte, IVA 
exclòs. 

 Per infraccions lleus: Penalitat de fins al 5% del preu del contracte, IVA 
exclòs. 
 

Per a la imposició de la penalitat corresponent, l’òrgan de contractació tindrà en 
consideració els següents criteris de graduació: la gravetat de la infracció comesa, la 
importància econòmica, l’existència d’intencionalitat, la naturalesa i grau dels perjudicis 
ocasionats, la reincidència (per incórrer, en el termini d’un any, en més d’un 
incompliment de la mateixa naturalesa), el nombre d’avisos previs realitzats pel 
responsable del contracte, i el benefici obtingut pel contractista. 
 
Cobrament i procediment 
 
L’import de les penalitzacions pot fer-se efectiu deduint-lo en els documents 
comptables de reconeixement de l’obligació. L’Ajuntament podrà aplicar l’import sobre 



 
 

 
 

les factures, totalment o parcialment, en compensació de deutes del contractista per 
raó del contracte i amb independència dels danys i perjudicis que pugui reclamar. 
 
El termini per imposar la corresponent penalitat o sanció contractual serà de tres 
mesos a comptar des de la data d’incoació del corresponent expedient. 
 
Indemnització per danys i perjudicis (arts. 190 i 196 LCSP) 
 
En virtut de les prerrogatives establertes als articles 190 i 196 de la LCSP, l’òrgan de 
contractació pot –un cop escoltada l’empresa contractista– declarar la responsabilitat 
causada a tercers o al propi Ajuntament que li sigui imputable arran de l’execució del 
contracte, determinar l’import a què ha de fer front en concepte d’indemnització de 
danys i perjudicis i procedir a l’execució total o parcial de la garantia definitiva 
constituïda i, si s’escau, a fer efectiu l’import restant a càrrec de l’assegurança de 
responsabilitat civil exigida en aquest plec i a iniciar, si s’escau, el corresponent 
procediment de rescabalament a més a més, d’aplicar la penalitat corresponent. 
 

18. Òrgan competent. 
 
La Disposició Addicional Segona de la LCSP preveu que l’òrgan competent per 
aquesta contractació és l’Alcalde de l’Ajuntament de Cassà de la Selva per no superar 
la quantia del contracte el 10% dels recursos ordinaris del pressupost d’aquest 
Ajuntament ni la quantia de sis milions d’euros, incloses les de caràcter plurianual 
quan la seva durada no sigui superior a quatre anys, sempre que l’import acumulat de 
totes les seves anualitats no superi ni el percentatge indicat, referit als recursos 
ordinaris del pressupost del primer exercici, ni la quantia assenyalada. La suma del 
pressupost de l’Ajuntament de Cassà de la Selva per l’any 2022 és de 14.288.700,00 
euros. 
 
No obstant, de conformitat amb el Decret número 1248/2023, de 19 juny, d’atribució de 
competències de l’Alcalde a la Junta de Govern Local, pel que fa a contractació,  la 
Junta de Govern Local té atribuïda la delegació de les competències com a òrgan de 
contractació respecte dels contractes d'obres, de subministrament, de serveis, els 
contractes de concessió d'obres, els contractes de concessió de serveis i els 
contractes administratius especials, quan el valor estimat, sigui superior a 10.000€, i 
no superi el 10 per cent dels recursos ordinaris del pressupost ni, en qualsevol cas, la 
quantia de 6.000.000 €, inclosos els de caràcter plurianual quan la seva durada no 
sigui superior a quatre anys, eventuals pròrrogues incloses sempre que l'import 
acumulat de totes les anualitats no superi ni el percentatge indicat, referit als recursos 
ordinaris del pressupost del primer exercici, ni la quantia assenyalada.  
 



 
 

 
 

19. Conclusions 
 
D’acord amb tot això exposat, es dona compliment als requisits previstos a l’article 28 i 
116.4 de la LCSP i resta justificada la necessitat i idoneïtat de la present contractació. 
 
 
 
 
 
Datat i signat electrònicament 
 


