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1 Antecedents

La Direccié de Serveis de Salut i Cures de I’Ajuntament de Barcelona té com a finalitat la direccié i
definicio dels criteris per impulsar les politiques de salut i reduir les desigualtats en salut, i amb
aquest objectiu, impulsa serveis i respostes col-laboratives a necessitats no cobertes i a reptes de
ciutat en I'ambit de la salut i de les cures, mitjancant el suport i la col-laboracié de les entitats i
institucions que treballen en aquests ambits a la ciutat.

Esta composada pel Departament de Salut, el Departament de Salut Mental i el Departament de
Cures, que articulen els seglients serveis i programes:

- Departament de Salut:

Estrategia compartida de salut sexual i reproductiva

Estrategia Barcelona per I’Alzheimer i altres demeéncies 2025-2030
Mapa d’actius Cerca Salut Barcelona i Cabas emocional

Consell Assessor de Salut Laboral

Servei d’odontologia i podologia social

Programa d’ajuda a I’accés a la medicacié

Programa Optica-visié per a tothom

Programa Baixem al Carrer

o 0 0 O O O 0o o o

Programa de suport a les sindromes de sensibilitzacié central
- Departament de Salut Mental:

Seguiment i execucio del Pla de Salut Mental de Barcelona 2023-2030, la Taula de Salut Mental de
Barcelona i les Taules de Salut Mental dels districtes, i les comissions i grups de treball que d’elles
se’n deriven.

- Departament de Cures:

Espai Barcelona Cuida
Targeta Cuidadora
Taula de Treballadores de la Llar i les Cures

o O O O

Xarxa pel Suport a les Families Cuidadores —XSFC- de I’Acord Ciutada

De manera transversal a aquests ambits, la Direccié ofereix suport a les entitats que treballen en
I’'ambit de la salut i de les cures i I'accié de les quals s’ubica a Barcelona.

El Departament de Salut té per finalitat la contribucio al desenvolupament de politiques publiques

per mantenir i millorar la salut de la poblacié amb el compromis de millorar els serveis d’atencié
sanitaria de la ciutat, el desplegament de la participacio ciutadana, estendre el concepte de salut a
totes les politiques i garantir la preséncia de I’Ajuntament en els diferents estaments de la ciutat.
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Aquest objectiu es porta a terme impulsant i donant suport a campanyes de sensibilitzacié i
educacié ciutadana en temes de salut, generant espais de participacié comunitaria en I'ambit de la
salut, el desenvolupament d’estratégies de coproduccid per la reduccié de les desigualtats en
I'accés a la salut i 'acompanyament i suport a les entitats de referéncia en materia de salut de la
nostra ciutat.

Entre els projectes impulsats pel Departament més vinculats a la coproduccié i al treball en xarxa
destaquem:

- L’Estratéegia compartida de Salut Sexual i Reproductiva és la materialitzacié de la Mesura de
Govern per promoure la Salut Sexual i Reproductiva a la ciutat de Barcelona, aprovada el juliol
de 2014. Es fonamenta en els drets sexuals i reproductius i parteix de la definicié de I’Associacié
Internacional de Planificacié Familiar: “La salut sexual és una dimensid del benestar i la salut
fisica i emocional de les persones, les parelles i les families, i un actiu per al desenvolupament
social i econdmic, que rau en el dret a gaudir d’una vida sexual segura i agradable”. Es un marc
d’actuacié que s’ha dissenyat conjuntament amb la participacié de diferents agents
institucionals i comunitaris de la ciutat i que es fonamenta en les multiples aliances entre
aquests agents per impulsar la proteccid, el respecte i la garantia dels drets sexuals i
reproductius, que sén drets humans posant I'accent en la prevencié de les infeccions de
transmissio sexual, 'embaras no desitjat o no planificat i la violéncia sexual, procurant I'accés
a metodes preventius i a serveis de qualitat. S’organitza a partir del treball en xarxa i, per aixo,
es dota de diferents espais de treball i participacié: La Taula de I'Estrategia, Grup Motor, la
Xarxa de I'Estratégia i diferents grups de treball.

- Através del Consell Assessor de Salut Laboral (CASL) de Barcelona es promou la salut laboral a
la ciutat. EI CASL és el primer organ municipal de participacié del teixit associatiu en aquesta
matéria impulsat per I’Ajuntament de Barcelona. Les seves funcions son fomentar la salut
laboral de les persones i les empreses que treballen a Barcelona, elaborar recomanacions
d’accions estrategiques per a la ciutat, amb un enfocament global de la salut en I'entorn de la
feina, assessorar i acompanyar I’Ajuntament en la millora de la salut laboral a la ciutat, valorant
les capacitats de I’Ajuntament i complementant el paper d’altres organismes que actuen en
I’'ambit de la salut laboral. Entre els seus projectes més destacats s’inclouen I'impuls del Premi
de Salut Laboral Ignasi Fina, del cicle de webinars Reptes en Salut Laboral, i de I’Acord de
Barcelona per cuidar la salut mental a la feina i la Xarxa d’Empreses, organitzacions i
professionals per a la Salut Mental a la Feina (XESMEF). L’Acord i la XESMEF donen resposta a
un dels deu reptes del Pla de Salut Mental de Barcelona 2023-2030.

- L’Estrategia Barcelona per I’Alzheimer i altres demeéncies 2025-2030, sorgeix per donar una
resposta estructurada que abordi, des d’una perspectiva integral, els reptes que representen
les deméncies davant I'envelliment progressiu de la poblacio i I'lavang de politiques de salut
cerebral que promoguin la prevencié i I'acompanyament al llarg de tot el procés de la malaltia.
L’Estratégia neix de I'impuls de la Taula Barcelona per I’Alzheimer, (formada per I’Associacio de

Familiars d’Alzheimer de Barcelona; la Fundacié Ace Alzheimer Center Barcelona; la Fundacio

Uszheimer; la Fundacié Pasqual Maragall i Alzheimer Catalunya Fundacié). Aquesta Taula,
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constituida a I'any 2018, vetlla pel suport i I'acompanyament a les persones afectades i les
seves families impulsant projectes de sensibilitzacid, prevencié, orientacié i la recerca. El
desplegament de les accions previstes en |'Estratégia s’articularan en el marc de la Taula, en
coordinacié amb institucions socials i sanitaries i amb els sectors municipals implicats.

El Departament de Salut Mental té per finalitat el desplegament i seguiment del Pla de Salut Mental

de Barcelona 2023-2030, el qual té per missid prevenir i promoure la salut mental, aixi com
acompanyar les persones amb trastorn mental i les seves families, a fi de millorar el benestar
psicologic i la qualitat de vida de tota la poblacid.

El Pla _de Salut mental de Barcelona compta amb l'impuls i coordinacié dels organismes

responsables en matéria de salut de I’Ajuntament de Barcelona a nivell politic (Regidoria de salut,
persones amb discapacitat i estratégia contra la soledat) i técnic (Departament de Salut Mental). La
seva funcid és la de garantir I'avenc i el funcionament del Pla, impulsar projectes nous, articular la
col-laboracié interinstitucional i la interdepartamental i assegurar el funcionament amb Ia
metodologia adequada dels seus espais de treball i col-laboracidé per a qué aquests puguin assolir
els objectius establerts.

El Pla de Salut Mental de Barcelona s’estructura a partir d’un eix principal constituit per les taules
de salut mental. Concretament, per la Taula de Salut Mental de Barcelona i les Taules de Salut
Mental dels districtes. Les Taules sén I'estructura organitzativa que incorpora als diferents agents
politics i socials de la ciutat que treballen al voltant de la salut mental. Aixi, entitats i federacions
de I’'ambit sanitari, social o educatiu, institucions publiques i I’Ajuntament de Barcelona treballen
col-laborativament per la bona salut mental de la ciutat.

La Taula de Salut Mental de Barcelona, que es va constituir I’lany 2016 fruit del Pla de Salut Mental
de Barcelona 2016-2022, és un espai compartit de planificacié estrategica que té la funcié de
facilitar el co-disseny, desplegar i acompanyar el seguiment del Pla de Salut Mental. Esta constituida
per aproximadament 40 representants de diferents entitats i federacions del sector de la salut
mental presents a la ciutat, per entitats en primera persona, entitats de familiars; per les diferents
institucions publiques de Barcelona (ASPB, Consorci Sanitari de Barcelona, Consorci d’Educacié de
Barcelona, etc.); per les diferents direccions i departaments municipals amb responsabilitats en
ambits amb impacte en la salut mental; pels col-legis professionals (Col-legi de Psicologia, Académia
de Ciéncies Médiques, Col-legi de Treballadores Socials, etc.); per les societats Cientifiques i per
associacions (Consell de la Joventut de Barcelona); per les principals institucions catalanes de salut
mental (Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya, el Pacte Nacional de Salut Mental de
Catalunya, etc.); i pels diferents partits politics amb representacié al Consistori.

D’aquesta taula en depenen 2 grups de treball permanents, la Xarxa de Prevencié de la Conducta
Suicida i el grup promotor Barcelona pel benestar digital. La primera coordina i prioritza accions
que articulen I'Estratégia de Prevencié del Suicidi de Barcelona, per avangar en diferent temes clau
a la ciutat per a la prevencié del suicidi. El segon ha impulsat I'elaboracio de la recent Mesura de
Govern Barcelona pel Benestar Digital i és I'0rgan responsable de I'impuls i seguiment d’aquesta
Mesura.
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Per ultim, la naturalesa de la Taula de Salut Mental de ciutat també inclou la creacié d’altres grups
o sessions de treball de menor durada, creats segons les necessitats i prioritats detectades des de
la propia taula, sobre diversos aspectes de la cura de la salut mental i de la promocié del benestar
emocional a la ciutat.

Les Taules de Salut Mental dels districtes de Barcelona sén un espai de participacié i col-laboracié
tecnica, local i orientat a I'accié amb la missié de promoure, prevenir i millorar la salut mental dels
districtes. Existeixen 10 taules, una per cada districte de la ciutat.

Aguestes Taules promouen el coneixement, I'intercanvi de recursos i el treball col-laboratiu dels
diversos agents del districte relacionats amb la salut mental, dinamitzen les xarxes del territori i
milloren la coordinacié entre els agents de salut mental. La seva composicié varia en funcié de les
linies d’accié prioritzades o en execucid, pero en el nucli impulsor es garanteix sempre la
participacié d’agents heterogenis que actuen sobre la salut mental. Segueixen els principis de
simetria, participacié activa, autonomia i consens.

A partir de l'intercanvi de coneixement sobre la situacio de la salut mental del districte, des del nucli
impulsor de la Taula es pensen propostes d’accions prioritaries en funcidé de les necessitats de la
poblacié de cada territori i es creen els grups de treball per projectes necessaris en funcié de la
planificacié d’actuacions que s’acorda i es prioritza en cada districte. Per abordar aquestes
necessitats cada taula de districte té activades dues comissions especifiques amb un objectius
operatius i un pla de treball determinat. D’aquesta manera, les comissions de treball executen
accions especifiques i, una vegada s’han complert els objectius marcats del projecte, es tanca la
comissié. La memoria d’accions es presenta periodicament al Consell de salut del districte.

L’any 2024 van participar 1.193 persones de 497 entitats i organitzacions als nuclis impulsors i es
van treballar 26 projectes.

Fins al mes d'abril de 2025, es va disposar d'un contracte de secretaria tecnica que donava suport
a la dinamitzacidé i funcionament dels diferents projectes, xarxes i taules de treball descrits
anteriorment. Aquest contracte es va estructurar en diferents lots, cadascun dels quals corresponia
a una taula o xarxa especifica, amb I'objectiu inicial de permetre una gestié diferenciada adaptada
a les caracteristiques particulars de cada espai de participacié.

L'experiencia acumulada durant el periode de vigencia d'aquest contracte ha evidenciat la
consolidacio i expansid dels espais de participacid, aixi com I'augment significatiu del volum de
treball i de la complexitat de les dinamiques de col-laboracid entre els diferents agents implicats.
Aqguesta trajectoria ha posat de manifest la necessitat de continuar disposant d'un servei
especialitzat que garanteixi la dinamitzacié professional d'aquests espais i la consecucié dels
objectius establerts en cadascun dels ambits de treball.
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2 Exposicio de les necessitats detectades i justificacio de la
solucio escollida

La Direccio de Serveis de Salut i Cures de I'Ajuntament de Barcelona coordina diverses xarxes i
taules de treball orientades a maximitzar la capacitat dels diferents agents institucionals (Consorci
Sanitari de Barcelona, Agéncia de Salut Publica de Barcelona, entre d'altres), serveis publics i
entitats del tercer sector per donar resposta als reptes de salut de la ciutat. Aquests espais faciliten
la participacio i coresponsabilitzacié de I'associacionisme en aquesta resposta col-lectiva.

Des de I'any 2020, s'ha donat suport a algunes d'aquestes xarxes de treball mitjancant contractacié
externa, amb un contracte que va finalitzar el mes d'abril de 2025. L'experiéncia acumulada durant
aquest periode ha evidenciat la consolidacio i expansié d'aquests espais de participacid, aixi com
['augment significatiu del volum de treball associat.

Concretament, s'han identificat les seglients necessitats especifiques:

- Dinamitzacié especialitzada: Els espais de participacid, coproduccio i treball col-laboratiu
requereixen una dinamitzacié professional que garanteixi el seu funcionament optim i la
consecucié dels objectius establerts.

- Promoci6 i desenvolupament: Es necessari impulsar i facilitar les activitats col-laboratives,
afavorint la dinamica de treball dels diversos espais i la seva evolucié cap a models més
eficients.

- Gestid del volum d'activitat: L'increment del nombre d'activitats, reunions i agents participants
requereix una gestio especialitzada que I'Ajuntament no pot assumir amb els seus recursos
actuals.

- Continuitat i estabilitat: Per garantir |'eficacia dels processos participatius és imprescindible
assegurar la continuitat en la dinamitzacié d'aquests espais.

Exposades les necessitats detectades, es pot concloure que I’Ajuntament de Barcelona no disposa
de mitjans ni recursos técnics adients per realitzar aquestes actuacions, motiu pel qual cal procedir
a la contractacié amb tercers, tot d’acord amb I'objectiu d’estabilitat pressupostaria i control de
despesa, i amb total respecte als principis d’eficacia, eficiencia, publicitat, transparéncia, no
discriminacid i igualtat de tracte.

Tanmateix, per tal d’assegurar una continuitat optima de la prestacid i per donar resposta també a
aquestes necessitats, alhora de fer possible I'aportacié de noves millores o solucions més eficients
i eficaces en futures licitacions a la necessitat detectada, es considera una durada del contracte de
12 mesos amb possibilitat de prorroga maxima per un termini de 36 mesos addicionals.

Aguesta durada es justifica per l'alineacié amb el curs de planificacid, execucio i avaluacié de les
taules i xarxes de treball, que permet completar un periode complet d'activitat i disposar
d'elements suficients per avaluar la qualitat del servei prestat i I'eficacia de la nova estructura
contractual en un sol lot, abans de procedir a una eventual prorroga. La possibilitat de prorroga fins
a 36 mesos addicionals respon a la voluntat de mantenir I'estabilitat i continuitat dels serveis
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sempre que els resultats obtinguts siguin satisfactoris, tant pel que fa a la qualitat de la prestacio
com a l'eficiencia de la gestid unificada, i es mantinguin les condicions que van motivar la
contractacio inicial.

En compliment de la normativa de contractacié publica, article 70 de la LCSP, es declara
expressament que cap empresa externa a |I'Ajuntament de Barcelona ha participat previament en
I'elaboracié de les especificacions técniques o dels documents preparatoris del contracte, ni ha
assessorat I'organ de contractacid durant la preparacié del procediment de contractacid, garantint
aixi la transparencia i igualtat de tracte en el procés.

3 Objecte, prestacio concreta que es vol contractar, i modalitat
de contracte que millor s’ajusta a les necessitats detectades i
relacio del seu cicle de vida

3.1. Definicid de I'objecte del contracte i ambit d'aplicacio

L'objecte del present contracte és la prestacié del servei de dinamitzacié i promocié de I'activitat i
funcionament de les xarxes i taules de treball de I'ambit de la salut de I'Ajuntament de Barcelona.
Aquest servei té per finalitat garantir el funcionament oOptim dels espais de participacio,
coproduccid i treball col-laboratiu, impulsant i facilitant les seves activitats i afavorint la dinamica
de treball dels diversos agents implicats.

El contracte s'identifica amb el codi CPV 79421000-1 (Serveis de gestié de projectes diferents dels
de construccid), que correspon a la naturalesa de les prestacions a desenvolupar.

El servei compren les seglients prestacions especifiques:

- Acompanyament técnic i metodologic: Suport especialitzat en metodologies de participacio,
coproduccié i treball col-laboratiu, adaptades a les caracteristiques especifiques de cada grup
de treball i als objectius establerts.

- Organitzacié i suport logistic: Planificacid, coordinacid i execucié del suport logistic necessari
per al desenvolupament de les activitats dels grups de treball, incloent la gestio d'espais,
convocatories, documentacid de sessions i seguiment d'acords.

- Gestid operativa de les eines de comunicacié i difusio: Desenvolupament i manteniment dels
canals de comunicacié interna i externa dels grups de treball, incloent la gesti6 de plataformes
digitals, elaboracié de materials de difusid i coordinacié de la comunicacié entre els diferents
agents participants.

Les prestacions s'aplicaran a les seglients xarxes i taules de treball consolidats en I'ambit de la salut:

- Taules de Salut Mental de Barcelona i els districtes

- Estrategia compartida de Salut Sexual i Reproductiva de Barcelona
- Consell Assessor de Salut Laboral de I'Ajuntament

- Estrategia Barcelona per I’Alzheimer i altres deméncies 2025-2030
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3.2. Modalitat de contracte

El contracte es tipifica com a contracte administratiu de serveis d’acord amb el que s’estableix a
I'article 17 de la LCSP, atés que l'objecte contractual consisteix en prestacions de fer que no
constitueixen obra ni subministrament. Aquesta modalitat és la que millor s'ajusta a les necessitats
detectades, considerant la naturalesa especialitzada de les prestacions requerides.

3.3. Cicle de vida del contracte

Considerant que la solucié optima consisteix en la contractacié d'un servei de dinamitzacié de
I'activitat i funcionament de xarxes de I'ambit de la salut i les cures, les fases del cicle productiu de
I'objecte del contracte son les seglients:

- Investigacid i desenvolupament: Activitats de recerca i desenvolupament necessaries per
adaptar les metodologies i eines a les caracteristiques especifiques de cada grup de treball.

- Produccié del servei: Costos associats a la prestacié efectiva del servei de dinamitzacid,
incloent recursos humans i materials necessaris.

- Contractacio i formacié de recursos humans: Processos de seleccid, contractacio i formacio
del personal especialitzat que executara les prestacions.

- Condicions laborals: Manteniment d'unes condicions laborals adequades durant totes les
fases del cicle productiu.

Qualsevol millora social i/o ambiental vinculada directament amb qualsevol fase en I'execucid
d'aquest cicle de vida constitueix una millora qualitativa o quantitativa que cal ponderar amb el
preu del contracte per tal d'aconseguir una contractacio eficag i eficient.

3.4. Procediment de contractacié

La modalitat de procediment que millor s'ajusta a les necessitats detectades i a I'objecte del
contracte és el procediment obert, de regulacié harmonitzada, tenint en compte el valor estimat
del mateix i la necessitat de garantir la maxima concurréencia.

L'eleccid del procediment obert es motiva per la necessitat de contractar el millor proveidor expert
disponible per a la implementacid del servei, garantint aixi la maxima qualitat en les prestacions de
dinamitzacié dels espais de participacié. Aquesta eleccié resulta coherent amb |'objecte del
contracte, que esta naturalment vinculat als principis i valors de transparéncia, participacio i
innovacié, millora de la rendicié de comptes, eficacia i eficiencia i, en darrera instancia, la confianca
de la ciutadania en les institucions publiques. Alhora, el procediment obert assegura la maxima
participacié d'operadors economics qualificats, fomentant la concurréncia i la competéncia,
elements essencials per obtenir la millor relacié qualitat-preu i garantir que la contractacid es
realitzi en condicions d'igualtat, transparéncia i no discriminacio.

En la preparacid del present contracte no s'han realitzat consultes preliminars del mercat, havent-
se elaborat les especificacions técniques i documents preparatoris exclusivament pels serveis
tecnics de I'Ajuntament de Barcelona.
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3.5. Mesures de contractacié puiblica sostenible

En compliment del Decret d'Alcaldia $1/D/2017-1271 de 24 d'abril, de contractacié publica
sostenible de I'Ajuntament de Barcelona, s'inclouen les seglients mesures de contractacié publica
sostenible:

El pagament del preu a les empreses subcontractades
L’acreditacid de pagament en termini de pagament a les empreses subcontractades

3. Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte durant
tot el periode contractual

4. Plad’igualtat o mesures d’igualtat

5. Paritat entre homes i dones en els diferents perfils i categories professionals

6. Mesures contra I'assetjament sexual i per rad de sexe.

7. Comunicacié inclusiva

8. Recollida de dades segregades per sexe.

3.6. Criteris d'adjudicacié i condicions especials d'execucio

Els criteris d'adjudicacié que es consideren adequats per a aquest contracte sén els detallats a
I'apartat 10 del present document, els quals han estat seleccionats en coheréncia amb I'objecte
contractual i les necessitats detectades.

Les millores ofertades pels licitadors tenen la consideracié de condicions especials d'execucio.

4 Divisio en lots

D’acord amb el que s’estableix en I’article 99.3 de la LCSP “sempre que la naturalesa o I'objecte
d’un contracte ho permet, haura de preveure la seva realitzacié de manera independent de cada
una de les seves parts mitjancant la seva divisio en lots, podent reservar els lots de conformitat amb
el que disposa la disposicié addicional quarta.”

La Direccio de Serveis de Salut i Cures impulsa espais de treball, coproduccié de politiques publiques
i projectes de naturalesa i necessitats diferents dins I'ambit de la salut. Cada un d'aquests ambits
presenta un funcionament i unes necessitats diferenciades que poden beneficiar-se de
coneixements especialitzats en I'ambit tematic corresponent i dels agents implicats, i requerir
metodologies especifiques adaptades a les caracteristiques dels mateixos i als objectius perseguits.
Tot i aixi, les prestacions que s’esperen en la dinamitzacié dels diferents espais presenten també
importants similituds i una gestid unificada aportaria elements d’eficiencia. L'analisi del
funcionament del contracte anterior ha permes identificar oportunitats de millora en I'estructura
contractual, especialment pel que fa a la generacié de sinergies entre els diferents ambits de treball,
la coordinacié transversal i I'optimitzacid dels recursos disponibles. Cal assenyalar també que
I'agrupacid en un sol lot de totes les taules territorials de I'ambit de la salut mental facilita I'alineacio
amb el Pla de Salut Mental de ciutat i les sinérgies entre iniciatives desenvolupades a la ciutat i als
districtes, i en diferents territoris.
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Per aquesta rad, es considera que la soluciéd més eficient per obtenir eficiencies organitzatives en
la gestid d’espais similars i ambits territorials diferents, és la no divisid en lots. L'objecte d’aquest
contracte no es divideix en lots perque no es donen les condicions técniques per a una eventual
dispersido o descoordinacid de les prestacions incloses en |'objecte del present contracte, que
garanteixin I'obtencid d’ofertes més avantatjoses per a la correcta execucio publica de les mateixes,
ni tampoc es pot considerar adequat als interessos publics que formin part d’una unitat funcional
amb altres prestacions que es pugui arribar a licitar en breu des d’aquesta direccié.

Des del punt de vista operatiu, la no divisié optimitza la gestié dels recursos i permet generar
sinergies entre ambits complementaris.

Prevencio de conflictes d'interessos

Per garantir la transparéncia i igualtat de tracte en el procediment de licitacid, s'estableix que les
entitats i organitzacions que siguin membres d'alguna de les taules o estratégies de treball objecte
del contracte no es podran presentar a la licitacié.

Aquesta restriccid assegura que les empreses adjudicataries mantinguin la necessaria
independéncia i objectivitat en I'exercici de les seves funcions de dinamitzacid, evitant situacions
que poguessin comprometre la imparcialitat del servei o generar avantatges indeguts.

5 Pressupost base de licitacio

El pressupost base de licitacid, en la seva totalitat, és de 251.335,07 euros, IVA inclos, amb el
desglossament seglent:

- 207.714,93 euros, pressupost net
- 43.620,14 euros en concepte d'Impost sobre el Valor Afegit (IVA) al tipus del 21 %

Aquest pressupost maxim s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de tots els costos derivats de
I’execucio de I'objecte del contracte.

La quantitat indicada com a pressupost net constitueix la xifra maxima de preu o cost que poden
oferir les empreses licitadores. Si s’excedeix la quantia del pressupost net I'oferta sera exclosa.

El sistema de determinacié del preu és a tant algat.

El calcul del pressupost base de licitacio s’ha establert a partir del calcul de I’esfor¢ que suposara la
prestacio dels serveis objecte del contracte i d’acord amb el conveni col-lectiu del sector esmentat
mes a baix d’aquest apartat.

Aixi, en el métode de calcul aplicat per a determinar el pressupost del contracte s’ha tingut en
compte,

a) Els costos directes del servei resultants de computar el cost de:
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e Numero minim de personal, per qualificacid i/o categoria professional i nUmero d’hores
destinats al servei en régim de jornada completa/parcial, per a complir les necessites
de servei descrites en el Plec de Condicions Tecniques.

e Despeses de funcionament necessaries i/o derivades de la prestacio del servei.

b) Les despeses indirectes estimades per a realitzar les prestacions:
e Les despeses generals meritades per I'adjudicataria en la gestié del contracte i tot el
derivat de I'estructura propia utilitzada.

c) El marge empresarial estimat d’acord amb els costos assumits, objectius a assolir i interes
legal del diner.

L’estimacié dels costos salarials s’ha calculat prenent com a referéncia el XIX Convenio colectivo
estatal de empresas de consultoria, tecnologias de la informacion y estudios de mercado y de la
opinion publica (cédigo de convenio 99001355011983) publicat el BOE nimero 92 del 16 d’abril de
2025.

Els costos salarials s’han calculat a partir d’una plantilla de persones treballadores amb les segiients
categories professionals i nombre segons les prestacions definides al Plec de prescripcions
tecniques (PPT):

a) Perfil de coordinacié: Area 4 — Grup A

b) Perfil de dinamitzacié: Area 4- Grup B — Nivell 1

Categoria Professionals Sou 2027
Area 4.
1,36 31.951,88 €
Grup A ! !
Area 4.
Grup B Nivell 1 2,60 31.778,61 €

La distribucié de funcions i de carregues horaries s'ha fet en funcid de les caracteristiques i la
dedicacié exigida per a cadascuna de les prestacions previstes, que estan identificades i valorades,
a partir de la base del funcionament dels diferents grups de treball els darrers anys, com a calcul
d’hores no lineal durant I'execucié del contracte. Aquestes hores estaran executades en una
distribucié que garanteixi el servei durant tots els dies laborables de la setmana, tant en horari de
mati com en les tardes quan hi hagi activitats que aixi ho requereixin.

En cap cas el personal de I'empresa adjudicataria tindra vinculacié juridica o laboral amb
I’Ajuntament de Barcelona. A la vegada, correspon exclusivament a I'empresa adjudicataria que el
personal que formara part de I'’equip de treball a I'execucié del contracte reuneixi els requisits de
titulacié i experiéncia exigida, sens perjudici de la verificacié per part de I'Ajuntament del
compliment d’aquells requisits.

El pressupost net es desglossa en costos directes i indirectes de la manera seglient:
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2027
Costos directes 174.844,21 €
Costos salarials 166.424,21 €
Salaris 126.078,95 €
Seg. Soc. Empresa 40.345,26 €
Gestio d'honoraris d'accions formatives 5.000,00 €
Despeses de funcionament (lloguers, subministraments ...) 3.420,00 €
Costos indirectes 13.987,54 €
Despeses generals
d'estructura 8% 13.987,54 €
Costos directes i indirectes 188.831,75 €
Benefici industrial 10% 18.883,18 €

TOTAL COSTOS (directes +indirectes +Benefici industrial)

207.714,93 €

IVA 21%
TOTAL

43.620,14 €
251.335,07 €

Dins del calcul de costos directes s’ha tingut en compte un import anual de 5.000,00 €, per cada
any de vigéncia del contracte (incloses les possibles prorrogues), pel concepte de gestié d’honoraris
d’accions formatives:

Les licitadores no podran oferir cap baixa en I'import d’aquest servei, que s’han de reservar per
assumir els costos derivats d’allo disposat a I'apartat 3.1.1.d del plec de prescripcions tecniques
referent a la gestid de les accions formatives en salut mental de les taules de salut mental dels
districtes i es pagara segons els serveis realment efectuats.

6 Imputacié pressupost municipal

Aqguest contracte per la duracié de la seva execucié comporta que la seva despesa s'imputi a
diferents exercicis pressupostaris.

La despesa corresponent anira amb carrec als pressupostos i partides seglients:

EXERCICI | ORGANIC | ECONOMIC | PROGRAMA | IMPORT NET % IVA TOTAL
2027 0200 22703 31111 207.714,93 € 21% 43.620,14 € 251.335,07 €
Total 207.714,93 € 21% 43.620,14 € 251.335,07 €
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En els suposits previstos legalment, aquestes anualitats es reajustaran amb la conformitat del
contractista o per raons d’interés public, només amb el tramit d’audiéncia, i l'informe de la
Intervencié.

Atés que el present contracte comporta despeses de caracter pluriennals, la seva autoritzacié o
realitzacié se subordina al credit que per a cada exercici autoritzin els respectius pressupostos
municipals.

7 Valor estimat del contracte

Considerant el pressupost base de licitacid, les estimacions del contracte abans esmentades, aixi
com les seves possibles modificacions i prorrogues, el valor estimat del contracte sense incloure
I''mpost sobre el Valor Afegit, als efectes de determinar el procediment d’adjudicacio i la publicitat
és el seglient:

Any VE prestacié (€) ;:Zﬁ‘c’fg::;a('z) SUMA (€)

2027 207.714,93 € - € 207.714,93 €
2028 207.714,93 € 207.714,93 €
2029 207.714,93 € 207.714,93 €
2030 207.714,93 € 207.714,93 €
Total 207.714,93 € 623.144,79 € 830.859,72 €

En el calcul dels costos directes s’ha considerat un import anual de 5.000,00 € destinat a la gestid
d’honoraris d’accions formatives, que s’utilitzara en cas de necessitat i es facturara segons els
serveis realment prestats.

Els costos salarials de I’exercici 2027 s’han calculat aplicant les taules salarials recollides a I'annex |
del conveni de referencia. Pel que fa als anys 2028, 2029 i 2030, s’han utilitzat les taules
corresponents a I'any 2027.

8 Procediment d’adjudicacio

Considerant I'import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix el seu objecte,
aixi com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva adjudicacio, es
considera que el més adient és adjudicar aquest contracte mitjancant procediment obert
harmonitzat.
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9 Condicions d’aptitud i de solvéencia tecnica, economica i
financera de les empreses

Considerant I'objecte del contracte i el seu valor estimat, aixi com els principis de no discriminacié
i proporcionalitat que han de regir tota actuacié administrativa, s'estableixen les condicions
d'aptitud i solvencia que hauran de complir els licitadors per participar en aquest procediment
d'adjudicacié. Aquests requisits estan vinculats i sén proporcionals a I'objecte del contracte, no
perjudiquen la competitivitat ni restringeixen injustificadament la concurréencia de les empreses
interessades.

9.1. Condicions d’aptitud

Capacitat d'obrar: Estan capacitades per contractar les persones fisiques o juridiques, espanyoles
o estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar i que no es trobin en cap dels suposits
d'incapacitat o prohibicions de contractar determinats a la legislacié vigent, tot d'acord amb les
previsions dels articles 65 i 71 LCSP. D’acord amb la previsié dels articles 65 i 66 LCSP, I'activitat de
les empreses licitadores que siguin persones juridiques ha de tenir relacié amb I'objecte del
contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals.

Aixi mateix, per assegurar la idoneitat de les empreses licitadores s’exigira la seglient solvencia, que
no perjudica la competitivitat ni restringeix injustificadament la concurréencia de les empreses
interessades:

9.2. Solvéncia economica i financera

Les empreses licitadores hauran d'acreditar la seva solvencia economica i financera mitjancant el
volum anual de negocis referit al millor dels tres ultims exercicis anteriors a la data de presentacio
de les proposicions. En funcié de les dates de constitucié o d'inici d'activitats de I'empresa, aquest
requeriment s'adaptara proporcionalment.

S'estableix com a requisit de solvéncia economica un volum anual de negocis equivalent a una
anualitat mitjana del preu del contracte D'aquesta manera, I'import minim de solvencia és de
207.714,93 euros.

Aguest import demostra que I'empresa té la solidesa i capacitat financera suficient per portar a
terme l'encarrec d'aquesta licitacié, garantint la continuitat del servei durant tot el periode
contractual.

Empreses de nova creacid: En el cas que la data de constitucié de I'empresa o d'inici d'activitat sigui
inferior a un any comptat des de la data final de presentacié de proposicions, el requeriment
s'entendra proporcional al periode transcorregut. En aquests casos, les empreses podran acreditar
la seva solvencia mitjan¢ant una asseguranca de responsabilitat civil professional o altres mitjans
equivalents.
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9.3. Solvencia técnica i professional

D'acord amb I'art. 90.1.b) LCSP, el personal tecnic, integrat o no en I'empresa, participant en el
contracte, especialment les persones encarregades del control de qualitat, han de tenir els titols o
acreditacions academiques o professionals i I'experiéncia professional minima que s'indica en els
apartats seguents:

L'empresa licitadora haura de disposar d’un minim d’una persona per cadascun dels grups
professionals participant en el contracte, integrada o no en I'empresa, amb els titols o acreditacions
académiques o professionals i I'experiencia professional minima que s’indica a la taula seglient:

Titulacié minima Experiéncia minima
Perfil de coordinacié Grau en ciéncies de la salut | Experiéncia minima de 2 anys en la realitzacié
(Grup professional A) o Grau en I'ambit de les de serveis o treballs que consisteixin en la
Ciéncies Socials o les dinamitzacié de grups i/o espais de treball de
Ciéncies Politiques i de I’ambit de la salut, social o comunitari amb
I'Administracio dinamiques continuades en el temps en els

darrers 5 anys

Perfil de dinamitzacié Grau en ciéncies de la salut | Experiéncia minima d’ 1 any en la realitzacié de
(Grup professional B o Grau en I'ambit de les serveis o treballs que consisteixin en la
Nivell 1) Ciéncies Socials o les dinamitzacié de grups i/o espais de treball de
Ciéncies Politiques i de I’'ambit de la salut, social o comunitari amb
I'Administracio dinamiques continuades en el temps en els

darrers 5 anys

Justificacio:

Titulacions academiques: Les titulacions exigides (Grau en Ciéncies de la Salut o Grau en I'ambit de
les Ciéncies Socials o les Ciéncies Politiques i de I'Administracid) es consideren adequades per a
I'execucio del contracte pels motius seglients:

e Coneixement especialitzat: les titulacions en ciencies de la salut proporcionen els fonaments
cientifics necessaris per comprendre els determinants de la salut, els models d'atencié
sanitaria, les estratégies de promocid de la salut i prevencié de la malaltia, aixi com els reptes
actuals en salut.

e Capacitat per a la gestid publica: aporten les eines i coneixements necessaris per al
desenvolupament de tasques relacionades amb I'Administraciéd Publica, la planificacié de
politiques publiques i de coproduccid, I'avaluacio de resultats, I'analisi i I'estratégia publica i els
meétodes d'investigacio social.

16 /46



Barcelona®

Direccid de Serveis de Salut i Cures
Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat.

e Gestid de processos participatius: garanteixen habilitats per dissenyar i conduir dinamiques
col-laboratives en entorns complexos, assegurant la inclusiod i la representativitat dels agents
implicats.

Experiéncia professional: L'experiéncia minima en dinamitzacié de grups i/o espais de treball amb
dinamiques continuades en el temps assegura que les persones adscrites al contracte tenen les
habilitats necessaries per generar processos col-laboratius i aconseguir els objectius del servei.
L'experiencia en dinamiques continuades en el temps és essencial per garantir la cohesid,
participacié i eficacia del servei al llarg del temps. A diferéncia d'actes puntuals, aquesta tasca
requereix planificacié estratégica, metodologies col-laboratives i capacitat per consolidar processos
de treball sostinguts.

S’entendra per grup o espai de treball amb dinamiques continuades en el temps aquell que acrediti
la realitzacié d’'un minim de tres sessions de treball.

Establir el requisit dins dels darrers 5 anys garanteix que les persones adscrites al contracte han
adquirit experiéncia en un context recent, marcat per I'impacte de la pandémia de la COVID-19.
Aquest periode ha transformat profundament les dinamiques de treball, exigint una major
adaptabilitat a formats hibrids i virtuals, aixi com noves estratégies per mantenir la participacid i el
compromis dels grups.

9.4. Acreditacioé de la solvéncia
Documentacio acreditativa

La solvencia economica i financera s'acreditara mitjangant la presentacié dels comptes anuals
aprovats i dipositats al Registre Mercantil corresponents als tres ultims exercicis, quan I'empresa
estigui obligada a la seva presentacid. En cas contrari, s'acreditara mitjancant els llibres de
comptabilitat degudament legalitzats.

La solvéncia técnica s'acreditara mitjancant:

e Certificats expedits o avalats per I'0rgan competent, quan el destinatari sigui una
entitat del sector public

e Certificats expedits per I'empresa destinataria o, a falta d'aquests, mitjancant
declaracio de I'empresa contractista, quan el destinatari sigui un subjecte privat

e Titulacions académiques oficials o expedients académics, que acreditin els estudis
al-legats

Utilitzacio de mitjans externs

D'acord amb I'article 75 de la LCSP, les empreses podran basar-se en la solvéncia i mitjans d'altres
entitats, independentment de la naturalesa juridica dels vincles que tinguin amb elles, sempre que
demostrin que durant tota la durada de I'execucié del contracte disposaran efectivament d'aquests
mitjans.
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En aquest cas:

- L'empresa haura de presentar un compromis per escrit de les entitats que li proporcionin els
mitjans necessaris

- Les entitats que aportin la solvéncia hauran de presentar la documentacié acreditativa
corresponent

- Aquestes entitats quedaran obligades solidariament davant I'0rgan de contractacié pel
compliment de les obligacions derivades del contracte

- Cap de les entitats que aportin mitjans podra estar incursa en prohibicié de contractar

Unions temporals d'empreses

Les unions temporals d'empreses podran acreditar conjuntament la solvéncia exigida, sumant les
capacitats de cadascuna de les empreses que la integren. En aquest cas, totes les empreses
membres hauran de presentar la documentacié acreditativa corresponent i cap d'elles podra estar
incursa en prohibicié de contractar.

10 Criteris d'adjudicacio i justificacio de la proporcionalitat de la
puntuacio assignada a cada criteri respecte del total de criteris
a considerar

Considerant I'objecte del contracte, aixi com també totes les actuacions que integren el seu cicle
de vida, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relacié qualitat-preu,
incorporar els seglients criteris i amb la proporcié que tot seguit s’indica i justifica.

Aguests criteris es consideren vinculats a I'objecte del contracte, garanteixen I'avaluacié de les
ofertes en condicions de competéncia efectiva i estan formulats de forma objectiva, amb ple
respecte als principis d’igualtat, no discriminacid, transparéncia i proporcionalitat. A més, no
confereixen a I’0rgan de contractacié una llibertat de decisid il-limitada.

S’aplica més d’un criteri d’adjudicacio per aplicacid de I'article 145.3.g) LCSP, tot seguint la segiient
distribucid:

CRITERIS AUTOMATICS (60 %)
CRITERIS DE VALOR (40%) TOTAL (100%)
Oferta econdmica Altres criteris automatics
20% 40% 40%
100 punts
(20 punts) (1045+5+5+10+5 punts=40 (20+10+5+5= 40 punts)
punts)
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Criteris avaluables de forma automatica Puntuacié maxima

Oferta economica Fins a 20 punts

Experiencia addicional de I'equip amb perfil de coordinacié adscrit
al contracte en serveis o treballs de dinamitzacio de grups i/o Fins a 10 punts
espais de treball de I'ambit de la salut, social o comunitari

Experiéncia de I'equip amb perfil de coordinacid adscrit al contracte .
. . e Fins a 10 punts
en projectes vinculats a I'ambit de la salut mental

Experiencia de I'equip amb perfil de coordinacié adscrit al contracte Ei s ;
ins a5 punts
en projectes vinculats a I'ambit de la salut sexual i reproductiva P

Experiéncia de I'equip amb perfil de coordinacid adscrit al contracte .
. . L . Fins a 5 punts
en projectes vinculats a 'ambit de les deméncies i/o salut cerebral

Experiéncia de I'equip amb perfil de coordinacid adscrit al contracte

. . S Fins a 5 punts
en projectes vinculats a I'ambit de la salut laboral P

Experiéncia de I'equip amb perfil de coordinacid adscrit al contracte
en tasques de preparacio i realitzacio d’esdeveniments o jornades Fins a 5 punts
de I'ambit de la salut, social o comunitari.

Total dels criteris avaluables de forma automatica Fins a 60 punts

Criteris sotmesos a judici de valors Puntuacié maxima

Proposta metodologica de millora per a la dinamitzacio, organitzacié Fi 20 ¢
) . ) ins a 20 punts
i funcionament de les xarxes i taules de treball.

Proposta de millora en I'estratégia comunicativa interna i externa )
. . Fins a 10 punts
de les taules, xarxes i grups de treball objecte del contracte.

Proposta de metodologia de treball per al foment de la participacié
i a fidelitzacid a les xarxes, taules i grups de treball objecte del Fins a 5 punts
contracte

Proposta de metodologia d’avaluacio dels espais de treball objecte )
Fins a 5 punts
del contracte

Total dels criteris sotmesos a judici de valor Fins a 40 punts

10.1 CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA (fins a un maxim de 60 punts)

Els criteris vinculats a I'objecte del contracte avaluables de forma automatica i que serviran de base
per a l'adjudicacid del contracte representen el 60% del total de la puntuacid.

Els criteris automatics avaluables son els segiients:

CRITERI 1: Oferta economica fins a un maxim de 20 punts, la qual cosa representa el 20% del total

de puntuacié a obtenir.
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Justificacid: El criteri preu té una vocacié general que aconsella la inclusié com a criteri de valoracié
en tota contractacio publica. L'article 7 de la Llei Organica 2/2012, del 27 de abril, d’estabilitat
pressupostaria i sostenibilitat financera estableix, com a un dels paradigmes de la correcta gestio,
I’eficiéncia dels fons publics i I'economia del contracte com a elements clau per assolir-la. L'oferta
econdmicament més avantatjosa s’avaluara sobre la base de la millor relacié qualitat preu.

La puntuacio que s’atorga pel preu no pot superar el 35% de la puntuacié d’acord amb la previsid
del Decret d’Alcaldia de 24 d’abril de 2017, de contractacié publica sostenible i la Instruccié de
I’Ajuntament de Barcelona de 9 de marg de 2018, d’aplicacié de la LCSP, publicada a la Gaseta del
dia 16 de marg de 2018.

S’atorgara la maxima puntuacié a I'empresa licitadora que formuli el preu més baix que sigui
admissible, és a dir, que no sigui anormalment baix i que no superi el pressupost net de licitacio, i
a la resta d’empreses licitadores la distribucid de la puntuacié es fara aplicant la seglient férmula
establerta per Instruccié de la Geréencia Municipal i aprovada per Decret d’Alcaldia de 22 de juny de
2017, publicat en la Gaseta Municipal del dia 29 de juny:

Pressupost net licitacié — of erta . y
— . — X puntuacié maxima = puntuacio
Pressupot net licitacié — oferta més econdmica
No es podra realitzar cap baixa sobre el concepte de gestié d’honoraris d’accions formatives
valorada en 5.000 € anuals, que s’han de reservar per assumir els costos derivats de les accions
formatives i es pagara segons els serveis realment efectuats.

Es defineixen els seglients limits per a la consideracié d’ofertes, en principi, amb valors anormals o
desproporcionats:

o Un diferencial de 5 punts percentuals per sota de la mitjana de les ofertes o, en el cas d’un
Unic licitador, de 15 punts percentuals respecte el pressupost net de licitacio.

o Sielnombre de licitadors és superior a 10, per al calcul de la mitjana de les ofertes es podra
prescindir de I'oferta més baixa i de I'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5%
respecte de |'oferta immediatament consecutiva.

o Si el nombre de licitadors és superior a 20, per al calcul de la mitjana de les ofertes es
podran excloure una o les dues ofertes més cares i una o les dues ofertes més baixes
sempre i quan una amb l'altre o totes dues amb la que la segueix tinguin un diferencial
superior al 5%.

Per la valoracié de les ofertes formulades per diferents empreses que formin part d’'un mateix grup
empresarial s’aplicara allo que disposa I'article 149.3 de la LCSP i sera d’aplicacio I'art. 86.1 RGLCAP
en relacié al comput de la mitjana de les ofertes per al cas d’ofertes presentades per empreses que
pertanyen al mateix grup empresarial.

CRITERI 2: Per I'experiéncia addicional de I’equip amb perfil de coordinacié adscrit al contracte en
serveis o treballs de dinamitzacié de grups i/o espais de treball de I'ambit de la salut, social o
comunitari, fins un maxim de 10 punts.

20/ 46



Barcelona®

Direccid de Serveis de Salut i Cures
Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat.

Es valorara I'experiéncia addicional (més enlla dels 2 anys minims establerts com a requisit
obligatori en la solvencia tecnica) d'una persona adscrita al contracte amb perfil de coordinacid, en
la realitzacié de serveis o treballs que consisteixin en la dinamitzacié de grups i/o espais de treball
amb dinamiques continuades en el temps.

S'entendra per experiéncia valorable la participacio en serveis o treballs de dinamitzacié de grups
i/o espais de treball de I'ambit de la salut, social o comunitari que compleixin les seglients
caracteristiques:

- Dinamiques continuades en el temps: no es consideraran actes puntuals com ara jornades,
conferéncies o esdeveniments esporadics.

- Ambit d'actuacié: Salut, social o comunitari.

- Rol desenvolupat: Dinamitzacid, facilitacié o coordinacid d'espais de treball col-laboratiu.

Es considerara |'experiéncia addicional fins a un maxim de 10 anys anteriors a la data de presentacio
de I'oferta.

S’atorgara la maxima puntuacid a 'empresa o empreses licitadores que presenti una proposta de
persona adscrita al contracte al grup professional 1 (perfil de coordinacié) amb la major experiéncia
addicional. La resta d’ofertes rebran una puntuacié proporcional, i aquelles que no acreditin
experiencia addicional rebran 0 punts. No es valoraran projectes o treballs que ja hagin estat
valorats en altres apartats.

En el cas que una empresa licitadora presenti més d’una persona per a la valoracié d’aquest criteri,
només es valorara |’experiéncia addicional de la persona amb més anys d’experiéncia.

Justificacid: Es considera una millora desitjable que aporta valor al servei que el personal adscrit al
contracte tingui experiencia addicional en la dinamitzacié d’espais similars, ja que aquesta
experiencia addicional aporta un major coneixement practic en dinamiques de participacio,
resolucid de conflictes i facilitaci6 de processos col-laboratius, alhora que afavoreix la
implementacié d’estrategies més efectives i adaptades a les necessitats dels diferents actors
implicats. Resulta per tant en un servei de major qualitat i valor afegit.

CRITERI 3: Experiencia de I'equip amb perfil de coordinacié adscrit al contracte en projectes
vinculats a I’ambit de la salut mental, fins un maxim de 10 punts.

Es valorara I'experiéncia d’'una o més persones adscrites al contracte amb perfil de coordinacié, en
el disseny i/o execucid de projectes relacionats amb I'ambit de la salut mental aixi com amb les
necessitats i reptes actuals i la seva governanca.

S’entendra per projecte qualsevol iniciativa planificada i executada amb objectius concrets,
vinculada a I'ambit de la salut mental, que respongui a una necessitat o repte identificat i que
impliqui activitats estructurades orientades a obtenir resultats tangibles. El projecte ha d’haver
estat dissenyat i/o implementat per I’equip amb perfil de coordinacid, en col-laboracié amb agents
promotors, i ha d’estar alineat amb les linies de treball objecte del contracte.
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Els projectes presentats hauran de fer referencia en el titol o objectius a alguna de les seglients
paraules claus: salut mental, suports de proximitat, benestar emocional, malestar emocional,
educacié emocional, prevencid del suicidi, addiccions, trastorns de la conducta alimentaria,
trastorns de I'espectre autista, trastorn mental, benestar digital.

Justificacid: Amb aquest criteri es pretén valorar especialment les propostes de les empreses
licitadores que incloguin perfils amb coneixement previ en la tipologia de projectes que
s’impulsaran des de les taules i grups de treball referits a I'objecte del contracte per tal que
s’aconsegueixi una millor solucid i uns lliurables de millor qualitat que generin solucions practiques
i sostenibles. Incorporar professionals amb coneixement directe en projectes similars permet una
millor preparacio per dissenyar i executar accions alineades amb els objectius del espais de treball.

Férmula de valoracio:

- S'atorgara 1 punt per cada referéncia de projecte presentada, fins un maxim de 10 punts.

- Esvaloraran els projectes realitzats en els 10 anys anteriors a la present licitacio.

- S'atorgaran 0 punts al licitador que no presenti cap referencia de projecte o no estiguin
relacionades amb I'ambit de la salut mental.

Es considera que un periode de 10 anys anteriors permet garantir que les referéncies presentades
reflecteixin una experiéncia recent i rellevant, assegurant que els projectes acreditats es basin en
metodologies i practiques actualitzades, alineades amb els reptes i necessitats actuals del sector.

La presentacio de referéncies es fara amb una declaracié responsable de les empreses licitadores
indicant per cada referencia el nom del projecte, una descripcid breu, la necessitat o repte en
I’'ambit de la salut mental amb la que es vincula, les dates d’inici i fi i els agents promotors.

CRITERI 4: Experiencia de I'equip amb perfil de coordinacié adscrit al contracte en projectes
vinculats a I’ambit de la salut sexual i reproductiva, fins un maxim de 5 punts.

Es valorara I'experiencia d’'una o més persones adscrites al contracte amb perfil de coordinacié en
el disseny i/o execucié de projectes relacionats amb I"ambit de la salut sexual i reproductiva .

S’entendra per projecte qualsevol iniciativa planificada i executada amb objectius concrets,
vinculada a I'ambit la salut sexual i reproductiva, que respongui a una necessitat o repte identificat
i que impliqui activitats estructurades orientades a obtenir resultats tangibles. El projecte ha
d’haver estat dissenyat i/o implementat per I’equip amb perfil de coordinacid, en col-laboracié amb
agents promotors, i ha d’estar alineat amb les linies de treball objecte del contracte.

Els projectes presentats hauran de fer referencia en el titol o objectius a alguna de les seglients
paraules claus: salut sexual i reproductiva, salut sexual, salut reproductiva, plaer, llibertat sexual,
drets sexuals i reproductius, relacions sexuals, relacions afectives, educacié afectivo-sexual,
interrupcié voluntaria de I'embaras, infeccions de transmissié sexual, climateri, menopausa,
gestacio, infertilitat, endometriosi.

Férmula de valoracio:
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- Satorgara 1 punt per projecte liderat o coordinat de I'ambit de la salut sexual i reproductiva,
fins a un maxim de 5 punts.

- Es valoraran unicament els projectes que comportin espais de treball entre 3 o més agents
diferents.

- Esvaloraran unicament els projectes elaborats en els 10 anys anteriors a la present licitacié.

- S'atorgaran 0 punts al licitador que no presenti cap referéncia o no compleixin els requisits
minims establerts.

Justificacid: Amb aquest criteri es pretén valorar especialment les propostes de les empreses
licitadores que incloguin perfils amb coneixement previ en la tipologia de projectes que
s’impulsaran des de les taules i grups de treball referits a I'objecte del contracte per tal que
s’aconsegueixi una millor solucid i uns lliurables de millor qualitat que generin solucions practiques
i sostenibles. Incorporar professionals amb coneixement directe en projectes similars permet una
millor preparacio per dissenyar i executar accions alineades amb els objectius del espais de treball.

Es considera que un periode de 10 anys anteriors permet garantir que les referéncies presentades
reflecteixin una experiéncia recent i rellevant, assegurant que els projectes acreditats es basin en
metodologies i practiques actualitzades, alineades amb els reptes i necessitats actuals del sector.

La presentacio de referéncies es fara amb una declaracié responsable de les empreses licitadores
indicant per cada referéencia el nom del projecte, una descripcid breu del seu contingut i abast,
public destinatari, agents implicats, data d'elaboracié i organisme, empresa o entitat promotora.

CRITERI 5: Experiencia de I'equip amb perfil de coordinacié adscrit al contracte en projectes
vinculats a I’ambit de les deméncies i/o salut cerebral, fins un maxim de 5 punts.

Es valorara I'experiéncia d’'una o més persones adscrites al contracte amb perfil de coordinacio, en

el disseny i/o execucid de projectes relacionats amb I'ambit de les deméncies i/o salut cerebral .

S’entendra per projecte qualsevol iniciativa planificada i executada amb objectius concrets,
vinculada a I'ambit de les deméncies i/o salut cerebral, que respongui a una necessitat o repte
identificat i que impliqui activitats estructurades orientades a obtenir resultats tangibles. El projecte
ha d’haver estat dissenyat i/o implementat per I'equip amb perfil de coordinacié, en col-laboracié
amb agents promotors, i ha d’estar alineat amb les linies de treball objecte del contracte.

Els projectes presentats hauran de fer referencia en el titol o objectius a alguna de les segiients
paraules claus: demeéncies, salut cerebral, Alzheimer, estimulacié cognitiva, deteriorament
cognitiu.

Férmula de valoracio:

- S’atorgara 1 punt per projecte liderat o coordinat de I'ambit de les deméncies i/o la salut
cerebral, fins a un maxim de 5 punts.

- Es valoraran unicament els projectes que comportin espais de treball entre 3 0 més agents
diferents.
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- Esvaloraran Unicament els projectes elaborats en els 10 anys anteriors a la present licitacid.
- S'atorgaran 0 punts al licitador que no presenti cap referéncia o no compleixin els requisits
minims establerts.

Justificacid: Es considera una millora desitjable que aporta valor al servei que el personal adscrit al
contracte tingui experiéncia addicional en la dinamitzacié d’espais similars, ja que aquesta
experiencia addicional aporta un major coneixement practic en dinamiques de participacio,
resolucio de conflictes i facilitaci6 de processos col-laboratius, alhora que afavoreix Ia
implementacié d’estrategies més efectives i adaptades a les necessitats dels diferents actors
implicats. Resulta per tant en un servei de major qualitat i valor afegit.

La presentacié de referéncies es fara amb una declaracié responsable de les empreses licitadores
indicant per cada referencia el nom del projecte, una descripcid breu del seu contingut i abast,
public destinatari, agents implicats, data d'elaboracié i organisme, empresa o entitat promotora.

CRITERI 6: Experiencia de I'equip amb perfil de coordinacié adscrit al contracte en projectes
vinculats a ’ambit de la salut laboral, fins a un maxim de 5 punts.

Es valorara 'experiéncia d’'una o més persones adscrites al contracte amb perfil de coordinacio, en
el disseny i/o execucid de projectes relacionat amb I'ambit de |a salut laboral.

S’entendra per projecte qualsevol iniciativa planificada i executada amb objectius concrets,
vinculada a I'ambit de la salut laboral, que respongui a una necessitat o repte identificat i que
impliqui activitats estructurades orientades a obtenir resultats tangibles. El projecte ha d’haver
estat dissenyat i/o implementat per I’equip amb perfil de coordinacié, en col-laboracié amb agents
promotors, i ha d’estar alineat amb les linies de treball objecte del contracte.

Els projectes presentats hauran de fer referéncia en el titol o objectius a alguna de les seguients
paraules claus: salut laboral, seguretat i salut en el treball, prevencid de riscos laborals, prevencio
de riscos psicosocials, salut mental a la feina, suport psicologic a la feina, benestar emocional a la
feina, benestar laboral, entorns laborals saludables, organitzacié saludable, psicologia de les
organitzacions, insercié laboral de persones amb trastorns mentals.

Férmula de valoracio:

- S’atorgara 1 punt per projecte liderat o coordinat de I'ambit de la salut laboral, fins a un maxim
de 5 punts.

- Es valoraran unicament els projectes que comportin espais de treball entre 3 o més agents
diferents.

- Esvaloraran unicament els projectes elaborats en els 10 anys anteriors a la present licitacié.

- S'atorgaran 0 punts al licitador que no presenti cap referéncia o no compleixin els requisits
minims establerts.

Justificacid: Es considera una millora desitjable que aporta valor al servei que el personal adscrit al
contracte tingui experiencia addicional en la dinamitzacié d’espais similars, ja que aquesta
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experiéncia addicional aporta un major coneixement practic en dinamiques de participacio,
resolucid de conflictes i facilitaci6 de processos col-laboratius, alhora que afavoreix la
implementacié d’estrategies més efectives i adaptades a les necessitats dels diferents actors
implicats. Resulta per tant en un servei de major qualitat i valor afegit.

La presentacio de referéncies es fara amb una declaracié responsable de les empreses licitadores
indicant per cada referencia el nom del projecte, una descripcid breu del seu contingut i abast,
public destinatari, agents implicats, data d'elaboracio i organisme, empresa o entitat promotora.

CRITERI 7: Experiéncia de I'equip amb perfil de coordinacié adscrit al contracte en tasques de
preparacio i realitzacié d’esdeveniments o jornades de I'ambit de la salut, social o comunitari,
fins a un maxim de 5 punts.

Es considera una millora que almenys una de les persones amb perfil de coordinacié (grup
professional 1) adscrita al present contracte disposi d'experiéncia en I'organitzacié de jornades
participatives dintre de I'ambit de la salut, social o comunitari amb assisténcia minima de 50
persones o la participacid minima de 10 organitzacions i/o entitats, en els 10 anys anteriors a la
present licitacio.

Justificacid: degut a la naturalesa i les caracteristiques dels ambits de treball, conformats per un
nombre significatiu i creixent d’organismes, professionals i agents comunitaris, es considera una
millora significativa el fet que el personal adscrit al contracte tingui experiéncia en I'organitzacié de
jornades de I'ambit de la salut, social o comunitari. Un periode de 10 anys anteriors permet garantir
que les referencies presentades reflecteixin una experiéncia recent i rellevant, assegurant que les
experiencies acreditades es basin en metodologies i practiques actualitzades, alineades amb els
reptes i necessitats actuals.

Forma de valoracio:

- S'atorgara la puntuacid maxima (5 punts) al licitador que acrediti, en el conjunt de les
persones adscrites al contracte en el grup professional 1, un major nombre de jornades
participatives organitzades en I'ambit de la salut, social o comunitari, tenint en compte les
indicacions esmentades en la descripcié del criteri, fins un maxim de 10 jornades.

- Esvaloraran unicament els 10 anys anteriors a la present licitacié.

- Alaresta d’aspirants se’ls aplicara una puntuacio proporcional respecte a aguest maxim.

- L'oferta que no acrediti cap jornada organitzada rebra una puntuacio de 0 punts.

La presentacid de les referencies es fara amb una declaracid responsable de les empreses
licitadores indicant el nom de la jornada/es que es van organitzar, una descripcié breu del seu
contingut i abast, el nombre de persones i/o entitats participants, la data de realitzacid i
I'organisme, empresa o entitat promotora.

Justificacid: Es considera una millora desitjable que aporta valor al servei que el personal adscrit al
contracte tingui experiéncia addicional en |'organitzacié de jornades i/o esdeveniments, ja que
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aquesta experiéncia addicional aporta un major coneixement practic en dinamiques de participacio,
facilitacid de processos col-laboratius i generacié d’espais d’aprenentatge compartit.

Per a la presentacié de l'oferta les licitadores adjuntaran una declaracié responsable
comprometent-se a adscriure al contracte personal amb I’experiéncia oferta. Unicament es
demanaran els certificats corresponents a I’'empresa adjudicataria.

10.2 CRITERIS VINCULATS A L'OBJECTE DEL CONTRACTE QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE
VALOR (fins a un maxim de 40 punts)

En aquest apartat es valorara alld que suposi innovacions i propostes de millor qualitat respecte a
metodologia de treball, organitzacid, funcionament i altres aspectes definits en el Plec de
prescripcions técniques particulars i que no s’hagi valorat en I’apartat de criteris automatics.

Els criteris que depenen d'un judici de valor representen el 40% del total de la puntuacié.

Es valorara en totes les arees els seglients items:

- Concrecid de les accions proposades: Es considera que I'accid proposada és concreta quan
desenvolupa tecnicament els diferents items a valorar en cadascuna de les propostes de les
arees rellevants.

- Coheréncia objectius/accions: les accions proposades van directament encaminades a la
consecucié dels objectius i a la millora sobre el servei o les persones usuaries del servei. Per
tant la coheréncia ha de permetre verificar que I'accié concreta es desenvolupara d’una forma
racional i logica d’acord amb els objectius de les accions. Ha de quedar demostrada aquesta
coheréncia en la definicié de cadascuna de les accions proposades per assolir I'objectiu. La
puntuacio estara relacionada amb el nivell de coheréncia demostrat a la proposta.

- Viabilitat, eficienciai eficacia de les accions proposades: en el disseny del servei hi ha una reserva
de recursos humans i materials que permet I'execucié de les accions que es considerin més
idonies d’acord amb I'exposat. Ha de quedar demostrat que les accions proposades disposaran
dels recursos humans i materials per dur-les a terme de la forma més eficient i efica¢ possible,
per aquest motiu la puntuacié estara relacionada amb el grau d’aprofitament d’aquests
recursos evitant les externalitats negatives o malbaratament de recursos, i aconseguir la
maxima eficacia i eficiencia amb el minim de recursos disponible. Es valorara per tant el nivell
d’eficiéncia i eficacia acreditat en la memoria.

- Valor afegit de les accions proposades: es considera que I'accié proposada és adequada a
I'aspecte valorat quan es justifiqui el valor afegit o millora de I'objectiu del servei que aportara
la seva realitzacié. La puntuacio estara relacionada amb el nivell de millora que la realitzacio de
I’accid pot comportar en les persones usuaries del servei.
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- Adequacié al context de les accions proposades: es considera que l'accid proposada és
adequada a l'aspecte valorat quan es demostri una alta qualitat en relacié amb I'ambit de
treball, tenint en compte els agents implicats, les seves relacions i necessitats diferenciades. Es
valorara especialment la capacitat de presentar solucions innovadores i efectives per millorar-
les. La puntuacio estara relacionada amb la qualitat i 'adequacié de les propostes plantejades.

Les propostes metodologiques hauran de preveure:

- Definicié d’objectius

- Accions que es desenvoluparan
- Recursos a utilitzar

- Professionals implicats

No seran valorades accions que no siguin concretes, que no detallin els objectius, activitats,
recursos a destinar i resultats esperats. No es valoraran les accions que no s’adeqtin a I'objecte del
contracte. No es valoraran accions que siguin teoriques i sense aplicacioé practica.

Aguelles propostes que siguin incoherents perquée es contradiuen amb els objectius o coheréncia
abans exposades, no descriguin la forma d’optimitzar els recursos o bé no acreditin la seva viabilitat
tindran zero punts.

Desglossament de la puntuacié:

En cada area o subcriteri es valoraran els aspectes indicats expressament, atorgant major o menor
puntuacio segons la proposta s’adeqi als segiients nivells de millora de la qualitat dels serveis.
Concretament, I'assignacié de la puntuacié per a cada item es fara seguint el grau de compliment
segons el quadre seglient:

Alt Mig Alt Mig Baix
Concrecié La proposta La proposta La proposta Les accions
de les desenvolupa de forma desenvolupa la desenvolupa només proposades no
accions completa, concreta i majoria dels items alguns dels items de aporten cap concrecid
proposades detallada tots els items | amb un bon nivell de forma parcial o ni element de qualitat
a valorar que detall, pero deixa incompleta sense més enlla dels
s’esmentenenla alguns aspectes poc arribar a un nivell requisits minims
descripcié de I'area. Té, | definits o suficientment establerts en el PPT o
per tant, un nivell generalitzats. detallat en cap sén insuficients,
excel-lent. d’ells. incompletes o
incomprensibles.
Coheréncia Es justifica de forma Les accions Algunes accions La proposta no aporta
dels clara, completa i proposades sén proposades sén cap millora respecte o
objectius del inequivoca que totes majoritariament coherents amb els o hi ha incoherencies
servei amb les accions van coherents amb els objectius pero no entre les accions
les accions encaminades a assolir objectius del servei. esta clarament proposades i els
proposades els objectius del Algunes accions no justificat com objectius del servei.
servei, laqual cosa estan justificades de contribueixen als
dota d’excel-lencia la manera suficient o objectius generals, o
proposta. han de ser més la justificacio és
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precises en relacid
amb els objectius.

superficial.

Viabilitat, Té un nivell excel-lent S’esmenten i Es fa referéncia a No s’identifiquen els
eficiencia i perque es concreten justifiguen de manera alguns mitjans mitjans humans ni
eficaciadeles | els mitjans humansi raonable els mitjans necessaris, pero de materials suficients
accions materials necessaris humans i materials forma limitada o amb per garantir la
proposades per dur a terme les necessaris, pero poca justificacio, i viabilitat, eficiéncia o

propostes de forma alguns aspectes clau falta concrecié sobre eficacia de les

viable, eficient i eficag, no estan del tot la viabilitat o accions.

aprofitant els detallats o ben temporalitzacid de les

recursos, i es demostrats per accions.

temporalitzen. garantir I'eficiencia i

eficacia de les accions.

Valor afegit Es justifica el valor S’indica que les Algunes accions es La proposta no aporta
deles afegit o millora de accions proposades plantegen com a cap millora addicional
accions I’objectiu del servei suposen millores, millores, pero son poc ni elements
proposades que aportara la pero aquestes son rellevants o diferenciadors que

realitzacio de les
accions proposades, i
aquesta millora és

moderades o no
estan del tot
justificades com a

insuficientment
explicades, sense un
impacte.

augmentin el valor o
I'impacte. Les accions
proposades es limiten

molt rellevant. rellevants. estrictament a complir
els requisits minims
establerts.
Adequacio al La proposta té una Les accions Les accions La proposta no aporta

context de
les accions
proposades

excel-lent qualitat,
planteja accions
totalment alineades
amb les necessitats
especifiques del
context i dels agents
implicats. Les
solucions proposades
son innovadores,
efectives i detallades,
amb un alt impacte
positiu en la millora
del servei.

proposades responen
adequadament al
context i als agents
implicats, pero els
falta detall o
presentar solucions
amb un major nivell

d'innovacié o impacte.

presentades son
generiques, poc
adaptades al context
especific o amb
limitacions en la seva
capacitat per
respondre de manera
efectiva a les
necessitats dels
agents implicats.

accions de qualitat
adaptades al context ni
als agents implicats. Les
accions es limiten als
minims establerts en el
PPT i sén generiques o
incomprensibles.

Les puntuacions obtingudes es corregiran a partir del calcul seglient:

S’atorgara la puntuacié més alta a I'empresa licitadora que hagi obtingut una major puntuacié en

els criteris sotmesos a judici de valor, i a la resta d’empreses licitadores la distribucié de la puntuacio

es fara aplicant la formula seglient:

(Puntuaci() maxima — millor puntuacié licitadors

Puntuacié maxima — puntuaci6 obtinguda
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Aquesta férmula Unicament s’aplicara si no hi ha cap empresa licitadora que arribi a la puntuacié
maxima dels criteris sotmesos a judici de valor.

A continuacié es detallen les sis arees rellevants especifiques, aixi com els limits en que han de ser
guantificades i la ponderacioé corresponent a cadascuna.

Num. |Area rellevant Puntuacié
maxima

1 Proposta metodologica de millora per a la dinamitzacid, organitzacio 20
i funcionament de les xarxes i taules de treball.

2 | Proposta de millora en I'estratégia comunicativa interna i externa de 10
les taules, xarxes i grups de treball objecte del contracte.
Proposta de metodologia de treball per al foment de la participacio i

3 |la fidelitzacié a les xarxes, taules i grups de treball objecte del 5
contracte

4 Proposta de metodologia d’avaluacio dels espais de treball objecte del 5
contracte

Puntuacio total: 40

Area rellevant 1: Proposta metodologica de millora per a la dinamitzacié, organitzacié i
funcionament de les xarxes i taules de treball, fins una maxim de 20 punts.

L'extensié maxima de la proposta sera de 6 pagines (lletra Arial 12, interlineat senzill). No es tindra

en compte el contingut que superi el limit de pagines.

Segons es recull a la clausula 3.1 del PPT, es valorara la presentacié d’una proposta metodologica
integral orientada a la millora de la qualitat del servei de dinamitzacid, la participacid efectiva dels
agents implicats i I'eficiencia organitzativa del conjunt de xarxes i taules de treball objecte del
contracte. Alhora el PPT també recull I'articulacidé de xarxes i col-laboracions en cada ambit, des de
I’establiment de vincles i intercanvi de coneixement amb altres xarxes i taules de treball.

La proposta haura d’incloure un plantejament metodologic general aplicable al conjunt del servei,
aixi com la definicié d’objectius operatius especifics adaptats a les caracteristiques i necessitats de
cadascuna de les xarxes i taules de treball.

De manera especifica, la proposta haura de:

e Definir la metodologia de dinamitzacio dels espais de treball col-laboratiu, coproduccio i
participacié, detallant els criteris de planificacié, conduccié de sessions, presa d’acords i
seguiment dels resultats.
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e Establir objectius operatius concrets per a les Taules de Salut Mental de ciutat i de districte,
atenent la seva complexitat, volum d’agents, estructura territorial i dedicacié dins del
contracte.

e Establir objectius operatius concrets per a la resta de xarxes i taules de treball incloses en
el contracte, adaptats a la seva naturalesa i grau de desenvolupament.

e Explicitar com la metodologia proposada contribueix a millorar I'eficiencia organitzativa,
I’optimitzacio dels recursos i la continuitat del servei.

Es valorara:

1. Laclaredat, coheréncia i qualitat de la metodologia general proposada
2. Laconcrecid, adequacié i viabilitat dels objectius operatius
3. L'adequacio a la realitat i necessitat dels espais de treball objecte del contracte

Justificacid: Aquest criteri es considera essencial per garantir la qualitat del servei de dinamitzacid,
atesa la naturalesa complexa, transversal i participativa de les xarxes i taules de treball objecte del
contracte, aixi com la necessitat d’assegurar una organitzacio eficient i una orientacié clara a
resultats. La definicié d’una metodologia comuna permet dotar el servei de coheréncia, continuitat
i estabilitat, alhora que facilita I'optimitzacid dels recursos disponibles i el seguiment de les
actuacions. Aixi mateix, la formulacié d’objectius operatius especifics per a cada xarxa garanteix
una adaptacid real a les seves caracteristiques i necessitats, evitant plantejaments genérics poc
efectius. La major ponderacié de I'ambit de la salut mental respon al volum i diversitat d’agents
implicats i a la complexitat de la seva estructura territorial, fet que requereix propostes
metodologiques solides, especifiques i altament operatives.

Puntuacié:

En la puntuacié d’aquest criteri es valoraran especialment les propostes vinculades a les Taules de
salut mental de ciutat i dels districtes, atés el pes que representen en volum d’espais de treball i
hores de dedicacid dins el contracte. La puntuacio es desglossara en els seglients apartats:

- Metodologia general de dinamitzacié i organitzacid del servei: fins a 6 punts
- Objectius operatius per a les Taules de Salut Mental (ciutat i districtes): fins a 10 punts
- Objectius operatius per a la resta de xarxes i taules de treball: fins a 4 punts

Metodologia general de dinamitzacid i organitzacio del Alt Mig Alt | Mig No
servei (fins a 6 punts): Adequat
Concrecid de les accions proposades 1,2 0,8 0,4 0
Cohereéncia dels objectius del servei amb les accions 1,2 0,8 0,4 0
proposades

Viabilitat, eficiéncia i eficacia de les accions proposades 1,2 0,8 0,4 0
Valor afegit de les accions proposades 1,2 0,8 0,4 0
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Adequacio al context de les accions proposades 1,2 0,8 0,4 0
Objectius operatius per a les Taules de Salut Mental (ciutat| Alt Mig Alt | Mig No

i districtes): fins a 10 punts Adequat
Concrecié de les accions proposades 2 1,33 0,67 0
Coheréncia dels objectius del servei amb les accions 2 1,33 0,67 0
proposades

Viabilitat, eficiéncia i eficacia de les accions proposades 2 1,33 0,67 0
Valor afegit de les accions proposades 2 1,33 0,67 0
Adequacio al context de les accions proposades 2 1,33 0,67 0
Objectius operatius per a la resta de xarxes i taules de Alt Mig Alt | Mig No
treball: fins a 4 punts Adequat
Concrecié de les accions proposades 0,8 0,5 0,3 0
Coherencia dels objectius del servei amb les accions 0,8 0,5 0,3 0
proposades

Viabilitat, eficiéncia i eficacia de les accions proposades 0,8 0,5 0,3 0
Valor afegit de les accions proposades 0,8 0,5 0,3 0
Adequacio al context de les accions proposades 0,8 0,5 0,3 0

Area rellevant 2: Proposta de millora en I'estratégia comunicativa interna i externa de les taules,
xarxes i grups de treball objecte del contracte (fins un maxim de_10 punts).

L’extensié maxima de la proposta sera de 4 pagines (lletra Arial 12, interlineat senzill). No es tindra

en compte el contingut que superi el limit de pagines.

Segons el que es recull a la clausula 3.1 del Plec de Prescripcions Tecniques, es valorara la
presentacié d’una proposta orientada a reforcar la comunicacid interna i externa dels diferents
espais i ambits de treball objecte del contracte, aixi com la coordinacié entre els diferents agents
implicats, dissenyada per potenciar la difusié de les activitats realitzades en aquests ambits.

Aguest model ha de preveure tant la comunicacid interna entre els membres de les taules i xarxes
com la comunicacié externa amb altres espais participatius, la ciutadania i altres agents d’interés.
La comunicacid interna resulta fonamental per garantir la cohesié dels equips de treball, facilitar
I'intercanvi d’informacié entre els diferents membres i assegurar que tots els participants disposin
dels recursos i coneixements necessaris per desenvolupar adequadament les seves funcions.
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Paral-lelament, la comunicacié externa esdevé essencial per projectar el treball realitzat cap a la
societat, establir vincles amb altres iniciatives similars i generar un impacte real en la comunitat.

La proposta haura de tenir una visié transversal del conjunt del servei i incloure actuacions que
permetin:

e Millorar lacomunicacié interna entre els membres de cada xarxa o taula i entre les diferents
xarxes i taules entre si.

e Millorar la comunicacio externa i la visibilitat de I'activitat desenvolupada, en coheréncia
amb els objectius del servei i els criteris de comunicacié municipal.

e Establir mecanismes clars i sistematics de coordinacié, documentacié i seguiment de les
actuacions, acords i resultats.

Es valorara:

La diversificacié i adequacio dels canals i formats de comunicacié proposats.
Els mecanismes de coordinacid, documentacid i seguiment del servei associats a I'estratégia
comunicativa.

3. Lacreativitat i la capacitat innovadora de les propostes comunicatives.

4. Llaviabilitat, eficiencia i eficacia de les accions proposades.

Justificacid: Aquest criteri es considera clau per assegurar el bon funcionament i la qualitat global
del servei, atés que les xarxes i taules de treball objecte del contracte es basen en la participacio de
multiples agents institucionals, professionals i comunitaris amb necessitats de coordinacié i
informacid constants. Una estratégia de comunicacié clara i estructurada, combinada amb
mecanismes de seguiment i documentacid, permet millorar la transparéncia, la continuitat dels
processos i I'eficiencia organitzativa del servei. Alhora, facilita I'aprofitament del coneixement
generat i reforga la visibilitat de les actuacions impulsades. En relacié amb la comunicacid externa,
una estratégia ben articulada permet augmentar la projeccié de les activitats desenvolupades i
posicionar les taules i xarxes com a espais de referencia en els seus respectius ambits d’actuacié.

Puntuacid:

Ponderacio de la puntuacio (fins a 10 punts): Alt Mig Alt | Mig |No Adequat
Concrecié de les accions proposades 2 1,33 0,67 0
Coherencia dels objectius del servei amb les accions 2 1,33 0,67 0
proposades

Viabilitat, eficiéncia i eficacia de les accions proposades 2 1,33 0,67 0
Valor afegit de les accions proposades 2 1,33 0,67 0
Adequacio al context de les accions proposades 2 1,33 0,67 0
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Area rellevant 3: Proposta de metodologia de treball per al foment de la participacié i la
fidelitzacio a les xarxes, taules i grups de treball objecte del contracte (fins un maxim de 5 punts).

L’extensié maxima de la proposta sera de 4 pagines (lletra Arial 12, interlineat senzill). No es tindra
en compte el contingut que superi el limit de pagines.

Segons el que es recull a la clausula 3.1 del Plec de Prescripcions Técniques (PPT) sobre els
mecanismes de participacio previstos, i d’acord amb les dades de participacio descrites a la clausula
3.2, es valorara la presentacié d’una proposta orientada a incrementar i consolidar la participacié
en els diferents espais de treball objecte del contracte, assegurant alhora la fidelitzacié dels
membres actuals i la incorporacié de nous agents clau.

Es valorara la qualitat de la proposta presentada per incrementar, consolidar i sostenir la
participacié activa dels diferents agents implicats en les xarxes i taules de treball objecte del
contracte, aixi com per afavorir la seva fidelitzacio al llarg del temps.

La proposta haura d’adrecar-se de manera transversal al conjunt de xarxes i espais dinamitzats i
haura d’incloure estrategies, eines i accions concretes orientades a:

e Reforcar laimplicacio activa i continuada de les entitats, serveis i professionals participants.

e Millorar els nivells de participacio, diversitat i representativitat dels agents.

e Afavorir la vinculacid, el sentiment de pertinenga i la continuitat dels membres dins els
espais de treball.

e Prevenir la desvinculacié i I'abandonament.

Es valorara:

1. L'establiment d'un sistema que permeti la millora del coneixement mutu entre els
diferents organs i les activitats que desenvolupen.

2. L’adequacié de les metodologies proposades.
La viabilitat, eficiéncia i eficacia de les accions proposades.

Justificacid: La participacio activa, estable i diversa és clau per garantir la sostenibilitat i I'impacte
dels espais de participacid, ates que el servei articula multiples agents amb dinamiques continuades
en el temps. La capacitat per generar vincles i reforgar el compromis permet una millora la qualitat
de les interaccions, assegura la continuitat dels processos, redueix la rotacid i fomenta la
coresponsabilitat en I'assoliment d’objectius. Alhora, permet adaptar les actuacions a les
necessitats reals dels territoris i col-lectius, incrementant la representativitat i la capacitat
transformadora de les iniciatives impulsades.
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Puntuacio:

Ponderacio de la puntuacio (fins a 5 punts): Alt | Mig Alt | Mig [No Adequat
Concrecié de les accions proposades 1 0,7 0,3 0
Coheréncia dels objectius del servei amb les accions 1 0,7 0,3 0
proposades

Viabilitat, eficiéncia i eficacia de les accions proposades 1 0,7 0,3 0
Valor afegit de les accions proposades 1 0,7 0,3 0
Adequacio al context de les accions proposades 1 0,7 0,3 0

Area rellevant 4: Proposta de metodologia d’avaluacié dels espais de treball objecte del contracte
(fins un maxim de 5 punts).

L’extensié maxima de la proposta sera de 4 pagines (lletra Arial 12, interlineat senzill). No es tindra
en compte el contingut que superi el limit de pagines.

Segons el que es recull a la clausula 6 del PPT Tecniques sobre els mecanismes de seguiment i
avaluacio previstos, es valorara la presentacié d’una una proposta orientada a establir un sistema
d’avaluacié de procés i de resultats a curt termini dels espais de treball, que permeti fer el
seguiment del funcionament, la qualitat de la dinamitzacié, el grau d’assoliment dels objectius
anuals i la contribucio a les linies estratégiques municipals.

La proposta haura d’adrecar-se de manera transversal al conjunt de xarxes, taules i grups de treball
dinamitzats i incloura estratégies, eines i accions concretes orientades a:

e Establir mecanismes i instruments de recollida de dades qualitatives i quantitatives
adaptats al calendari del contracte.

e Fomentar la implicacié activa dels agents participants en el procés d’avaluacié i en I'Us
participatiu dels resultats.

e Promoure la difusid, el retorn i I'aplicacié dels resultats obtinguts per promoure la millora
continua dels espais de treball i la presa de decisions informada.

Es valorara:

La claredat i la coheréncia en la definicié d’indicadors de procés i de resultats.
L'adequacié de les metodologies i eines proposades als objectius del servei i al calendari
d’execucié.

3. Laviabilitat, eficiéncia i eficacia de les accions proposades.
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Justificacid: La definicié d’'una metodologia d’avaluacié és clau per garantir la qualitat i 'impacte
dels espais de participacio, ja que permet mesurar el progrés i I'eficacia de les accions desplegades,
detectar arees de millora i ajustar les intervencions. A més, un sistema d’avaluacié amb indicadors
clau i procediments participatius assegura la transparéncia, la responsabilitat i la implicacié dels
agents en el seguiment dels resultats. Aquest enfocament de I’avaluacié contribueix a I'optimitzacio
continua dels processos i a I'assoliment dels objectius del contracte.

Puntuacio:

Ponderacio de la puntuacio (fins a 5 punts): Alt | Mig Alt | Mig |No Adequat
Concrecié de les accions proposades 1 0,7 0,3 0
Coheréncia dels objectius del servei amb les accions 1 0,7 0,3 0
proposades

Viabilitat, eficiéncia i eficacia de les accions proposades 1 0,7 0,3 0
Valor afegit de les accions proposades 1 0,7 0,3 0
Adequacio al context de les accions proposades 1 0,7 0,3 0

Puntuacié minima i criteris de desempat

Per tal de poder continuar la fase de concurs i poder valorar els criteris avaluables de forma
automatica, les empreses licitadores hauran d'obtenir un minim de 20 punts sobre els 40 punts
possibles dels criteris avaluables mitjancant judici de valor, atés que aquest servei de dinamitzacio
i promocio de grups de treball i projectes col-laboratius en I'ambit de la salut requereix un alt nivell
d'especialitzacié tecnica i metodologica, aixi com experiéncia demostrada en facilitacié de
processos participatius i gesti6 de projectes col-laboratius, on és necessari tenir un bon
coneixement i demostrar la capacitat técnica per realitzar propostes de millora que garanteixin
I'eficacia dels espais de participacidé i coproduccid, la qualitat de I'acompanyament als diferents
agents implicats i I'assoliment dels objectius estratégics dels grups de treball.

Si es produeix un empat en la puntuacid total entre diverses empreses licitadores s’aplicara el criteri
de desempat tenint en compte com a data del compliment efectiu del fet de desempat el venciment
del termini de presentacio d'ofertes i havent d’aportar els licitadors les corresponents declaracions
o documents acreditatius del seu compliment en el moment en quée es produeixi I'empat i de
conformitat amb allo establert a I'article 147.1.

S’aplicaran els seglents criteris de desempat:

1. Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de
presentacié d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de persones treballadores amb
discapacitat superior al que els imposi la normativa.
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En aquest suposit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat quant ala
proposicié més avantatjosa acrediten tenir relacio laboral amb persones amb discapacitat
en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindra preferéncia en
I'adjudicacio del contracte, I'empresa licitadora que disposi del major percentatge de
persones treballadores fixos amb discapacitat a la seva plantilla.

2. Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini de presentacio
d’ofertes, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la igualtat
d’oportunitat entre dones i homes.

En cas que I'aplicacié d’aquests criteris no doni lloc a desempat es dirimira mitjancant sorteig.

11 Garanties

En aplicacié de l'article 106.1 de la LCSP, no s'exigira garantia provisional per a aquest contracte,
ates que no concorren motius excepcionals d'interes public que justifiquin la seva exigencia.

L'empresa proposada com a adjudicataria haura de constituir una garantia definitiva equivalent al
5% del preu ofert, IVA exclos, d'acord amb |'article 107.1 de la LCSP.

12 Durada del contracte i termini d’execucio

La durada de les prestacions sera de 12 mesos a comptar des de I'1 de gener de 2027 o I'endema
de la formalitzacié del contracte si aquesta fos posterior, i es preveu la possibilitat de prorrogar les
prestacions per un termini maxim de 36 mesos. La o les prorrogues seran per periodes de 12 mesos.

13 Termini de garantia

En aquest contracte no es considera establir termini de garantia, atesa la seva naturalesa, ja que
les prestacions objecte del contracte es realitzen i sén comprovades amb anterioritat a la
presentacié i abonament de les factures. Aquest sistema de verificaciéd mensual garanteix el control
de qualitat de forma immediata i continuada, eliminant la necessitat d'un periode posterior de
garantia.

14 Pagament del preu

D’acord amb I'article 102 de la LCSP, el preu retribueix la prestacié realitzada i inclou I'lVA, que
s’indicara com a partida independent en totes les factures presentades.

El pagament del preu es realitzara mitjangant la presentacié de les factures de forma mensual i
prévia comprovacio i supervisié de les prestacions realitzades. En el detall de la factura hauran de
constar les prestacions realitzades durant aquell periode. L'import de cada factura mensual sera el
resultat de dividir el preu total ofertat per I'adjudicatari entre els mesos de durada del contracte,
garantint aixi una distribucid equitativa del cost al llarg del periode contractual.
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En relacié a 'apartat del pressupost “Gestié d’honoraris d’accions formatives”, s’inclouran els
imports de despesa corresponents a les accions formatives a les factures mensuals, com un
concepte diferenciat, posteriorment a la seva realitzacié. L'import facturat no podra superar en cap
cas l'import maxim establert anualment.

15 Condicions especials d'execucio

Es considera necessari, d'acord amb la previsié de l'article 202 de la LCSP, establir condicions
especials d'execucio del contracte que contribueixin a la consecucié d'objectius socials, ambientals
i d'innovacié.

Aguestes condicions especials d'execucié es consideren vinculades amb el seu objecte, no sén
discriminatories i son compatibles amb el dret comunitari:

De caracter social:

1. El pagament del preu a les empreses subcontractades

Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte durant
la vigéncia del contracte

Pla d’igualtat o mesures d’igualtat

Paritat entre homes i dones en els diferents perfils i categories professionals

Mesures contra I'assetjament sexual i per rad de sexe.

Comunicacio inclusiva

No vk~ w

Recollida de dades segregades per sexe
Clausula de propietat intel-lectual:

La propietat intel-lectual dels treballs realitzats a I'empara d’aquest contracte pertany a
I’Ajuntament de Barcelona de forma exclusiva. Els productes o subproductes derivats, no podran
ser utilitzats sense la deguda autoritzacio previa.

Les empreses contractades accepten expressament que els drets d’explotacié dels productes
derivats d’aquest contracte corresponen Unica i exclusivament a I’Ajuntament de Barcelona. Aixi
doncs, el contractat cedeix, amb caracter d’exclusivitat, la totalitat dels drets d’explotacié dels
treballs objecte d’aquest contracte, inclosos els drets de comunicacié publica, reproduccid,
transformacid o modificacid i qualsevol d’altre dret susceptible de cessié en exclusiva, d’acord amb
la legislacio sobre drets de propietat intel-lectual.

16 Obligacions de les empreses adjudicataries

Les empreses adjudicataries hauran de dur a terme la prestacid objecte del contracte amb la
deguda diligencia professional, i conforme a les especificacions técniques establertes, assumint les
obligacions que es detallen a continuacid.
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e Disposar d’una organitzacié adient per executar, amb eficacia, la prestacié objecte del
contracte.

e Disposar dels mitjans necessaris per cobrir i garantir el normal funcionament del servei, tal i
com s’estableix al present Plec.

e Designar una coordinacié adient per canalitzar les relacions derivades d’aquest contracte.

e Comunicar qualsevol incidéncia que pugui lesionar, perjudicar o entorpir el funcionament del
servei.

e Garantir que es compleixen les obligacions respecte al personal del servei.

e Garantir que les persones assignades a |’execucié del contracte actuen sempre d’acord amb les
capacitats i competéncies indicades a la clausula 3 del PPT, i que durant tota I'execucié del
contracte, com a condicié essencial d’execucid, es mantindra I'expertesa técnica i professional
acreditada i valorada, de manera que, en cas de substitucio de les persones que executin el
contracte, les noves persones tindran com a minim la mateixa experiéncia i expertesa.

e Canalitzar cap a I’Ajuntament qualsevol demanda de representacié del servei als mitjans de
comunicacio i no comprometre’s a participar-hi sense el vistiplau municipal.

e Fer constar la titularitat municipal del servei en qualsevol aparicié publica dels o de les
responsables del servei en forums, congressos, articles i qualsevol altre espai o informacié.

e Consultar I'Ajuntament en rebre demandes, relacionades amb I’activitat objecte del present
contracte, per participar en grups de treball o similars de qualsevol entitat o institucio, o
peticions de mitjans de comunicacié de qualsevol tipus.

e Aplicar la normativa grafica de I’Ajuntament de Barcelona en tots els materials que s’elaborin
per donar a coneixer el servei, i en tots els informes i presentacions que es realitzin.

e Facilitar els indicadors i I'avaluacié de la realitzacio del servei.

e Mantenir absoluta confidencialitat i reserva sobre qualsevol dada que pogués coneixer com a
conseqliencia de la participacid en la present licitaci6 o amb ocasié del compliment del
contracte, especialment les de caracter personal, que no podran copiar o utilitzar amb una
finalitat diferent a les que la informacid té designades.

17 Revisio de preus

En aquest contracte no es podra revisar el preu.

18 Modificacio del contracte

Es pot modificar el contracte per les causes imprevistes establertes en I'article 205 de la Llei 9/2017,
de 9 de novembre de 2017, en les condicions i requisits establerts legalment.

19 Subcontractacio

Les empreses adjudicataries poden subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de la prestacio,
d'acord amb les previsions dels articles 215 a 217 de la LCSP, sempre que es compleixin els requisits
i obligacions establerts en la normativa vigent. L'incompliment d'aquestes estipulacions legals

comportara les conseqliencies establertes a I'apartat 3 de I'article 215 LCSP.
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D'acord amb la previsio de l'article 215.2.e) de la LCSP, I'empresa contractista haura de realitzar
directament, sense possibilitat de subcontractar-les, les activitats que es consideren d'especial
rellevancia o caracteristiques critiques:

e Dinamitzacio de les reunions de les Taules de Salut Mental de Barcelona i dels Districtes,
de la Taula ESSIR i els seus grups de treball, del Consell Assessor de Salut Laboral i de la
Taula Barcelona per I'Alzheimer, aixi com dels seus respectius grups de treball

Aguesta restriccié es justifica perqué les activitats de dinamitzacié directa constitueixen el nucli
essencial del servei contractat i requereixen la intervencid directa de I'equip principal de I'empresa
contractista per garantir la continuitat i coheréncia metodologica necessaria per mantenir la
confianca dels participants. A més, aquestes activitats impliquen la representacié directa de
I'Ajuntament davant dels agents participants, requerint la maxima garantia de qualitat i adequacié,
i poden comportar el tractament d'informacio sensible o estratégica que requereix el maxim nivell
de confidencialitat i professionalitat.

Els tercers subcontractats no podran realitzar operacions financeres en paradisos fiscals
considerades delictives, segons la llista de paisos elaborada per les institucions europees o avalada
per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol, o fora d'ells i que siguin considerades
delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal
o delictes contra la Hisenda Publica. En cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals
amb paradisos fiscals, I'empresa adjudicataria haura d'informar d'aquestes relacions a I'organ de
contractacio, presentant la documentacioé descriptiva dels moviments financers i tota la informacié
relativa a aquestes actuacions de les empreses subcontractistes. L'organ de contractacié donara
publicitat a aquesta informacié en el perfil de contractant.

L'empresa contractista esta obligada a abonar a les empreses subcontractistes el preu pactat en un
termini que no pot ser més desfavorable que el previst en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la
qual s'estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.

El responsable del contracte podra requerir durant I'execucié del contracte la verificacid del
pagament del preu a les empreses subcontractistes, i acabat el termini d'execucié i abans de la
liquidacié del contracte, I'empresa contractista haura de presentar un document que justifiqui el
compliment efectiu dels terminis d'abonament a les empreses subcontractistes.

20 Cessio del contracte

Ateses les caracteristiques del contracte no es permet la cessié del contracte.

21 Reégim especific de penalitats

Considerant les caracteristiques del contracte, aixi com també les possibles millores que puguin
oferir les empreses contractistes i que seran objecte de valoracio, aixi com el limit maxim de
penalitats del 50% del preu del contracte IVA exclos, s’estableixen les seglients penalitats:
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a) Incompliments molt greus:

L'incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en el Plec de
Prescripcions Técniques.

L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, quan produeixi
un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolucié del contracte.

L'incompliment de les prescripcions sobre senyalitzacié i seguretat de tercers en les
prestacions.

L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre
prevencio de riscos laborals.

L'abandonament del servei sense causa justificada.

Les actuacions que, per accid o omissid, generen riscos greus sobre el medi ambient
d’acord amb la legislacié vigent.

L'incompliment dels terminis de pagament amb contractistes i proveidors.

L'incompliment de les obligacions i compromisos assumits per l'adjudicataria a les
declaracions responsables i propostes de millora de I'oferta presentada.

La falsedat o falsificacio de les dades corresponents a les activitats desenvolupades.

El registre d’'un minim de 5 queixes entre les entitats participants en algun dels diferents
grups de treball. Entenem per queixa la informacié que una entitat membre d’algun grup
proporcioni a la Direccid de Serveis de Salut i Cures i que es pugui considerar un
incompliment de les obligacions contractuals essencials.

Les ofenses verbals o fisiques o el tractament vexatori greu durant el desenvolupant del
servei.

Us inadequat de les dades personals en base a les infraccions molt greus tipificades a la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals

b) Incompliments greus
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L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, aixi com les
obligacions i compromisos assumits per I'adjudicataria a les declaracions responsables i
propostes de millora de I'oferta presentada, quan no constitueixi falta molt greu.
L'incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacio de les prestacions.
L'incompliment de la representacié amb les entitats, institucions, organismes i persones
publiques i privades, i mitjans de comunicacio.

L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la
normativa general sobre prevencié de riscos laborals.

L'incompliment de les condicions especials d’execucid establertes en aquest plec, quan no
se’ls hi hagi atribuit el caracter d’obligacions contractuals essencials.

El registre d’'un minim de 3 queixes entre les entitats participants en algun dels diferents
grups de treball.
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La falsedat de la declaracio de I'adjudicataria de no tenir cap relacié financera o economica
en un paradis fiscal o falsedat en qué aquesta relacié és legal, segons estableix el Decret
d’Alcaldia de 19 de maig de 2016.

Us inadequat de les dades personals en base a les infraccions greus tipificades a la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals

L'incompliment dels terminis de pagament dels abonaments als proveidors de serveis o
subministraments sense causa justificada

c) Incompliments lleus

L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions i/o condicions d’execucié del
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions técniques, aixi com les
obligacions i compromisos assumits per I'adjudicataria a les declaracions responsables i
propostes de millora de I'oferta presentada, quan no constitueixi falta molt greu o greu.
L'incompliment de les obligacions de caracter formal o documental exigides en la
normativa de prevencié de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o molt
greus.

Us inadequat de les dades personals en base a les infraccions lleus tipificades a la Llei
organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals

Imposicié de penalitats:

Les penalitats que li seran imposades a I'empresa contractista per la comissié d’aquestes faltes sén

les seglients:

Perincompliments lleus, una multa equivalent a un 3% com a maxim del preu del contracte,
entés com a import d’adjudicaciéd o del pressupost base de licitacid, quan el preu es
determini en funcié de preus unitaris, IVA exclos, per cada penalitat d’aquesta tipologia.
Per incompliments greus, una multa equivalent a un 6% com a maxim del preu del
contracte per cada penalitat d’aquesta tipologia.

Per incompliments molt greus, una multa equivalent a un 10% com a maxim del preu del
contracte per cada penalitat d’aquesta tipologia.

Quan I'empresa contractista, per causes que li siguin imputables, hagi incomplert parcialment

I’execucio de les prestacions definides en el contracte, I'organ de contractacié podra optar, ateses

les circumstancies del cas, per la seva resolucié o per la imposicié de les penalitats.

El termini per aimposar la corresponent penalitat o sancié contractual sera de tres mesos a comptar

des de la data d’incoacié del corresponent expedient.
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22 Tractament de dades de caracter personal

Aquest contracte comporta el tractament de dades personals amb la finalitat de gestionar
inscripcions i contacte amb les persones participants dels diferents grups i xarxes de treball.

El codi de tractament municipal és el 119 - Jornades, Tallers, Cursos i Sessions Informatives.

Les empreses adjudicataries hauran de complir escrupolosament els requisits de seguretat, de
tractament de dades de caracter personal i d'accessibilitat establerts per I'Ajuntament de
Barcelona, aixi com la normativa europea i nacional aplicable en matéria de proteccié de dades.
Especificament, hauran de complir amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del
Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament
de dades personalsialalliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE,
conegut com a Reglament General de Proteccié de Dades, i amb la Llei Organica 3/2018, de 5 de
desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals.

En el marc d'aquest contracte, I'Ajuntament de Barcelona actua com a responsable del tractament
de les dades personals, mentre que I'empresa contractista assumeix la condicié d'encarregat del
tractament, d'acord amb les previsions de I'article 28 del Reglament General de Proteccié de Dades
i la Disposicid Addicional 252 de la LCSP. Aquesta relacid comporta que I'empresa contractista
només podra tractar les dades personals seguint les instruccions documentades de I'Ajuntament
de Barcelona i per a les finalitats especificament autoritzades en el marc del contracte.

L'empresa encarregada del tractament no podra utilitzar les dades personals per a finalitats
diferents de les establertes en el contracte, ni cedir-les a tercers sense autoritzacié expressa i previa
de I'Ajuntament de Barcelona, excepte quan sigui necessari per al compliment d'una obligacié legal.
Aquesta prohibicié s'estén a qualsevol forma d'utilitzaciéo de les dades per a fins comercials,
promocionals o de qualsevol altra naturalesa aliena a I'objecte del contracte.

23 Difusid, documentacio i drets d'imatge

Les empreses adjudicataries es comprometen a complir els seglients punts:

1. Correspon al’Ajuntament la representacié amb les entitats, institucions, organismes i persones,
publiques i privades, i mitjans de comunicacié. L'incompliment d’aquest punt provocara les
corresponents penalitats, amb independéencia de les responsabilitats en cas que I'empresa
adjudicataria s’atribueixi funcions que no li son propies.

2. Correspon a I’Ajuntament la titularitat de la documentacio (escrita, informatica o audiovisual)
derivada de la relacié amb les persones usuaries, de la prestacio del servei, o la que resulti de
I’elaboracid d’informes, estudis o qualsevol altre contingut, adrecada a destinataris individuals
o col-lectius, que 'empresa adjudicataria elabori de la gestio del servei.

3. En tota la documentacié que s’elabori en el desenvolupament del contracte constara la
titularitat municipal del servei. Els serveis municipals indicaran I'estructura, el contingut i el
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logotip que haura de constar als documents. Igualment, s’especificara que I'empresa
adjudicataria realitza la gestio tecnica del projecte.

L'empresa adjudicataria vetllara perqué aparegui sempre el logotip municipal normatiu a tota
la documentacid del servei.

La senyalitzacid, interna i externa, d’edificis i espais on tinguin lloc les activitats relacionades
amb el contracte haura d’ajustar-se a la normativa municipal.

L’adjudicataria gestionara els drets d’imatge que corresponguin, com en el cas de reunions,
sessions, actes o similars, ja siguin presencials o telematiques, que s’enregistrin en video, es
retransmetin en directe, s’hi facin fotografies o se n’obtinguin imatges. Ho fara sempre d’acord
amb les normatives vigents i segons els protocols que puguin existir i les indicacions que es

donin des de I’Ajuntament.

24 Mesa de contractacio

Per a la mesa de contractacid, les persones que

formaran part com a vocals, atenent el seu

coneixement técnic especialitzat relacionat amb I'objecte del contracte sén les seglients:

Presidenta: Sra. Elvira Utrillo Tomas, Directora
Cooperacio i Comunitat

Titulars

Executiva de I"Area de Drets Socials, Salut,

Suplents

Sr. Jordi Cases i Pallares, secretari general

Sr.
Geréncia d’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié

Roger Fibla Costa, secretari delegat de la

i Comunitat.

Departament d’Administracié i Personal de I’Area
de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat.

Sr. Antonio Mufoz Juncosa, interventor general |Sra. Liz Cynthia Moscoso Vazques, interventora
adjunta de I’Ajuntament de Barcelona
Sra. Cristina Ruiz Romero, tecnica delSra. Dolores Repiso Venegas, tecnica del

Departament d’Administracié i Personal de I'Area
de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat.

Sr. Davide Malmusi, Director de Serveis de Salut i
Cures de I’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié
i Comunitat

Sra. Lidia Ametller Martinez, Cap de Departament
de Salut Mental de I’Area de Drets Socials, Salut,

Cooperacid i Comunitat.

25 Responsable del contracte

Es designa com la persona responsable del contracte, a qui li correspon supervisar |'execucié,

adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries per assegurar la correcta realitzacié de la
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prestacié pactada, tot d’acord amb la previsié de I'article 62.1 LCSP, al sr. Davide Malmusi, director
de Serveis de Salut i Cures de I’Area de Drets Socials, Salut, Cooperacié i Comunitat
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Annex 1. Quadre resum de les propostes de criteri automatic

Criteri 2. Experiéncia en dinamitzacio

Inicials de | Projecte/Servei | Entitat / Agent | Data Nombre de grups/ | Nombre de
la persona promotor iniciifi | espais de treball | sessions
dinamitzats realitzades
Criteri 3. Experiéncia en projectes vinculats a I'ambit de la salut mental
Inicials de | Nom del | Descripcid (max. | Data Necessitat/repte en | Agents
la persona | projecte 50 paraules) iniciifi | salut mental amb la | promotors
gue es vincula
Criteri 4. Experiéencia en projectes vinculats a I'ambit de la salut sexual i reproductiva
Inicials | Nom del | Descripcid | Data Necessitat/repte | Public Agents Agents
de la | projecte | (max. 50 | inici i |amb la qué es | destinatari | implicats | promotors
persona paraules) | fi vincula
Agents implicats: caldra indicar un llistat dels agents participants als espais de treball (minim 3).
Criteri 5. Experiéncia en projectes vinculats a I'ambit de les deméncies i/o salut cerebral
Inicials | Nom del | Descripcié | Data Necessitat/repte | Public Agents Agents
de la | projecte | (max. 50 | iniciifi | amb la qué es | destinatari | implicats promotors
persona paraules) vincula

Agents implicats: caldra indicar un llistat dels agents participants als espais de treball (minim 3).
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Criteri 6. Experiéncia en projectes vinculats a I'ambit de la salut laboral

Inicials
de la
persona

Nom del | Descripcié | Data
projecte | (max. 50 | iniciifi
paraules)

Necessitat/repte
amb la que es

vincula

Public

destinatari

Agents
implicats

Agents
promotors

Agents implicats: caldra indicar un llistat dels agents participants als espais de treball (minim 3).

Criteri 7. Preparacid i realitzacié d’esdeveniments o jornades de I'ambit de la salut, social o

comunitari

Inicials de | Titol de la | Descripcid | Data de | Nombre de | Nombre Agents
la jornada (max. 50 | realitzacid | persones d’entitats promotors
persona organitzada paraules) participants participants
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