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PRIMERA. Objecte del contracte

L'objecte del contracte és el servei de recollida i analisi de mostres alimentaries, de superficies i de
manipuladors als centres penitenciaris de Catalunya, en el marc del servei d'alimentacié gestionat pel
CIRE, aixi com la verificacié de I'estat higiénic i sanitari de les cuines i la disponibilitat d'un accés operatiu a
I'aplicacio o plataforma digital de gestié de I'adjudicatari per als técnics del CIRE.

El contracte inclou les prestacions seguents:

e L'emissié dels resultats analitics en els formats i terminis establerts en aquest plec.

e La verificacio de I'estat higiénic i sanitari de les cuines durant les visites de recollida de mostres,
mitjangant un check-list propi del CIRE.

e La consulta dels check-list efectuats per I'adjudicatari i la possibilitat de repeticié (per part del CIRE)
de les verificacions als centres mitjangant nous check-list.

e La generacio de check-list propis.

e La generaci6é d'informes de calibratge dels termometres i d'altres equips de mesura utilitzats als
centres, d'acord amb la legislacié vigent en matéria de seguretat alimentaria.

No es preveu la divisio en lots, perque el personal responsable de la verificacio higiénica i sanitaria ha de
fer també la recollida de mostres, d’acord amb les observacions efectuades durant la visita. Aquest

plantejament permet orientar el mostreig de manera justificada i no aleatoria.

Aixi mateix, la realitzacioé conjunta del mostreig i de la verificacié en una mateixa visita contribueix a una
maijor eficiéncia economica del servei.

Es descarta també la divisio territorial ja que els resultats no serien homogenis.
Segona. Requisits administratius
El laboratori adjudicatari haura d’estar:
e Inscrit al Registre de Laboratoris Agroalimentaris de Catalunya (RLAC).
e Autoritzat per 'Agéncia de Salut Publica de Catalunya (ASPCAT) per a la realitzacié d’analitiques
en 'ambit alimentari.
L’empresa licitadora haura de fer una visita obligatoria al Centre Penitenciari Brians 2.
Tercera. Competéncia técnica
El laboratori haura de disposar de:
e Acreditacié vigent segons la norma UNE-EN ISO/IEC 17025, emesa per ENAC o per un
organisme d’acreditacié signatari dels acords multilaterals de reconeixement mutu (MLA)
d’EA, ILAC o IAF, per als métodes analitics requerits).

S’haura d’aportar:

e Certificat d’acreditacié emés per ENAC o per I'organisme d’acreditacio equivalent.
¢ Annex técnic amb els métodes acreditats aplicables al contracte.

Quarta. Requisits operatius
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El laboratori haura de garantir:
e Tragabilitat de les mostres i dels resultats, mitjangant informes signats amb validesa legal.
o El compliment dels terminis establerts.
e La disponibilitat de personal autoritzat per accedir als centres i executar les tasques del contracte.

Abans del dia 25 de cada mes, I'adjudicatari presentara al Departament de Seguretat Alimentaria del CIRE
el calendari de visites del mes seglient. Les modificacions posteriors es comunicaran amb una antelacio
minima d’una setmana.

L’adjudicatari fara una verificacio higiénica i sanitaria a cada visita de presa de mostres, alternant els espais
-cuina, cafeteria i fleca-, amb el check-list proporcionat pel CIRE, i que es poden consultar al document, en

format excel, anomenat “Check list CIRE”.

Periodicitat orientativa de les visites:

Tipus de centre Periodicitat de visites
Centre penitenciari (9 en total) Mensual
Centre obert (3 en total) Trimestral

El personal del laboratori portara vestuari técnic i material adequat per a la presa, transport i conservacié de
les mostres. La recollida de mostres s’ha de fer de producte acabat, utilitzant estris nets i desinfectats. Les
mostres s’agafaran del producte final ja emplatat, no s’admeten mostres preparades expressament per
al mostreig analitic.

L’adjudicatari garantira el correcte manteniment i transport de les mostres, que hauran de ser analitzades
en un termini maxim de 24 hores. El CIRE pot requerir en tot moment els registres de temperatura a
I'arribada de les mostres al laboratori. Si es detecten incidéncies en la temperatura de transport, el CIRE
exigira I'ds d’'un métode de verificacié acreditat per comprovar el manteniment de la cadena de fred.

L’empresa adjudicataria haura de posar a disposicié del CIRE, en el moment de la signatura del contracte,
la informacié seguent:

* Nom i cognoms del responsable de cada area.
* Teléfons de contacte (fix i mobil).
» Correus electronics.
Cinquena. Normativa i protocols d’obligat compliment
L’empresa adjudicataria haura de respectar:
e La normativa europea, estatal i autondmica aplicable al servei d’analitiques alimentaries.
e Les normes de funcionament i seguretat dels centres penitenciaris, incloent-hi protocols d’acceés,

confidencialitat, circulacio interna i les instruccions que dicti 'Administracié.

A més, haura d’'ajustar-se als protocols establerts pel personal del CIRE, tant pel que fa a Seguretat
Alimentaria com al personal operatiu del centre. Aquests protocols inclouen:

o Elformat del passi i la informacié obligatdria que hi ha de constar.
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e L’antelacié amb qué s’haura de facilitar la informacioé per a la seva emissio.
o Els horaris autoritzats per a la recollida de mostres.

Abans de linici del servei, I'adjudicatari contactara amb el responsable del contracte per coneixer les
especificitats operatives, la normativa interna i els protocols d’accés de cada centre. Els temps d’espera a
I'entrada formen part del funcionament habitual dels centres i hauran de ser previstos per I'adjudicatari, el
CIRE no se’n pot fer responsable. Igualment, les incidéncies que es produeixin dins del centre —derivades
de necessitats de seguretat, com confinaments preventius o esperes per accedir a determinats espais—
so6n imprevisibles i poden afectar el desenvolupament del servei.

L’adjudicatari haura d’enviar als responsables del CIRE la informacié seguent:

e Nom, cognoms, copia del DNI dels técnics destinats a la prestaci6 del servei per a cada centre.

e Teléfon de contacte.

e Relacio del material que el personal técnic necessitara per a I'execucié del servei, per a la seva
autoritzacio d’entrada al centre.

Aquestes dades sén necessaries per tramitar els passis d’accés del personal. Els protocols poden variar
entre centres i modificar-se durant la vigéncia del contracte. EI CIRE podra requerir que I'empresa
substitueixi el técnic que no els respecti o que no compleixi els requeriments de seguretat minims per
accedir als centres penitenciaris.

Sisena. Protocol de recollida de mostres

Es obligatoria la presentacié del protocol de recollida de mostres en fase de licitacié. La seva abséncia o la
manca dels continguts minims comportara la no admissio de la licitacio.

El protocol haura d’incloure, com a minim:

Roba de treball.

Material per la recollida de mostres.

Procediment de presa de mostres per cada tipologia establerta en la clausula setena d’aquest plec.
Conservacio i transport de les mostres.

el e

Setena. Tipologia i quantitat prevista d’analitiques

El CIRE pot requerir la realitzacié de mostres addicionals respecte de la previsié anual, fins a un maxim
equivalent al 2% del total de mostres previstes en el contracte. En aquests casos, el CIRE comunicara la
necessitat de variar el nombre de mostres amb I'antelacié suficient perqué 'adjudicatari pugui adaptar-s’hi.
L’adjudicatari ha de realitzar aquestes actuacions en les mateixes condicions economiques i técniques de
I'oferta presentada.

Si durant I'execucié del contracte es produeixen modificacions en els espais objecte del servei, com
obertures, tancaments o trasllats, el CIRE podra adaptar I’objecte del contracte per incorporar-hi aquests
canvis. En aquest cas, l'adjudicatari haura de prestar el servei en els mateixos termes de l'oferta
presentada i d’acord amb les condicions, requisits i garanties establerts en aquest ple

7.1 Analitiques de plats acabats
7.1.1 Parametres generals

La selecci6 dels parametres aplicables a cada mostra es fara segons el producte, els ingredients utilitzats i
el seu procés d’elaboracio.



e Recompte d’aerobis mesofils a 30°C

e Recompte d’Enterobacteris lactosa +

¢ Investigacié d’Escherichia coli B-glucoronidasa positiu a 44 °C
e Recompte de Staphylococcus aureus

e Deteccié de Salmonella spp.

¢ Investigacié de Listeria monocytogenes

7.1 Analitiques de plats acabats

7.1.1 Mostres de parametres

Centre Fregliéncia Total anual
.......................................................... generals_ . ... ...
Brians 1 10 mensual 120
Brians2 TR 10 mensual 120
Dones e mensual 72
Joves s mensual 72
Lledoners g9 mensual 108
Masdenric g mensual 108
Porent g mensual 108
PuigdelesBasses o mensual 108
‘Quatre Camins g mensual 108
coBarcelona trimestral 8
coTaragora trimestral | 8
coGirona trimestral | 8
Mostres de parametres generals 948

7.1.2 Listeria N5

e Determinaci6 de Listeria monocytogenes mitjangant el metode N5

7.1 Analitiques de plats acabats

Centre 7.1.2 Mostres de Listeria N5 Frequéncia Total anual
Brians1 2 anual 2
Brians2 2 anual 2
'Dones 2 anual 2
Joves 2 anual 2
Lledoners 2 anual 2
Mas d'enric 2 anual 2
‘Ponent 2 anual 2
(Puig de les Basses T anual 2
Quatre Camins 2 anual 2
'cOBarcelona - T anual 1
CO Tarragona T anual 1T
'CO Girona 1T anual 1

Mostres LN5 21
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7.2 Analitiques de manipuladors (mostres de mans)
e Recompte de Coliforms totals
e Recompte de Staphylococcus aureus
7.2 Analitiques de manipuladors
I Centre . Mostresde mans Frequencia _ _ Total anual
Bransd1 3 mensual 36
Brians2 2 mensual 24
Dones 2 mensual 24
Joves 2. mensual 24
Lledoners 2 . mensual 24
Masdenric 2 mensual 24
Poment 2. mensual 24
PuigdelesBasses .. .2 .. mensual 24
Quatre Camins 2 mensual 24
COBarcelona L trimestral 4
COTarragona L trimestral 4
co Girona 1 trimestral . 4
Total mostres de mans 240
7.3 Analitiques d’estris i superficies
7.3.1 Listeria en superficie
¢ Investigacié de Listeria monocytogenes
7.3 Mostres d'estris i superficies

_______________ Centre 731 Listeriaensuperficie _________ Freqlencia ___Total anual
Brians 1 K mensual 36
Brians2 2 mensual . 24
Dones 2 mensual . 24
Joves 2 mensual . 24
Lledoners 2 mensual . 24
Masd'Enric 2 mensual 24
Ponent 2 mensual 24
PuigdelesBasses 2 mensual 24
Quatre Camins 2 mensual 24
COBarcelona .. A . trimestral 4
coGiona . . trimestral 4
COTarragona vV trimestral 4
Total Listeria en superficies 240

7.3.2 Parametres generals

e Aerobis mesofils totals
e Coliformes fecals superficie



Verificacié estris i superficies

,,,,,,,,,,,,,,, Centre ~~  a)listeriaensuperficie =~ Freqiencia  Total anual
Brians 1 . mensual 36 .
Brans 2 2 ] mensual . 24 .
Dones 2 ] mensual 24
OV e 2 ] mensual . 24 .
Lledoners . 2 ] mensual . 24
MasdEnric 2 ] mensual . 24
Ponent 2 mensual 24
PuigdelesBasses 2 mensual 24
 Quatre Camins 2 mensual 24
CcoBarcelona L timestral 4
coGiona L timestral 4
COTarragona L timestral 4
240

7.4 Deteccié d’al-lérgens

Es podra fer fins a 30 mostres anuals de qualsevol dels al-lérgens que consten a I’Annex Il del Reglament
(UE) 1169/2011. El centre i les dates de cada analitica es comunicaran a 'adjudicatari amb un minim d’una
setmana d’antelacio.

Vuitena. Presentacio de resultats

Els resultats es presentaran en format d’informe analitic, que incloura com a minim:
o Identificacié del producte i tipus de plat (fred, calent) i temperatura al centre del producte si es
tracta d’'un aliment.
¢ Identificacio de I'estri o superficie.
e |dentificacié de la persona a la que se li analitzen les mans (4 darrers digits del seu numero CIC) i
explicacio del que estava fent en el moment de presa de mostra.
En tots els tipus d’analitica:
0 Lloc de recollida.
o Data d’elaboracioé del producte.
o Data de recollida.
o Data d'inici i fi del procés analitic.

La deteccié d'un patogen s’informara immediatament al departament de Seguretat Alimentaria del CIRE per
correu electronic, encara que l'informe definitiu no estigui disponible.

Els informes es lliuraran en un termini maxim de vint-i-un dies. Sera criteri de valoracid, segons els plecs
administratius, la presentacié dels resultats en un termini inferior.

Novena. Accés operatiu a I'aplicacié o plataforma digital de gestié de I’adjudicatari
Cada técnic del Departament de Seguretat Alimentaria del CIRE ha de tenir accés a I'aplicacié o plataforma
digital de gesti6é de I'adjudicatari durant tota la vigéncia del contracte, amb credencials individualitzades.
La plataforma ha de permetre, com a minim:
e Consultar i revisar les actuacions de I’adjudicatari:
o Consultar els check-list efectuats pels técnics de I'empresa adjudicataria.
e Realitzar verificacions propies del CIRE:




o Els técnics del CIRE han de poder repetir els check-list de I'adjudicatari dins la mateixa

plataforma, per repassar resultats, verificar situacions als centres i fer controls addicionals.
e Crear i gestionar check-list propis:

o Els técnics del CIRE han de poder definir els check-list que considerin necessaris i establir-
ne les preguntes i I'estructura (neteja i desinfeccid, documentacio i registres, tragabilitat,
manteniment, autocontrols, etc.). Aquests check-list s’han de poder incorporar a la
plataforma directament pel CIRE o bé a través de I'empresa adjudicataria, a requeriment
d’aquest.

e Generacioé d’'informes:
0 La plataforma ha de permetre obtenir informes de:
= Check-list i verificacions
= No conformitats i el seu seguiment
= Tracgabilitat
= Calibratge d’equips de mesura
o Latipologia d’informes i el contingut que han de reflectir es defineixen pel CIRE.

e Elsresultats dels check-list han d’estar disponibles a la plataforma de manera un cop finalitzada la

verificacio, que ha d’estar feta en un termini maxim de 5 dies.
Totes les actuacions fetes a la plataforma han de quedar registrades, amb identificacié de I'usuari, data i

hora.
Tots els informes s’han de poder descarregar en format PDF i Excel.

Desena. Control de qualitat en la prestaci6 del serveis

L’empresa adjudicataria ha de prestar el servei d’acord amb el que s’estableix en aquest Plec i en el Plec
de clausules administratives particulars. Queda exempta de responsabilitat si el servei no ha estat possible
per causes de forga major justificades o imputables al CIRE.

L’empresa licitadora haura de tenir un procediment de gestid de no conformitats de client, si no en té ha de
presentar el compromis de compliment del procediment (Annex. 3). del present Plec segons el qual:

e El personal del CIRE informara si detecta una desviacié en el compliment del contracte.

e Sila desviaci6 es detecta per primera vegada es considerara una incidéncia.

e Laincidéncia es comunicara a I'adjudicatari i s’estudiara per evitar que es repeteixi.

La reiteracio d’incidéncies motivara I'obertura d’'un informe de no conformitat (Annex 4). L'empresa
adjudicataria haura de respondre en un termini maxim de 5 dies naturals des de I'enviament de l'informe,
en I'espai habilitat al mateix document.

La resposta a la no conformitat ha de contenir la segiient informacio:
e Les accions immediates i de contencié aplicades des del moment en quée s’ha conegut la desviacio.
e L’analisi i descripcio de les causes que han provocat I'incompliment.
o El pla de mesures correctives que s’activara per a cada causa detectada.
o Elsresponsables de I'execucié d’aquestes mesures i els terminis d’aplicacio.

L’'incompliment del termini de resposta o la manca de contingut suposaran I'obertura d’'un nou informe de
no conformitat, sense perjudici de les sancions que se’n puguin derivar.

L’empresa adjudicataria podra utilitzar el seu propi procediment de gestié de no conformitats, sempre que
aquest inclogui els continguts minims establerts en aquesta clausula: accions immediates, analisi de
causes i mesures correctives.

El CIRE fara seguiment del Pla d’accions correctives derivat de I'Informe de no conformitat, fins que s’hagin
tancat totes les accions proposades.

Barcelona, agost de 2026

Responsable del contracte
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES RELATIU A LA PRESTACIO DEL SERVEI DE CONTROL
ANALITIC PER PORTAR A TERME EL PLA DE VERIFICACIO | VALIDACIO DE MOSTRES
(EXPEDIENT CIRE-2027-5)

Annex 1. Declaracié responsable i compromis de confidencialitat de dades

La persona sotasignada ... e e e , amb NIF ndm.
............................... , dara en endavant la persona interessada, en nom de [I'empresa
.................................................................................. , cas de resultar adjudicataria d’aquest expedient,
declara que té plena capacitat legal per a subscriure aquest document, i també per acomplir les obligacions
i assumir les responsabilitats que contrau amb la signatura.

Aquesta declaracio responsable es regula per les clausules seglents:

Primera. Que cas de resultar adjudicataria no podra al-legar en cap moment el desconeixement dels
espais i instal-lacions necessaris com a causa d’'incompliment de cap clausula del contracte.

Segona. Compromis de confidencialitat: la persona interessada assumeix, voluntariament i en virtut
d’aquest document, el compromis de confidencialitat sobre tota la informacio relativa als centres de treball, i
a les persones sotmeses a mesures judicials d’aquells, dels quals el Centre d’Iniciatives per a la Reinsercio
(CIRE) li permeti I'accés. El compromis que assumeix la persona interessada inclou, també, I'obligacié de
fer-lo extensiu als seus treballadors/res, assessors/res, representants o qualsevol altra persona
col-laboradora que, en nom o en benefici de la persona interessada, intervingui en la prestacié de servei
objecte del contracte. El compromis estableix les obligacions seglents:

e La persona interessada es compromet a mantenir, en reserva i en rigoros secret, la informacié que
rebi dels centres penitenciaris durant I'execucio del contracte, i mantenir-la degudament protegida
de l'accés de persones no autoritzades a conéixer-la ni a fer-ne Us.

e La persona interessada es compromet a no divulgar ni utilitzar la informacié dels centres per a
finalitats diferents de les estrictament necessaries per realitzar els treballs objecte del contracte.

e La persona interessada no recavara altra informacio de les persones sotmeses a mesures judicials
adscrites per CIRE a l'execucié d’aquest contracte que aquelles que li siguin expressament
facilitades.

e La persona interessada no fara divulgacié d’aquesta informacié fora de I'ambit d’aplicacié d’aquest
contracte.

Tercera. Condicions d’us i de divulgacié de la informacié: la persona interessada només pot donar a
coneixer la documentacio i la informacié dels centres de treball i persones sotmeses a mesures judicials als
seus treballadors/res, directors/res, socis/es, associats/des, assessors/es, agents o representants, en la
mesura estricta i necessaria en qué cadascu necessiti coneixer-la per realitzar els treballs previstos, o bé al
CIRE en el cas que li requereixi, d’acord amb les lleis de procediment. L’obligacié de la confidencialitat de
la informacié recau, com s’ha dit a la clausula primera, en la persona interessada i en aquelles altres que,
necessariament, hagin de conéixer la informacio per a la seva feina.

Quarta. Responsabilitat: de 'incompliment de qualsevol de les obligacions de confidencialitat i custddia de
les dades dels centres penitenciaris i persones sotmeses a mesures judicials, establertes en aquest
document de compromis, se’n fara responsable a la persona interessada. Aquesta haura d’atendre les
sancions per I'incompliment de les obligacions i les responsabilitats, pels perjudicis ocasionats al CIRE, o a
terceres persones relacionades, directament o indirectament, amb la informacié del centre, sempre que la
vulneracio del compromis sigui imputable a la persona interessada o als seus/seves col-laboradors/es.

Cinquena. Temporalitat: el compromis de reserva i de secret rigords relatius a la informacié obtinguda per
la persona interessada tindra una vigéncia indefinida, llevat que el CIRE I'alliberi d’aquests compromisos,
de manera expressa i per escrit.

Sisena. Modificacions: el present document constitueix la totalitat del compromis assumit per la persona
interessada com a obligacié a favor del CIRE. Per tant, el document no podra ser modificat unilateralment.
Per modificar-lo, caldra I'acceptacié mutua, expressa i escrita de les dues parts.



La persona interessada reconeix i manifesta que coneix la totalitat del contingut d’aquest document de
compromis i que entén I'abast, les obligacions i les responsabilitats directes i indirectes que se’'n deriven.
Com a prova d’acceptacio, la persona interessada el signa a la ciutat de ..........ccccceeeiiiiiiiiiiiiiciinnee, , el
....... d.iiceieeeeeee.. de 2025.

(Nom, segell i signatura)

10
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES RELATIU A LA PRESTACIO DEL SERVEI DE CONTROL
ANALITIC PER PORTAR A TERME EL PLA DE VERIFICACIO | VALIDACIO DE MOSTRES
(EXPEDIENT CIRE-2027-5)

Annex 2. Declaracio conforme el licitador manifesta haver visitat el servei d’alimentacio del Centre
Penitenciari Brians 2.

La persona  sotasignada ... e amb  DNI
U o PP OURS en representacio de 'empresa
.................................................................................................................. manifesta haver visitat el servei
d’alimentacié del Centre Penitenciari Brians 2, en compliment del que s’estableix en el Plec de
Prescripcions Técniques:

Data de la visita:
Per part de ’empresa licitadora Per part del CIRE
Nom, cognoms i signatura de la persona que Nom, cognoms i signatura de la persona que
realitza la visita acompanya la visita.

11
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES RELATIU A LA PRESTACIO DEL SERVEI DE CONTROL
ANALITIC PER PORTAR A TERME EL PLA DE VERIFICACIO | VALIDACIO DE MOSTRES
(EXPEDIENT CIRE-2027-5)

Annex 3. Compromis de compliment amb el procediment de NC QUALITAT

El Sr. S Y - T , amb el NIF numero
.......................................... com a de 'empresa
............................................................................................... amb el NIF ndamero
Declaro

Sota la meva responsabilitat, el compromis a respondre, en el termini maxim de 5 dies naturals, als
informes de No Conformitat sorgits durant I'execucié del present contracte:

Aixi mateix, manifesto ser coneixedor que els Informes de no conformitat hauran d’incloure, com a minim,
els seglients continguts:

[1 Accions immediates i de contencié que des del moment de conéixer la desviacié s’han aplicat per part de
I'empresa adjudicataria

0 Analisi i descripcio de les causes que han motivat 'incompliment
[J Pla de mesures correctores que s’activara per a cada causa detectada

[1 Persones responsables que activaran les mesures correctores i els terminis de compliment d’aquestes

(Nom, segell i signatura)

12
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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES RELATIU A LA PRESTACIO DEL SERVEI DE CONTROL
ANALITIC PER PORTAR A TERME EL PLA DE VERIFICACIO | VALIDACIO DE MOSTRES
(EXPEDIENT CIRE-2027-5)

Annex 4. Informe de no conformitat

N°NC

DATA | EMPRESA |

TECNIC

DESCRIPCIO NO CONFORMITAT

Qué ha passat?

DESCRIPCIO DEL PROCES DE DETECCIO

Com s'ha detectat?

ACCIONS IMMEDIATES

Com s'ha actuat?

ANALISI CAUSES DE LA NO CONFORMITAT

Per qué ha passat?

ACCIONS CORRECTIVES

Data d’aplicacié d’accions: Posar Data Accio Correctiva

Qué farem perqué no torni a passar?

VERIFICACIO EFICACIA

Comentaris?
La mesura ha estat eficag? ] sl 1 NO
La No Conformitat es dona per tancada? [] sl [ ] NO

TANCAMENT D’ACCIO CORRECTIVA

DATA

REVISAT PER EL RESPONSABLE DE QUALITAT

Signatura
Responsable de
Qualitat:

Si cal documentar visualment alguna No Conformitat, les imatges s’han d’enviar com arxiu adjunt en un
missatge de correu electronic dirigit al responsable de Qualitat i al correu del departament de seguretat
alimentaria.

13



