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QUADRE-RESUM DE CARACTERISTIQUES DEL PROCEDIMENT DE LICITACIO

PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

SERVEIS TELEMARQUETING | ATENCIO AL SOCI | DONANT A CARREC DE LA
UNITAT DE MECENATGE DE LA FUNDACIO HOSPITAL UNIVERSITARI VALL
HEBRON - INSTITUT DE RECERCA (VHIR).

A.- DESCRIPCIO DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE:

L’objecte de la present licitacid és la contractacié del servei de suport a la captacio i
fidelitzacio dels socis i donants, concretament el servei de telemarqueting i el servei
d’atencié al soci i donants, destinat a la Unitat de Mecenatge de la Fundacié Hospital
Universitari Vall Hebron - Institut de Recerca (VHIR).

El present objecte de la licitacié quedara dividit en dos (2) lots:

e Lot 1: Servei de Telemarqueting per a la realitzacié de campanyes d’emissio
de trucades dirigides als socis i donants existents que col-laboren o han
col-laborat amb l'entitat. També a totes aquelles persones interessades en
I'entitat que ens han deixat les seves dades i ens han donat el permis per
contactar amb elles. Aixi com el servei de tractament de dades de manera
ocasional.

Per tal de que la seva consecucid es produeixi amb éxit, posa de manifest la
conveniéncia de disposar d’un assessorament de forma recurrent, que garanteixi
una correcta gestié dels recursos materials, econdmics i humans necessaris per
la realitzacié de diferents campanyes segons les necessitats del VHIR i del
periode de l'any, i intentar garantir aixi una consecucié positiva dels resultats
establerts.

Amb aquesta finalitat el VHIR precisa contractar un servei que es dugui a terme
per un equip d’experts en captacié de nous socis i donatius via telefonica, per
aconseguir els objectius marcats alhora d’ assessorar i/o resoldre els eventuals
problemes que sorgeixin en aquest ambit.

L’'objecte del present plec és definir les prescripcions técniques per a la
contractacié del servei de Telemarqueting per a la realitzacid de campanyes
d’emissioé de trucades amb I'objectiu d’aconseguir nous socis, donants puntuals,
augments de quota, recuperacio de baixes i impagats.

e Lot 2: Servei d’atencié als socis i donants
El VHIR precisa contractar un servei que es dugui a terme per un equip d’experts
en atencio telefonica a socis, donants i persones interessades en I'entitat, per
oferir una atencié6 més directa i especifica a les persones i entitats que
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col-laboren o, tenen interés en col-laborar econdmicament amb la institucié per
tal de garantir una consecucio positiva dels resultats establerts.

**El servei ha de complir amb tots els requeriments legals en el moment de la
contractacio, i durant tota la vigéncia del contracte.

B.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE:
“CENT VUITANTA MIL EUROS” (180.000,00 €), IVA no inclos.

LOT 1 LOT 2
Import (IVA exclos) Import (IVA exclos)

Concepte

Pressupost base de licitacio

total

80.000,00 euros

10.000,00 euros

Possibles modificacions

0,00 euros

0,00 euros

Possibles prorrogues

80.000,00 euros

10.000,00 euros

TOTAL VEC DE CADA LOT

160.000,00 euros

20.000,00 euros

TOTAL VEC DELS 2 LOTS 180.000,00 euros

B.1. PRESSUPOST BASE DE LICITACIO.
“CENT VUIT MIL NOU-CENTS EUROS” (108.900,00 €), IVA inclos.

Import Import total

Concepte

(IVA exclos) (IVA inclos)

Pressupost base

de licitacio Lot 1 96.800,00 euros

80.000,00 euros 16.800,00 euros

Pressupost base

de licitacio Lot 2 12.100,00 euros

10.000,00 euros 2.100,00 euros

El pressupost base de licitacio es desglossa de la segient manera
a) Lot 1: Servei de Telemarqueting

El preu maxim unitari (IVA excldos) és el que es determina a continuacid, segons
campanya:

e Campanya Augments Quota
o Positiva 5,60 €/trucada(*)
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o Negativa 4,40 €/trucada(*)
o Informes 160,00 €/informe(*)

e Campanya Recuperacio Baixes
o Positiva 5,70 €/trucada(*)
o Negativa 4,20 €/trucada(*)
o Informes 160,00 €/informe(*)

e Campanya Conversi6é Leads
o Positiva 5,80 €/trucada(*)
o Negativa 4,20 €/trucada(*)
o Informes 127,00 €/informe(*)

e Campanya Conversié Donant a Soci
o Positiva 5,80 €/trucada(*)
o Negativa 4,20 €/trucada(*)
o Informes 60,00 €/informe(*)

¢ Campanya Recuperacié Impagats
o Positiva 5,05 €/trucada(*)
o Negativa 4,24 €/trucada(*)
o Informes 100,00 €/informe(*)

El preu maxim pel servei de tractament de dades és de 23,00 €/hora(*) (IVA exclos)

(*)Preus que el licitador podra millorar en la seva oferta economica. En aquests preus
no estan incloses les taxes oficials.

b) Lot 2: Servei d’atencié als socis i donants

L’empresa adjudicataria sera retribuida per trucada util segons els seglents parametres
i per una Unica vegada:

e Teléfon i correu d’atencié al donant: 513,00€ /mes(*)
e Servei contestador: 40,00 €/mes(*)
e Gravacions: 21,00 €/mes(*)

Trucades i correus electronics proactius/sortints: 3,20 €/trucada/correu electronic.

La retribucio a 'empresa adjudicataria per la fase de preparacié a l'inici del servei és de
1.500,00 € (*).

En el cas que el VHIR sol-liciti un informe del resum del servei, aquest tindra un cost de
64,00 € per informe(*).

(*) Preus que el licitador podra millorar en la seva oferta econdmica. En aquests preus
no estan incloses les taxes oficials.
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El pressupost base de licitacido de la present contractacié s’ha determinat a partir de
I'analisi de I'historic dels serveis de telemarqueting i d’atencié als socis i donants prestats
en exercicis anteriors, aixi com de I'estudi dels preus habituals de mercat per a serveis
de naturalesa analoga, i d’acord amb el pressupost intern disponible de I'entitat.

En base a aquests criteris, s’estableix un pressupost base de licitacié de 80.000,00 €
per al Lot 1: Servei de Telemarqueting, i de 10.000,00 € per al Lot 2: Servei d’atencio
als socis i donants, imports que permeten garantir la correcta execucio dels serveis
objecte del contracte i serveixen de referéncia per a la formulacio de les ofertes, d’acord
amb els preus unitaris de sortida definits en el present plec.

C.- DURADA DEL CONTRACTE:
La durada de la prestacié del servei dels dos lots sera des de I'1 de gener de 2027 i fins
al 31 de desembre de 2027.

D.- Prorrogues:
Si, amb la possibilitat de prorrogar-se el contracte per un periode d'un (1) any addicional.

La possible prorroga tindra una vigéncia d’un (1) any, iniciant-se el I'1 de gener de 2028
fins el 31 de desembre de 2028, per any natural.

En cas que sigui acordada la prorroga per part de I'entitat contractant, sera obligatoria
pel contractista, d’acord amb el que estableix 'article 29 de la LCSP.

E.- LLOC D’EXECUCIO:
La coordinacio entre el VHIR i 'empresa adjudicataria es realitzara mitjangant reunions
peridodiques que podran dur-se a terme tant en format telematic com presencial.

L’empresa adjudicataria haura de garantir la disponibilitat per a la realitzacié de reunions
presencials a les instal-lacions del VHIR o de la propia empesa, quan sigui necessari
per a la correcta execucio del servei, incloent, entre d’altres, sessions de seguiment,
coordinacié o formacio.

Lot 1: Servei de Telemarqueting

El servei de procés de captacié de fons es realitzara a les instal-lacions de 'empresa
adjudicataria i en horari de matins i tardes (de dilluns a divendres laborables de 9h —
21h).

Lot 2: Servei d’atencio als socis i donants.

El servei d’atencié al soci i donant es realitzara a les instal-lacions de I'empresa
adjudicataria en horari de 9:00 hores a 21:00 hores de dilluns a divendres (laborables,
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segons el calendari del municipi de Barcelona). Les trucades i correus rebuts fora
d’aquest horari es gestionaran el seguent dia laboral.

Les vigilies de festius de Nadal i Setmana Santa de 9:00h a 15:00h.

F.- LOTS:

Si. La present licitacio es divideix en dos (2) lots:
- Lot 1: Servei de Telemarqueting
- Lot 2: Servei d’atenci6 als socis i donants

G.- GARANTIA PROVISIONAL.:
No procedeix.

H.- GARANTIA DEFINITIVA:
Procedeix constituir garantia definitiva:

Si 5% de l'import d’adjudicacio, IVA exclos (veure clausula 15 del present Plec)

No|:|

Possibilitat de dipositar la garantia mitjangant retencié sobre el preu:
s
No [ ]

l.- ABONAMENTS | FACTURACIO:

La facturacié s’emetra mensualment, tant del Lot 1 com del Lot 2. Cada factura emesa
haura de detallar el periode al qual correspon la mateixa, el desglossament/descripcio
de les despeses per concepte, aixi com indicar les referéncies “L 2026-038 Lot X”. En
“X” caldra especificar el nUmero de lot que correspongui.

J.-TERMINI DE GARANTIA:
Veure clausula 21 del present Plec.

K.- ADMISSIBILITAT DE VARIANTS | MILLORES:
No admissibilitat de variants i millores en les ofertes dels licitadors participants.

L.- CONDICIONS DE CAPACITAT:
Veure clausula 6 del Plec.

M.- SOLVENCIA:
Solvéncia economica i financera: Veure clausula 6 del Plec.
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(*) Els empresaris hauran d’acreditar haver executat, durant 'any de major execucié del
periode indicat, un import minim (sense impostos) de:

a) Lot 1:240.000,00 euros
b) Lot 2: 30.000,00 euros.

Justificacid del criteri_de solvéncia econdmica i financera: S’estableix una
solvéncia econdomica i financera consistent en un volum anual de negoci del
licitador equivalent a 1,5 el valor anual estimat del lot al qual es presenti, en atencio
a les caracteristiques i necessitats de l'objecte  contractual.
Aquest requisit es considera adequat i proporcionat a la naturalesa dels serveis
objecte del contracte, atés que es tracta de prestacions que requereixen disposar
d’'una estructura organitzativa estable, recursos humans especialitzats, mitjans
tecnoldgics de comunicacié telefonica i sistemes segurs de gestio i tractament de
dades personals de socis, donants i potencials col-laboradors. Aixi mateix, els
serveis tenen una incidéncia directa en I'activitat de captacié de fons i en la relacié
institucional del VHIR amb els seus col-laboradors, fet que exigeix la participacio
d’operadors econdmics amb suficient capacitat financera per garantir la continuitat
i correcta execucio del contracte durant tota la seva vigéncia.

Per aquest motiu, el requisit establert es considera proporcional a lI'import del
contracte, adequat per garantir la capacitat econdmica dels licitadors i no restrictiu
de la concurréncia.

Solvéncia técnica o professional: Una relacio dels principals serveis d’'igual o similar
naturalesa als que sén objecte del contracte realitzats en els darrers tres anys que
inclogui import, dates i el destinatari, public o privat, dels mateixos. A falta del certificats,
es podran acreditar mitjangant una declaracié de 'empresari. Veure clausula 6 del Plec.

(*) Els empresaris hauran d’acreditar haver executat, durant I'any de major execucio del
periode indicat, un import minim (sense impostos) de:

a) Lot 1:112.000,00 euros
b) Lot 2: 14.000,00 euros.

Justificacié del criteri de solvéncia técnica o professional: S’estableix com a
requisit de solvéncia técnica o professional I'acreditacié d’haver executat serveis
de naturalesa igual o similar als que constitueixen I'objecte del lot corresponent,
per un import acumulat anual igual o superior al 70% de I'anualitat mitjana del lot.
Aquest requisit es considera necessari atenent les caracteristiques especifiques
dels serveis objecte de contractacio, els quals comporten la gestid directa de les
relacions amb socis i donants, la realitzacié d’accions de captaci6 i fidelitzacio,
'atencié especialitzada a persones col-laboradores, aixi com el tractament de
dades personals mitjangant eines informatiques i sistemes de comunicacio
telefonica. La correcta execucié del contracte requereix experiéncia prévia en
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serveis similars que permeti garantir la qualitat de les comunicacions, la correcta
gestié de les incidéncies, I'assoliment dels objectius de captacio i fidelitzacio i el
compliment de les obligacions en matéria de proteccié de dades.

L’import exigit, equivalent al 70% de I'anualitat mitjana de cada lot, es considera
adequat i proporcional a les caracteristiques del contracte, atés que permet
verificar I'experiéncia real dels licitadors sense establir exigéncies
desproporcionades que puguin limitar injustificadament la concurréncia.

N.- PRESENTACIO DE PROPOSTES:

Format i lloc de presentacio:
A través de I'eina de licitacio electronica, Sobre Digital, integrada amb la Plataforma de
Serveis de Contractacio Publica de la Generalitat de Catalunya.

Data limit: 30 de setembre de 2026
Hora limit: fins les 12:00:00 hores.

Format i lloc de presentacio: A través del sobre en format digital, que s’anomenara
“Sobre Unic” i que haura de presentar-se mitjancant I'eina de licitacid electronica de
Sobre Digital, integrada amb la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica de la
Generalitat de Catalunya. (Veure document “Principals Punts SOBRE DIGITAL”). Els
documents i el resum de I'oferta quedaran degudament xifrats.

O.- OBERTURA DELS SOBRES NUM. 2 y NUM 3.

Tots els sobres que no contenen informacié administrativa han de tenir una paraula clau
definida per la empresa licitadora, la qual xifrara els fitxers en el navegador abans
d’enviar-los. Es molt important tenir la custddia d’aquestes paraules clau, ja que un cop
passat el termini de presentacié, aquestes seran requerides per part del érgan de
contractacié. Un cop es procedeixi a I'obertura dels sobres, si 'empresa no ha facilitat
les claus requerides préviament, sera directament descartada del procés de licitacio
corresponent.

OBERTURA DEL SOBRE NUM. 2, QUE CONTE LA PROPOSTA AVALUABLE
MITJANGANT L’APLICACIO DE CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE
VALOR:

Data: 08 d’octubre del 2026 a les 10:30 hores.
Lloc: VHIR, mitjangant I'eina de Sobre Digital. L'obertura del sobre nim.2 no es

realitzara en acte public d’acord al Informe de la Direccid6 General de Contractacio
Publica de la Generalitat de Catalunya de data 12 d’abril de 2018.
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OBERTURA DEL SOBRE NUM. 3, QUE CONTE LA PROPOSTA AVALUABLE
MITJANCANT L’APLICACIO DE CRITERIS QUANTIFICABLES MITJANCANT
FORMULES AUTOMATIQUES:

Data: 20 d’octubre del 2026 a les 11:00 hores.
Lloc: Obertura publica mitjangant Microsoft Teams amb I'eina de Sobre Digital:

https://teams.microsoft.com/dl/launcher/launcher.html?url=%2F %23%2Fmeet%2F347
621501036704 %3Fp%3Dyj3loW3MGsG4glLkAad%26anon%3Dtrue&type=meet&deepl
inkld=1f20c849-dcfc-4650-95af-
b47c7bb5a6al&directDI=true&mslLaunch=true&enableMobilePage=true&suppressPro
mpt=true

En cas de que no funcioni I'enllag, feu copiar i enganxar I'enllag en el vostre buscador
predeterminat.

P.- CRITERIS D’ADJUDICACIO DE LES OFERTES:
Segons Annex num. 2 del present Plec.

Q.- MODEL DE L'OFERTA RELATIVA ALS CRITERIS QUANTIFICABLES
MITJANGANT FORMULES:
Segons Annex num. 1.1 i Annex nam. 1.2. del present Plec.

R.- MODIFICACIO DEL CONTRACTE:
No es preveuen causes de modificacié del contracte.

S.- SUBCONTRACTACIO | CESSIO DEL CONTRACTE:
No s’admet la subcontractacio de les prestacions objecte del contracte, tant pel que fa
al Lot 1: Servei de Telemarqueting, com al Lot 2: Servei d’atenci6 als socis i donants.

Aquesta decisio es fonamenta en la necessitat que els serveis es prestin de manera
centralitzada per una unica empresa adjudicataria, amb 'objectiu de garantir un control
directe per part de I'entitat contractant. Atés el contacte directe i continuat amb socis i
donants, aixi com el tractament de dades personals de caracter sensible, resulta
imprescindible assegurar una gestié adequada en matéria de proteccié de dades
(LOPD) i una coherencia en el discurs i en la qualitat del servei.

La subcontractacié podria comportar riscos tant en la seguretat de les dades com en el
control del servei i en lalineaci6 amb els valors de I'entitat, motiu pel qual no es

considera adequada en el present contracte.

Veure clausula 22 del present Plec
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T.- TRAMITACIO:
Ordinaria, mitjangant el procediment obert previst als articles 156 a 158 de la LCSP.

U.- CONDICIONS D’EXECUCIO CONTRACTUAL | OBLIGACIONS ESSENCIALS
DEL CONTRACTE:

Si Veure clausula 19 del present Plec.

No|:|

V.- PUBLICITAT:

Perfil de Contractant:

A través de la pagina web de la Fundacié Hospital Universitari Vall Hebron - Institut de
Recerca (VHIR):

https://vhir.vallhebron.com/calinstitut/licitacions

Aixi com a l'apartat de contractacio publica de la Generalitat de Catalunya:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewD
etail&keyword=recerca&idCap=7704990&ambit=&

W.- SERVEI D’INFORMACIO | DE RESOLUCIO DE CONSULTES A DISPOSICIO
DELS LICITADORS:

Els dubtes, consultes i/o sol-licituds d’'informacié s’hauran de formular per escrit a la
seguent adrecga de correu electronic: contractacio.publica@vhir.org, com a molt tard 6
dies abans de que finalitzi el termini per presentar les ofertes. A 'assumpte del missatge
s’haura de fer constar obligatoriament el codi/nimero de I'expedient.

Igualment, s’informa als interessats que la informacio relacionada amb [l'estat de
tramitacié del present procediment sera publicada al perfil de contractant, incloent els
pertinents aclariments i esmenes, en el seu cas. Es recomana als interessats consultar
de forma periodica el Perfil del Contractant per estar informats de 'estat de situacio del
procediment de contractacio.


https://vhir.vallhebron.com/ca/institut/licitacions
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&keyword=recerca&idCap=7704990&ambit=&
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&keyword=recerca&idCap=7704990&ambit=&
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PLEC DE CLAUSULES ADMINISTRATIVES PARTICULARS

CONTRACTE DE SERVEIS
TRAMITACIO: Ordinaria
PROCEDIMENT: Obert
REGULACIO: No harmonitzada

Codi 2026-038 SERVEIS DE SUPORT A LA

contracte CAPTACIO | FIDELITZACIO DE SOCIS |
DONANTS

Descripcio SERVEIS TELEMARQUETING | ATENCIO AL

contracte SOCI | DONANT A CARREC DE LA UNITAT
DE MECENATGE DE LA FUNDACIO
HOSPITAL UNIVERSITARI VALL HEBRON -
INSTITUT DE RECERCA (VHIR).

Codi CPV 79512000-6

|. DISPOSICIONS GENERALS

CLAUSULA 1.- OBJECTE | REGIM JURIDIC DEL CONTRACTE

1. L'objecte d'aquest Plec de clausules administratives particulars és I'establiment de les
condicions que regiran l'adjudicacioé, per part de Fundacié Hospital Universitari Vall
d’Hebron — Institut de Recerca (en endavant, “VHIR” o “entitat contractant”) del contracte
de serveis objecte del qual es troba descrit a 'apartat A del Quadre Resum de
Caracteristiques. Condicions que es defineixen en aquest Plec i en els seus annexes.

La indicacié sobre la divisio en lots del contracte consta a I'apartat F del Quadre Resum
de Caracteristiques.

2. L’entitat contractant esta subjecta a les disposicions de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen a I'ordenament
juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant, “LCSP”), relatives a la contractacio
no harmonitzada que com a poder adjudicador que no té el caracter d’Administracio
Publica li sén aplicables.
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En relacié a les eventuals modificacions contractuals que es puguin produir, sera
d’aplicacié el regim previst a la subseccié 42 de la Seccié 3?2 del Capitol | del Titol | de la
LCSP.

3. El contracte té la consideracio de contracte privat i queda subjecte, en quant als seus
efectes i extincid, al dret privat, regint-se per aquest Plec, pel contracte i documentacio
annexada, i en tot alld no previst, per la legislacio civil i mercantil aplicable.

A la preparacié i adjudicacié del present contracte li resulta d’aplicacié allo previst al Titol
| del Llibre Tercer de la LCSP.

4. Per resoldre qualsevol discrepancia que pogués sorgir de la preparacio, adjudicacio i
modificacions contractuals, quan aquestes Ultimes es fonamentin en I'incompliment
d’alld establert als articles 204 i 205 de la LCSP, quan s’entengui que dita modificacio
hauria d’haver estat objecte d’una nova adjudicacio, les parts es sotmetran a l'ordre
jurisdiccional contencids administratiu.

Per resoldre qualsevol discrepancia que pogués sorgir en relacié als efectes i extincié
del present contracte, les parts se sotmetran a I'ordre jurisdiccional civil.

5. El present Plec de clausules administratives particulars, els seus Annexes i el Plec de
prescripcions técniques particulars revestiran caracter contractual. El contracte
s’ajustara al contingut del present Plec, les clausules del qual es consideraran part
integrant del respectiu contracte.

6. La presentacio de proposicions implica 'acceptacio incondicionada pels licitadors del
contingut del present Plec i de la totalitat de la documentacié que conforma la present
licitacio, sense cap excepcio, condicié o reserva.

7. La interpretacio del contracte i les discrepancies sobre la seva aplicacio es fara tenint
en compte, en primer lloc, el Plec de clausules administratives particulars i les
prescripcions técniques, que prevaldran sobre qualsevol altra norma.

El desconeixement del contracte en qualsevol dels seus termes i dels altres documents
contractuals de tota indole que puguin tenir aplicacié en I'execucié de la cosa pactada,
no eximira I'adjudicatari de I'obligacié de complir-los.

8. En el suposit que el present Plec sigui traduit a altres llengties, en cas de discrepancia
prevaldra la versio en llegua catalana.
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CLAUSULA 2.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE, PRESSUPOST BASE DE
LICITACIO | PREU DEL CONTRACTE

1. El valor estimat del contracte a efectes de determinar el procediment d’adjudicacié, la
publicitat i la competéncia de I'd6rgan de contractacio és el que figura a I'apartat B del
Quadre Resum de Caracteristiques, i no inclou I'lmpost sobre el Valor Afegit.

Aquest valor estimat s’ha calculat conforme a allo que estableix I'article 101 de la LCSP.
Aquest valor és la suma del pressupost base de licitacio, aixi com les eventuals
modificacions i, en el seu cas, prorrogues o altres opcions, en els termes establerts en
el present Plec.

2. El pressupost base de licitacié del contracte és el que consta expressat a I'apartat
B.1 del Quadre-Resum de Caracteristiques.

El desglossament del pressupost base de licitacié s’indica a ’Annex nam. 5 del present
Plec.

Aquest pressupost base inclou tots els factors de valoracio i les despeses que, segons
els documents contractuals i la legislacio vigent corren per compte de I'adjudicatari, aixi
com els tributs de qualsevol tipus, incloent I'lmpost sobre el Valor Afegit.

Quedaran excloses les ofertes que presentin un import superior al pressupost base de
licitacié o als preus unitaris en que aquest es desglossi.

3. El preu del contracte sera aquell al que ascendeixi I'adjudicacié, més el corresponent
Impost sobre el Valor Afegit, que haura de figurar en partida independent.

En el preu del contracte es consideraran inclosos la resta de tributs, taxes i canons de
qualsevol indole, que siguin d’aplicacié, aixi com totes les despeses que I'adjudicatari
ha d’assumir conforme al previst en el contracte tipus adjunt i en el Plec de Condicions
i documentacié annexa.

L’import d’adjudicacié en cap cas superara el pressupost base de licitacié. En el suposit
que el licitador excedeixi d’aquest o aquests imports sera exclos del procediment.

El VHIR no estara obligat a esgotar la totalitat del pressupost base de licitacio, sind que
Unicament se li facturaran les prestacions efectivament executades en base als preus
oferts.

4. El preu del contracte no sera objecte de revisio.
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5. Es fa constar que es disposa de credit suficient per atendre les obligacions
economiques que es deriven per 'entitat contractant del compliment del contracte al que
es refereix el present Plec, fins a la seva conclusio.

CLAUSULA 3.- DURADA DEL CONTRACTE

El termini de durada del contracte és el que figura a l'apartat C del Quadre de
Caracteristiques.

En cas que sigui acordada la prorroga per part de I'entitat contractant, sera obligatoria
pel contractista d’acord amb el que estableix I'article 29 de la LCSP.

CLAUSULA 4.- EXPEDIENT DE CONTRACTACIO, PROCEDIMENT
D’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE | DOCUMENTACIO QUE ES FACILITARA ALS
LICITADORS

1. La contractacioé del servei de referéncia s’adjudicara a través del procediment obert
regulat als articles 156 a 158 de la LCSP.

L’adjudicacio del contracte es realitzara a I'oferta que presenti una millor relacié qualitat-
preu en el seu conjunt, d’'acord amb els criteris d’adjudicacio que figuren a ’Annex nim.
2 del present Plec.

2. NECESSITAT | IDONEITAT DEL CONTRACTE: Les necessitats que Ientitat
contractant pretén satisfer mitjangant aquest contracte sén les que consten a I'acord de
necessitat.

3. DOCUMENTACIO QUE ES FACILTARA ALS LICITADORS: Des del dia de la
publicacié de I'anunci de licitacid, les empreses interessades podran obtenir al Perfil de
Contractant, a través de les adreces web referenciades a I'apartat V del Quadre Resum
de Caracteristiques, la documentacio necessaria per preparar les seves propostes, que
inclou els seglents documents:

- Aquest Plec de Clausules Administratives Particulars (PCAP).
- Annex 1 (PCAP) format excel.

- Annex 1 (PCAP) format word.

- Plec de Prescripcions Técniques.

- Principals Punts del Sobre Digital.

- Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC).

- Instruccions d’emplenament DEUC.



o
Vall 2 Vall Pg. Vall d’'Hebron 119-129 | 08035 Barcelona

. d’Hebron °*%° d’Hebron: Edifici Central

Barcelona Hospital Campus Institut de Recerca T.937 37 35 00
contractacio.publica@vhir.org / https://vhir.vallhebron.com/ca

Tota aquesta documentacié tindra caracter contractual. Aixi mateix, s’informa que el
contracte tipus que s’adjunta com Annex al present Plec es regulen les obligacions del
contractista, tals com, amb caracter enunciatiu i no limitatiu, forma de pagament,
condicions d’execucié, subcontractacié, pagament a subcontractistes i proveidors,
penalitzacions, resolucioé del contracte, etc. i que, per tant, hauran de ser tingudes en
consideracio pels licitadors.

De conformitat amb I'article 138.3 de la LCSP, I'drgan de contractacioé proporcionara a
tots els interessats, 4 dies abans de la finalitzacié del termini per a presentar oferta, la
informacié addicional relativa als plecs i resta de documentacié complementaria que
aquests sol-licitin, sempre i quan s’hagi sol-licitat al menys 6 dies abans del transcurs
del termini de presentacio d’ofertes.

4. Responsable del contracte: De conformitat amb I'article 62 de la LCSP, es designara
un responsable del contracte per part de l'entitat contractant, quina identitat es
comunicara a I'adjudicataria un cop adjudicat el contracte, a qui correspondra supervisar
I'execuci6 i adoptar les decisions i dictar les instruccions necessaries amb la finalitat
d’assegurar la correcta realitzacid de la prestacié pactada, dintre de I'ambit de les
facultats que se li atribueixin.

5. ORGAN DE CONTRACTACIO: L’6rgan de contractacié del present contracte, per rad
de la quantia del mateix, pot ser la Gerent o Directora del VHIR.

CLAUSULA 5.- PUBLICITAT DE LA LICITACIO

La present licitacié es publicara mitjangant anunci al Perfil de Contractant de I'entitat, al
qual s’hi pot accedir tal i com es fa constar a I'apartat U del Quadre Resum de
Caracteristiques a través de la pagina web de la Fundacié Hospital Universitari Vall
Hebron - Institut de Recerca (VHIR):

https://vhir.vallhebron.com/cal/institut/licitacions

Aixi com a l'apartat de contractacio publica de la Generalitat de Catalunya:
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewD
etail&keyword=recerca&idCap=7704990&ambit=&

Il. PROCEDIMENT DE LICITACIO

CLAUSULA 6- CONDICIONS DE CAPACITAT | SOLVENCIA DELS LICITADORS

1. Podran contractar amb [I'entitat contractant les persones fisiques o juridiques,
espanyoles o estrangeres que tinguin plena capacitat d’obrar d’acord amb el que


https://vhir.vallhebron.com/ca/institut/licitacions
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&keyword=recerca&idCap=7704990&ambit=&
https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_pscp/AppJava/cap.pscp?reqCode=viewDetail&keyword=recerca&idCap=7704990&ambit=&

o
Vall 2 Vall Pg. Vall d’'Hebron 119-129 | 08035 Barcelona

. d’Hebron °*%° d’Hebron: Edifici Central

Barcelona Hospital Campus Institut de Recerca T.937 37 35 00
contractacio.publica@vhir.org / https://vhir.vallhebron.com/ca

estableix 'article 65 de la LCSP, que no estiguin incloses en cap de les prohibicions de
contractar que es recullen a l'article 71 de la referida Llei i que acreditin la solvéncia que
es requereixi en aquest plec i gaudeixin de I'habilitacié empresarial o professional que,
si s’escau, sigui exigible per dur a terme I'activitat o prestacidé que constitueixi I'objecte
del contracte.

Els requisits de capacitat, solvéncia i d’abséncia de prohibicions de contractar s’han de
complir en el moment de la presentacié de I'oferta i s’han de mantenir fins al moment de
I'adjudicacié i formalitzacio del contracte.

2. De conformitat amb l'article 75 de la LCSP es podra acreditar la solvéncia basant-se
en la solvéncia i mitjans d’altres entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica
dels vincles existents, sempre que s’acrediti que, per a I'execucié del contracte
disposara efectivament d’aquests mitjans. Tanmateix, respecte als titols d’estudis i
professionals o a I'experiéncia professional, només es podra recérrer a les capacitats
d’altres entitats si aquests executessin la part de I'objecte del contracte per al que es
requereixin dites capacitats. Aquests tercers hauran d’acreditar la seva capacitat, aptitud
i solvéncia requerits al present plec.

En el cas que I'empresa licitadora recorri a capacitats d’altres empreses per acreditar la
solvéncia econdmica i/o técnica, de conformitat amb el que prevé l'article 75 de la LCSP,
o tingui la intencié de subcontractar, ha d’indicar aquesta circumstancia en el DEUC tal
i com es detalla en 'apartat 9.1.1 del present Plec i presentar altre DEUC separat per
cadascuna de les empreses a la capacitat de les quals recorri o que tingui intencié de
subcontractar, degudament signat.

En el supdsit en que es recorri a la solvéncia econdmica i financera d’altres entitats, el
licitador i les entitats amb les que col-labori per a la prestacio del present contracte seran
solidariament responsables de I'execucio del mateix.

3. Les empreses licitadores han de complir amb els segients criteris de solvéncia. No
obstant aix0, unicament hauran d’acreditar documentalment el compliment d’aquests
requisits 'empresa o empreses proposada/es com a adjudicataria/es. Sens perjudici
d’aix0, I'entitat contractant podra sol-licitar als licitadors, en qualsevol moment anterior
a la proposta d’adjudicacio, I'acreditacié del compliment d’aquests extrems.

A) Solvéncia economica i financera:

La solvéncia economica i financera de I'empresari es podra acreditar pels mitjans
assenyalats seguents:

= Declaracié sobre el volum global de negocis i, si escau, sobre el volum de negocis
en |'ambit d'activitats corresponent a fi del contracte, referit com a maxim als tres
ultims exercicis disponibles en funcid de la data de creacié o d'inici de les activitats
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de I'empresari, en la mesura que es disposi de les referéncies d'aquest volum de
negocis. El volum global de negoci anual haura de ser almenys una vegada i mitja
el valor estimat del contracte quan la seva durada no sigui superior a un any, i
almenys una vegada i mitja el valor anual mitja del contracte si la seva durada és
superior a un any

Si per raons justificades, una empresa no pogués facilitar les referencies sol-licitades
podra acreditar la seva solvéncia economica i financera mitjangant qualsevol altra
documentacié considerada com suficient per I'entitat contractant.

B) Solvéncia técnica o professional:

= Una relacié dels principals serveis d’igual o similar naturalesa als que son objecte
del contracte realitzats en els darrers tres anys que inclogui import, dates i el
destinatari, public o privat, dels mateixos. Aquests serveis o treballs s’acreditaran
mitjancant certificats expedits o visats per '6rgan competent si el destinatari és una
entitat del sector public o, quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant un
certificat expedit per aquest. A falta del certificats, es podran acreditar mitjangant
una declaracié de 'empresari.

4. Les empreses estrangeres no comunitaries hauran de complir, a més, amb els
requisits establerts a l'article 68 de la LCSP.

5. L'entitat contractant podra contractar amb unions d’empresaris que es constitueixin
temporalment a I'efecte. Aquesta participacié s’'instrumentalitzara, a la fase de licitacio,
mitjan¢ant I'aportacié d’'un document privat en el que es manifesti la voluntat de
concurréncia conjunta, indicant els noms i circumstancies dels que la constitueixen, la
participacié de cadascun d’ells, designant un representant o apoderat unic amb poders
bastants per exercitar els drets i complir les obligacions que del contracte es derivin fins
a 'extincioé del mateix, sens perjudici de I'existéncia de poders mancomunats en altres
aspectes, i assumint el compromis de constituir-se formalment en el cas de resultar
adjudicataris del contracte. No sera necessaria la formalitzacio en escriptura publica fins
que s’hagi efectuat I'adjudicacié al seu favor.

Aquests empresaris quedaran obligats solidariament davant I'entitat contractant.

No sera necessaria la formalitzacié de la UTE en escriptura publica fins que s’hagi
adjudicat el contracte al seu favor.

6. L’d0rgan de contractacié adoptara les mesures adequades per garantir que la
participacié a la licitacié de les empreses que haguessin participat previament en
l'elaboracié de les especificacions técniques o dels documents preparatoris del
contracte, o haguessin assessorat a I'dérgan de contractacié durant la preparacié del
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procediment de contractacid, no falsegin la competéncia. En tot cas, s’observaran les
regles previstes a l'article 70 de la LCSP.

En el supdsit que una empresa licitadora, o una empresa vinculada a aquesta, hagi
participat en I'elaboracio de les especificacions tecniques o de documents preparatoris
del contracte ho haura d’indicar de forma expressa, especificant quina ha estat la seva
participacid, aportant la corresponent declaracié responsable dins del Sobre Unic.

7. Les persones juridiques només podran resultar adjudicataries de contractes quines
prestacions estiguin compreses dintre de les finalitats, objecte o ambit d’activitat que
d’acord amb els seus estatuts o regles fundacionals els hi siguin propies.

8. Els licitadors que comptin com a treballadors/res fixos amb cinquanta o més
treballadors/res han de tenir ocupats un nombre de treballadors/res amb discapacitat no
inferior al dos per cent del total de la plantilla, o donar compliment a les mesures
alternatives establertes al Reial decret 364/2005, de 8 d’abril, o norma que el
substitueixi.

CLAUSULA 7.- PROPOSICIONS DELS LICITADORS: NORMES GENERALS

1. Les proposicions es presentaran dins del termini maxim previst a I'apartat N del
Quadre resum de Caracteristiques i a 'anunci de licitacio. Les proposicions presentades
fora del termini establert no seran admeses sota cap concepte ni en cap circumstancia.

Tots els licitadors hauran d'assenyalar en el moment de presentar llurs propostes un
domicili, telefon, fax, correu electronic i persona de contacte per a les comunicacions i
relacions que en general es derivin del present procediment o que de qualsevol manera
puguin afectar al licitador.

2. Les ofertes hauran de tenir una validesa de quatre mesos, comptats a partir de la data
d'obertura de les proposicions. Superat aquest termini els licitadors podran optar per
mantenir o retirar llurs proposicions, amb total indemnitat per les parts, sense que es
pugui demanar cap mena de compensacié o indemnitzacié. Les ofertes que no siguin
retirades s’entendran valides i vinculants pel licitador a tots els efectes previstos en
aquest Plec.

3. El licitador no podra subscriure cap proposiciéo en participacié conjunta amb altres
licitadors si ja ho ha fet individualment, ni figurar en més d’'una d’aquestes agrupacions.
La infraccio del que s’assenyala en aquest paragraf donara lloc a la inadmissié de totes
les proposicions que hagi presentat.



o
Vall 2 Vall Pg. Vall d’'Hebron 119-129 | 08035 Barcelona

. d’Hebron °*%° d’Hebron: Edifici Central

Barcelona Hospital Campus Institut de Recerca T.937 37 35 00
contractacio.publica@vhir.org / https://vhir.vallhebron.com/ca

4. La presentacio simultania per part d’empreses vinculades suposara els efectes que
s’estableixen a la normativa aplicable en relacié amb I'aplicacié del régim d’ofertes amb
valors anormals o desproporcionats.

5. En cas que es tracti d’'un contracte que tingui per objecte la vigilancia, supervisio,
control i direccié de qualsevol contracte, aixi com la coordinacié en matéria de seguretat
i salut, el mateix no podra adjudicar-se a la mateixa empresa adjudicataria del
corresponent contracte, ni a una empresa vinculada a aquesta.

6. Les empreses licitadores hauran de presentar oferta de la manera que s’indica en la
Clausula 11. Especificacions para presentar ofertes, i d’adjudicacié del Plec de
Prescripcions Técniques de la present licitacié.

CLAUSULA 8.- FORMAT DE PRESENTACIO DE LES PROPOSICIONS | MITJANS
DE COMUNICACIO ELECTRONICA: NORMES GENERALS

Idioma de les ofertes

Les ofertes, aixi com tota la documentacié que les integri, hauran de presentar-se en
catala, castella i/o anglés, és a dir, una oferta pot presentar-se integrament en un sol
idioma, o bé pot combinar idiomes, sense que sigui obligatori usar-los tots.

En cas que algun document s’aporti en un idioma diferent dels esmentats, I'drgan de
contractacié podra requerir la seva traduccié a un dels idiomes admesos. Aquesta
traduccié s’haura d’aportar en un termini maxim de tres (3) dies habils, a comptar des
de I'endema de la notificacié del requeriment. En cas contrari, el document afectat no
sera valorat.

Presentacio electronica.

1. Les proposicions constaran de tres (3) sobres, amb indicacio de la licitacié. A cada
sobre es fara constar el seu contingut, enunciat numéricament.

El Sobre nimero 1 ha de contenir la documentacié acreditativa dels requisits previs a
que es refereix larticle 140 de la LCSP. ElI Sobre nimero 2 ha de contenir la
documentacié que hagi de ser valorada conforme als criteris quina ponderacioé depengui
d’un judici de valor i el Sobre numero 3 ha de contenir I'oferta econdmica o d’aspectes
quina valoracié depengui de formules automatiques, ajustant-se aquesta ultima al model
que figura com Annex num. 1 al present Plec.

La documentacioé que continqui el sobre nim. 2 no pot incloure ninguna informacioé que
permeti coneéixer el contingut del Sobre nim. 3 relatiu a la proposta economica.
L'incompliment d’aguesta obligacié implicara I'exclusié del procediment.




o
Vall 2 Vall Pg. Vall d’'Hebron 119-129 | 08035 Barcelona

. d’Hebron °*%° d’Hebron: Edifici Central

Barcelona Hospital Campus Institut de Recerca T.937 37 35 00
contractacio.publica@vhir.org / https://vhir.vallhebron.com/ca

En cas que s’inclogui en el sobre num. 1 o num. 2 informacié relativa als criteris
automatics diferents a I'oferta econdmica, aquests no es tindran en compte ni seran
valorats. Només es valoraran els documents acreditatius dels criteris automatics que
siguin aportats en el sobre num. 3.

En el suposit que la documentacié aportada en el Sobre nim. 3 per a acreditar els criteris
automatics:

1) No sigui la correcta, aquesta no podra ser objecte de rectificacié i no s'atorgara
puntuacié al criteri.

2) No concordi amb el manifestat en la oferta presentada, aquesta no sera objecte
d'esmena i per tant, comportara la valoracid del criteri d'acord amb la
documentacié acreditativa que hagi aportat.

3) No s'aporti la documentacié acreditativa demanada en el plec, no sera objecte
d'esmena i comportara la no valoracio del criteri.

Els licitadors podran indicar quina informacié de la seva proposicio té caracter
confidencial, sense que, en cap cas, puguin declarar com a tal I'oferta econdmica.
L’6rgan de contractacié garantira la confidencialitat de la informacié expressament aixi
designada, dins dels parametres de la legalitat i sempre que no afecti al dret d'informacio
que tenen la resta de licitadors de conformitat amb alld establert a la legislacio vigent en
matéria d’accés a la informacio publica.

2. Les empreses licitadores han de presentar la documentacié que confirmi les seves
ofertes en el termini que s’assenyala en I'anunci de licitacié, mitjangant I'eina de Sobre
Digital accessible a I'adrega web seglent: htips.//contractaciopublica.gencat.cat
(Veure document “Principals Punts del Sobre Digital”).

Un cop accedeixin a través d’aquest enllag a I'eina web de sobre Digital, les empreses
licitadores hauran d’omplir un formulari per donar-se d’alta a I'eina i, a continuacio,
rebran un missatge, al correu electronic indicat en aquest formulari d’alta, d’activacio de
I'oferta’.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d’activacié de
'oferta, atés que I’enllag que es conté en el missatge d’activacié és I'accés
exclusiu de qué disposaran per presentar les seves ofertes a través de I’eina de
Sobre Digital.

Accedint a I'espai web de presentacié d’ofertes a través d’aquest enllag tramés, les
empreses licitadores hauran de preparar tota la documentacio requerida i adjuntar-la en

1 Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d’inscripcié de I'eina de
Sobre Digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb I'is de I'eina de Sobre
Digital, han de ser les mateixes que les que designin en el DEUC per a rebre els avisos de notificacions i
comunicacions corresponents.
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format electronic en els sobres corresponents. Les empreses licitadores poden preparar
i enviar aquesta documentacié de forma esglaonada, abans de fer la presentacio de
I'oferta.

3. Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses
licitadores que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacio
xifrada que formi part de la licitacio (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que
la documentacié no esta xifrada). Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de
’enviament de les ofertes, la documentacio.

Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjangant la mateixa
paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. Cal tenir en compte la
importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus (poden ser la mateixa
per tots els sobres o diferents per cadascun d’ells), ja que només les empreses
licitadores la/les tenen (I'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes
introduides) i sén imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per 'accés al
seu contingut.

4. La Mesa de Contractacié demanara a les empreses licitadores, mitjangant el correu
electronic assenyalat en el formulari d’inscripcié a I'oferta de I'eina de Sobre Digital, que
accedeixin a I'eina web de Sobre Digital per introduir les seves paraules clau en el
moment que correspongui.

Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s’iniciara el procés de
desxifrat de la documentacio, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que
garanteix la inaccessibilitat a la documentacié abans, en el seu cas, de la constitucié de
la Mesa i de I'acte d’obertura dels sobres, en la data i 'hora establertes.

Es demanara a les empreses licitadores que introdueixin la paraula clau 24 hores
després de finalitzat el termini de presentacio d’ofertes i, en tot cas, 'han d’introduir dins
del termini establert abans de I'obertura del primer sobre xifrat, és a dir, el Sobre nimero
2.

Tal i com es preveu al document “Principals punts del Sobre Digital”’, si arribada
la data i hora d’obertura del Sobre niimero 2, la Mesa de Contractacié no ha rebut
les corresponents paraules claus sol-licitades préviament a ’empresa licitadora,
aquesta sera automaticament descartada del procediment.

5. Una vegada complimentada tota la documentacié de I'oferta i adjuntats els documents
que la conformen, es fara la presentacio propiament dita de I'oferta. A partir del moment
en que l'oferta s’hagi presentat, ja no es podra modificar la documentacié tramesa.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en
blanc o sigui il-legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacio
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valorara, en funcid de quina sigui la documentacié afectada, les consequéncies
juridiques respecte de la participacié d’aquesta empresa en el procediment, que s’hagin
de derivar de la impossibilitat d’accedir al contingut d’algun dels documents de I'oferta.
En cas de tractar-se de documents imprescindibles per conéixer o valorar I'oferta, la
mesa podra acordar I'exclusioé de 'empresa.

Les empreses licitadores podran presentar una copia de seguretat dels documents
electronics presentats en suport fisic electronic, que sera sol-licitada a les empreses
licitadores en cas de necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en
cas que estiguin malmesos. En aquest sentit, cal recordar la importancia de no
manipular aquests arxius per tal de no variar-ne 'empremta electronica, que és la que
es comprovara per assegurar la coincidéncia dels documents de la copia de seguretat,
tramesos en suport fisic electronic, i dels tramesos en I'oferta, a través de I'eina de Sobre
Digital.

6. D’altra banda, els formats de documents electronics admissibles son els seglents:
- PDF.

7. No seran admeses, en cap cas, les ofertes d’aquelles persones en les quals concorri
alguna de les circumstancies previstes en I'article 71 de la LCSP sobre prohibicions de
contractar. S’exclouran del procediment de contractacio les ofertes que siguin
incomplertes, andomales, continguin omissions, errades o esmenes que no permetin
conéixer clarament els seus termes i, en consequéncia, no permetin conéixer clarament
les condicions per valorar I'oferta o indueixin a error.

8. D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d’aquesta
licitacié6 comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per
mitjans exclusivament electronics.

No obstant aix0, es podra utilitzar la comunicacio oral per a comunicacions diferents de
les relatives als elements essencials, aixd és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el
contingut de la comunicacié oral documentat degudament, per exemple, mitjangant els
arxius o resums escrits o sonors dels principals elements de la comunicacié.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament
de l'avis de notificacid, si I'acte objecte de notificacié s’ha publicat el mateix dia en el
perfil de contractant de I'drgan de contractacié. En cas contrari, els terminis es
computaran des de la recepcio de la notificacié per part de 'empresa a qui s’adreca. No
obstant aix0, els terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de
recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des de la data
d’enviament de 'avis de notificacio.

9. D’altra banda, per tal de rebre tota la informacié relativa a aquesta licitacio, les
empreses que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com
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a interessades en aquesta licitacio, a través del servei de subscripcio a les novetats de
I'espai virtual de licitacié que a tal efecte es posa a disposicio a I'adrega web del perfil
de contractant de I'drgan de contractacio, accessible a la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica de la Generalitat:

https://contractaciopublica.gencat.cat

Aquesta subscripcid permetra rebre avis de manera immediata a les adreces
electroniques de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o avis
relacionat amb aquesta licitacié.

Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié o com a
consequéncia del procediment de licitacido i d’adjudicacié del present contracte es
realitzaran mitjancant el tauler d’anuncis associat a I'espai virtual de licitacié d’aquesta
licitacié de la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica. En aquest tauler d’anuncis
electronic, que deixa constancia fefaent de I'autenticitat, la integritat i la data i hora de
publicacié de la informacio publicada, també es publicara informacio relativa tant a la
licitacio, com al contracte.

10. Certificats digitals. D’acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera
suficient I's de la signatura electronica avangada basada en un certificat qualificat o
reconegut de signatura electronica en els termes previstos en el Reglament (UE)
910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la
identificacio electronica i els serveis de confianca per a les transaccions electroniques
en el mercat interior i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el
nivell de seguretat minim necessari del certificat de signatura electronica admesa per a
la signatura del DEUC i de I'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s’acceptaran els certificats qualificats a
qualsevol pais de la Unié Europea d’acord amb larticle 25.3 del Reglament (UE)
910/2014/UE sobre identificacié electronica i serveis de confianga, esmentat, el qual
disposa que “una signatura electronica qualificada basada en un certificat qualificat
emes a un Estat membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la
resta dels Estats membres”.

CLAUSULA 9.- PROPOSICIONS DELS LICITADORS: DOCUMENTACIO

9.1. Documentacié acreditativa del compliment dels requisits previs

SOBRE 1

Titol: Documentacio acreditativa del compliment dels requisits previs.

CONTINGUT:


https://contractaciopublica.gencat.cat/
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El “Sobre 1” ha de contenir el/s document/s que tot seguit s'indiquen:
9.1.1. Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC).

L’0organ de contractacié acceptara com a prova preliminar del compliment de les
condicions establertes legalment per a contractar amb el sector public, aixi com dels
requisits de capacitat i solvéncia establerts en el present plec, el Document Europeu
Unic de Contractacié (DEUC), degudament omplert i actualitzat.

Per tant, les empreses licitadores han de presentar el DEUC mitjangant el qual declaren
la seva capacitat i la solvéncia economica i financera i técnica, de conformitat amb els
requisits minims exigits en el present Plec; que no es troben incurses en cap prohibicio
de contractar o, si es troben, que han adoptat les mesures per demostrar la seva fiabilitat
en les casos que legalment procedeixi; i que es troben al corrent del compliment de les
obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, aixi com que compleixen amb la resta
de requisits que s’estableixen en aquest plec.

Les empreses licitadores poden emplenar el formulari del DEUC a través del servei en
linia de la Comissié Europea, mitjangant el qual es pot importar el model de DEUC
corresponent a aquesta licitacié, emplenar-lo, descarregar-lo i imprimir-lo per la seva
presentacio. El model d’aquest Document es pot descarregar a la seguent adreca
electronica:

https://ec.europa.eu/growth/tools-databases/espd/filter?lang=es

A més, com a document addicional en I'expedient d’aquesta licitacié també es poden
trobar les Instruccions especifiques d’emplenament del DEUC, a les quals també podra
accedir-se a través de la seglient adrecga electronica:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin.../portalfileretrieving.pscp

Especialitats en relacio a les unions temporals d’empresaris:

a. Cadascun dels empresaris haura de presentar la corresponent declaracio
responsable o DEUC.

b. Caldra presentar el document acreditatiu del nomenament d’un representant o
apoderat Unic amb facultats bastants per exercir els drets i complir les obligacions
derivades del contracte fins a la seva extincid, aixi com la indicacié dels noms i
circumstancies dels empresaris que la subscriuen, la participacié de cadascun d’ells, i
el compromis de constituir-se formalment en Unié temporal, en cas de resultar
adjudicataris.

c¢. Es podra incorporar el NIF provisional assignat per ’Administracié competent. Només
en el cas de resultar adjudicataria la unid, haura d’acreditar-se la seva constitucié en
escriptura publica i aportar el NIF definitivament assignat.
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Altres especialitats:
- Quan 'empresari recorri a la solvéncia i mitjans d’altres entitats, cadascuna d’elles
haura de presentar degudament complimentat el formulari del DEUC.

L’6organ de contractacié requerira a I’empresa a favor de la qual recaigui la
proposta d’adjudicacié per tal de que, abans de l’adjudicacié del contracte,
acrediti el compliment dels requisits de personalitat capacitat i solvéncia a través
de I’aportacio de la documentacié que s’indica a les clausules 6 i 12 del present
Plec.

En tot cas, I'drgan de contractacio, podra sol-licitar, en qualsevol moment anterior a
'adopcié de la proposta d’adjudicacio, que els licitadors aportin la documentacio
acreditativa del compliment de les condicions establertes per ser adjudicatari del
contracte a que es refereixen les esmentades clausules 6 i 12 del present Plec.

9.1.2. En cas de que una empresa desitgi recorrer a les capacitats d’altres entitats,
haura d’aportar el compromis per escrit de les dites entitats, d’acord amb el que
disposa l'article 75.2 de la LCSP.

9.1.3. Document acreditatiu d’haver constituit la garantia provisional, en cas de
que de conformitat amb la I’apartat G del Quadre de Caracteristiques s’hagi exigit.

Aquesta garantia respondra del manteniment de les ofertes fins a la perfeccié del
contracte i podra prestar-se en alguna o algunes de les formes previstes a I'apartat 1 de
l'article 108.

La garantia provisional s’extingira automaticament i sera retornada als licitadors
immediatament després de la perfeccié del contracte.

9.1.4. En cas de que varis empresaris concorrin agrupats en una unié temporal,
s’aportara el compromis de constituir la unié temporal, d’acord amb allo disposat
a l’article 69.3 de la LCSP.

9.1.5. Les empreses estrangeres, en el cas de que el contracte s’executi a
Espanya, hauran d’aportar una declaracié de I’Annex 8 relatiu al sotmetiment a la
jurisdiccio dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les
incidéncies que de manera directa o indirecta poguessin sorgir del contracte, amb
renuncia, en el seu cas, del fur jurisdiccional estranger que pogués correspondre
al licitador.

9.1.6. Declaracié responsable relativa a la part o parts dels treballs que seran
objecte de subcontractacio i si se’n té coneixement, el nom dels subcontractistes.
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SOBRE 2
Titol: Oferta técnica i/o referéncies quina valoracié depengui de judicis de valor.
CONTINGUT:
9.2.1. Oferta técnica i/o referéncies quina valoracié depengui de judicis de valor

El licitador ha d’incloure en aquest sobre els aspectes técnics de 'oferta que presenti,
de forma clara, sota un index enunciant numeéricament el contingut del sobre, i de
conformitat amb el contingut, caracteristiques i requisits que es detallen en el Plec de
Prescripcions Técniques.

Sota els principis d’igualtat i no discriminacio, es podra convidar els licitadors admesos
a que completin i facin més explicits els certificats i documents del sobre n°® 2 quan
s’estimi necessari per a un millor coneixement de la proposicié esmentada.

Aquesta proposta es valorara de conformitat amb els criteris d’adjudicacié previstos a
’Annex num. 2 del present Plec.

Concretament, pel Lot 1 es valorara una extensié maxima de 15 pagines DIN A4 a
una sola cara, amb tipografia Arial 11 (en cas que es presenti una oferta més
extensa de la requerida, només es tindran en compte, a efectes de valoracié, les
15 primeres pagines aportades).

Mentre que pel Lot 2 es valorara una extensié maxima de 15 pagines DIN A4 a una
sola cara, amb tipografia Arial 11 (en cas que es presenti una oferta més extensa
de la requerida, només es tindran en compte, a efectes de valoracio, les 15
primeres pagines aportades).
SOBRE 3

Titol: Oferta econdmica i d’altres referéncies avaluables automaticament.

CONTINGUT:
El “Sobre 3” ha de contenir el/s document/s que tot seguit s'indiquen:
9.3.1. L'oferta econdmica i d’altres referéncies avaluables automaticament s’haura de

formular d’acord amb el model que s’acompanya al present plec com a Annex num. 1.1
i Annex nam. 1.2. del present Plec.
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Pel que fa a I'oferta econdmica, dins del preu ofert es consideraran incloses tota mena
de despeses, arbitris o taxes necessaries que s'originin per motiu del Contracte i de la
seva correcta execucio.

Qualsevol variacio del tipus de I'IVA sera aplicable a partir de la seva vigéncia

CLAUSULA 10.- CRITERIS PER A L'ADJUDICACIO DEL CONTRACTE.

1. Les proposicions presentades i admeses seran estudiades, valorades i ponderades
d’acord amb els criteris que es troben recollits a '’Annex num. 2 del present Plec.

La presentacio de la proposicid/oferta pel licitador implica que la mateixa compleix amb
'ordenament juridic i que podra ser executada en els seus termes i en cap cas aquesta
responsabilitat es pot veure afectada o minorada pel fet que I'oferta hagi estat valorada
0 acceptada per els corresponents responsables de I'entitat contractant.

2. L’adjudicacio es fara a la proposicio que presenti una millor relacié qualitat-preu, que
sera aquella que obtingui la major puntuacié d’entre totes aquelles proposicions
admeses a la licitacid que igualin o superin els minims de puntuacié establerts en el
present Plec.

3. Quan cap de les ofertes assoleixin la puntuacié minima exigida per ésser adjudicatari
en base als criteris d’adjudicacid, es rebutjara totes les ofertes i es declarara desert el
present procediment de licitacié.

La resolucié d’adjudicacio sera motivada i, llevat que sigui contradictoria amb la proposta
efectuada per la Mesa de Contractacio, o es basi en consideracions diferents, s’entendra
que adopta els motius continguts en la proposta de 'esmentada Mesa de Contractacio.

4. Les ofertes presumptament anormals o desproporcionades s’apreciaran de
conformitat amb el que s’indiqui en 'Annex nam. 2.

Si de l'aplicacié d’aquests criteris s’identifica una determinada proposicié6 com a
presumptament anormal o desproporcionada, I'dérgan de contractacié sol-licitara als
licitadors afectats, per escrit, la informacié i les justificacions que consideri oportunes en
relacié als diferents components de la seva proposicio, tramit que haura de
complimentar-se en el termini maxim de 5 dies habils.

Un cop rebuda la informacié i les justificacions sol-licitades, I'd6rgan de contractacié
demanara un informe técnic dels serveis técnics de l'entitat de valoracié de les
justificacions dels licitadors incorreguts en presumpta oferta anormal o
desproporcionada.



o
Vall 2 Vall Pg. Vall d’'Hebron 119-129 | 08035 Barcelona

. d’Hebron °*%° d’Hebron: Edifici Central

Barcelona Hospital Campus Institut de Recerca T.937 37 35 00
contractacio.publica@vhir.org / https://vhir.vallhebron.com/ca

Per l'analisi de les justificacions de les proposicions que puguin ser considerades
anormals o desproporcionades es tindra en consideracio la relacio existent entre 'oferta
econdmica realitzada pel licitador i la resta d’elements oferts.

En base a lajustificacio del licitador i I'informe técnic, I'érgan de contractacié determinara
si I'oferta pot 0 no ser complerta pel licitador com a consequéncia de la inclusié de valors
anormals o desproporcionats. Si I'oferta es considera anormal o desproporcionada,
I'dérgan de contractacié I'excloura del procediment de licitacié.

Si en l'oferta anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris dels
treballadors considerats en I'oferta sén inferiors als que estableix el conveni d’aplicacio,
a l'efecte de verificar 'adequacié de l'oferta als costos salarials, es podra requerir
informe técnic complementari de I'dérgan de representacio de les persones treballadores
o d’'una organitzacio representativa del sector.

Igualment, I'oferta sera exclosa si en el tramit d’audiéncia de 'empresa licitadora que ha
presentat una oferta qualificada d’anormalment baixa, s’evidencia que els preus unitaris
dels salaris de les persones que executaran el contracte considerats en I'oferta sén
inferiors als que estableix el conveni d’aplicacio.

5. En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses
licitadores, tindra preferéncia en I'adjudicacié del contracte i s’aplicaran els criteris
seguents i per aquest ordre:

- La proposicié presentada per aquella empresa que hagi obtingut la puntuacio
técnica més alta.

- La proposicio presentada per aquelles empreses que, en el moment d’acreditar
la seva solvencia técnica, tinguin en la seva plantilla un nombre de persones
treballadores amb discapacitat superior al dos per cent, sempre que les seves
proposicions igualin en els seus termes a la més avantatjosa des del punt de
vista dels criteris que serveixen de base per a I'adjudicacio.

- Tindra preferéncia en I'adjudicacio del contracte 'empresa licitadora que disposi
del major percentatge de persones treballadores fixes amb discapacitat a la seva
plantilla.

- Tindra preferéncia la proposicid presentada per una entitat reconeguda com
Organitzacié de Comerg Just per a I'adjudicacié de contractes que tinguin com
objecte productes en els que existeix alternativa de comerg just,

- Proposicions presentades per empreses que, a la finalitzacié del termini per a
presentar oferta, incloguin mesures de caracter social i laboral que afavoreixin la
igualtat d’oportunitats entre dones i homes.

- La proposicié presentada per 'empresa que acrediti una major paritat entre
homes i dones en el seu 6rgan de govern. Aquest criteri només s’aplicara en cas
que els empatats siguin societats que comptin amb organs de govern no
unipersonals.
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- L’empat es resoldra convocant els licitadors amb ofertes empatades a un sorteig
en acte public quan la resta de criteris no hagi resolt el desempat.

En cas de persistir 'empat un cop aplicats els criteris d’adjudicacié addicionals,
'adjudicacié del contracte es dirimira mitjangant sorteig, que es dura a terme en acte
public, prévia convocatoria a través del Perfil de Contractant.

CLAUSULA 11.- MESA DE CONTRACTACIO

Conformen la Mesa de Contractacio6 els seguents membres:

Presidenta: Director Financer del VHIR, o persona que el substitueixi.

Vocal 1: Directora de Serveis Juridics del VHIR, o persona que la substitueixi.

Vocal 2: Cap de la Unitat de Comptabilitat i Ingressos del VHIR, o persona que la
substitueixi.

Vocal 3: Cap de la Unitat de Projectes de Recerca Competitiva del VHIR, o persona que
la substitueixi.

Vocal 4: Una persona representant de la direccid sectorial o unitat que proposa el
contracte.

Secretaria: Cap de la Unitat de Licitacions i Compres del VHIR, o persona que la
substitueixi.

En la constitucid de la Mesa de contractacio, els seus membres declararan sobre la
existéncia o no d'incompatibilitats, previstes amb caracter general a la LCSP. En cas
d’existir alguna incompatibilitat, el membre de la Mesa afectat per la mateixa haura
d’abandonar-la i, en aquest sup0sits, en formara part de la mateixa el membre substitut
0 s’anomenara a un altre que reuneixi, si cal, els requisits d’experiéncia i idoneitat del
membre incurs en incompatibilitat.

CLAUSULA 12.- OBERTURA | EXAMEN DE LES OFERTES

1. Finalitzat el termini establert a 'anunci per a la presentacioé d’ofertes, es procedira a
I'obertura del “Sobre 17, als efectes de verificar que contingui la documentacio establerta
a la clausula 9.1 del present Plec i procedir a qualificar la validesa de la mateixa.

La mesa de contractacié podra requerir als licitadors que presentin la totalitat o una part
dels documents justificatius de la seva aptitud, capacitat i solvéncia als efectes de
verificar qualsevol punt de la declaracié del compliment del requisits previs quan
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consideri que existeixen dubtes raonables sobre la vigéncia o fiabilitat de la declaracio
0 quan resulti necessari per garantir el bon desenvolupament del mateix. El termini per
aportar la documentacié requerida sera de cinc dies naturals a comptar des de la
recepcio del requeriment.

2. Seguidament, i si s’escau, es comunicara als licitadors I'existéncia de defectes o
omissions esmenables, fixant-se un termini per tal que els licitadors puguin presentar
'oportuna esmena. Aquest termini no podra ésser en cap cas superior a tres dies
naturals a comptar des de la data de la referida comunicacio.

Es consideraran inesmenables els defectes consistents en la manca dels requisits
exigits, i esmenables aquells que facin referéncia a la mera falta d’acreditacio dels
mateixos. EI moment decisiu per apreciar la concurréncia dels requisits de capacitat
exigits per contractar sera el de finalitzacié del termini de presentacié de les
proposicions.

Procedira la no admissié i I'exclusié del procediment de licitacié a aquells licitadors que
tinguin defectes no esmenables o no hagin esmentat els defectes en el termini atorgat.

A més, la Mesa de Contractacié podra sol-licitar del licitador aclariments sobre els
certificats i documents presentats o requerir-lo per a la presentacié daltres
complementaris.

3. Sera causa d’exclusio del procediment de licitacié la manca de presentacié d'algun
dels documents que s'han d'incloure en el Sobre 1, llevat que sigui considerada
esmenable per la Mesa de Contractacio i s’hagi esmenat en el termini atorgat.

Les proposicions que corresponguin a empresaris exclosos de la licitacié quedaran fora
del procediment d’adjudicacid i el sobre que les continguin no seran oberts.

4. Dins d’un termini no superior a vint dies, a comptar des de la data de finalitzacié del
termini per a presentar les ofertes, en la data, hora i lloc assenyalats a I'anunci de licitacié
o0 a través de la informacié que es publiqui al Perfil de Contractant, la Mesa de
Contractaci6 procedira, a I'obertura del sobre nimero 2, donant a conéixer la informacio
relativa al resultat de I'obertura del sobre niumero 1.

Els serveis técnics de I'entitat valoraran les ofertes contingudes en els Sobres 2 de
conformitat amb els criteris d’adjudicacié ponderables en base a judicis de valor
previstos a '’Annex num. 2 del present Plec i elevaran dita valoracié a la Mesa de
Contractacio.

La Mesa de Contractacié podra sol-licitar dels licitadors la presentacié de la informacié
addicional que a efectes d’aclariment estimi necessaria en relacié amb els Sobres nim.
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2, la qual haura de complimentar-se davant la Mesa de Contractacié en el termini que
s’atorgui a tal efecte, que no podra ser superior a 5 dies.

5. Practicada la valoracio de les ofertes, i una vegada que s'hagi valorat si existeix oferta
temeraria o desproporcionada, i prévia exclusi® de les que no compleixin els
requeriments del Plec, la Mesa de Contractacié proposara la classificacié per ordre
decreixent de puntuacio i formulara la proposta d’adjudicacio a favor del candidat que
hagi obtingut la millor puntuacio, que elevara a I'6rgan de contractacio.

Per formular la proposta de classificacid es podran sol-licitar els informes técnics que
s’estimin pertinents.

6. Un cop acceptada pel drgan de contractacio la proposta de la Mesa de Contractacio
el serveis corresponents requeriran al licitador que hagi presentat la millor oferta, de
conformitat amb alld disposat a I'article 145 de la LCSP perqué, en el termini de deu (10)
dies habils a comptar des del segient a aquell en que s’hagués rebut el requeriment,
aporti la seglent documentacio:

» En cas de que I’'empresa no es trobi inscrita al ROLECE o al RELI:
(i) Documentacio acreditativa de la personalitat i capacitat :

a) Per a les persones fisiques (empresaris individuals i professionals), sera obligatoria
la presentacié del document nacional d'identitat (DNI), o document que el substitueixi, i
del numero d'identificacio fiscal (NIF), en cas que aquest no consti en el referit DNI.

b) Per a les persones juridiques, sera obligatoria la presentacié del CIF i de les
escriptures de constitucio, modificacio i adaptacié d’estatuts, en el seu cas, degudament
inscrites al Registre Mercantil, quan aquest requisit sigui exigible conforme a la legislacié
mercantil que li sigui aplicable. Quan aquesta inscripcié no sigui exigida, I'acreditacio es
realitzara mitjangant l'aportacié de Il'escriptura o document de constitucio, de
modificacio, estatuts o acta fundacional, en qué constin les normes reguladores de
I'activitat de I'empresa, inscrits, en el seu cas, en el Registre oficial corresponent.

c) Si I'empresari actua mitjangant representant o es tracta d'una persona juridica, cal
aportar:

c.1.) Document public d'apoderament, degudament inscrit en el Registre public
corresponent.

c.2.) DNI'i NIF del representant i del signant de la proposicié econdmica.

d) La capacitat d'obrar de les empreses no espanyoles d'Estats membres de la
Comunitat Europea, o signataris de l'acord sobre I'Espai Economic Europeu, s'ha
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d'acreditar mitjangant la inscripci6 en els registres procedents d’acord amb la legislacio
de l'estat on estan establerts, o mitjancant la presentacié d’'una declaracié jurada, o
d'una certificacid en els termes que s’estableixin reglamentariament, d’acord amb les
disposicions comunitaries d’aplicacio.

€) La capacitat d’'obrar de les empreses estrangeres no compreses en |'apartat anterior
s'ha d'acreditar observant les regles previstes a l'article 68 de la LCSP.

f) Tal com s’ha avancgat, podran presentar-se ofertes licitades per unions o agrupacions
d'empreses que es constitueixin temporalment a I'efecte, sense que calgui la seva
formalitzacié en escriptura publica fins que s'hagi efectuat I'adjudicacié al seu favor.
Aquestes empreses restaran obligades solidariament davant I'entitat contractant.

En aquests suposits, tant de persones fisiques com juridiques, cadascun dels seus
components acreditaran la seva capacitat, personalitat i representacio, essent obligatori
indicar en document separat els noms i circumstancies dels qui la subscriuen, el
percentatge de participacié de cadascun d’ells i hauran de nomenar un representant o
apoderat amb facultats suficients per exercitar els drets i complir amb les obligacions
que es derivin del Contracte fins la seva extincio.

El licitador que formi part d’'una agrupacié o unié d’empresaris que es constitueixi
temporalment no podra concorrer individualment en el mateix procediment o figurar en
més d’una agrupacio o unié d’empresaris.

En cas que tota o part de la documentacio relacionada ja s’hagués entregat a I'entitat
contractant i no hagués estat objecte de cap modificacid o actualitzacié, essent per tant
de plena vigéncia, no caldra que el licitador I'aporti de nou sempre i quan acompanyi
degudament complimentada i sota la seva responsabilitat certificacié sobre la vigéncia
de I'esmentada documentacid, segons el model de 'Annex num. 3.

(i) Documentacié acreditativa de la solvéncia economica i financera i
professional o técnica: d’acord amb alld establert a la clausula 6 del present
Plec.

(iii)  En cas de que s’exigeixi, justificant de constitucié de la garantia definitiva.
En cas de que en el termini atorgat a lI'efecte el candidat proposat com a
adjudicatari no presentés la garantia definitiva, s’efectuara la proposta
d’adjudicacié6 a favor del segient candidat en puntuacié, atorgant-li el
corresponent termini per constituir 'esmentada garantia.

(iv)  Altra documentacio:
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a) Alta en I'lmpost d’Activitats Econdmiques, en I'epigraf corresponent al objecte del
contracte, i ultim rebut, sempre que exerciti activitats subjectes i no exemptes de
'esmentat Impost.

Tanmateix, en el cas que 'empresa seleccionada es trobi en algun dels suposits
d’exempcio d’aquest impost recollits a I'article 82 del Reial decret legislatiu 2/2004, de 5
de marg, pel qual s’aprova el Text Refés de la Llei reguladora de les hisendes locals,
aportara una declaracioé responsable que ha d’especificar el suposit legal d’exempcio i
el document de declaracio en el cens d’obligats tributaris

b) Certificat especific de trobar-se al corrent de les obligacions tributaries expedit per
'Administracié Tributaria, als efectes de l'article 43 de la Llei 58/2003, de 17 de
desembre, General Tributaria.

c) Certificat positiu emes per la Generalitat de Catalunya acreditatiu de la inexisténcia
de deutes tributaris amb I'esmentada Administracio.

d) Certificat positiu, emés per I'0rgan competent, de trobar-se al corrent en el compliment
de les obligacions amb la Seguretat Social.

e) En el cas de recorrer a la integracié de la solvéncia a través de mitjans externs,
aportacié del compromis a que es refereix 'article 75.2 de la LCSP.

f) Compromis d’adscripcié de mitjans a que es refereix l'article 76.2 de la LCSP.

g) Declaracié responsable conforme a que I'empresa adjudicataria haura de tenir
contractada una polissa/polisses de responsabilitat civil per danys a persones o béns
que poguessin produir-se per I'execucio de les tasques del present contracte en el
moment de la signatura del contracte i durant la vigéncia del mateix.

» En cas de que I’'empresa es trobi inscrita al ROLECE o al RELI:
(i) Document que acrediti la inscripcié al ROLECE o RELI i certificacio sobre la vigéncia
de les dades que consten en el mateix. Si alguna de la informacié referida a I'apartat

anterior no consta al RELI haura de ser aportada a banda.

(if) En el cas de recérrer a la integracio de la solvéncia a través de mitjans externs,
aportacié del compromis a que es refereix 'article 75.2 de la LCSP.

(iii) Compromis d’adscripci6 de mitjans a que es refereix I'article 76.2 de la LCSP.
(iv) En cas de que s’exigeixi, justificant de constitucié de la garantia definitiva. En cas

de que en el termini atorgat a I'efecte el candidat proposat com a adjudicatari no
presentés la garantia definitiva, s’efectuara la proposta d’adjudicacio a favor del segient
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candidat en puntuacio, atorgant-li el corresponent termini per constituir 'esmentada
garantia.

De no complimentar-se el requeriment en el termini assenyalat, s’entendra que el
licitador ha retirat la seva oferta, procedint-se a exigir-li 'import del 3% del pressupost
base de licitacid, IVA exclds, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc
contra la garantia provisional, si se n’hagués constituit.

En aquest cas, es procedira a sol-licitar la mateixa documentacié al licitador seguent
d’acord amb l'ordre en que hagin quedat classificades les ofertes.

ll. ADJUDICACIO | FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

CLAUSULA 13.- ADJUDICACIO DEL CONTRACTE

1. L’6rgan de contractacio adjudicara el contracte a la proposta que presenti una millor
relaciod qualitat-preu mitjangant resolucié motivada que notificara a tots els licitadors, i
que publicara al Perfil de Contractant de I'entitat, en el termini maxim de cinc (5) dies
habils a comptar des de que s’hagi constituit la garantia definitiva, en cas de que se
n’hagués exigit, i una vegada aportada la documentacié referida a la clausula anterior.

La resolucié d’adjudicacié del contracte haura de ser motivada en referéncia als criteris
d’adjudicacié del present Plec, haura d’especificar els motius pels que rebutja una
candidatura o oferta i les caracteristiques i avantatges de l'oferta seleccionada,
incorporant la indicacié de les puntuacions, totals i parcials, obtingudes per totes les
empreses admeses, en cadascun dels criteris d’adjudicacid. Sera motivacié suficient si
a la resolucié de I'adjudicacié I'd6rgan de contractacié accepta i assumeix la proposta
d’adjudicacié formulada per la Mesa de Contractacio.

Aixi mateix, a la resolucié d’adjudicacioé s’indicara el termini en que s’haura de procedir
a la formalitzacio del contracte.

Si no hi hagués cap proposicié que fos admissible d’acord amb els criteris d’adjudicacio
del present Plec es declarara desert el procediment.

2. Les proposicions presentades, tant les declarades admeses com les excloses sense
obrir, seran arxivades.

Aixi mateix, 'organ de contractacid podra deixar sense efecte el procediment de
contractacié, quan concorrin circumstancies de caracter factic o juridic que, de manera
ldgica i raonable, imposin la prevalenga de l'interés public a la vista de les necessitats
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que busca satisfer el contracte, podent igualment desistir o renunciar al procediment
d’adjudicacié per motius d’interés public degudament motivats a I'expedient.

3. Si'érgan de contractacio s’aparta de la proposta d’adjudicacio formulada per la Mesa
de Contractacié caldra que en justifiqui els motius a la resolucié.

4 Transcorreguts els terminis assenyalats a I'article 158 de la LCSP per I'adjudicacio del
contracte sense que s’hagi dictat 'acord d’adjudicacio, els licitadors tindran dret a retirar
la seva proposta, sense dret a cap mena d’indemnitzacié. No obstant, I'drgan de
contractacié podra sol-licitar als licitadors que mantinguin la seva oferta per un termini
superior, prévia comunicacié als licitadors i publicacié al Perfil de Contractant,
mantenint-se la licitacio amb aquells licitadors que acceptin la prorroga.

CLAUSULA 14.- FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

1. De conformitat a I'article 153.3 de la LCSP, si el contracte es susceptible de recurs
especial en matéria de contractacid conforme l'article 44, la formalitzacié no podra
realitzar-se abans del transcurs de 15 dies habils des de que es remeti la notificaci6 de
I'adjudicacio6 als licitadors i candidats.

En cas contrari el termini maxim per a la formalitzacié del contracte sera de quinze (15)
dies habils, a comptar des del dia en que es realitzi la notificacié de I'adjudicacio.

No obstant, en cas de que el contracte fos susceptible de recurs especial en matéria de
contractacio, la formalitzacié no podra efectuar-se abans de que transcorrin quinze dies
habils des de que es remeti la notificacié de I'adjudicacio als licitadors.

Els serveis dependents de I'd0rgan de contractacié requeriran a I'adjudicatari perquée
formalitzi el contracte en un termini no superior a cinc dies a comptar des del dia seglent
a aquell en que s’hagués rebut el requeriment, un cop transcorregut el termini previst al
paragraf anterior sense que s’hagués interposat el recurs que dugui associada la
suspensio de la formalitzacid del contracte. Es procedira de la mateixa manera quan
I’drgan competent per a la resolucié del recurs hagués aixecat la suspensio.

2. Quan per causes imputables a I'adjudicatari no s’hagués formalitzat el contracte dins
del termini indicat, se li exigira I'import equivalent al 3% del pressupost base de licitacio,
IVA exclds, en concepte de penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia
definitiva, si se n’hagués constituit.

En aquest cas, el contracte s’adjudicara al seguent licitador per I'ordre en que haguessin
quedat classificades les ofertes, prévia presentacié de la documentacio prevista a la
clausula 12 del present plec.
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3. No podra procedir-se a I'execucié del contracte amb caracter previ a la seva
formalitzacio.

4. El Contracte s’haura de formalitzar a la seu de I'd0rgan de contractacioé per escrit,
mitjangant document privat, segons el model que s’adjunta a aquest Plec. El Contracte
es perfeccionara amb la seva formalitzacio6.

L’adjudicatari pot sol-licitar que el Contracte s’elevi a escriptura publica essent al seu

carrec les despeses corresponents.

CLAUSULA 15.- GARANTIA DEFINITIVA

L’adjudicatari haura de constituir la garantia definitiva, per import de 5% de I'import
d’adjudicacio, exclos I'lVA, abans de la formalitzacio del contracte, podent-se presentar
en les formes establertes a I’article 108 de la LCSP.

En cas de tractar-se d’'un aval bancari, el citat aval s’haura de formalitzar segons I'aval
tipus que figura a 'Annex nam. 4.A d’aquest Plec, i l'avalista haura de complir els
requisits legalment exigibles.

En el cas de tractar-se d’'un contracte d’asseguranca de caucio, s’haura hagut de
celebrar en la forma i les condicions que reglamentariament s’estableixin, amb una
entitat asseguradora autoritzada per operar a Espanya en el ram de I'asseguranca de
caucid, essent necessari entregar el certificat del contracte a I'érgan de contractacié.

Aquesta asseguranga s’haura de formalitzar en la corresponent polissa que es
concretara en un certificat, el model tipus del qual figura a 'Annex num. 4.B d’aquest
Plec, i la companyia asseguradora haura de complir els requisits els requisits legalment
exigibles.

Igualment, la garantia definitiva es podra constituir mitjangant retencio de preus. Aquesta
retencio es fara en la primera factura que emeti I'adjudicatari i, si 'import no fos suficient
per constituir la totalitat de la garantia, en les successives factures emeses per
I'adjudicatari fins cobrir la totalitat de I'import garantit. No es realitzara cap pagament a
I'adjudicatari fins que la garantia definitiva estigui totalment constituida.

Quan com a consequiéncia de la modificacié del contracte, per qualsevol circumstancia,
el preu del mateix experimenti variacio a l'alga o a la baixa, es reajustara la garantia
constituida per I'import necessari per tal que es mantingui la deguda proporcionalitat
entre la garantia i el pressupost base del contracte vigent en cada moment.

La devolucié o cancel-lacié de la garantia definitiva es realitzara, una vegada produit el
venciment del termini de garantia i acomplert satisfactdériament el contracte, o resolt
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aquest per causes no imputables al contractista i seguint el procediment establert al
mateix. La_tramitacié_de la devolucié s’ha de fer mitjangant el seglient correu
electronic: devolucio.avals@vhir.org

IV. CONSIDERACIONS GENERALS

CLAUSULA 16.- ABONAMENTS A L’ADJUDICATARIA

D’acord ala Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electronica i creacié
del registre comptable de factures en el Sector Public, en el seu article 4. “Tots els
proveidors que hagin lliurat béns o prestat servei a I'administracié publica podran expedir
i remetre factura electronica. En tot cas, estaran obligades a I'is de la factura electronica
i a la presentaci6 a través del punt general d'entrada que correspongui...”.

Per tant el contractista facturara de manera electronica el manteniment a través de les
seves factures corresponents. Els codis DIR3 per poder emetre la factura son les
seguents:

OFICINA

. UNITAT
COMPTABLE DIR3 ORGAN GESTOR DIR3 TRAMITADORA

L . Fundacié Hospital L .
Fundacio Hospital Universitari Vall Fundacio Hospital

Universitari Vall i : Universitari Vall
A09006467 d'Hebron-Institut de A09006467 d'Hebron-Institut A09006467 d'Hebron-Institut de

Recerca (HUVH IR) ?ﬁg@ﬁe{s Recerca (HUVH IR)

S’emetra factura de conformitat amb I'apartat | del Quadre-Resum de caracteristiques.

En cas que I'emissio de la factura electronica no sigui viable per raons excepcionals el
contractista facturara cada prestacié de serveis a través de la seva factura corresponent,
les quals hauran de ser enviades a la seglent adreca de correu electronic:
factures@vhir.org .

Cada factura emesa haura de detallar el periode al qual correspon la mateixa, el
desglossament/descripcié de les despeses per concepte, aixi com indicar les
referéncies de la numeraci¢ i titulacié de I'expedient.

El pagament efectiu de les prestacions executades d’acord a I'establert a la clausula de
Facturacio i pagaments continguda en el Plec de Prescripcions Técniques de la present
licitacio.


mailto:devolucio.avals@vhir.org
mailto:factures@vhir.org
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L'entitat contractant realitza el pagament dels serveis una vegada aquests s'hagin
realitzat de manera parcial o total i una vegada entrada la factura al seu registre. D'acord
amb aquest parametre, no es contempla el pagament per avangat d'una part o de la
totalitat del preu del contracte.

Les dades fiscals que caldra fer constar a la factura son:

FUNDACIO HOSPITAL UNIVERSITARI VALL D’HEBRON - INSTITUT DE
RECERCA

NIF: G-60594009

Passeig Vall d’'Hebron, 119-129

08035 Barcelona

En cas que la factura no s'emeti d'acord amb els criteris establerts i referenciats a l'inici
de la present clausula, no es procedira al pagament de la mateixa i quedara retinguda
fins que no s'indiqui correctament les dades sol-licitades.

En cas de la facturacio electronica aquesta sera rebutjada fins que aquesta no s'indiqui
correctament les dades sol-licitades.

Una vegada que el contracte acabi, incloses les prorrogues que es puguin formalitzar el
VHIR Unicament acceptara factures emeses amb data posterior a la finalitzacié sempre que
en el detall de la mateixa el periode d'execucio de les mateixes es trobi dins del terme de la
licitacio.

En cas que la factura s'emeti amb posterioritat a la finalitzacié del contracte i atenent a
lindicat en el paragraf anterior, el VHIR unicament abonara factures que s'emetin dins dels
dos (2) mesos posteriors a la finalitzacié d'aquest.

CLAUSULA 17.- RISC | VENTURA | REVISIO DE PREUS

L’execuci6 del contracte es realitzara a risc i ventura de I'adjudicataria.

L'adjudicataria no té dret a revisié de preus, ateses les caracteristiques del present
contracte2.

CLAUSULA 18.- DIRECCIO | INSPECCIO DE L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

El responsable del contracte designat per I'entitat contractant desenvolupara les
funcions seguents:

2 Unicament cabra la possibilitat de revisar els preus en el casos establerts a 'article 103 19.2 de la LCSP.
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- Supervisar I'execucié del contracte adjudicat.

- Vetllar pel compliment de les obligacions assumides per I'adjudicataria, tant
les previstes en els plecs com en la proposta o oferta.

- Adrecar a I'adjudicataria les ordres i instruccions oportunes per a assegurar
la correcta realitzacio del servei.

- Assumir la interlocucié amb la coordinadora técnica o responsable designada
per I'adjudicataria.

- Vetllar perqué I'empresa contractada acrediti I'obligacié que les persones
treballadores destinades a I'execucié del contracte estiguin afiliades i d’alta a
la Seguretat Social i a aquest efecte, podra sol-licitar a I'adjudicataria,
juntament amb cada factura, les nomines i els documents TC1 i TC2
acreditatius del pagament dels salaris i la Seguretat Social de les persones
que executin el contracte i acompanyar aquests documents a cada factura
validada.

La persona responsable del contracte sera la interlocutora amb la persona coordinadora
técnica o responsable que hagi designat 'empresa adjudicataria, que ha de pertanyer a
la seva plantilla, per tal de coordinar i controlar la correcta execucié del contracte, per la
qual cosa s’hauran de reunir amb la periodicitat oportuna.

En cap cas, ellla responsable del contracte de I'entitat contractant determinara els
treballadors de I'adjudicataria que hagin d’executar el contracte ni participara en la seva
seleccid6 o formacid, no donara ordres i instruccions concretes al personal de
I'adjudicataria ni exercira sobre elles cap poder directiu.

L’entitat contractant també tindra la facultat de supervisar, durant tota I'execuci6 del
contracte, que s’executi amb el maxim respecte al medi ambient, d’acord amb les
obligacions i exigéncies contingudes al present plec.

CLAUSULA 19.- CONDICIONS D’EXECUCIO CONTRACTUAL | OBLIGACIONS
ESSENCIALS DEL CONTRACTE

1. Condicions especials d’execucio contractual.
S’estableixen com a condicions especials d’execucié contractual:

- El pagament per part del contractista de les factures dels seus subcontractistes
i/o proveidors derivades de I'execucié de les obres objecte del present Plec
s’haura de fer en el termini previst a la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la
qual s’estableixen mesures de lluita contra la morositat de les operacions
comercials. Aixi mateix, i d’acord amb el que s’estableix al contracte, 'empresa
contractista ha de presentar la documentacio que justifiqui el compliment efectiu
dels terminis d’abonament a les empreses subcontractistes, quan sigui requerida
pel responsable del contracte i, en tot cas, una vegada finalitzada 'obra.
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- Els compromisos assumits per I'adjudicataria en la seva oferta en relacio a la
contractacié publica sostenible.

2. Obligacions essencials del contracte:

- El contractista quedara vinculat per I'oferta que hagi presentat, el compliment de la
qual, en tots els seus termes, tindra caracter d’obligacié essencial del contracte.

- El compliment de les condicions especials d’execuci6 establertes a la clausula 23.1
del present Plec tindra el caracter d’obligacio contractual essencial.

- L’efectiva dedicacio o adscripcio a I'execucié del contracte dels mitjans personals i/o
materials indicats i compromesos en I'oferta.

- Aquelles obligacions del present Plec i del Contracte tipus a les que especificament
se’ls hi atribueixi el caracter d’obligacié contractual essencial.

- L'efectiva dedicacié o adscripcié a I'execucié del contracte dels mitjans personals i/o
materials indicats i compromesos en I'oferta.

- L’adequacio dels serveis objecte de prestacio a les prescripcions previstes al Plec
de Prescripcions Técniques i a I'oferta presentada per I'adjudicataria.

CLAUSULA 20.- OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARIA

A més de les obligacions establertes en la normativa vigent d’aplicacié, estara obligada
a:

a. Especificar, a sol'licitud de [l'entitat contractant, les persones concretes que
executaran les prestacions aixi com comunicar qualsevol substitucié o modificacié
d'aquelles persones i acreditar que la seva situacio laboral s'ajusta a dret.

b. Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament
del personal; també ha de fer d'enllag amb I'entitat contractant i la responsable del
contracte.

c. Assumir les despeses de publicitat de la licitacié establertes en aquest plec. A tal
efecte, I'entitat contractant descomptara l'import de les esmentades despeses de la
primera factura que s'expedeixi o de les seguients, si fos necessari.

d. Fer una correcta gestié ambiental de I'execucio del contracte, prenent les mesures
necessaries per minimitzar els impactes que aquest pugui ocasionar (minimitzar els
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impactes acustics, sobre I'entorn, fer una correcta gestid dels residus i els
embalatges, etc.) d’acord amb la legislacié vigent.

e. Guardar reserva respecte de les dades o antecedents que no siguin publics o notoris
i que estiguin relacionats amb l'objecte del contracte, dels que hagi tingut
coneixement amb ocasié del mateix.

f. Respectar, en tot cas, les prescripcions del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la proteccio de les persones
fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes
dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE (d'ara endavant, “RGPD”), i restant
normativa vigent que ho desenvolupi.

g. Complir les disposicions vigents en matéria fiscal, laboral, social i la normativa
general sobre prevencio de riscos laborals. A aquests efectes, haura de disposar i
aportar, a sol-licitud de I'entitat contractant, el certificat d’Hisenda de contractistes i
subcontractistes que cobreixi la totalitat del periode contractual.

h. Lliurar tota la documentacié necessaria pel compliment del contracte en catala i fer-
ne us en el desenvolupament del contracte.

i. Tenir contractada una polissa d'asseguranca de responsabilitat civil per import
suficient per cobrir les responsabilitats de qualsevol tipus que es puguin derivar de
I'execucié del contracte. Sera condicié essencial del contracte que I'adjudicatari, al
llarg de tota la vigéncia del contracte, sigui titular de la polissa esmentada i la
mantingui en vigor.

j- Vetllar perqué totes les accions del present contracte garanteixin el respecte als
principis de no discriminacio i igualtat de tracte relatius a la no discriminacio per raé
de sexe, orientacid sexual, identitat de génere, ideologia, nacionalitat, raga, étnia,
religid, edat, diversitat funcional o de qualsevol altre indole i la dignitat i llibertat de
les persones.

k. Facilitar i aportar la informacio indicada en la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de
transparéncia, accés a la informacio publica i bon govern.

I.  Complir les obligacions seglents relatives als principis étics i regles de conducta als
quals les licitadores i contractistes han d’adequar la seva activitat, en
desenvolupament de la previsié de larticle 55.2 de la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transparéncia, acceés a la informaci6 publica i bon govern:

- Adoptar una conducta éticament exemplar, abstenir-se de fomentar, proposar,
promoure o dur a terme qualsevol mena de practica corrupta, tant en relacio al
que el Codi Penal refereix com a corrupcié com també en relacié a actuacions
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eticament reprovables, posar en coneixement dels dorgans competents qualsevol
manifestacié d’aquestes practiques que, al seu parer, sigui present o pugui
afectar el procediment o la relacié contractual i no realitzar qualsevol altra acci6
que pugui vulnerar els principis d’igualtat d’oportunitats i de lliure concurréncia.

- Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte del contracte.

- No realitzar accions que posin en risc I'interés public en relacié a I'ambit del
contracte o de les prestacions contractades.

- Denunciar, durant I'execucié del contracte, les situacions irregulars que es
puguin presentar en el procés de contractaci6.

- Comunicar immediatament a I'drgan de contractacio les possibles situacions de
conflicte d’'interessos, entés com qualsevol situacié en la qual els membres del
personal del poder adjudicador o d'un proveidor de serveis de contractacié que
actui en nom del poder adjudicador que participin en el desenvolupament del
procediment de contractacié o puguin influir en el resultat d'aquest procediment
tinguin, directament o indirecta, un interés financer, econdmic o personal que
pogués semblar que compromet la seva imparcialitat i independéncia en el
context del procediment de contractacio. | tenint en compte també les previsions
que es contenen respecte del conflicte d’'interessos en la Directiva 2014/24/UE.

- No sollicitar, directament o indirecta, que un carrec o empleat public influeixi en
'adjudicacid, continuacié o manteniment del contracte en interés propi o de
tercers.

- No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals o
materials, ni per a ells mateixos ni per a terceres persones, amb independéncia
del vincle personal o professional que puguin o no tenir, i a persones que
participin o que puguin influir en els procediments de contractacio.

- Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva i abstenir-
se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir I'efecte
d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia, com per exemple els
comportaments col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard,
eliminacié d’ofertes, assignacié de mercats, rotacié d’ofertes, etc.). Aixi mateix,
denunciar qualsevol acte o conducta dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb
la licitacié o el contracte dels quals tingués coneixement.

- No utilitzar informacié confidencial, coneguda mitjangant la licitacié o I'execucié
del contracte, per obtenir, directament o indirecta, un avantatge o benefici de
qualsevol tipus en interés propi.

- No intentar influir indegudament en el procés de presa de decisions del poder
adjudicador, obtenir informacié confidencial que pugui conferir-li avantatges
indeguts en el procediment de contractacid o proporcionar negligentment
informacid enganyosa que pugui tenir una influéncia important en les decisions
relatives a I'exclusié, seleccié o adjudicacié”.

- Col-laborar amb I'drgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per
al seguiment i/o I'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant
la informacio que li sigui sol-licitada per a aquestes finalitats.
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- Complir les obligacions de facilitar informacié que la legislacié de transparéncia
i els contractes del sector public imposen als adjudicataris en relaci6 amb
I’Administracié o administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de
les obligacions de transparéencia que els pertoquin de forma directa per previsio
legal.

- Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar una
infraccié de les obligacions anteriors.

CLAUSULA 21.- RECEPCIO, LIQUIDACIO | TERMINI DE GARANTIA

La constatacié de la correcta execucié de les prestacions s’acreditara mitjangant acta
de recepcio que signaran representants d’ambdues parts si es troben en estat de ser
rebudes i a satisfaccio de I'entitat contractant.

S’acordara la liquidacié del contracte dins del termini de trenta dies a comptar des de la
recepcio de les prestacions o des de qué I'entitat contractant rebi la factura si aquesta
és posterior a la data de recepcio.

El termini de garantia sera el que es determini en I'apartat J del Quadre Resum de
Caracteristiques.

En abséncia d’estipulacioé expressa, s’aplicaran els seguents terminis:

e Sis (6) mesos per contractes de subministrament i de prestaci6 de serveis, des
de la data de finalitzaci6 del contracte.

e Dotze (12) mesos per contractes d'obres, des de la data de finalitzacio del
contracte.

Durant 'esmenat periode, el contractista sera responsable de la reparacié o substitucio
dels elements defectuosos, aixi com de la correccio de qualsevol vici ocult que afecti a
la correcte execucio del contracte.

CLAUSULA 22.- SUBCONTRACTACIO | CESSIO
1. L'empresa adjudicataria no podra subcontractar. En cas que en el quadre de resum
es marqui la casella no, els seguents punts no seran aplicables al desenvolupament del

contracte.

2. En cas que en els Plecs s’indiqui que si es pot subcontractar, sera la realitzacié parcial
del contracte, sempre que no sigui I'objecte principal del contracte

L’adjudicataria haura de comunicar per escrit, després de 'adjudicacié del contracte i,
com a molt tard, quan inicii I'execucio d’aquest, a I'd0rgan de contractacié la intencié de
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subscriure els subcontractes, i haura d’assenyalar la part de la prestacié que es pretén
subcontractar i la identitat, les dades de contacte i el representant o representants legals
del subcontractista, i haura de justificar suficientment I'aptitud d’aquest per executar-la
per referéncia als elements técnics i humans de que disposa i a la seva experiéncia, i
haura d’acreditar que aquest no esta incurs en prohibicio de contractar.

2. De conformitat amb allo establert a la Disposicié Addicional 51 de la LCSP, es preveu
la possibilitat de que I'drgan de contractacido realitzi pagaments directes als
subcontractistes quan s'incompleixin els terminis de pagament establerts a I'article 216
de la LCSP.

Els pagaments efectuats per part de I'érgan de contractacio s’entendran realitzats per
part del contractista principal. En cap cas sera imputable a I'entitat contractant la demora
en el pagament derivat de la manca de conformitat del contractista principal a la factura
presentada pel subcontractista.

3. El contractista en cap cas podra subcontractar persones o empreses que es trobin en
suposits d’'incapacitat o prohibicions de contractar amb el sector public determinats per
la legislacié vigent.

4. Resta prohibida la cessio dels drets i obligacions dimanants del contracte a favor
d’una tercera persona.

CLAUSULA 23.- DEMORA EN LES PRESTACIONS

L’adjudicataria esta obligada a complir el contracte dins el termini total fixat per a la seva
realitzacié aixi com també els terminis parcials assenyalats per a I'execucié successiva.
La constitucié en mora de l'adjudicataria no necessitara intimacié prévia per part de
I'entitat contractant.

Quan l'adjudicataria, per causes a ella imputables, hagués incorregut en demora
respecte al compliment del termini parcial o total, I'entitat contractant podra optar per la
resolucié del contracte.

En la tramitacié de I'expedient es donara audiéncia a l'adjudicataria perqué pugui
formular al-legacions en el termini de cinc dies habils i 'érgan de contractacio resoldra,
prévia emissio dels informes pertinents.

L’adjudicataria podra procedir a la suspensié del compliment del contracte per manca
de pagament, sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.
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CLAUSULA 24.- RESPONSABILITAT EN L’EXECUCIO | PENALITATS

1. L’adjudicataria haura de rescabalar a I'entitat contractant o al personal que en depén
pels danys i indemnitzar-la pels perjudicis derivats de dol o negligéncia en el compliment
de les obligacions resultants de I'adjudicacio. Igualment sera responsable dels danys i
perjudicis ocasionats a terceres persones durant I'execucio del contracte.

2. En els suposits d'incompliment o compliment defectuds de les obligacions assumides
per l'adjudicataria, I'entitat contractant podra resoldre el contracte o compel-lir-lo al
compliment del mateix.

3. L’incompliment o compliment defectuds de les obligacions contractuals, donara lloc a
la imposicié de penalitzacions. La tipificacié de les faltes als efectes del present

contracte, es descriuen a continuacio:

Lleus:

<

Manca de col-laboracié amb el personal de I'entitat contractant.

v" Lincompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte,
que no constitueixi falta greu.

v No avisar a l'entitat contractant de la incorporacié de personal nou o si es
produeixen canvis.

v Incompliment de la normativa sobre Prevencié de Riscos Laborals, qualificats com

a lleus per la seva normativa especifica.

Greus:

v' La resisténcia als requeriments efectuats per I'entitat contractant, o la seva
inobservanca.

v" Lincompliment de I'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte,
que no constitueixi falta molt greu.

v" No disposar de personal suplent per a un determinat servei.

v' Realitzar una jornada de treball superior a la permesa laboralment, i en cas que
aixo succeis per eventualitat, no informar a I'entitat contractant.

v' Permetre per accié o omissio, 'accés a dependéncies de I'entitat contractant, a
persones alienes al servei contractat.

v' La manca de lliurament, en temps i forma, de tota la informacié respecte de la
prestacio del servei que li hagi estat sol-licitada per I'entitat contractant.

v" Reincidéncia en la comissio de faltes lleus.

v" Manca de cobertura del servei durant un periode de temps, per inexisténcia de
personal suplent o altres causes, sempre que no sigui incompliment molt greu.

v L’incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de
la normativa general sobre prevencio de riscs laborals, i en especial, les del pla de



o
Vall 2 Vall Pg. Vall d’'Hebron 119-129 | 08035 Barcelona

. d’Hebron °*%° d’Hebron: Edifici Central

Barcelona Hospital Campus Institut de Recerca T.937 37 35 00
contractacio.publica@vhir.org / https://vhir.vallhebron.com/ca

seguretat i salut en les prestacions, qualificats com a Greus per la seva normativa
especifica.

Molt greus:

v" Incompliment de la prestacioé del servei, bé sigui per abandonament o daltres
causes.

v' Passivitat, deixament i desidia en la realitzacio del servei.

v' La resisténcia als requeriments efectuats per I'entitat contractant, o la seva
inobservancga, quan produeixi un perjudici molt greu a I'execuci6 del contracte.

v' La utilitzacié de sistemes de treball, elements, materials, maquinaria o personal
diferents als previstos en els Plecs i en les ofertes de I'adjudicataria, si s’escau,
quan produeixi un perjudici molt greu.

v No posar a disposicié personal per a I'execucié dels serveis minims establerts.

v" Incompliment molt greu de les prescripcions relatives a la subcontractacid, si
s’escau.

v' Falsejament de les prestacions consignades per I'adjudicataria a la factura.

Reincidéncia en faltes greus.

Incorporar personal sense cap coneixement de les seves obligacions, ni formacio

prévia.

v Incompliment de la normativa sobre Prevencié de Riscos Laborals, qualificats
com a molt greus per la seva normativa especifica, i en especial de les del Pla de
seguretat i salut en les prestacions.

v L'incompliment de les prescripcions sobre seguretat de tercers en les prestacions.

AN

En la tramitaciéo de I'expedient, es donara audiéncia a l'adjudicataria perqué pugui
formular les al-legacions que estimi pertinents i I'6rgan de contractacido de I'entitat
contractant resoldra.
4. Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d’incompliment
que no produeixi resolucié del contracte, I'entitat contractant podra aplicar les sancions
seguents, graduades en atencid al grau de perjudici, perillositat i/o reiteracio:

- Faltes MOLT GREUS: 10% de I'import del contracte

- Faltes GREUS: 5% de l'import del contracte

- Faltes LLEUS: 2,5% de l'import del contracte

L'import de les penalitzacions podra fer-se efectiu mitjangant la seva deduccié en la
factura/ les factures que s’hagi/n d’abonar a 'adjudicataria.
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L’entitat contractant es reserva el dret de resoldre el contracte per reiteracio en les
deficiencies d’execucié del servei, si s’apliquen més de 3 de les penalitzacions
assenyalades en els apartats anteriors d’aquest punt.

CLAUSULA 25.- RESOLUCIO

1. El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes establertes a 'article
211, 306 i 313 de la LCSP.

2. A banda de les establertes a 'esmentat article i les ja previstes en el present plec,
constitueixen causes especifiques de resolucio:

- Un cop arribat al compliment del seu termini.

- Un cop esgotat el import del contracte incloses les modificacions.

- La demora en l'inici de les prestacions.

- Lincompliment o compliment defectués de les condicions d’execucié del
contracte establertes en aquest Plec i en el Plec de condicions técniques.

- L'incompliment de les obligacions contractuals essencials.

- Les altres establertes legalment per aquest tipus de contracte.

- La manifesta incapacitat técnica o negligéncia, provada, en relacié amb el
desenvolupament de les tasques objecte del present contracte, la negativa o
resisténcia manifesta de I'adjudicataria a ajustar-se a les indicacions efectuades
per I'entitat contractant per tal d'ajustar el contracte a les seves necessitats, la no
compareixenga reiterada a les reunions de treball, la manca de compliment en els
terminis parcials que es puguin establir, 'omissié d'informacié i qualsevol actitud
o negligéncia que pugui afectar el desenvolupament del contracte.

- Per una situaci6 prevista com a causa de prohibicié de contractar que esdevingui
una vegada perfeccionat el contracte.

- Trobar-se en una situacié de control o d'associacié respecte a altres candidats o
licitadores, haver-se posat d'acord amb altres participants en el procediment de
licitacid i haver subcontractat alguna tasca a altres empreses participants en
aquesta licitacio sense l'autoritzacio de I'entitat contractant.

- No haver guardat la deguda reserva respecte a les dades o antecedents que no
siguin publics o notoris i que estiguin relacionats amb I'objecte del contracte, dels
que hagi tingut coneixement amb ocasié del contracte.

- L’incompliment de I'execucio parcial de les prestacions definides en el contracte
quan produeixi un perjudici molt greu.

- Lincompliment reiterat de qualsevol de les condicions especials d’execucio
establertes en aquest plec que no tinguin caracter d’obligacié contractual
essencial.
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CLAUSULA 26.- EXECUCIO

L’execucio del contracte sera dirigida i gestionada exclusivament per I'adjudicataria que
assumeix tot el risc empresarial del mateix. L’adjudicataria designara, en cada moment,
les persones que executaran les prestacions, determinara les tasques a portar a terme
d’acord amb les instruccions generals de I'entitat contractant i dictara les directrius
oportunes per garantir el correcte desenvolupament del contracte. L’adjudicataria
aportara els seus mitjans técnics, materials, organitzatius i humans per garantir una
correcta execucio, designara el personal capacitat i especialitzat que, al seu carrec i en
el seu nom, desenvolupi les tasques objecte del contracte i haura de garantir que el
personal assignat tingui la qualificacid, la formacié i el nivell professional adequat a les
prestacions a realitzar, sense que I'adjudicataria es pugui desvincular de I'execucio en
cap cas.

CLAUSULA 27.- MODIFICACIO DEL CONTRACTE

1. En relaci6 a les eventuals modificacions contractuals que es puguin produir, sera
d’aplicacié el régim previst a la subseccio 42 de la Seccié 32 del Capitol | del Titol | de la
LCSP, en funcid de si s’han previst o no causes especifiques de modificacio.

2. L'import maxim a l'alca de les modificacions del preu del contracte per les causes
previstes la present Plec, es fixa en el percentatge especificat en l'apartat de
modificacions de la lletra A) del quadre-resum de caracteristiques del present Plec. Les
modificacions successives que, en el seu cas, es puguin acordar durant 'execucié del
contracte per les causes previstes al Plec no podran superar, en cap cas, el percentatge
abans indicat. No afectara a aquest percentatge les modificacions que, en el seu cas
calgui realitzar, emparades en circumstancies no previstes en el present Plec i
realitzades d’acord amb la legislacié aplicable.

3. Les causes que poden originar les condicions per a generar una modificacié de
contracte son les seglents:

Subijectives:

A. Successio total o parcial del contractista inicial derivada d’una reestructuracio
empresarial, donant compliment als requisits i condicions establerts a l'article
98 de la LCSP i sempre que aixd no impliqui altres modificacions substancials
dels contracte, ni tingui per objecte eludir I'aplicacio de la Directiva.

B. Substitucid del contractista inicial com a conseqiéncia de la cessio del
Contracte a un tercer, en els termes establerts a l'article 214 de la LCSP. En
aquest suposit caldra I'autoritzacié prévia i expressa de I'Organ de Contractacié
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per a la cessié del Contracte i que el cessionari tingui plena capacitat per
contractar amb el sector public, tingui la solvéncia exigible en el Plec i no es
trobi en supdsits d’incapacitat o prohibicions de contractar amb el sector public
determinats per la legislacié vigent. El cessionari del contracte quedara
subrogat en tots els drets i obligacions que corresponien al cedent.

Objectives:

Les previstes en el Plec de Prescripcions Técniques.

4. El procediment per modificar el contracte sera:

- Informe justificatiu del responsable de contracte en el que manifesti la necessitat
de procedir a realitzar la modificacié del contracte.

- Informe Juridic del Departament de contractacié manifestant, en el seu cas, la
seva procedencia.

- Tramit d’audiéncia al contractista per un termini de 10 dies habils i
compareixenca en que manifesta haver estat informat de I'abast d’aquests nous
treballs.

- Aprovacié de la modificacio i adjudicacié de I'Organ de Contractacié competent
a proposta del responsable de contracte amb validacié pressupostaria.

- Reajustament de la garantia definitiva.

5. Les modificacions que s’aprovin seran obligatories pel contractista. Consequentment,
'adjudicatari accepta qualsevol modificacié del contracte proposada per I'drgan de
contractacié que compleixi amb el previst en el present Plec o en el Contracte i es
compromet a la seva execucio una vegada s’adopti 'acord corresponent.

En aquests suposits, el contractista restara obligat a seguir els treballs amb estricta
subjeccié a les normes que, en consequéncia, li siguin fixades, sense dret a reclamar
cap indemnitzacio i sense qué per cap motiu pugui disminuir el ritme els treballs ni
suspendre’ls.

No hi haura limitaci6 de modificacié del contracte a la baixa. En cas que les
modificacions a la baixa superin el vint per cent de I'import d’adjudicacio, I'adjudicatari
podra sol-licitar la resolucié del contracte i la liquidacio dels treballs realitzats, sense
tenir cap dret a cal altre tipus d'indemnitzacié o pagament en concepte de benefici deixat
d’obtenir.
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CLAUSULA 28.- PROTECCIO DE DADES

En compliment del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27
d'abril de 2016 relatiu a la proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacio d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva
95/46/CE (d'ara endavant, “RGPD?”), i restant normativa vigent, li informem del seglent:

a.- El Responsable del tractament de les seves dades és la Fundacié Hospital
Universitari Vall d’Hebron-Institut de Recerca —“VHIR”-, amb NIF G-60594009, domicili
a Barcelona -08035- Passeig Vall d’'Hebron 119-129, Edifici Mediterrania, 22 planta i
teléfon (34) 934 89 30 00.

b.- Les seves dades es tractaran exclusivament amb la finalitat de poder qualificar,
valorar i comparar les proposicions dels licitadors i per donar compliment a les finalitats
establertes a la normativa de contractacié publica que sigui d’aplicacié a I'entitat
contractant. Aixi mateix si acaba sent I'adjudicatari es tractaran per la execucio del
contracte. | seran conservades mentre duri la relacid contractual o precontractual, o per
terminis superiors quan aixi ho exigeixi la normativa aplicable, podent mantenir-se
degudament bloquejades una vegada superats aquests terminis Unicament per
determinar possibles responsabilitats que es poguessin derivar.

c.- El destinatari de les dades sera el VHIR. Les dades no es cediran, a excepcio de
tercers que realitzin tasques de fiscalitzacié o aquells tercers que, en I'execucié del
contracte, necessariament hagin d’accedir a la mateixa. No es prendran decisions
automatitzades respecte a les dades personals tractades, inclosa I'elaboracié de perfils
i no es preveu la transferéncia internacional de dades. Amb caracter general no es
comunicaran dades personals a tercers sense previ consentiment exprés per part seva,
excepte obligacié legal d'acord amb el RGPD a les persones que estiguin legitimades
per exigir-los.

d.- La base juridica del tractament és la aplicaci6 de mesures precontractuals i
contractuals, i en cas d’acabar sent I'adjudicatari per la execucié d’'un contracte, aixi com
el compliment d’obligacions legals establertes per la normativa de contractacié publica
aplicables al responsable del tractament.

e.- Té vosté els drets d'accés, rectificacio, supressio, portabilitat, limitacio, i oposicié que
podra exercir a qualsevol moment. En compliment del Reglament (UE) 2016/679, el
VHIR ha designat un delegat de Protecci6 de dades, sent les seves dades de contacte
dpd@ticsalutsocial.cat . Des de la unitat legal de la Fundacio es resoldran els dubtes,
queixes, aclariments, suggeriments i s'atendra I'exercici dels drets a través del correu
electronic: lopd@vhir.org , o per correu postal a I'adreca Passeig Vall d’'Hebron 119-129,
Edifici Mediterrania, 22 planta. 08035 Barcelona. També pot plantejar una reclamacié
davant I'Autoritat de Control competent en matéria de Proteccié de dades.
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f.- La documentacio requerida per a licitar en el present procediment que contingui dades
de caracter personal és necessaria per la participacié en el mateix.

g.- La presentacio de l'oferta i la documentacio sol-licitada implica que el licitador
autoritza a I'entitat contractant a tractar la referida informacio en els termes informats i,
en cas que resulti adjudicatari, en el marc de I'execucié del contracte.

h.- L’adjudicataria s’obliga al compliment de tot alld que estableix el RGPD, en relacio
amb les dades personals a les quals tingui accés durant la vigéncia d’aquest contracte.
La documentacio o informacié que es desprengui o a la qual tingui accés I'adjudicataria
amb ocasié de la prestacio de les obligacions derivades del contracte, que correspon a
I’entitat contractant com a Responsable del tractament de dades personals, té caracter
confidencial i no podra ser objecte de reproduccio total o parcial per cap mitja o suport,
no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni transmissio a terceres persones
fora de I'estricte ambit de I'execucid directe del contracte, ni tan sols entre la resta del
personal que tingui o pugui tenir I'adjudicataria

i.- L'adjudicataria del contracte, en tant que encarregada del tractament de les dades
personals que son de responsabilitat de I'entitat contractant com a Responsable del
tractament, es compromet a utilitzar-les amb I'inica i exclusiva finalitat de prestar els
serveis encarregats, i per aixo es compromet a firmar amb el Responsable, un contracte
d’encarrec de tractament d’acord amb alld establert a 'article 28 del RGPD.

CLAUSULA 29.- CONFIDENCIALITAT

L’adjudicatari i els seus col-laboradors estaran obligats a respectar el caracter
confidencial de tota aquella informacié a la que tingui accés per a I'execucié del
contracte que aixi s’indiqui en el mateix o que aixi li indiqui I'entitat, o que per la seva
propia naturalesa hagi de ser tractada com tal. Aquest deure de confidencialitat es
mantindra durant un termini minim de 5 anys, a excepcié de que en el contracte
s’estableixi un termini superior.

Aixi mateix, L'empresari haura d’assenyalar expressament aquella documentacio i/o
informacio que consideri confidencial de la seva oferta.

CLAUSULA 30.- ETICA

1. Els alts carrecs, personal directiu, carrecs de comandament, carrecs administratius i
personal al servei de I’Administracié publica i del seu sector public, que intervenen,
directament o indirectament, en el procediment de contractacié publica estan subjectes
al Codi de principis i conductes recomanables en la contractacié publica i se’ls aplicaran
les seves disposicions de forma transversal a tota actuacié que formi part de qualsevol
fase del procediment de contractaci6 d’acord amb el grau d’intervencié i de
responsabilitat en els procediments contractuals.
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La presentacié de l'oferta per part dels licitadors suposara la seva adhesié al Codi de
principis i conductes recomanables en la contractacid publica d’acord amb els
compromisos étics i d’integritat que formen part de la relacié contractual.

2.1 Els licitadors, contractistes i subcontractistes assumeixen les obligacions seglents:

a. Observar els principis, les normes i els canons étics propis de les activitats, els
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

b. No realitzar accions que posin en risc I'interés public en I'ambit del contracte o
de les prestacions a licitar.

c. Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de
contractacié publica o durant I'execucié dels contractes.

d. Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir
l'efecte d’'impedir, restringir o falsejar la competéncia com per exemple els
comportaments col-lusoris o de competéncia fraudulenta (ofertes de resguard,
eliminacio d’ofertes, assignacié de mercats, rotacié d’ofertes, etc.).

e. Enel moment de presentar I'oferta, el licitador ha de declarar si té alguna situacio
de possible conflicte d’interés, als efectes del que disposa I'article 64 de la LCSP,
o relacié equivalent al respecte amb parts interessades en el projecte. Si durant
'execucio del contracte es produis una situacié d’aquestes caracteristiques el
contractista o subcontractista esta obligat a posar-ho en coneixement de I'érgan
de contractacio.

f. Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

g. A més, el contractista haura de col-laborar amb 'drgan de contractacié en les
actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o 'avaluacié del compliment del
contracte, particularment facilitant la informacié que li sigui sol-licitada per a
aquestes finalitats i que la legislacié de transparéncia i la normativa de contractes
del sector public imposen als contractistes en relacié6 amb I’Administracié o
administracions de referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions
de transparéncia que els pertoquin de forma directa per previsio legal.

2.2 Els licitadors, contractistes i subcontractistes, o llurs empreses filials o vinculades,
es comprometen a complir rigorosament la legislacio tributaria, laboral i de seguretat
social i, especificament, a no fer operacions financeres contraries a la normativa
tributaria en paisos que no tinguin normes sobre control de capitals i siguin considerats
paradisos fiscals per la Unié Europea.

2.3 Totes aquestes obligacions i compromisos tenen la consideraciéo de condicions
especials d’execucié del contracte.

2.4. Les consequiéncies o penalitats per I'incompliment d’aquesta clausula seran les
seguents:
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1) En cas d'incompliment dels apartats a), b), c), f) i g) de l'apartat 2.1 s’estableix
una penalitat minima de 0,60 euros per cada 1000 euros del preu del contracte,
IVA exclos, que es podra incrementar de forma justificada i proporcional en
funcid de la gravetat dels fets. La gravetat dels fets vindra determinada pel
perjudici causat a l'interés public, la reiteracio dels fets o I'obtencié d’un benefici
derivat de I'incompliment. En tot cas, la quantia de cada una de les penalitats no
podra excedir del 10% del preu del contracte, IVA exclos, ni el seu total podra
superar en cap cas el 50% del preu del contracte.

2) En el cas d’'incompliment del que preveu la lletra d) de I'apartat 2.1 'drgan de
contractacié donara coneixement dels fets a les autoritats competents en matéria
de competéncia.

3) En el cas d'incompliment del que preveu la lletra €) de I'apartat 2.1 I'érgan de
contractacié ho posara en coneixement de la Comissié d’Etica en la Contractacio
Publica de la Generalitat de Catalunya perqué emeti el pertinent informe, sens
perjudici d’'altres penalitats que es puguin establir.

4) En el cas que la gravetat dels fets ho requereixi, 'organ de contractacié els
posara en coneixement de I'Oficina Antifrau de Catalunya o dels organs de
control i fiscalitzacié que siguin competents per raé de la matéria.

CLAUSULA 31.- REGIM DE RECURSOS

A. En el cas de contractes de serveis de valor estimat superior a 100.000 euros:

31.1 Son susceptibles de recurs especial en matéria de contractacié, d'acord amb
I'article 44 de la LCSP, els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals
que estableixin les condicions que han de regir la contractacié; els actes de tramit que
decideixin directament o indirectament sobre I'adjudicacid, determinin la impossibilitat
de continuar el procediment o produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o
interessos legitims; els acords d'adjudicaciéo del contracte; i les modificacions del
contracte basades en l'incompliment de I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP,
per a entendre que la modificacié hauria d'haver estat objecte d'una nova adjudicacio.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar en
els llocs que estableix I'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques, en el registre de I'd0rgan de
contractacié o davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, préviament o
alternativament, a la interposicié del recurs contenciés administratiu, de conformitat amb
la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa, i
es regira pel que disposen els articles 44 i seguents de laLCSP i el Reial decret
814/2015, d'11 de setembre, pel qual s'aprova el Reglament dels procediments
especials de revisié de decisions en matéria contractual i d'organitzacié del Tribunal
Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Si I'escrit d'interposicié del recurs es presenta en un registre diferent del de I'd6rgan de
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Contractacio o del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, cal comunicar-lo al
Tribunal esmentat de manera immediata i de la forma més rapida possible.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

31.2 Contra els actes que adopti I'6rgan de contractacio en relaciéo amb els efectes, la
modificacio i I'extincié d'aquest contracte que no siguin susceptibles de recurs especial
en materia de contractacid, procedira la interposicié de recurs potestatiu de reposicio
d'acord amb el que estableix la Llei 26/2010, de 3 d'agost, del regim juridic i de
procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d"1
d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques; o del
recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el qual disposa la Llei 29/1998, de
13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

31.3 Els acords que adopti I'6rgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives de
I'’Administracié sén susceptibles de recurs potestatiu de reposicié, de conformitat amb el
qual disposa la Llei 26/2010, del 3 d'agost, del régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya, i la legislaci6 basica del procediment
administratiu comu, o de recurs contencidés administratiu, de conformitat amb el qual
disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

B. En el cas de contractes de serveis de valor estimat igual o inferior a 100.000
euros el plec ha d'incloure les clausules segiients:

31.4 Els actes de preparacio i d'adjudicacié, i els adoptats en relacié amb els efectes, la
modificacié i I'extincié d'aquest contracte, son susceptibles de recurs potestatiu de
reposicio, d'acord amb el que estableix la Llei 26/2010, del 3 d'agost, del régim juridic i
de procediment de les administracions publiques de Catalunya, i la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, del procediment administratiu comu de les administracions publiques, o del
recurs contenciés administratiu, de conformitat amb el qual disposa la Llei 29/1998, de
13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa administrativa.

31.5 Els acords que adopti I'6rgan de contractacié en I'exercici de les prerrogatives de
I'Administracié sén susceptibles de recurs potestatiu de reposicié, de conformitat amb el
qual disposa la Llei 26/2010, del 3 d'agost, del régim juridic i de procediment de les
administracions publiques de Catalunya, i la legislacié basica del procediment
administratiu comu, o de recurs contencidés administratiu, de conformitat amb el qual
disposa la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccié contenciosa
administrativa.

31.6 Contra aquesta adjudicacio es pot interposar el recurs d'algada impropi al qual es
refereix el segon paragraf de l'article 44.6 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
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Contractes del Sector Public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol
les directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de
febrer de 2014, davant departament de salut de la Generalitat de Catalunya, en el termini
d'un mes a comptar des de I'endema de la notificacio, d'acord amb l'article 122 de la Llei
39/2015, d'1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions
Publiques.

CLAUSULA 32.- PROPIETAT INTEL-LECTUAL

Els serveis que es realitzin en el marc de I'execucié del contracte objecte del present
plec seran propietat de I'entitat contractant.

D'un altre costat, I'empresa adjudicataria no pot fer us del nom, logotip o qualsevol
simbol distintiu o material que li hagi facilitat I'entitat contractant, fora de les
circumstancies i fins d'aquest contracte, ni una vegada acabada la seva vigéncia.

L'empresa adjudicataria exonerara a l'entitat contractant de qualsevol tipus de
responsabilitat davant tercers per reclamacions de qualsevol indole provinents de
materials, procediments o mitjans utilitzats en I'execucio del contracte, procedents dels
titulars de drets de propietat industrial i intel-lectual sobre aquests.

En cas que sigui necessari, 'empresa adjudicataria estara obligada, abans de la
formalitzacio del contracte, a obtenir les llicéncies i autoritzacions necessaries que el
legitimen per a la seva execucio.

Les accions dirigides contra I'entitat contractant per tercers titulars de drets sobre els
mitjans utilitzats per I'empresa adjudicataria per a I'execucié del contracte, aquesta
respondra davant I'entitat contractant del resultat d'aquestes accions, i esta obligada, a
més, a prestar-li ajuda en les accions que competeixin a I'entitat contractant.

Qualsevol utilitzacié per part de I'empresa contractista de documentacio, dissenys,
imatges, informacié recollida o dades que resultin de la realitzacié de |'objecte del
contracte requereix autoritzacié prévia i escrita de I'entitat contractant.

Barcelona, a 15 de setembre de 2026.

ORGAN DE CONTRACTACIO

Sra. Montserrat Gimenez Prous

Gerent

Fundacié Hospital Universitari Vall Hebron — Institut de Recerca (VHIR).
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ANNEX NUM. 1.1

MODEL DE PROPOSTA ECONOMICA | DE REFERENCIES QUINA VALORACIO
DEPEN DE FORMULES AUTOMATIQUES

Lot 1: Servei de Telemarqueting

El Sr. /La Sra. ..cooooooeieiieeieee, amb residéncia a .............cccccceeiiiiiiiiiieaaan,
(o7 11 1= OO num. e, , de
Ie€MPIreSa.....ccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e , assabentat de [lanunci publicat al
.................................... i de les condicions i requisits que s’exigeixen per a l'adjudicacio
del serveide “.....ccoouenviieeiiiieiinnnnn, ”, es compromet en nom (propi o de 'empresa que

representa) a realitzar-les amb estricta subjecci6 a les seglients condicions:

Criteris avaluables amb formules automatigues

A) OFERTA ECONOMICA

Import maxim unitari* Import unitari ofert Import unitari ofert

CONCEPTE (IVA no inclos) (IVA no inclos) (IVA inclos)

Positiva 5,60 €/trucada ... €/trucada ... €/trucada

Campanya Negativa 4,40 €/trucada ... €/trucada ... €/trucada
Augments Quota . . .

Informes 160,00 €/informe ... €linforme ... €linforme

Campanya Posit?va 5,70 €/trucada ... €/trucada ... €/trucada

Recuperacio Baixes Negativa 4,20 €/Ttrucada ... €/trucada ... €/trucada

Informes 160,00 €/informe ... €linforme ... €linforme

c Positiva 5,80 €/trucada ... €/trucada ... €/trucada

C?)nmvrzaargi)(/')aLea q Negativa 4,20 €/trucada ... €/trucada ... €/trucada

Informes 127,00 €/informe ... €/informe ... €/informe

Campanya Positiva 5,80 €/trucada ... €/trucada ... €/trucada

Conversié Donant a Negativa 4,20 €/trucada ... €/trucada ... €/trucada

Soci Informes 60,00 €/informe ... €/informe ... €/informe

Campanya Positiva 5,05 €/trucada ... €/trucada ... €/trucada

Recuperacio Negativa 4,24 €/trucada ... €/trucada ... €/trucada

Impagats Informes 100,00 €/informe ... €linforme ... €/informe

Tractament de dades 23,00 €/hora ... €/hora ... €/hora

* En aquests preus no estan incloses les taxes oficials.




? Vall @
°ey® d’Hebron ° :I’g-lllebronﬂ

Barcelona Hospital Campus

Institut de Recerca

Pg. Vall d’'Hebron 119-129 | 08035 Barcelona
Edifici Central

T. 937 37 35 00
contractacio.publica@vhir.org / https://vhir.vallhebron.com/ca

B) OFERTA D'AVALUACIO AUTOMATICA

Marcar amb una “x” la casella corresponent a Si o No.

DESCRIPCIO sl NO Valoracié Punts
L’empresa rebi alguna queixa o Entre menys de 48 hores i fins a 36 hores 3 punts
reclamacio dels donants, Entre menys de 36 hores i fins a 24 hores 6 punts
aquesta informara per correu Entre menys de 24 hores i fins a 12 hores 9 punts
electronic a la Unitat de Entre menys de 12 hores i fins a 6 hores 12 punts
Mecenatge del VHIR en un
termini inferior a 48 hores. Menys de 6 hores 15 punts

DESCRIPCIO sl NO Observacions Punts
L’empresa adjudicataria posara a La gravacid haura d’estar disponible i a| 16 punts
disposicié del VHIR un disposicié del VHIR el termini legal que
contestador automatic i gravara s’estableix en la normativa de proteccio de
totes les trucades que s’efectuin. dades

Signat,
Termini de validesa de la oferta................cccuuuu.. 4 mesos

(quedaran excloses del procediment de licitacié les ofertes que presentin un
import i/o termini superior al de licitacio)
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ANNEX NUM. 1.2

MODEL DE PROPOSTA ECONOMICA | DE REFERENCIES QUINA VALORACIO
DEPEN DE FORMULES AUTOMATIQUES

Lot 2: Servei d’atencié als socis i donants

amb residéncia a ..........ccccccceiiiiiiiiiiaiiiiiinn,
(o7 11 1= OO num. e, , de
Ie€MPIreSa.....ccceeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e , assabentat de [lanunci publicat al
.................................... i de les condicions i requisits que s’exigeixen per a 'adjudicaci6é
del serveide “.....ccoouenviieeiiiieiinnnnn, ”, es compromet en nom (propi o de 'empresa que
representa) a realitzar-les amb estricta subjecci6 a les seglients condicions:

El Sr. /La Sra.

Criteris avaluables amb formules automatigues

A) OFERTA ECONOMICA

Import unitari ofert Import unitari ofert

Import maxim unitari*

CONCEPTE (IVA no inclos) (IVA no inclos) (IVA inclos)
Teléfon i correu d’atencio al donant 513,00 €/mes ... €/mes ... €/mes
Servei contestador 40,00 €/mes ... €/mes ... €/mes
Gravacions 21,00 €/mes ... €/mes ... €/mes

Trucades i correus electronics 3,20 €/trucada/correu ... €/trucada/correu ... €/trucada/correu
proactius/sortints electronic electronic electronic
Fase de preparaci6 a l'inici del servei 1.500,00 € .. € .. €
Informe del resum del serve_i _(gn el 64,00 €/informe €/informe €/informe
cas que el VHIR ho solliciti)

* En aquests preus no estan incloses les taxes oficials.
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B) OFERTA D'AVALUACIO AUTOMATICA

Marcar amb una “x” la casella corresponent a Si o No.

DESCRIPCIO Sl NO Valoracié Punts
4 dies habils 0,5 punts
Reduccié del termini. 3 dies habils 1 punt
Benvinguda 2 dies habils 2 punts
1 dia habil 3 punts
4 dies habils 1 punt
Reduccié del termini. 3 dies habils 2 punts
Actualitzacio de dades 2 dies habils 3 punts
1 dia habil 5 punts
4 dies habils 0,5 punts
. . 3 dies habils 1 punt
Reduccio del termini. VISA-IBAN > dies habils 15 punts
1 dia habil 2 punts
D’1 mes fins a 2 anys 2,5 punts
Experiéncia prévia amb entitats Més de 2 anys i fins a 5 anys 5 punts
del tercer sector Més de 5 anys i fins a 10 anys 7,5 punts
Més de 10 anys 10 punts
Signat,
Termini de validesa de la oferta..............cccc.uuu.... 4 mesos

(quedaran excloses del procediment de licitacié les ofertes que presentin un
import i/o termini superior al de licitacio)
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ANNEX NUM. 2

CRITERIS D’ADJUDICACIO

Lot 1: Servei de Telemarqueting

Per a la valoracio de les propostes de licitacio i la determinacié de la més avantatjosa
econdmicament, s’atendra als criteris i percentatges de ponderacié seguients:

1. Criteris avaluables amb férmules automatiques Maxim 67 punts
- Oferta econdmica Maxim 36 punts
- Criteris d’avaluacié automatics Maxim 31 punts

2. Criteris avaluables mitjangant judici de valor. Maxim 33 punts

1 Criteris avaluables amb formules automatiques..........cccceeeueennnee (MAXIM 67 punts)

1.1 OFERTA ECONOMICA. ......ocviieieeeeieieeeieeseeieie e FINS 36 PUNTS

P, = Puntuacio de I'oferta a Valorar
P = Punts criteri econdmic

On = Oferta Millor

O, = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié

VP = Valor de ponderacié = 1

Atés que el contracte esta configurat mitjangant diversos preus unitaris i que no és possible
determinar préviament el volum estimat de cada concepte, la valoracid6 economica
s’efectuara aplicant la formula automatica corresponent de manera independent a cadascun
dels preus unitaris.

Un cop aplicada la formula a tots els preus unitaris, s’obtindran tantes puntuacions Pv com
preus siguin objecte de valoraci6. Aquestes puntuacions se sumaran i, posteriorment, el
resultat es dividira pel nombre total de preus avaluats.

D’aquesta manera, la puntuacié econdmica final sera la mitjana aritmética de totes les
puntuacions Pv obtingudes.

*Si després d'haver aplicat la formula automatica a una oferta presentada, el valor
resultant és neqatiu, se li assignaran directament zero (0) punts de la part economica.
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* Delimitacio ofertes presumptament anormals o desproporcionades

Essent el preu ofert (Oferta Economica) un dels criteris objectius que han de servir de
base per la adjudicacio, es considerara, de conformitat amb I'article 85 del Reial decret
1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de la Llei de
Contractes de les Administracions Publiques, com a presumptament desproporcionada
o temeraria:

1. Quan, concorrent un solo licitador, sigui inferior al pressupost base de licitacié en més
de 25 unitats percentuals.

2. Quan concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals a
l'altra oferta.

3. Quan concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmética de les ofertes presentades. No obstant aixo,
s'excloura per al comput d'aquesta mitjana l'oferta de quantia més elevada quan siqui
superior en més de 10 unitats percentuals a aquesta mitjana. En qualsevol cas, es
considerara desproporcionada la baixa superior a 25 unitats percentuals.

4. Quan concorrin quatre o més licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmética de les ofertes presentades. No obstant aixo, si entre
elles existeixen ofertes que siguin superiors a aquesta mitjana en més de 10 unitats
percentuals, es procedira al calcul d'una nova mitjana només amb les ofertes que no es
trobin en el suposit indicat. En tot cas, si el nimero de les restants ofertes és inferior a
tres, la nova mitjana es calculara sobre les tres ofertes de menor quantia.

D’acord amb la previsio de I'article 149.4 LCSP, es rebutjara I'oferta si es comprova que
és anormalment baixa perqué no compleix les obligacions aplicables en matéria de
subcontractacio, ambiental, social o [laboral, nacional o internacional, incloent
I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents.

1.2. CRITERIS D’AVALUACIO AUTOMATICS ......coovevvveveveeeeevee FINS 31 PUNTS

Els licitadors hauran de marcar els criteris d’avaluacié automatics a I’Annex num. 1.1 el
PCAP, que hauran de presentar dins del Sobre num. 3:

e L’empresa rebi alguna queixa o reclamacio dels donants, aquesta informara per
correu electronic a la Unitat de Mecenatge del VHIR en un termini inferior a 48

NOTES. ... fins a 15 punts
Es valorara de la seglent manera:
o Entre menys de 48 horesifinsa36hores ........ccoeeeeeiiieiiieen, 3 punts
o Entre menys de 36 horesifinsa24 hores ........ccccooeecvvieeeeeieeciccciinee, 6 punts
o Entre menys de 24 horesifinsa12hores .........cccooiieiiiiiiiiiiiinccee 9 punts
o Entremenysde 12horesifinsa6hores .......ccccoeevvvvvvvieiiiiviiiiieeeieneee, 12 punts
0 MenysSde B hOres ........ocoooiiiiiiiiiiii 15 punts
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e L’empresa adjudicataria posara a disposicié del VHIR un contestador automatic i
gravara totes les trucades que s’efectuin..........cccccoeevciiiiieiei e, 16 punts
La gravacié haura d’estar disponible i a disposicié del VHIR el termini legal que
s’estableix en la normativa de proteccio de dades.

2. Criteris avaluables mitjangant judicis de valor.........ccccccvveicicnnnes (MAXIM 33 punts)

Els criteris que a continuacié s’indiquen s’avaluaran mitjangant judicis de valor. La
valoraci6 es fara per comparacio de les ofertes presentades. Es donara més puntuacio
a la oferta que s’ajusti millor als requisits tecnics exposats en el Plec de Prescripcions
Técniques. La resta dofertes es puntuaran proporcionalment per comparacio.
Posteriorment, s’endrecara les diverses propostes valorades en ordre decreixent, i
s’aplicara la formula seglent per obtenir la puntuacio,

VTop
VT

P,,= Puntuacio de I'oferta a Puntuar

P= Puntuacio del criteri

VT,,= Valoracio Tecnica de I'Oferta que se Puntua
VT,.,= Valoracio Téecnica de I'oferta Millor Valorada

En cas que només es presenti una empresa licitadora al procediment de licitacio, la
féormula presentada en els aspectes técnics no sera aplicable per a aquesta, sera
suficient amb els resultats obtinguts després de realitzar la valoracio subjectiva per part
del responsable.

Es valorara una extensio maxima de 15 pagines DIN A4 a una sola cara, amb tipografia
Arial 11 (en cas que es presenti una oferta més extensa de la requerida, només es
tindran en compte, a efectes de valoracio, les 15 primeres pagines aportades).

El licitador haura de presentar la seglient oferta al Sobre B (oferta técnica) que sera
objecte de valoracio, amb els seglents continguts minims i puntuacions corresponents:

a. Formacio per capacitar als teleoperadors que participaran a les campanyes del
VHIR. Es valorara que I'empresa licitadora faci formacions inicials sobre el VHIR
als teleoperadors amb el seglient contingut: valors del VHIR, Us de llenguatge,
contingut de les accions, explicacié dels argumentaris que el VHIR enviara a
'empresa licitadora segons la campanya, etC...........cooeciiiieeeeeiiiiiciieee 13 punts

b. Organitzacio, coordinacio, supervisio i seguiment de les campanyes..... 20 punts
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Es valorara la metodologia proposada per coordinar, gestionar i donar resposta
simultaniament a les diferents campanyes previstes al present plec, aixi com els
mecanismes de supervisid dels teleoperadors, el control de qualitat de les
interaccions, la gestio d'incidéncies i el sistema de seguiment i report dels
resultats obtinguts.

Amb la finalitat d'aplicar la férmula que marca la Directriu 1/2020 d’Aplicacio de Férmules
de Valoracio i Puntuacié dels Proposicions Econdmica i Técnica, el llindar per cada
criteri i subcriteri que es proposa valorar i posteriorment puntuar, és el seglent:

e Formaci6 per capacitar als teleoperadors que participaran a les campanyes del
VHIR (7,5 punts)
¢ Organitzacid, coordinacid, supervisio i seguiment de les campanyes (10 punts)

Aixi doncs, existeixen dues opcions possibles respecte la funcié d'aquest llindar segons
si cap de les ofertes el supera (opcié 1) o almenys una de les ofertes técniques el supera
(opci6 2).

Opcidé 1 - Si cap valoracié de les ofertes supera el llindar de valoracié minim,
totes obtenen com a puntuacié el valor obtingut en la fase de valoracié i cap
gueda exclosa de la licitacio.

Opci6 2- Si alguna valoracio de les ofertes supera el llindar, es puntuen totes les
ofertes i cap empresa queda exclosa de la fase de puntuacid, ni tampoc de la
licitacio.

En cas que només es presenti una empresa licitadora al procediment de licitacio, la
férmula presentada en els aspectes técnics no sera aplicable per aquesta, sera suficient
amb els resultats obtinguts després de realitzar la valoracié subjectiva per part del
responsable.

NOTA IMPORTANT: Per tal de poder ser adjudicatari, sera necessari que com a
minim el licitador obtingui vint (20) punts en la proposta relativa als criteris
quantificables segons judicis de valor. En cas contrari sera exclos.

PUNTUACIO TOTAL: de 0 a 100 punts.
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Lot 2: Servei d’atencio als socis i donants.

Per a la valoracio de les propostes de licitacio i la determinacié de la més avantatjosa
econdmicament, s’atendra als criteris i percentatges de ponderacié segients:

1. Criteris avaluables amb férmules automatiques \ Maxim 80 punts
- Oferta econdmica Maxim 60 punts
- Criteris d’avaluacié automatics Maxim 20 punts

2. Criteris avaluables mitjancant judici de valor. \ Maxim 20 punts

1 Criteris avaluables amb féormules automatiques.........ccccceeveeeenne. (MAXIM 80 punts)
1.1.  OFERTA ECONOMICA........cccootoeeeeeeeeeeeeeee e FINS 60 PUNTS

P, = Puntuacio de l'oferta a Valorar
P = Punts criteri econdmic

On = Oferta Millor

O, = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié

VP = Valor de ponderacio = 1

Atés que el contracte esta configurat mitjangant diversos preus unitaris i que no és possible
determinar préviament el volum estimat de cada concepte, la valoraci6 econdmica
s’efectuara aplicant la formula automatica corresponent de manera independent a cadascun
dels preus unitaris.

Un cop aplicada la formula a tots els preus unitaris, s’obtindran tantes puntuacions Pv com
preus siguin objecte de valoraci6. Aquestes puntuacions se sumaran i, posteriorment, el
resultat es dividira pel nombre total de preus avaluats.

D’aquesta manera, la puntuacié econdmica final sera la mitjana aritmética de totes les
puntuacions Pv obtingudes.

*Si després d'haver aplicat la formula automatica a una oferta presentada, el valor
resultant és neqatiu, se li assignaran directament zero (0) punts de la part economica.

* Delimitacié ofertes presumptament anormals o desproporcionades

Essent el preu ofert (Oferta Economica) un dels criteris objectius que han de servir de
base per la adjudicacio, es considerara, de conformitat amb [l'article 85 del Reial decret
1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de la Llei de
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Contractes de les Administracions Publiques, com a presumptament desproporcionada
o temeraria:

1. Quan, concorrent un solo licitador, sigui inferior al pressupost base de licitaciéo en més
de 25 unitats percentuals.

2. Quan concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals a
l'altra oferta.

3. Quan concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmética de les ofertes presentades. No obstant aixo,
s'excloura per al comput d'aquesta mitjiana l'oferta de quantia més elevada quan sigui
superior en més de 10 unitats percentuals a aquesta mitjana. En qualsevol cas, es
considerara desproporcionada la baixa superior a 25 unitats percentuals.

4. Quan concorrin quatre o més licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitjana aritmética de les ofertes presentades. No obstant aixo, si entre
elles existeixen ofertes que siguin superiors a aquesta mitjana en més de 10 unitats
percentuals, es procedira al calcul d'una nova mitjana només amb les ofertes que no es
trobin en el supdsit indicat. En tot cas, si el nimero de les restants ofertes és inferior a
tres, la nova mitjana es calculara sobre les tres ofertes de menor quantia.

D’acord amb la previsio de I'article 149.4 LCSP, es rebutjara I'oferta si es comprova que
és anormalment baixa perqué no compleix les obligacions aplicables en matéria de

subcontractacié, ambiental, social o laboral, nacional o internacional, incloent
I'incompliment dels convenis col-lectius sectorials vigents.
1.2. CRITERIS D’AVALUACIO AUTOMATICS ..ot FINS 20 PUNTS

Els licitadors hauran de marcar els criteris d’avaluacié automatics a ’Annex num. 1.2 el
PCAP, que hauran de presentar dins del Sobre num. 3:

e Reduccié del termini per la gestio de les accions segients.............. fins 10 punts

0 Benvinguda..........ooiiiiiiiiiiiiieeeee e maxim 3 punts
Es valorara de la seglent manera:
= 4 dies habils.....0,5 punts
= 3 dies habils..... 1 punt
= 2 dies habils..... 2 punts
= 1 dia habil......... 3 punts
o Actualitzacio de dades............oovvieiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee maxim 5 punts
Es valorara de la seglient manera:
= 4 dies habils..... 1 punt
= 3 dies habils..... 2 punts
= 2 dies habils..... 3 punts
= 1 dia habil......... 5 punts
O VISA-IBAN. ... maxim 2 punts
Es valorara de la seglient manera:
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= 4 dies habils..... 0,5 punts
= 3 dies habils..... 1 punt
= 2 dies habils..... 1,5 punts

= 1 dia habil......... 2 punts
e Experiéncia prévia amb entitats del tercer sector..............cccuuuuee. maxim 10 punts
Es puntuara de la seguent manera:

B DI mMesfiNS @2 aNnyS.....cocuiiiiiiiee e 2,5 punts

= Mésde2anysifinSadanys.......cccuueiiiiiiiiiiie s 5 punts

= Mésde5anysifins a 10 @nys......cccooueeeiiiiiiiiiiiiiece e 7,5 punts

B MES B 1O @NYS..iiiiiiiiiit e 10 punts

2 Criteris avaluables mitjancant judicis de valor............cccceeciiennnnnne (MAXIM 20 punts)

Els criteris que a continuacié s’indiquen s’avaluaran mitjangant judicis de valor. La

valoraci6 es fara per comparacio de les ofertes presentades. Es donara més puntuacio

a la oferta que s’ajusti millor als requisits tecnics exposats en el Plec de Prescripcions

Técniques. La resta d'ofertes es puntuaran proporcionalment per comparacio.

Posteriorment, s’endrecara les diverses propostes valorades en ordre decreixent, i

s’aplicara la formula seglent per obtenir la puntuacio,

P, =Px AL
VT

P,,= Puntuacio de l'oferta a Puntuar

P= Puntuacio del criteri

VT,,= Valoracio Tecnica de I'Oferta que se Puntua

VTn,= Valoracié Técnica de I'oferta Millor Valorada

En cas que només es presenti una empresa licitadora al procediment de licitacio, la
féormula presentada en els aspectes técnics no sera aplicable per a aquesta, sera
suficient amb els resultats obtinguts després de realitzar la valoracio subjectiva per part
del responsabile.

Es valorara una extensio maxima de 15 pagines DIN A4 a una sola cara, amb tipografia
Arial 11 (en cas que es presenti una oferta més extensa de la requerida, només es
tindran en compte, a efectes de valoracio, les 15 primeres pagines aportades).

Els licitadors han de presentar una proposta organitzativa i de desenvolupament del
servei, on es valorara el seguent:
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¢ Organitzacio i capacitat de gestio simultania de les diferents accions previstes al
(o701 r= T (=TSSP Fins a 8
punts
Es valorara la metodologia proposada per coordinar, gestionar i donar resposta
simultaniament a les diverses accions descrites a la Clausula 4 del PPT, aixi com
I'organitzacio dels recursos humans adscrits al servei i els mecanismes previstos
per garantir la continuitat i qualitat de I'atencié en situacions de major carrega de
treball.

e Pla organitzatiu per a la gesti6 d'altes, baixes, modificacions de dades i registre
d'actuacions al software del VHIR............oooiiiiiiiii, Fins a 7
punts
Es valorara l'agilitat del procés proposat, els mecanismes de verificacié de la
informacié introduida, els controls per minimitzar errors i la tracabilitat de les
actuacions realitzades pels professionals adscrits al servei.

e Sistema d'informes, seguiment i explotacié de resultats...................... Fins a 5
punts
Es valorara la proposta d'informes mensuals i anuals, la claredat dels indicadors
proposats (informacié de les gestions mensuals, i de I'any natural), el nivell de
detall de la informaci6 facilitada, la capacitat d'analisi dels resultats obtinguts i la
utilitat de la informacié per al seguiment del servei per part del VHIR. Per a la
seva valoracio, l'empresa licitadora haura d'aportar un model o exemple
d'informe que contempli tot 'esmentat.

Amb la finalitat d'aplicar la férmula que marca la Directriu 1/2020 d’Aplicacio de Férmules
de Valoracio i Puntuacié dels Proposicions Econdmica i Técnica, el llindar per cada
criteri i subcriteri que es proposa valorar i posteriorment puntuar, és el seglent:

¢ Organitzacio i capacitat de gestio simultania de les diferents accions previstes al
contracte (4 punts)

e Pla organitzatiu per a la gesti6 d'altes, baixes, modificacions de dades i registre
d'actuacions al software del VHIR (3,5 punts)

¢ Sistema d'informes, seguiment i explotacio de resultats (2,5 punts)

Aixi doncs, existeixen dues opcions possibles respecte la funcié d'aquest llindar segons
si cap de les ofertes el supera (opcid 1) o almenys una de les ofertes técniques el supera
(opcio6 2).

Opcié 1 - Si cap valoracié de les ofertes supera el llindar de valoracié minim,
totes obtenen com a puntuacié el valor obtingut en la fase de valoracié i cap
gueda exclosa de la licitacio.
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Opcié 2- Si alguna valoracié de les ofertes supera el llindar, es puntuen totes les
ofertes i cap empresa queda exclosa de la fase de puntuacio, ni tampoc de la
licitacio.

En cas que només es presenti una empresa licitadora al procediment de licitacio, la
férmula presentada en els aspectes técnics no sera aplicable per aquesta, sera suficient
amb els resultats obtinguts després de realitzar la valoracié subjectiva per part del
responsable.

NOTA IMPORTANT: Per tal de poder ser adjudicatari, sera necessari que com a
minim el licitador obtingui dotze (12) punts en la proposta relativa als criteris
quantificables segons judicis de valor. En cas contrari sera exclos.

PUNTUACIO TOTAL: de 0 a 100 punts.
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ANNEX NUM. 3

Senyors,

El sotasignant ............................ , certifica:

O  Que les escriptures sol-licitades en el Plec de Clausules Particulars reguladors
d’aquesta licitacié per tal d’acreditar la personalitat i capacitat del Licitador no han
estat modificades respecte a les que tenen al seu poder, presentades en
data......... per tal de participar en el procediment......

O  Que els documents acreditatius de la meva representacié com a signant de la
proposicid no han estat modificats ni revocats respecte els que tenen al seu poder,
presentades en data......per tal de participar en el procediment....

| en prova de conformitat, se signa la present,a............ de .ol de............

Signatura
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ANNEX NUM 4.A

MODEL D'AVAL BANCARI

(Intervingut notarialment de conformitat amb I'art. 197.1 bis del Reglament Notarial,
Validat per 'Assessoria Juridica de Caixa General de Diposits, Advocacia de I'Estat de
la provincia o pels organs equivalents de les restants administracions)

El Banc ................. i en el seu nom i representacid ..................... en qualitat de
................... i segons les facultats dimanades de I'Escriptura de Poder atorgada davant
el Notari de ............... s D, amb data ............. , humero ...........
del seu protocol, i que afirmen trobar-se integrament subsistents, es constltuelx avalista
fiador solidari de I'empresa ............cccuee... , en interés i benefici de )i
fins la suma de euros (...% de l'import deI Contracte), a efectes de garantir I'exacte
compliment per l'empresa esmentada de totes i cadascuna de les obligacions
concretades en el corresponent Contracte d'adjudicacidé dels serveis de

L'aval indicat es presta pel Banc ................... , amb expressa i formal renuncia dels
beneficis d'excussio, divisié, ordre i qualsevol altre que pogués en el seu cas ser
d'aplicacio, i a l'efecte declara el Banc que vol obligar-se i s'obliga conjuntament i
solidariament amb la companyia ............ccccceee.... fins a la liquidacié dels serveis abans
esmentats i finalitzacié del termini de garantia, a pagar amb caracter incondicional i dins,
com a maxim, dels vuit dies seglents a ser requerit, la suma o sumes que, fins a la
concurrencia de la xifra fiangcada de (...% de l'import del Contracte) EUROS s'expressi
en el requeriment, renunciant el Banc, expressament i solemnement, a tota excepcio o
reserva quant al lliurament de les quantitats que li fossin reclamades qualsevol que fos
la causa o motiu en qué aquestes poguessin fonamentar-se, i encara que es manifestés
oposicidé o reclamacio per part de .......ccccccceeeiiiieiieeennn, , 0 de tercers, qualssevol que
aquests fossin.
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ANNEX NUM. 4.B

MODEL DE CERTIFICAT D’ASSEGURANCA DE CAUCIO PER A LA GARANTIA
DEFINTIVA

(Intervingut notarialment de conformitat amb I'art. 197.1 bis del Reglament Notarial,
Validat per 'Assessoria Juridica de Caixa General de Diposits, Advocacia de I'Estat de
la provincia o pels organs equivalents de les restants administracions)

Certificat NUMEro ......ccoovvvveeeiiieeeennnn,

................................................................................................. (en endavant,
assegurador), amb domicili A e , carrer
....................................................................... , 1 CIF iiiivievvvevens, degudament
representat pel SENYOr/a ..........cooviiiiiiiiiiiiiiiie e

....................... , amb poders suficients per obligar-lo en aquest acte, segons resulta de

ASSEGURA
A e aa s y NIF/CIF e :
en concepte de prenedor de I'asseguranga, enfront de , en
endavant l'assegurat, fins a Iimport de euros ................. (...% de l'import del
contracte)............... , a efectes de garantir 'exacte compliment per 'assegurat de totes i
cadascuna de les obligacions que li resultin com a consequéncia de I'adjudicacié de
I'execucio dels serveis corresponents a

La manca de pagament de la prima, sigui Unica, primera o seglents, no donara dret a
'assegurador a resoldre el Contracte, ni aquest restara extingit, ni la cobertura de
I'assegurador suspesa, ni aquest alliberat de la seva obligacid, en cas que I'assegurador
hagi de fer efectiva la garantia.

L’assegurador no podra oposar a I'assegurat les excepcions que puguin correspondre’l
contra el prenedor de I'asseguranca.

L’assegurador assumeix el compromis d’indemnitzar 'assegurat al primer requeriment
de , i @ pagar amb caracter incondicional i dintre, com a
maxim, dels vuit dies segiients a ser requerit a fer efectiva, la suma o sumes que fins a
la concurréncia de la xifra assegurada s’expressi en el requeriment.

La present asseguranca de caucié estara en vigor fins a la liquidacié del contracte i
finalitzaci6 del termini de garantia.

Signatura:
Assegurador
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ANNEX NUM. 5

DESGLOSSAMENT DEL PRESSUPOST BASE DE LICITACIO LOT 1

Costos directes 3 80.000,00 €
Costos salarials (si els costos salarials
formen part del cost)
TOTAL | 80.000,00 €
Costos indirectes 0,00 €
Despeses generals d’estructura
Benefici industrial
TOTAL | Suma costos indirectes

TOTAL DE COSTOS (directes + indirectes).
Pressupost net.

80.000,00 €

3 Costos directes: aquells que s'associen amb el producte d'una forma molt clara, sense necessitat de cap tipus de

repartiment. Materies Primeres, Ma d'Obra Directa.

Costos indirectes: aquells que no poden ser aplicats directament a un producte, ni a un centre de cost. Costos Indirectes
de Producci6 (CIP): Ma d’Obra Indirecta, costos d’aprovisionament o produccié. Costos Indirectes Generals (CIG): els no
necessaris per fabricar, com ara comercials, d’administracio i financers.
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DESGLOSSAMENT DEL PRESSUPOST BASE DE LICITACIO LOT 2

Costos directes 4 10.000,00 €
Costos salarials (si els costos salarials
formen part del cost)
TOTAL | 10.000,00 €
Costos indirectes 0,00 €
Despeses generals d’estructura
Benefici industrial
TOTAL | Suma costos indirectes

TOTAL DE COSTOS (directes + indirectes).
Pressupost net.

10.000,00 €

4 Costos directes: aquells que s'associen amb el producte d'una forma molt clara, sense necessitat de cap tipus de

repartiment. Materies Primeres, Ma d'Obra Directa.

Costos indirectes: aquells que no poden ser aplicats directament a un producte, ni a un centre de cost. Costos Indirectes
de Producci6 (CIP): Ma d’Obra Indirecta, costos d’aprovisionament o produccié. Costos Indirectes Generals (CIG): els no
necessaris per fabricar, com ara comercials, d’administracio i financers.



o
Vall 2 Vall Pg. Vall d’'Hebron 119-129 | 08035 Barcelona

d’Hebron °*%° d’Hebron: Edifici Central

Barcelona Hospital Campus Institut de Recerca T.937 37 35 00
contractacio.publica@vhir.org / https://vhir.vallhebron.com/ca

ANNEX NUM. 6

CONTRACTE TIPUS

Barcelona, a de 20_

REUNITS

D’una part, la Sra. Montserrat Giménez Prous, major d’edat, i amb domicili a efectes d’aquest
contracte a Barcelona, Passeig de la Vall d’'Hebron n°® 119-129.

| de I'altra, el Sr. / la Sra. , major d’edat, i amb domicili a efectes d’aquest contracte
a

INTERVENEN

El primer en nom i representacié de la Fundacié Hospital Universitari Vall Hebron - Institut de
Recerca (en endavant, VHIR), domiciliada a Barcelona al Passeig Vall Hebron num. 119-129,
CIF G-60594009. La senyora actua en la seva condicié de Gerent Apoderat, i especialment
facultat per aquest atorgament en virtut d’escriptura de poder autoritzada pel Notari de Barcelona,
Sr. Andrés Sexto Carballeiro, el 22 de setembre de 2009, amb el nim. 1106 del seu protocol.

El segon en nom i representaci6 de " ," (en endavant I'adjudicatari), domiciliada a

, NIF , inscrita en el Registre Mercantil de al Volum __ ,foli
fullnim. ___, inscripcio ___. El senyor / senyora , actua en la seva condici6 d’apoderat de
la Companyia, i especialment facultat per aquest atorgament en virtut d’escriptura de poder
autoritzada pel Notari de , Sr. el dia ,amb el num. __ del seu
protocol.

EXPOSEN

I.- La Fundacié Hospital Universitari Vall Hebron - Institut de Recerca (VHIR) és una entitat
constituida mitjangant I'escriptura publica autoritzada en data del 16 de juny de 1994 pel Notari
de Barcelona Sr. Andrés Sexto Carballeiro, sota el seu nimero de protocol 1424. Els seus
Estatuts Fundacionals han estat modificats segons el previst a I'escriptura publica atorgada en
data 22 de gener de 2021, davant del Notari de Barcelona, Sr. Julio Martinez Gil Pardo de Vera,
sota el seu numero de protocol 161.

Il.- D'acord amb els seus Estatuts la Fundacié Hospital Universitari Vall Hebron - Institut de
Recerca (VHIR) és una Fundaci6 sense anim de lucre, amb personalitat juridica propia i plena
capacitat d’obrar, que es va constituir amb la finalitat de promoure, desenvolupar, transferir,
gestionar i difondre la recerca, el coneixement cientific i tecnoldgic, la innovacio, la docéncia i la
formacié en I'ambit de les ciéncies de la vida i de la salut. El VHIR forma part del sector public
de la Generalitat de Catalunya, te la consideracié de poder adjudicador i no té caracter
d’administracié publica.
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lll.- El VHIR, en compliment de la finalitat per la qual va ser constituida, ha convocat un
procediment per a la contractacio , publicant-se el corresponent anunci de licitacio
al Perfil de Contractant de I'entitat en data de 2026.

IV.- L’6rgan de Contractacio de la Fundacié Hospital Universitari Vall Hebron - Institut de Recerca
(VHIR) competent per raé de la quantia, ha resolt, per mitja de resolucié de data ,
adjudicar el contracte esmentat en I'expositiu lll, a

V.- El Contractista ha acreditat davant el VHIR la seva capacitat i personalitat per a contractar i
obligar-se i, en especial, per a l'atorgament del present Contracte, i ha constituit la fianga
definitiva exigida en el Plec de Clausules Particulars que regeixen la present contractacio, la qual
ha quedat a disposicio del VHIR als efectes previstos en aquest Contracte.

VI.- Ambdues parts procedeixen a la formalitzacié del Contracte anteriorment esmentat, i que
queda subjecte a les seguents

CLAUSULES
1.- OBJECTE

1.1.- L'objecte del Contracte és el , en els termes i condicions relacionats al Plec
de Prescripcions Técniques.

El present contracte s’executara amb subjeccio a la seglient documentacié que s’annexa:
Plec de Clausules Particulars, com annex num. 1.
Plec de Prescripcions Técniques, com annex num. 2.
Oferta econdmica presentades per I'adjudicatari, com annex num. 3.
Requeriments per tal d’elevar I'adjudicacié del contracte, com annex nim.4.
Acord d’adjudicaci6 del contracte, com annex nim.5.
Copia del certificat de constitucid de la garantia definitiva, com annex nim.6.

De la documentacié que acaba d’indicar-se com a definitoria de I'objecte d’aquest Contracte,
manifesten ambdues parts posseir-ne copia exacta, essent tota ella signada per les parts formant
part integrant del Contracte.

2.- PREU

L’import total del contracte es fixa en la quantitat de Euros, exempt d'IVA de conformitat
amb l'article 20 de la Llei 37/1992, de 28 de desembre, de Impost sobre el Valor Afegit.

Al preu del contracte s’inclouen totes les partides descrites a I'oferta. Aixi mateix, es consideren
inclosos tots els costos, riscos, beneficis i impostos.

En cap cas el contractista tindra dret a la revisié de preus per cap concepte.
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El VHIR Unicament abonara a I'adjudicatari els serveis efectivament prestats, sense que en cap
cas el VHIR estigui obligat a esgotar el valor estimat del contracte/pressupost de licitacio.

3.- FACTURACIO | FORMA DE PAGAMENT

D’acord a la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’'impuls de la factura electronica i creacio del
registre comptable de factures en el sector public, en el seu article 4. “Tots els proveidors que
hagin lliurat béns o prestat servei a lI'administracié publica podran expedir i remetre factura
electronica. En tot cas, estaran obligades a I'Us de la factura electronica i a la presentacié a través
del punt general d'entrada que correspongui...”

Per tant el contractista facturara de manera electronica el manteniment a través de les seves

factures corresponents. Els codis DIR3 per poder emetre la factura son les seglients:

OFICINA 5 UNITAT
COMPTABLE et el el LG TRAMITADORA
Fundacié Hospital Funqa0|9 Hgspltal Funqa0|9 Hgspltal
Universitari Vall Universitari Vall Universitari Vall
A09006467 . A09006467 d'Hebron-Institut A09006467 d'Hebron-Institut
d'Hebron-Institut de
Recerca (HUVH IR) de Recerca de Recerca
(HUVH IR) (HUVH IR)

El pagament

Cada factura emesa haura de detallar a quins equips correspon la mateixa, el
desglossament/descripcié de les despeses per concepte, aixi com indicar les referéncies “L
2026-0__".

No sempre es veuran reflectides totes les unitats implicades en la totalitat de factures emeses,
ja que, només es facturaran els aparells i equips de mesures que hagin estat calibrats o verificats
en cada prestacié de servei, en funcié de la frequiéncia establerta.

En cas quel'emissid de la factura electronica no sigui viable per raons excepcionals el
contractista facturara cada prestacio de serveis a través de la seva factura mensual corresponent,
les quals hauran de ser enviades a la seglent adreca de correu electronic: factures@vhir.org.

El pagament efectiu de les prestacions executades es realitzara mitjangant transferéncia
bancaria, amb venciment 30 dies / data factura.

L'entitat contractant realitza el pagament dels serveis una vegada aquests s'hagin realitzat de
manera parcial o total i una vegada entrada la factura al seu registre. D'acord amb aquest
parametre, no es contempla el pagament per avangat d'una part o de la totalitat del preu del
contracte.

El VHIR anicament abonara a I'adjudicatari els serveis efectivament prestats, sense que en cap
cas el VHIR estigui obligat a esgotar el valor estimat del contracte/pressupost de licitacio.

Les dades fiscals que caldra fer constar a la factura sén:
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FUNDACIO HOSPITAL UNIVERSITARI VALL D’HEBRON - INSTITUT DE RECERCA
NIF: G-60594009

Passeig Vall d’'Hebron, 119-129

08035 Barcelona

En cas que la factura no s'emeti d'acord amb els criteris establerts i referenciats a l'inici de la
present clausula, no es procedira al pagament de la mateixa i quedara retinguda fins que no
s'indiqui correctament les dades sol-licitades.

En cas de la facturacié electronica aquesta sera rebutjada fins que aquesta no s'indiqui
correctament les dades sol-licitades.

Una vegada que el contracte acabi, incloses les prorrogues que es puguin formalitzar el VHIR
Unicament acceptara factures emeses amb data posterior a la finalitzacié sempre que en el detall
de la mateixa el periode d'execucio de les mateixes es trobi dins del terme de la licitacio.

En cas que la factura s'emeti amb posterioritat a la finalitzacié del contracte i atenent a l'indicat
en el paragraf anterior, el VHIR Unicament abonara factures que s'emetin dins dels dos (2) mesos

posteriors a la finalitzacio d'aquest.

4.- DURADA DEL CONTRACTE

4.1.- La prestacié dels serveis objecte de la present licitacié és de

La durada del contracte es preveu sens perjudici del termini de garantia establert a I'apartat | del
quadre de caracteristiques del contracte, aixi com de les obligacions de confidencialitat i
proteccid de dades personals que es disposen conforme a les corresponents clausules del
present contracte.

4.2.- El present contracte podra prorrogar-se de conformitat amb I'establert en a I'apartat D.1 del
Quadre de Caracteristiques i a la clausula tercera del Plec de Clausules Particulars que regeix

el contracte.

4.3.- El lloc de realitzacié de les prestacions sera l'establert a I'apartat E del Quadre de
Caracteristiques del Plec de Clausules Particulars que regeix el contracte.

5.- GARANTIA DEFINITIVA

5.1.- L’adjudicatari ha constituit garantia definitiva per import de euros. Aquest import
correspon a al percentatge sobre el preu del Contracte establert a I'apartat H del Quadre de
Caracteristiques i a la clausula 15 del Plec de Clausules Particulars que regeix el contracte.

5.2.- La garantia és solidaria i executiva a primer requeriment amb obligacié incondicional i
renuncia expressa i solemne a tota excepcio i reserva, i entre d'altres el benefici d'excussio, ordre
i divisio.
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5.3.- La garantia respondra de I'exacte compliment per part del contractista de totes i cadascuna
de les obligacions que li corresponguin segons preveu el present contracte, i estara vigent fins el
venciment del termini de garantia i acomplert satisfactoriament el contracte, o resolt aquest per
causes no imputables al contractista i seguint el procediment establert al mateix.

La garantia constituida respondra d'una eventual resolucié del contracte, de la imposicié de
penalitzacions, del rescabalament de qualsevol dels danys i perjudicis derivats de I'incompliment
de les obligacions del contractista, amb caracter general, del compliment defectuds de totes les
obligacions que corresponen al contractista.

5.4.- En qualsevol dels suposits previstos en el paragraf anterior, el VHIR podra procedir
lliurement, i per la seva exclusiva determinacio, contra la garantia constituida i disposar, en
consequencia, de les quantitats que corresponguin, tot aixd sense perjudici de les accions,
reclamacions o recursos dels que el contractista es cregui assistit, els quals, malgrat tot, no
suspendran en cap cas, la lliure disponibilitat de la garantia per el VHIR ja que I'nica obligacié
seria la de reintegrar en el seu dia les sumes disposades si aixi resultés procedent.

5.5.- En cas d'insuficiencia de l'import de la garantia per cobrir els danys i perjudicis soferts per
el VHIR, aquesta podra en tot cas reclamar al contractista la diferéncia no coberta per la garantia,
podent descomptar, si escau, les quantitats pendents d'abonament al contractista. La resta es
satisfara pel contractista directament i de forma immediata a la reclamacié efectuada per el VHIR.

6.- OBLIGACIONS LABORALS | FISCALS

6.1.- Caldra que en tot moment, el contractista estigui al corrent de les obligacions que com a
empresa li corresponguin en matéria fiscal, laboral, de Seguretat Social, sindical i de Seguretat i
Salut, i sera estrictament i rigorosament responsable, amb caracter exclusiu i sense cap carrec
per compte del VHIR, de I'incompliment de qualsevol d’aquestes obligacions.

6.2.- D’acord amb la Llei 54/2003, de 12 de desembre, de reforma del marc normatiu de la
prevencié de Riscos Laborals i pel Reial Decret 171/2004, de 30 de gener, que desenvolupa
l'article 24 de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de Riscos Laborals, I'adjudicataria
esta obligada al compliment de la normativa vigent en matéria de prevencié de riscos laborals.
En particular, I'adjudicatari donara compliment alld previst en el Plec de Clausules Particulars en
relacioé a aquesta matéria.

6.3.- L’adjudicatari es compromet a exercir de manera real, efectiva i continuada el poder de
direcci6 inherent a la mateixa en la seva condicié d'ocupador en relacio amb la seva plantilla,
assumint en exclusiva respecte del personal assignat a I'execucié del Contracte tot el relacionat
amb la negociacio i pagament de retribucions salarials, afiliacions i cotitzacions a la seguretat
social i pagament de prestacions, permisos, llicéncies, vacances, substitucions, prevencioé de
riscos laborals, régim disciplinari, relacions sindicals, i tots els altres drets i obligacions que es
derivin dels contractes de treballs propis.

6.4.- La relacio entre les parts té caracter exclusivament mercantil, i no hi ha vincle laboral entre
el VHIR i el personal del prestador del servei encara que hagi de realitzar tasques en les
instal-lacions del VHIR. Per tant, emparat en I'existéncia d'aquest contracte o del seu compliment,
el personal del prestador del servei no podra ser considerat ni de fet ni de dret empleat del VHIR
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atés que dependra Unicament de la direccid de I'esmentada empresa a tots els efectes, inclosos,
per tant, els aspectes laborals i de Seguretat Social.

Sera el prestador del servei qui assumeixi la direccié i organitzacié dels treballs, imparteixi, si
escau, ordres i instruccions de treball als seus treballadors, i assumeixi les obligacions

retributives i de cotitzacio propies de I'empresari.

7.- COMPROMIS MEDIAMBIENTAL | BONES PRACTIQUES

El contractista garanteix al VHIR un alt nivell de conducta mediambiental en I'execucié de les
prestacions objecte d'aquest Contracte, sent el prestador del servei plenament responsable del
compliment de tota la normativa mediambiental que li sigui aplicable amb caracter exclusiu i amb
tota indemnitat del VHIR i es compromet a realitzar les accions necessaries per maximitzar
I'eficiéncia energeética i la minimitzacié de I'impacte ambiental, d'acord amb la documentacio
adjunta al present Contracte i la normativa vigent en cada moment.

8.- RESPONSABILITAT EN L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

8.1.- Amb subjeccié al que es disposa en aquest contracte, cada part ha de respondre per
l'incompliment, total o parcial, de qualsevol de les seves obligacions derivades del present
contracte, i haura d'indemnitzar a l'altra per qualssevol danys i perjudicis efectius causats per
l'incompliment.

La responsabilitat i obligacié d'indemnitzacié aqui establertes s'entenen sense perjudici de la
facultat de resolucié del contracte i de les penalitzacions previstes en la seguient clausula.

En particular, el contractista sera responsable de qualsevol pérdua, deteriorament o pérdua de
valor dels equips propietat del VHIR necessaris per a I'execucié del contracte, aixi com de
qualsevol dany o perjudici, directe o indirecte, ocasionat a tercers o les propies instal-lacions i
béns del VHIR, que pugui produir-se en fase d'execucio del contracte i fins a la seva recepcié per
part del VHIR.

Sera aixi mateix responsable de la qualitat dels serveis executats, aixi com de les consequiéncies
que es dedueixin per al VHIR o per a tercers per les omissions, errors o metodes inadequats en
I'execucié del Contracte.

8.2.- De la mateixa manera hauran de ser assumides pel prestador del servei les responsabilitats,
que puguin derivar-se per danys de caracter ambiental, d'acord amb el que disposa la Llei
26/2007, de 23 d'octubre, de responsabilitat mediambiental i la Llei 11/2014, de 3 de juliol, per la
qual es modifica la Llei 26/2007, de 23 d'octubre, de responsabilitat mediambiental.

8.3.- Sera a carrec del contractista I'import de les sancions que fossin imposades al VHIR com a
consequéncia de l'incompliment o inobservanga, per part del prestador del servei, de les
condicions establertes en la documentacié que revesteix caracter contractual, en les llicéncies,
autoritzacions o permisos, aixi com per l'incompliment o inobservanga de la normativa municipal,
autonodmica o estatal aplicable.

8.4.- La valoracié d'aquests danys i perjudicis la comunicara cada part a l'altra, segons que
correspongui, qui tindra un termini de trenta (30) dies naturals per fer un descarrec de
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responsabilitat. Altrament, es considerara acceptada la valoracié per la part a qui es reclama, i la
part reclamant li emetra la corresponent factura.

9.- REGIM DE PENALITZACIONS

9.1. L’incompliment o compliment defectuds de les obligacions contractuals, donara lloc a la
imposicié de les penalitzacions establertes a la clausula 24 del plec de clausules particulars

9.2. Les penalitzacions previstes en el present apartat tenen caracter acumulatiu i no substitutiu.
A l'efecte del que preveu l'article 1.153 del Codi Civil, el contractista penalitzat, a més de satisfer
la penalitzacio en els termes que preveu el paragraf seglient, haura de complir les obligacions
I'incompliment o retard en I'execucié de les quals es penalitza.

Les penalitzacions es detrauran de les quantitats pendents de pagament. En cas que no hi hagi
quantitats pendents de pagament, les penalitzacions es faran efectives amb carrec a la garantia
definitiva prestada, si és que aquesta existis. En el cas que les penalitzacions s'hagin fet efectives
amb carrec a la referida garantia, el prestador del servei estara obligat a ampliar la garantia en
la quantitat que correspongui fins que aquesta assoleixi el valor del 5% de I'import d’adjudicacié.

L'aplicacié i el pagament de les penalitzacions no exclouen la indemnitzacié a qué el VHIR pugui
tenir dret per danys i perjudicis ocasionats amb motiu de I'incompliment imputable al prestador

del servei.

10.- RESOLUCIO DEL CONTRACTE

10.1.- El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes establertes a la clausula
25 del plec de clausules particulars adjunt al present contracte com Annex 1.

10.2.- Consequéncies de la resolucié
La resolucié contractual, amb independéncia de la causa que I'hagi originat, s'entendra sense
perjudici dels drets adquirits, les responsabilitats contretes per falta de pagament, I'obligacié
d'indemnitzacié per danys i perjudicis, o d'aquells altres drets i obligacions originades i que siguin
exigibles, bé en el moment de la resolucio, bé que continuin sent-ho després d'aquesta, segons
el que estableix el present contracte.

Aixi mateix, la resolucié o terminacié del contracte no afectara les obligacions establertes per a
les parts que, de conformitat amb la seva naturalesa o els termes d'aquest contracte, hagin de
sobreviure a la seva finalitzacio, especialment I'obligacié de confidencialitat.

A la finalitzacio del contracte, el contractista tornara al VHIR tota la documentacié i materials que
li hagin estat lliurats per el VHIR i que aquell tingués en el seu poder, havent de complir en tot
cas el deure de confidencialitat i secret al qual refereix la clausula de confidencialitat.

La terminacié del contracte per qualsevol causa diferent del transcurs del termini pactat o del
mutu acord, només donara lloc a la compensacié a favor del contractista dels danys i perjudicis
que li hagin estat causats mitjancant aquesta terminacié quan la mateixa hagi estat conseqiéncia
de l'incompliment per part del VHIR de les obligacions que li incumbeixen en virtut d'aquest
Contracte.
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11.- SUBCONTRACTACIO | CESSIO DEL CONTRACTE

El régim de la subcontractacio i cessié és aquell regulat a la clausula 22 del plec de clausules
particulars que s’adjunta com Annex 1 al present contracte

12.- RECEPCIO DELS TREBALLS | TERMINI DE GARANTIA. POLISSA DE
RESPONSABILITAT CIVIL

12.1.- L’'execuci6 del contracte es realitzara sota el risc i ventura del contractista.

12.2.- L’adjudicatari garanteix al VHIR que els serveis realitzats per donar compliment a I'objecte
del present contracte sén conformes a les especificacions pactades per les parts.

12.3.- Un cop realitzada la prestacio descrita en el present contracte, comprovada la seva
adequacié als requeriments técnics i a l'oferta presentada per I'adjudicatari, i, en el seu cas,
lliurada la documentacié corresponent s'aixecara la corresponent acta de recepcio dels treballs,
moment a partir del qual s'iniciara el comput del termini de garantia.

En el cas que en el moment d'aixecar l'acta de recepcid sorgissin incidéncies en relacié als
treballs realitzats, no s'entendra recepcionada, sind que s'atorgara un termini maxim de deu (10)
dies naturals al prestador del servei perqué procedeixi a esmenar les deficiéncies detectades.

Transcorregut el termini indicat al paragraf anterior, es duran a terme les oportunes actuacions
dirigides a comprovar la conformitat dels treballs i conseglent recepcio.

12.4.- L'acta de recepci6 dels treballs haura de ser emesa per part del VHIR en el termini de 15
dies habils a comptar de la data de lliurament de la documentacié corresponent, aixi com
qualsevol altra documentacié que es pogués requerir per part del VHIR.

Transcorreguts els citats terminis sense que el VHIR hagi procedit a emetre la corresponent acta
de recepcio dels treballs o serveis executats, aquests es consideraran rebuts.

12.5.-Aixi mateix, durant la vigéncia del contracte, el contractista s’obliga a mantenir vigent la
polissa d’assegurances de Responsabilitat Civil per import suficient per cobrir les responsabilitats
de qualsevol tipus que es puguin derivar de I'execucié del contracte.

La vigéncia de les polissa d’assegurances de responsabilitat civil esmentada al paragraf anterior
s’haura d’acreditar, durant tot el termini de vigéncia del contracte incloses les possibles
prorrogues, aportant davant organ de contractacio, copia del rebut corresponent al pagament
d’aquesta.

13.- CONFIDENCIALITAT | COMPLIMENT DEL REGLAMENT (UE) 2016/679 | DE LA LLEI
ORGANICA DE PROTECCIO DE DADES QUE HO DESENVOLUPA

El contractista declara conéixer i s’obliga al compliment d’alld previst a la clausula 28 del Plec de
Clausules Particulars en matéria de proteccioé de dades de caracter personal.
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El contractista declara coneixer i s'obliga al compliment dalld previst a la clausula
“Confidencialitat, Proteccioé de dades de caracter personal i Propietat Intel-lectual i Industrial” del
Plec de Prescripcions Técniques en matéria de propietat intel-lectual i industrial.

Aixi mateix, 'empresa contractista estara obligada a respectar el caracter confidencial de tota
aquella informaci6 a la que tingui accés en els termes establerts a la clausula 29 el Plec de
Clausules Particulars.

14.- ORGANITZACIO. PERSONES INTERLOCUTORES DE LES PARTS CONTRACTANTS

14.1.- Per al compliment de les obligacions que deriven del present contracte, el contractista
designa un interlocutor amb la capacitat, coneixements i experiéncia suficients als efectes de
supervisar, coordinar i vetllar per la correcta prestacid a executar, i exercir les tasques
d’interlocucié amb el VHIR per al seguiment de I'execucié del contracte.

Per la seva part, el VHIR designa una persona responsable per al seguiment de I'execucié dels
treballs, amb atribucions suficients per definir i analitzar el detall dels treballs a realitzar, aixi com
coordinar-los, i validar el resultat final de la prestacié executada.

Les persones designades en nom del VHIR i del contractista sén les seguents:

Pel contractista: Sr./Sra. [e]
Per el VHIR: Sr./Sra. [e]

El VHIR podra sol-licitar en qualsevol moment la substitucié de I'interlocutor designat pel
contractista, sempre que hi hagi una causa justificada. En aquest cas, I'adjudicatari proposara un
substitut amb un perfil adequat en un termini d’'un dia habil des de la notificacié de la sol-licitud
de substitucid.

14.2.- L'adjudicatari del servei garantira en 'ambit de les seves possibilitats, I'assignacié als
treballs objecte del present contracte a una plantilla estable i amb una baixa rotacié de personal,
exceptuant els casos en que per motius, justificats, a peticié del VHIR o del propi adjudicatari, es
consideri necessaria la substitucié de determinades persones.

14.3.-El VHIR tindra la facultat d’inspeccionar i de ser informada del procés d’execucio dels
serveis objecte del contracte, podent sol-licitar la documentacié relativa a la preparacio, gestio i
control dels mateixos, a fi i efecte de verificar les caracteristiques tecniques de la prestacié
realitzada. Aixi mateix, podra dur a terme els sistemes de control de qualitat que consideri
oportuns i dictar les directius que consideri necessaries per a I'estricte compliment del present
contracte.

15.- MODIFICACIO CONTRACTUAL

El present contracte podra ser modificat d’acord amb alld previst a I'apartat Q del Quadre de
Caracteristiques i a la Clausula 27 del Plec de Clausules Particulars que regeix el contracte.

16.- REGIM JURIDIC
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El Contracte queda subjecte a la legislacio civil, mercantil i processal espanyola, sense perjudici
de qué li siguin d’aplicacié les normes contingudes a la Subsecci6 42, de la Secci6 32, del Titol |
del Llibre Il, de la LCSP, relatives a les modificacions contractuals.

17.- JURISDICCIO

L'ordre jurisdiccional civil sera competent per a resoldre les controvérsies entre les parts en
relacio als efectes, compliment i extincié del contracte objecte d’aquesta licitacid, d’acord amb
allo previst a l'article 27 de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Public. Les parts, cas
d’exercitar accions judicials, se sotmeten expressament a la jurisdiccié i competéncia dels Jutjats
i Tribunals de la ciutat de Barcelona, amb renuncia a qualsevol altre fur que pogués
correspondre’ls.

I, perqué aixi consti, es signa per duplicat el present document, en el lloc i data de
'encapgalament.

VHIR L’ADJUDICATARI

Sr.- Sr. / Sra.-
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ANNEX NUM. 7

CONTRACTE D’ENCARREC DE TRACTAMENT DE DADES

Barcelona,a ____ de de 202_
REUNIO

D'una banda, la Sra. Montserrat Gimenez Prous, com a directora de la FUNDACIO HOSPITAL
UNIVERSITARI VALL D'HEBRON - INSTITUT DE RECERCA (VHIR), amb adrega al Passeig
de la Vall d'Hebron 119-129, Edifici Central, 08035 Barcelona i CIF G-60594009, actuant com a
RESPONSABLE DE DADES (d'ara endavant, "VHIR" o el "Responsable de Dades").

D'altra banda, (Nom del representant legal) , coma __ (posicid)____

de (empresa) p domiciliada a

i NIF

, actuant com a ENCARREGAT DE

TRACTAMENT DE DADES (d'ara endavant, "Encarregat de Tractament" o
“Encarregat”).

Poden ser anomenats conjuntament com les "Parts". |, reconeixent mutuament suficient
capacitat juridica per entrar i vincular-se mutuament,

AFIRMEN

1. Que el VHIR és una fundacié privada que té com a objectiu promoure, promoure i fomentar
la recerca, el coneixement cientific i tecnoldgic, I'ensenyament i la formacié dins I'ambit de
I'Hospital Universitari Vall d'Hebron, la Universitat Autbnoma de Barcelona i les arees
d'influéncia. Igualment, I'objectiu fonamental del VHIR és promoure la recerca biomédica de
qualitat en els aspectes basics, clinics, epidemiologics i d'avaluacio de tecnologies sanitaries,
per tal de promoure la transferéncia de coneixement que permeti un millor diagnostic,
tractament i prevencio dels problemes. de la salut de la nostra societat. | dins del marc de les
seves activitats, el VHIR és el propietari i processa una gran quantitat de dades personals
d'especial sensibilitat.

2. Que 'ENCARREGAT DE TRACTAMENT DE DADES es dedica a la prestacié de serveis de

3. E , el VHIR i 'TENCARREGAT DE TRACTAMENT DE DADES van
signar un contracte de servei per al
Grup de Recerca de la Fundacio - Institut de

Recerca (VHIR) de [I'Hospital Universitari de Vall Hebron, responsable del Projecte

4. Que per tal d'executar el contracte esmentat a la declaracié anterior, 'Encarregat de
Tractament tractara les dades personals en nom del VHIR.

5. Que l'objectiu d'aquest document és definir les condicions sota les quals el responsable de
dades tractara les dades personals en nom del responsable del tractament de dades, d'acord
amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016
(d'ara endavant, el "RGPD") i la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, sobre la Proteccio
de les Dades Personals i la Garantia dels Drets Digitals (d'ara endavant, la "LOPDGDD").
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D'acord amb aix0, les parts signen aquest contracte, que es regira d'acord amb les seguents,

CLAUSULES

1. Objectiu i finalitat de I'assignacié
L’Encarregat de Tractament queda autoritzat a tractar, en nom del Responsable de Dades, les
dades personals necessaries per dur a terme el contracte de prestacido de serveis datat el

L'objectiu  del processament és executar el contracte derivat del servei

En particular, TENCARREGAT DE TRACTAMENT DE DADES realitzara el seglent
processament de dades:

Tipus de tractament a realitzar:

O Recollida O Difusié

O Registre O Interconnexié
[ Estructuracio O Comparacio

O Modificacié O Limitacio

O Conservacié/ Emmagatzematge O Supressié

O Extraccio O Destruccié

O Investigacié O Altres (descriu):
O Comunicacié per a la transmissio

Els mitjans utilitzats per 'Encarregat de Tractament per dur a terme el processament en nom del
Responsable seran:

Meétodes de tractament
O Informatics | O Fisics | O Mixt

Aquest tractament es dura a terme d'acord amb les disposicions del RGPD i la LOPDGDD.

2. Identificacié de la informacié afectada
Per a l'execucié dels serveis derivats del compliment de l'objecte d'aquesta assignacio, les dades
processades per TENCARREGAT DE TRACTAMENT DE DADES en nom del Responsable
seran:

[ ]

Categoria de persones interessades:
[ ]

3. Durada
Aquest contracte sera un annex al contracte datat el . La durada de la
prestacid del servei sera des del dia segient a la formalitzacié del contracte fins al

En cas que les parts acordin prorrogar el contracte per a la prestacié de serveis, aquest contracte
també s'entendra com a prorrogat pel mateix periode sense necessitat de formalitzar un nou
contracte per a 'TENCARREGAT DE TRACTAMENT DE DADES.
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Un cop finalitzat el contracte de prestacio de serveis, o, quan sigui corresponent, les possibles
extensions d'aquest, i les accions descrites anteriorment, 'TENCARREGAT DE TRACTAMENT
DE DADES es compromet a retornar les dades personals i, quan sigui corresponent, els suports
on s'emmagatzemen, al Responsable de Tractament. La devoluci6 implicara I'eliminaci6 total de
les dades existents a I'equip informatic utilitzat pel Responsable de Dades.

Tanmateix, la persona responsable autoritza la persona responsable a conservar una copia amb
tots els registres degudament bloquejats, adoptant les mesures de seguretat corresponents,
mentre que les responsabilitats deriven de I'execucié del servei contractat, podent com a maxim
mantenir-les bloquejades durant el termini de prescripcid de les accions legals, després de la
qual procediran a la destruccio.

4. Obligacions de TENCARREGAT DE TRACTAMENT DE DADES
L’encarregat de Tractament i tot el seu personal es comprometen a:

4 1. Confidencialitat i secretisme

- L’encarregat de Tractament designara les persones de la seva plantilla (d'ara endavant,
"personal autoritzat") que seran les Uniques autoritzades a accedir a les dades personals
processades pel responsable del tractador.

- Lencarregat de Tractament mantindra una llista actualitzada del personal autoritzat a
disposicio del Responsable de Dades i, si aquest la sol-licita, s'haura de proporcionar
una copia.

- El responsable garanteix que el personal autoritzat és conscient de les obligacions de
seguretat i confidencialitat derivades del RGPD i la LOPDGDDD, i que es compromet,
expressament i per escrit, a respectar la confidencialitat i a complir amb les mesures de
seguretat corresponents.

- De la mateixa manera, tant I'encarregat de Tractament com el personal autoritzat es
comprometen a utilitzar les dades personals subjectes a tractament, o les recollides per
a lainclusié, només per a la finalitat que és objecte d'aquesta assignaci6. En cap cas les
dades poden ser utilitzades per a finalitats propies.

- També es comprometen a mantenir el deure de secret respecte a les dades personals a
les quals han tingut accés en aquest cas, fins i tot després que el seu tema hagi finalitzat.

- El Responsable garanteix la formacié necessaria en la proteccié de les dades personals
de les persones autoritzades a tractar dades personals i supervisara en tot moment el
compliment de les instruccions donades pel Responsable en relacié amb el tractament
de les dades, verificant el compliment per part del personal autoritzat dels procediments
establerts per garantir la seguretat de les dades i el compliment de la normativa aplicable.

4.2. Us i comunicacié de dades per I'encarregat de Tractament

- L'encarregat de Tractament processara les dades d'acord amb les instruccions
documentades del Responsable. Si el Responsable considera que alguna de les
instruccions proporcionades pel Responsable infringeix el GDPR o qualsevol altra
disposicio de proteccio de dades, informara el Responsable.

- No comunicara dades personals a tercers, llevat que tingui I'autoritzacié expressa del
Responsable de Dades, en els casos legalment admissibles.

- ElI'Responsable de Dades pot comunicar les dades a altres Encarregats de Tractaments
de Dades del mateix Responsable de Tractament, d'acord amb les instruccions del
Responsable de Tractament. En aquest cas, el Responsable de Dades ha d'identificar,
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per avangat i per escrit, I'entitat a la qual s'han de comunicar les dades, les dades a
comunicar i les mesures de seguretat que s'aplicaran per continuar la comunicacioé.

4.3. Transferéncies internacionals

- Sil'encarregat de Tractament esta obligat a transferir dades personals a un tercer pais
0 a una organitzacié internacional, cal sol-licitar l'autoritzacié prévia per escrit del
Responsable. | no pot, sota cap circumstancia, procedir amb cap Transferéncia
Internacional de Dades fins que no hagi obtingut aquesta autoritzacié per escrit.

- No obstant aix0, si 'encarregat de Tractament esta obligat a transferir dades personals
a un tercer pais 0 a una organitzacid internacional, segons la llei de la Unié Europea o
dels Estats membres aplicables, haura d'informar el responsable d'aquest requisit legal
préviament, llevat que aquest dret ho prohibeixi per raons importants d'interés public.

- En cas que la transferéncia internacional estigui subjecta a I'autoritzacié expressa de
l'autoritat supervisora, I'encarregat de Tractament s'abstindra de fer-ho fins que el
Responsable notifiqui I'obtencié d'aquesta autoritzacié. L’'encarregat de Tractament es
compromet a proporcionar la seva assisténcia i a proporcionar tota la informacio
necessaria perqué el Responsable pugui tramitar aquesta autoritzacio.

- En qualsevol cas, el responsable de dades ha de proporcionar tota la informacié o
documentacié que permeti al responsable demostrar la seva diligéncia en el compliment
del RGPD i la LOPDGDDD en relaciéo amb aquestes transferéncies internacionals.

4.4. Subcontractacio

- L’encarregat de Tractament no pot subcontractar cap dels serveis que formin part de
I'objecte del contracte per a la prestacié de serveis que impliquin el tractament de dades
personals, amb I'excepcié dels serveis auxiliars necessaris per al funcionament normal
dels serveis de I'encarregat de Tractament i aquells que han estat previstos i autoritzats
en el contracte.

- Si és necessari subcontractar qualsevol servei que impliqui el tractament de dades
personals, aquest fet s'ha de comunicar préviament i per escrit al Responsable de Dades
amb un mes d'antelacid, indicant el tractament que es vol subcontractar i identificant
clarament i inequivocament I'empresa subcontractant i les seves dades de contacte. La
subcontractacio es pot dur a terme si el Responsable de Dades dona expressament el
vistiplau per escrit.

- El subcontractista, que també tindra I'estatus de responsable del tractament de dades,
també esta obligat a complir amb les obligacions establertes en aquest document per al
responsable de dades i les instruccions emeses pel responsable del tractament de
dades.

- Es responsabilitat del responsable inicial regular la nova relacié de manera que el nou
Encarregat de Tractament estigui subjecte a les mateixes condicions (instruccions,
obligacions, mesures de seguretat, etc.) i amb els mateixos requisits formals que aquest
ultim, pel que fa al tractament adequat de les dades personals i la garantia dels drets de
les persones afectades. L’Encarregat ha de lliurar al Responsable, a peticié d'aquest, la
copia del contracte signat amb el sub-Encarregat de Tractament per a la seva revisio i
arxiu, per tal de poder demostrar diligéncia en el compliment de la normativa aplicable.
De la mateixa manera, el responsable podra, en qualsevol moment i a través de
'encarregat de Tractament, sol-licitar al sub-Encarregat de Tractament que lliuri tota la
documentacié relativa a les mesures técniques i organitzatives implementades per
aquest per a la proteccio de les dades personals.

- En cas d'incompliment per part del sub-Encarregat de Tractament, I'encarregat de
Tractament inicial continuara sent plenament responsable davant el Responsable pel
compliment de les obligacions.

4.5. Col-laboracié i suport al Responsable
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L’encarregat de Tractament ha de col-laborar i donar suport al Responsable, especificament en
els seguents aspectes:
a) Realitzar avaluacions d'impacte en proteccié de dades, quan sigui corresponent.
b) Consultes prévies amb l'autoritat supervisora, quan sigui apropiat.
c) La preparacio de la resposta a l'exercici dels seguents drets per part de les parts
interessades:
1. Accés, rectificacio, eliminacio i oposicié
2. Limitacio del processament
3. Portabilitat de dades
4. Si no esta subjecta a decisions automatitzades i individualitzades (incloent-hi el
perfilatge).

Quan les persones implicades exerceixen algun d'aquests drets davant la persona responsable,
aquesta ha de:

1. Comunica-ho al Responsable de Dades per correu electronic a I'adrega lopd@vhir.org.
La comunicacio s'ha de fer immediatament i en cap cas posterior al dia laborable en quée
s'ha rebut la sol'licitud, juntament amb altra informacié que pugui ser rellevant per
resoldre la sol-licitud.

2. Proporcionar assisténcia al Responsable en relaciéo amb aquest exercici de drets, queixa
o reclamacid, perqué el Responsable pugui atendre-la amb la diligéncia i precisio
adequades.

3. Assegurar-se que cap membre del seu personal o, quan calgui, cap sub-Encarregat de
Tractament respongui a la part interessada sense l|'autoritzacié expressa per escrit del
Responsable i, quan correspongui, seguint sempre les instruccions escrites d'aquest
ultim.

4. Mantenir un registre de les queixes, reclamacions o sol-licituds d'exercici dels drets
exercits pels subjectes de les dades, incloent-hi una copia de la sol-licitud, les mesures
preses per respondre a aquesta sol-licitud i qualsevol altra comunicacié mantinguda amb
la persona interessada en relaciéo amb ella.

4.6. Dret a la informacio

- L’Encarregat haura de conservar i posar a disposicié del Responsable tota la informacié
necessaria en relacié amb el tractament de dades personals encomanat per demostrar
el compliment de les seves obligacions, aixi com per a la realitzacié d'auditories o
inspeccions realitzades pel Responsable o un altre auditor autoritzat pel Responsable.

- Sobre aquesta base, 'Encarregat nomenara un Delegat de proteccid6 de dades i
comunicara la identitat i les dades de contacte al Responsable, sempre que aixo sigui
aplicable d'acord amb I'Article 37.1 del RGPD.

- L’encarregat de Tractament haura de mantenir un registre de totes les categories
d'activitats de tractament realitzades en nom del Responsable.

- El Responsable de Dades es reserva el dret de comprovar o auditar, en qualsevol
moment i amb un preavis maxim de 3 dies naturals, per si mateix o per tercers, el
compliment de les obligacions aqui contingudes, incloses les obligacions relacionades
amb el tractament de dades personals, aixi com les mesures de seguretat adoptades pel
Tractador de Dades.

- El Responsable de Dades autoritzara la persona o persones designades pel
Responsable de Dades a verificar que el tractament es realitzi d'acord amb les mesures
de confidencialitat i seguretat exigides per la legislacié vigent, garantint en tot moment
I'accés complet a qualsevol equipament i/o document relacionat amb la prestacié dels
serveis subjectes al contracte.

4.7. Mesures de seguretat
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L’encarregat de Tractament implementara, com a minim, les mesures de seguretat establertes a
I'Annex 1 d'aquest document.

- En qualsevol cas, sera necessari implementar mecanismes que garanteixin:

a) La Pseudonimitzacié i xifrat de dades personals.

b) La confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia continues dels sistemes i
serveis de tractament.

c) La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals rapidament,
en cas d'incidents fisics o técnics.

d) El procés de verificacid, avaluacio i avaluacio regulars de l'eficacia de les mesures
técniques i organitzatives per garantir I'eficacia del processament.

- De la mateixa manera, es tindran en compte els riscos de destruccio, pérdua, alteracié
accidental o il-legal, comunicacié o accés no autoritzat a I'hora d'avaluar I'adequacio del
nivell de seguretat.

- Sil'encarregat de Tractament modifica en qualsevol moment les mesures de seguretat
implementades, notificara immediatament al Responsable de Dades, que analitzara si
les mesures de seguretat ofertes per 'encarregat de Tractament compleixen els requisits
minims exigits pel Responsable.

- En cas que el Responsable de Dades conclogui que aquestes mesures de seguretat no
son suficients, pot rescindir immediatament el contracte per a la prestacié de serveis
sense cap penalitzacié ni compensacioé a favor de I'encarregat de Tractament, i aquest
no pot exigir el pagament ni el reemborsament de cap import.

4.8. Notificacié de bretxes de seguretat

- El Responsable de Dades notificara al Responsable de Dades, sense demora indeguda
i en qualsevol cas abans d'un termini maxim de 12 hores, i per correu electronic o telefon
amb comunicacié escrita posterior, les vulneracions de la seguretat de les dades
personals sota la seva responsabilitat de les quals tingui coneixement, juntament amb
tota la informacié rellevant per a la documentacid i comunicacié de l'incident.

- La notificacié ha de tenir com a minim:

a) Descripcio de la naturalesa de la filtracié de dades personals, incloent, quan sigui
possible, les categories i el nombre aproximat de persones afectades, aixi com les
categories i el nombre aproximat de registres de dades personals afectades.

b) Proporcionar el nom i les dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un
altre punt de contacte on es pugui obtenir més informacio.

c) Descripcio de les possibles conseqiiencies d'una violacié de seguretat de les teves
dades personals.

d) Descripcié de les mesures preses o proposades per remediar la filtracié de dades
personals, incloent-hi, quan sigui apropiat, les mesures preses per mitigar els
possibles efectes negatius.

- Si no és possible proporcionar tota la informaci6 anterior simultaniament, la informacié
s'ha de facilitar gradualment i sense demora excessiva.

- Sota cap circumstancia I'encarregat de Tractament no haura de comunicar res a cap
autoritat supervisora competent sense el consentiment escrit previ del Responsable de
Dades, llevat que la Legislacié Aplicable al Responsable de Dades ho requereixi, i
sempre que sigui possible, haura d'informar el Responsable de Tractament de Dades.

- L’encarregat col-laborara amb el Responsable per ajudar en la investigacio i remediacié
de qualsevol violacié de seguretat.

- En els casos en qué, segons el RGPD, una violacié de dades de les seves dades hagi
de ser comunicada als subjectes de les dades, aquesta comunicacié la fara el
Responsable de Dades sense demora indeguda i amb un llenguatge clar i senzill.
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4.9. Desti de les dades

Al final de la prestacio dels serveis subjectes a aquest Contracte, i sense perjudici de les
obligacions de retencié que puguin exigir la normativa aplicable, el Responsable de Dades
procedira, a l'eleccié del Responsable a retornar o eliminar i destruir totes les dades personals i
qualsevol suport o document que les contingui, aixi com les copies existents.

Un cop s'hagi dut a terme l'eliminacié i destruccio de les dades personals, 'Encarregat emetra i
lliurara al Responsable, en un termini maxim de [15] dies naturals des de la finalitzacié efectiva
d'aquestes accions, un certificat signat per una persona amb poders suficients, que declari
expressament que les dades personals han estat esborrades i destruides de manera segura, que
no es conserven copies als seus sistemes, excepte aquelles dades que han de ser bloquejades
per imperatiu legal, i que les instruccions rebudes del Responsable i les obligacions previstes en
les normatives aplicables de proteccio de dades han estat plenament complertes.

5. Comunicacions
Per tal de facilitar el compliment de les obligacions derivades d'aquest document, les parts
proporcionen les segients dades de contacte:

Responsable de dades

- Nombre: Fundacion Hospital Universitari Vall d'Hebron - Institut de Recerca (VHIR)

- Teléfon: +34 93 489 30 00

- Adreca: Passeig de la Vall d'Hebron 119-129, Edificio Central, 08035, Barcelona

- Dades DPO: En compliment del RGPD, el VHIR ha nomenat un responsable de proteccid
de dades, i les seves dades de contacte son dpd@ticsalutsocial.cat. La Unitat Legal del
VHIR resoldra tots els dubtes, queixes, aclariments i suggeriments i atendra l'exercici
dels drets de les parts interessades a través del correu electronic lopd@vhir.org.

Encarregat de Tractament de dades
Nom:

Teléfon:

Adrecga:

Dades DPO:

| com a prova de conformitat, les parts signen aquest contracte, al lloc i data indicats a
I'encapgalament.

FUNDACIO HOSPITAL UNIVERSITARI VALL D’HEBRON — INSTITUT DE RECERCA (VHIR)
Sra. Montserrat Gimenez Prous
Responsable del Tractament

(Companyia)
___(representant legal)

Encarregat del Tractament
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ANNEX 7.1

MESURES TECNIQUES | ORGANITZATIVES

L’encarregat de Tractament garanteix que ha implementat totes les mesures necessaries per al
tractament de dades personals, que garanteixen:

a)
b)

c)

d)

Pseudonimitzacio i xifrat de dades personals.

La confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliencia continues dels sistemes i serveis
de tractament.

La capacitat de restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals rapidament, en
cas d'incidents fisics o téecnics.

El procés de verificacid, avaluacid i avaluacié regulars de l'eficacia de les mesures
técniques i organitzatives per garantir I'eficacia del processament.

Les mesures adoptades son les seglents:

a)

b)

d)

Quan s'envien dades personals, es comprimeixen i xifren amb una clau perqué cap tercer
pugui accedir a la informacié continguda. A més, en cada cas s'inclouen les dades
personals minimes necessaries per dur a terme la feina adequada.

Operacions periodiques del sistema, que impliquen les tasques intrinseques als sistemes
d'informacié i als sistemes de suport, amb una freqiiéncia diaria, setmanal, mensual i
anual, que garanteix la integritat dels sistemes i la seva disponibilitat. Aquestes inclouen
la verificacio fisica i visual del centre de dades (accés, temperatura, etc.), la revisi6 de
registres, sistemes de copia i sistemes de monitoratge.

Servei de coOpia de seguretat que garanteix la substituci6 de dades i sistemes
d'informacié en cas d'incident fisic i técnic, per una substitucié rapida de dades en cas
de pérdua o eliminacié accidental. Aquest servei s'executa amb diferents retencions de
dades: diaria (2 setmanes), setmanal (4 setmanes), mensual (12 mesos) i anual (5 anys).

Sistema de monitoratge per a sistemes d'informacid, equips de comunicacions i sistemes
de suport. S'assegura el correcte funcionament dels sistemes durant el maxim temps
possible, amb la reduccié del temps de reaccié en cas d'un incident que afecti el
funcionament normal dels sistemes.

Implementacié de diferents sistemes de seguretat que garanteixin la integritat de les
dades, com ara: (i) Seguretat fisica: el centre de dades disposa de sistemes d'extincié
d'incendis, accés segur mitjangant una clau protegida i control de temperatura. (ii)
Seguretat perimetral: I'organitzacié disposa d'un sistema de cluster actiu-passiu en forma
d'un tallafocs perimetral que impedeix I'accés logic no autoritzat des de fora i des de dins.
(iii) Sistemes d'informacié amb contrasenyes complexes que no permeten la creacié de
contrasenyes simples. (iv) Seguretat del programari, amb I'actualitzacié del programari
corporatiu amb els ultims pegats de seguretat, i la implementacié d'un sistema antivirus.
A més, el sistema es complementa amb mesures que impedeixen I'encriptacié de dades
mitjangant teécniques de criptografia.
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ANNEX NUM. 8

DECLARACIO DE SUBMISSIO ALS TRIBUNALS ESPANYOLS

EXP. .o
El/laSr./Sra. .ccoovvvviiiiiinniin, ,amb NIF.............. , en nom i representacio de
Fempresa .......coooiiiiiiiiiiiinn, , en relaci6 amb el contracte relatiu al servei de

DECLARA, SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT

Que en la seva condicié d'empresa estrangera es sotmet a la jurisdiccié dels jutjats i tribunals
espanyols de qualsevol ordre, per a totes les incidéncies que directament o indirectament es
derivin del Contracte, amb renuncia, si és el cas, al fur jurisdiccional estranger que pogués
correspondre-li.

[Lloc i data]

[Signatura]

[Carrec]
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	MODEL DE PROPOSTA ECONÒMICA I DE REFERÈNCIES QUINA VALORACIÓ DEPÈN DE FÓRMULES AUTOMÀTIQUES
	Lot 1: Servei de Telemàrqueting
	B) OFERTA D'AVALUACIÓ AUTOMÀTICA
	Marcar amb una “x” la casella corresponent a Si o No.
	ANNEX NÚM. 1.2
	MODEL DE PROPOSTA ECONÒMICA I DE REFERÈNCIES QUINA VALORACIÓ DEPÈN DE FÓRMULES AUTOMÀTIQUES
	Lot 2: Servei d’atenció als socis i donants
	B) OFERTA D'AVALUACIÓ AUTOMÀTICA
	Marcar amb una “x” la casella corresponent a Si o No.
	CRITERIS D’ADJUDICACIÓ
	Lot 1: Servei de Telemàrqueting
	Per a la valoració de les propostes de licitació i la determinació de la més avantatjosa econòmicament, s’atendrà als criteris i percentatges de ponderació següents:
	1 Criteris avaluables amb fórmules automàtiques..........................(MÀXIM 67 punts)

	1.1 OFERTA ECONÒMICA....................................................................FINS 36 PUNTS
	Pv=,1−,,Ov−Om -IL..x ,,1-VP... x P
	*Si després d'haver aplicat la fórmula automàtica a una oferta presentada, el valor resultant és negatiu, se li assignaran directament zero (0) punts de la part econòmica.
	* Delimitació ofertes presumptament anormals o desproporcionades
	Essent el preu ofert (Oferta Econòmica) un dels criteris objectius que han de servir de base per la adjudicació, es considerarà, de conformitat amb l’article 85 del Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de la ...
	1. Quan, concorrent un solo licitador, sigui inferior al pressupost base de licitació en més de 25 unitats percentuals.
	2. Quan concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals a l'altra oferta.
	3. Quan concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats percentuals a la mitjana aritmètica de les ofertes presentades. No obstant això, s'exclourà per al còmput d'aquesta mitjana l'oferta de quantia més elevada quan sigui sup...
	4. Quan concorrin quatre o més licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats percentuals a la mitjana aritmètica de les ofertes presentades. No obstant això, si entre elles existeixen ofertes que siguin superiors a aquesta mitjana en més d...
	1.2. CRITERIS D’AVALUACIÓ AUTOMÀTICS ..................................... FINS  31 PUNTS
	Els licitadors hauran de marcar els criteris d’avaluació automàtics a l’Annex núm. 1.1 el PCAP, que hauran de presentar dins del Sobre núm. 3:
	2. Criteris avaluables mitjançant judicis de valor............................(MÀXIM 33 punts)

	Els criteris que a continuació s’indiquen s’avaluaran mitjançant judicis de valor. La valoració es farà per comparació de les ofertes presentades. Es donarà més puntuació a la oferta que s’ajusti millor als requisits tècnics exposats en el Plec de Pre...
	,𝑃-𝑜𝑝.= Puntuació de l’oferta a Puntuar
	P= Puntuació del criteri
	,𝑉𝑇-𝑜𝑝.= Valoració Tècnica de l’Oferta que se Puntua
	,𝑉𝑇-𝑚𝑣.= Valoració Tècnica de l’oferta Millor Valorada
	Es valorarà una extensió màxima de 15 pàgines DIN A4 a una sola cara, amb tipografia Arial 11 (en cas que es presenti una oferta més extensa de la requerida, només es tindran en compte, a efectes de valoració, les 15 primeres pàgines aportades).
	El licitador haurà de presentar la següent oferta al Sobre B (oferta tècnica) que serà objecte de valoració, amb els següents continguts mínims i puntuacions corresponents:
	Amb la finalitat d'aplicar la fórmula que marca la Directriu 1/2020 d’Aplicació de Fórmules de Valoració i Puntuació dels Proposicions Econòmica i Tècnica, el llindar per cada criteri i subcriteri que es proposa valorar i posteriorment puntuar, és el ...
	Així doncs, existeixen dues opcions possibles respecte la funció d'aquest llindar segons si cap de les ofertes el supera (opció 1) o almenys una de les ofertes tècniques el supera (opció 2).
	Opció 1 - Si cap valoració de les ofertes supera el llindar de valoració mínim, totes obtenen com a puntuació el valor obtingut en la fase de valoració i cap queda exclosa de la licitació.
	Opció 2- Si alguna valoració de les ofertes supera el llindar, es puntuen totes les ofertes i cap empresa queda exclosa de la fase de puntuació, ni tampoc de la licitació.
	En cas que només es presenti una empresa licitadora al procediment de licitació, la fórmula presentada en els aspectes tècnics no serà aplicable per aquesta, serà suficient amb els resultats obtinguts després de realitzar la valoració subjectiva per p...
	Per a la valoració de les propostes de licitació i la determinació de la més avantatjosa econòmicament, s’atendrà als criteris i percentatges de ponderació següents:
	1 Criteris avaluables amb fórmules automàtiques..........................(MÀXIM 80 punts)

	1.1. OFERTA ECONÒMICA..............................................................FINS 60 PUNTS
	Pv=,1−,,Ov−Om -IL..x ,,1-VP... x P
	*Si després d'haver aplicat la fórmula automàtica a una oferta presentada, el valor resultant és negatiu, se li assignaran directament zero (0) punts de la part econòmica.
	* Delimitació ofertes presumptament anormals o desproporcionades
	Essent el preu ofert (Oferta Econòmica) un dels criteris objectius que han de servir de base per la adjudicació, es considerarà, de conformitat amb l’article 85 del Reial decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de la ...
	1. Quan, concorrent un solo licitador, sigui inferior al pressupost base de licitació en més de 25 unitats percentuals.
	2. Quan concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals a l'altra oferta.
	3. Quan concorrin tres licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats percentuals a la mitjana aritmètica de les ofertes presentades. No obstant això, s'exclourà per al còmput d'aquesta mitjana l'oferta de quantia més elevada quan sigui sup...
	4. Quan concorrin quatre o més licitadors, les que siguin inferiors en més de 10 unitats percentuals a la mitjana aritmètica de les ofertes presentades. No obstant això, si entre elles existeixen ofertes que siguin superiors a aquesta mitjana en més d...
	1.2. CRITERIS D’AVALUACIÓ AUTOMÀTICS ..................................... FINS  20 PUNTS
	Els licitadors hauran de marcar els criteris d’avaluació automàtics a l’Annex núm. 1.2 el PCAP, que hauran de presentar dins del Sobre núm. 3:
	2 Criteris avaluables mitjançant judicis de valor.............................(MÀXIM 20 punts)

	Els criteris que a continuació s’indiquen s’avaluaran mitjançant judicis de valor. La valoració es farà per comparació de les ofertes presentades. Es donarà més puntuació a la oferta que s’ajusti millor als requisits tècnics exposats en el Plec de Pre...
	,𝑃-𝑜𝑝.= Puntuació de l’oferta a Puntuar
	P= Puntuació del criteri
	,𝑉𝑇-𝑜𝑝.= Valoració Tècnica de l’Oferta que se Puntua
	,𝑉𝑇-𝑚𝑣.= Valoració Tècnica de l’oferta Millor Valorada
	Es valorarà una extensió màxima de 15 pàgines DIN A4 a una sola cara, amb tipografia Arial 11 (en cas que es presenti una oferta més extensa de la requerida, només es tindran en compte, a efectes de valoració, les 15 primeres pàgines aportades).
	 Organització i capacitat de gestió simultània de les diferents accions previstes al contracte...............................................................................................Fins a 8 punts
	Es valorarà la metodologia proposada per coordinar, gestionar i donar resposta simultàniament a les diverses accions descrites a la Clàusula 4 del PPT, així com l'organització dels recursos humans adscrits al servei i els mecanismes previstos per gara...
	 Pla organitzatiu per a la gestió d'altes, baixes, modificacions de dades i registre d'actuacions al software del VHIR........................................................Fins a 7 punts
	Es valorarà l'agilitat del procés proposat, els mecanismes de verificació de la informació introduïda, els controls per minimitzar errors i la traçabilitat de les actuacions realitzades pels professionals adscrits al servei.
	 Sistema d'informes, seguiment i explotació de resultats......................Fins a 5 punts
	Es valorarà la proposta d'informes mensuals i anuals, la claredat dels indicadors proposats (informació de les gestions mensuals, i de l’any natural), el nivell de detall de la informació facilitada, la capacitat d'anàlisi dels resultats obtinguts i l...
	Amb la finalitat d'aplicar la fórmula que marca la Directriu 1/2020 d’Aplicació de Fórmules de Valoració i Puntuació dels Proposicions Econòmica i Tècnica, el llindar per cada criteri i subcriteri que es proposa valorar i posteriorment puntuar, és el ...
	Així doncs, existeixen dues opcions possibles respecte la funció d'aquest llindar segons si cap de les ofertes el supera (opció 1) o almenys una de les ofertes tècniques el supera (opció 2).
	Opció 1 - Si cap valoració de les ofertes supera el llindar de valoració mínim, totes obtenen com a puntuació el valor obtingut en la fase de valoració i cap queda exclosa de la licitació.
	Opció 2- Si alguna valoració de les ofertes supera el llindar, es puntuen totes les ofertes i cap empresa queda exclosa de la fase de puntuació, ni tampoc de la licitació.
	En cas que només es presenti una empresa licitadora al procediment de licitació, la fórmula presentada en els aspectes tècnics no serà aplicable per aquesta, serà suficient amb els resultats obtinguts després de realitzar la valoració subjectiva per p...
	............, ……… de ……………de…………..
	I en prova de conformitat, se signa la present, a ………… de ……………….. de …………
	Signatura
	MODEL D'AVAL BANCARI
	ANNEX NÚM. 4.B
	MODEL DE CERTIFICAT D’ASSEGURANÇA DE CAUCIÓ PER A LA GARANTIA DEFINTIVA
	Certificat número ................................
	ASSEGURA
	L’assegurador no podrà oposar a l’assegurat les excepcions que puguin correspondre’l contra el prenedor de l’assegurança.
	A ........................................., el ................. de ........................................... de ............
	ANNEX NÚM. 5
	DESGLOSSAMENT DEL PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ LOT 1
	DESGLOSSAMENT DEL PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ LOT 2
	ANNEX NÚM. 6
	CONTRACTE TIPUS
	REUNITS
	INTERVENEN
	EXPOSEN

	III.- El VHIR, en compliment de la finalitat per la qual va ser constituïda, ha convocat un procediment per a la contractació __________, publicant-se el corresponent anunci de licitació al Perfil de Contractant de l’entitat en data ____________de 2026.
	1.1.- L’objecte del Contracte és el _____________, en els termes i condicions relacionats al Plec de Prescripcions Tècniques.
	D’acord a la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura electrònica i creació del registre comptable de factures en el sector públic, en el seu article 4. “Tots els proveïdors que hagin lliurat béns o prestat servei a l'administració públ...
	En cas que l’emissió  de la factura electrònica no sigui viable per raons excepcionals el contractista facturarà cada prestació de serveis a través de la seva factura mensual corresponent, les quals hauran de ser enviades a la següent adreça de correu...
	Les dades fiscals que caldrà fer constar a la factura són:
	FUNDACIÓ HOSPITAL UNIVERSITARI VALL D’HEBRON - INSTITUT DE RECERCA
	NIF: G-60594009
	Passeig Vall d’Hebron, 119-129
	08035 Barcelona
	En cas que la factura no s'emeti d'acord amb els criteris establerts i referenciats a l'inici de la present clàusula, no es procedirà al pagament de la mateixa i quedarà retinguda fins que no s'indiqui correctament les dades sol licitades.
	En cas de la facturació electrònica aquesta serà rebutjada fins que aquesta no s'indiqui correctament les dades sol licitades.
	Una vegada que el contracte acabi, incloses les pròrrogues que es puguin formalitzar el VHIR únicament acceptarà factures emeses amb data posterior a la finalització sempre que en el detall de la mateixa el període d'execució de les mateixes es trobi ...
	En cas que la factura s'emeti amb posterioritat a la finalització del contracte i atenent a l'indicat en el paràgraf anterior, el VHIR únicament abonarà factures que s'emetin dins dels dos (2) mesos posteriors a la finalització d'aquest.
	7.- COMPROMÍS MEDIAMBIENTAL I BONES PRÀCTIQUES
	El contractista garanteix al VHIR un alt nivell de conducta mediambiental en l'execució de les prestacions objecte d'aquest Contracte, sent el prestador del servei plenament responsable del compliment de tota la normativa mediambiental que li sigui ap...
	8.- RESPONSABILITAT EN L’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE

	ANNEX NÚM. 7

