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1. OBJECTE | AMBIT DEL CONTRACTE

L’objecte del present contracte és el servei de fotografia i de peces audiovisuals del

departament de Comunicacié del Districte de les Corts de-PAjuntament-de-Barecelona, amb

mesures de contractacio publica sostenible.

El servei inclou peces audiovisuals (videos) i fotografies de tot tipus (imatges, infografies, etc.),
aixi com els textos que eventualment puguin acompanyar aquestes peces i ’'adequacio de
cada contingut al format que sigui més convenient per als objectius del departament de
Comunicacié del Districte de les Corts de I’Ajuntament de Barcelona (format web, xarxes
socials, format per a impressio, etc.).

El principal objectiu de la prestacié del servei és informar i comunicar els actes, activitats i
serveis de ’Ajuntament de Barcelona.

L’ambit de contractacié es divideix en 2 lots, d’acord amb les condicions que es determinen al
Plec de prescripcions administratives particulars:

Lot 1: Peces audiovisuals
Lot 2: Servei de fotografia

Lot 1: Peces audiovisuals
Peces audiovisuals amb elements que demanen una produccid, realitzacid i postproduccio

elaborada. Tipus de formats: noticies multimédia, peces que combinen textos, imatges,
declaracions, animacions, videos breus, grafics animats, visualitzacions de dades i videos,
entrevistes, petits documentals, entre d’altres.

Durada de la peca Gravacio

Peca A: Al:Fins a3 hores

Maxim 1 minut i mig A2: Fins a 6 hores
A3: Fins a 8 hores
A4: De 2 a6 dies
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Peca B: B1: Fins a3 hores
Maxim 3 minuts B2: Fins a 6 hores
B3: Fins a 8 hores
B4: De 2 a6 dies

Peca C: Cl1:Fins a3 hores
Maxim 5 minuts C2: Fins a6 hores
C3: Fins a 8 hores
C4:De2 a6 dies

PecaD: D1: Finsa3hores
Maxim 10 minuts D2: Fins a 6 hores
D3: Fins a 8 hores
D4: De 2 a6 dies

Lot 2: Servei de fotografia

Reportatges fotografics editats adequadament per publicar-los en paper o altres suports fisics
i en canals digitals.

Els serveis de fotografia inclouran reportatges fotografics editats i adaptats als formats de
publicacio de ’Ajuntament, descrits a I'apartat 5, a més de material d’arxiu addicional que
documenti un esdeveniment o compareixencga concreta.

Com a servei complementari dels reportatges fotografics i no subjecte a cost addicional,
s’hauran de lliurar fotografies d’edicié rapida dels esdeveniments que es cobreixin amb
l'objectiu de ser difoses en xarxes socials. Aquestes fotografies seran de baixa qualitat,
elaborades amb un dispositiu mobil, o la propia camera de fotos, i enviades al Departament de
Comunicaci6 a través d’un sistema de missatgeria instantania (Whatsapp, Telegram, etc.).
Seran fins a 10 fotografies que recullin els diferents moments de ’esdeveniment. L’enviament
d’aquest tipus de peces sera en directe o pocs minuts després de I’esdeveniment que pot tenir
lloc qualsevol dia de la setmana, inclosos festius.

El volum dels serveis objecte d’aquest contracte son els que apareixen a ’Annex 1 i tenen
caracter de previsio i orientacio basada en el desenvolupament d’exercicis anteriors, i sense
que es puguin considerar limitatius.
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2. CONDICIONS GENERALS DEL SERVEI

L’empresa adjudicataria ha d’assignar una persona responsable per a la coordinacio i
’execucié del present contracte, i s’haura de coordinar, quan calgui, amb altres
proveidors.

L’empresa adjudicataria ha de garantir la disponibilitat d’atencié durant la vigéncia del
contracte de dilluns a divendres laborables de 9 a 20 hores i caps de setmana o festius.
També haura d’estar disponible 24 hores abans i durant la realitzacié de fotografies o
enregistrament de les peces audiovisuals, sense cost addicional, per tal d’informar de
qualsevol canvi d’ubicacid, hora o suspensié de 'acte.

L'empresa adjudicataria estara obligada al compliment del servei sol-licitat per part del
departament de Comunicacié responsable del contracte, sempre que la comanda es
realitzi amb una antelacié minima de 48 hores.

Les franges horaries de la realitzacié de fotografies o enregistrament de les peces
audiovisuals objecte del contracte sera de dilluns a diumenge, de 8 a 22 hores, encara que
excepcionalment podra ser fora d’aquest horari.

L’empresa adjudicataria no podra fer servir el material per una finalitat diferent de
I’especificada en aquest contracte.

L’empresa adjudicataria no podra incloure cap marca o logotip en cap lloc del material per
distribuir.

El personal de ’empresa adjudicataria estara sempre localitzable durant ’acte de manera
que en qualsevol moment ha de donar resposta a qualsevol contingéncia que es pogués
produir.

Els elements creats s’exposaran en suports propis gestionats per I’Ajuntament de
Barcelona o qualsevol altre que es determini.

L'empresa adjudicataria ha de disposar d'un sistema de seguretat del material editat.
L’empresa adjudicataria s’ha d’adequar a la normativa grafica municipal i també ha
d’utilitzar els logotips apropiats. Els manuals d’identitat grafica estan disponibles a:
https://ajuntament.barcelona.cat/normativagrafica/ca



https://ajuntament.barcelona.cat/normativagrafica/ca
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3. COORDINACIO ENTRE L’ADJUDICATARI | L’AJUNTAMENT

L’empresa adjudicataria designara una persona responsable de coordinacié que sera
linterlocutor amb el responsable del contracte amb relacié al funcionament ordinari del servei
i el seguiment de la planificaci6 dels serveis que s’encarreguin.

La coordinacio de les tasques encarregades pel departament de Comunicacié de les Corts es
fara via telefonica, telematica o amb reunions de seguiment periodiques en qué s’avaluara el
desenvolupament correcte del servei.

Se celebraran reunions a peticié del responsable del contracte, en que es fara un repas
exhaustiu de les diferents tasques, aixi com del calendari de treball proposat i s’establiran
prioritats d’acord amb les necessitats de lliurament de les peces.

La persona responsable designada per ['empresa adjudicataria també assistira, si cal, a les
reunions que determini el responsable del contracte per a garantir la correcta execucié del
servei.

4. DESCRIPCIO DELS SERVEIS A REALITZAR

El departament de Comunicacié efectuara la comanda mitjancant correu electronic indicant
les caracteristiques del servei: acte a cobrir, horari, lloc, objectius a comunicar, entre altres
consideracions.

L’abast dels desplagaments que el servei requereix és principalment el districte de les Corts i,
excepcionalment, a la resta de la ciutat de Barcelona. El preu que s’ofereixi ha d’incloure el
desplacament dins aquest ambit geografic. L’empresa adjudicataria ha d’aportar tot el
material tecnic necessari per al desenvolupament correcte del servei.

L’empresa adjudicataria confirmara el servei mitjancant correu electronic, a ’adreca que se
lindicara a tal efecte.

Efectuada la comanda segons els terminis establerts a les clausules 2.3 i 4 d’aquest Plec de
prescripcions tecniques, ’empresa adjudicataria realitzara el servei sol-licitat.
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Un cop realitzat el servei, ’lempresa adjudicataria fara el lliurament del material per mitjans
telematics en el format i suport que determini el departament de Comunicacio del Districte de
les Corts, i dins el termini establert en aquesta clausula o en el termini que hagi proposat
’lempresa adjudicataria en la seva oferta si fos menor.

Lot 1: Peces audiovisuals

Aquest servei inclou la planificacid i coordinacio, la documentacio (si s’escau), la presentacio
del guié (consensuat amb el departament de Comunicacio, que I’ha de validar préviament), la
produccid, gravacid i captacio d’imatges, la realitzacié audiovisual i multimedia amb els
elements técnics necessaris, ’edicid i muntatge, la postproduccié i grafisme, la programacio
informatica d’elements com visualitzacions, infografies interactives i animacions, la
incorporacio6 d’altres recursos d’arxiu, o de mesures d’accessibilitat (si s’escau), documentacié
(dades i metadades associades) i la infraestructura tecnica necessaria. En el cas d'encarregar
una entrevista, es potdemanar la preséncia d’una persona que doni suport en fer les preguntes
(pactades i guionitzades des del departament de Comunicacid). El servei també inclou
pindoles de video en directe (a través del teléfon mobil i de programes de missatgeria
instantania) durant la cobertura de l’acte o en els minuts posteriors.

Les peces audiovisuals que continguin declaracions, se subtitularan per tal que siguin
accessibles per a persones amb discapacitat auditiva, sense cap cost addicional.

En el cas de les peces audiovisuals el lliurament s’efectuara mitjancant una plataforma
d’enviament d’arxius (com WeTransfer, per exemple) o una memoria externa entregada al
despatx del departament de Comunicacié (plaga Comas, 18, de Barcelona). Els formats de
lliurament seran en mp4, avi o flv, amb caracteristiques de doble exportacié HD 1920x1080 i
1280x720, sistema d’indexacid AIDA (vegeu Annex 2). Les musiques que s’utilitzin han de ser
lliures de drets. Aquest lliurament ha de ser sempre en catala i castella (textos, subtitols i
dades) i, si aixi es demana, en angleés. En alguns casos es pot considerar necessari ampliar-ho
a altres llengiies. L’empresa adjudicataria ha de garantir la correccio ortografica i gramatical
de totes les peces. El departament de Comunicacié revisara, sol-licitara canvis i validara el
contingut del video.

Finalment, s’entregara tot el material en brut (sense editar), a peticioé del responsable del
contracte.
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Els terminis de lliurament seran:

Durada de la peca

Gravacio

Lliurament

Peca A:

Al:

Fins a 3 hores

3 dies laborables

Maxim 1 minut i mig

A2:

Fins a 6 hores

4 dies laborables

5 dies laborables

PecaB:
Maxim 3 minuts

A3: Fins a 8 hores
A4: De 2 a 6 dies 8 dies laborables
B1: Fins a 3 hores 3 dies laborables

B2:

Fins a 6 hores

4 dies laborables

5 dies laborables

Peca C:
Maxim 5 minuts

B3: Fins a 8 hores
B4: De 2 a 6 dies 8 dies laborables
C1: Fins a3 hores 3 dies laborables

C2:

Fins a 6 hores

4 dies laborables

5 dies laborables

PecaD:
Maxim 10 minuts

C3: Fins a 8 hores
C4: De 2 a 6 dies 8 dies laborables
D1: Fins a 3 hores 3 dies laborables

D2:

Fins a 6 hores

4 dies laborables

D3:

Fins a 8 hores

5 dies laborables

D4:

De 2 a6 dies

8 dies laborables
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Lot 2: Servei de fotografia

Aquest servei inclou la produccié i captacié d’imatges per a realitzar un reportatge fotografic,
’enviament d’imatges per a cobertura a les xarxes socials, l'edicié fotografica, la
documentacio (dades i metadades) i la infraestructura técnica necessaria.

Pel que fa al lliurament, els formats seran jpg, tiff o raw, i tot el material disposara del sistema
d’indexacié AIDA (vegeu Annex 2). El lliurament s’efectuara mitjancant una plataforma
d’enviament d’arxius (com WeTransfer, per exemple) o una memoria externa entregada al
despatx del departament de Comunicaci6 (plaga Comas, 18, de Barcelona).

Els terminis de lliurament en el cas dels reportatges fotografics i sigui quina sigui la seva durada
de cobertura, sera de 2 dies laborables a comptar de I’endema de I’enregistrament de les
fotografies.

L’enviament de les fotografies d’edicid rapida sera en directe o pocs minuts després de l’acte,
qualsevol dia de la setmana, inclosos festius. Aquestes fotografies seran de baixa qualitat,
elaborades amb un dispositiu mobil o camera i enviades a través d’un sistema de missatgeria
instantania (Whatsapp, Telegram, etc.), fins a 10 fotografies que recullin els diferents moments
de lacte.

5.- TRACTAMENT DE LA INFORMACIO

L’empresa contractada s’obliga a no difondre i a guardar el secret més absolut de tota la
informacio a la qual tingui accés en compliment del present contracte, i a subministrar-la
només a personal autoritzat per I’Ajuntament de Barcelona.

Tot el material que es generi, enregistri i fotografii ha de comptar amb l’autoritzacié de drets
d’imatge de totes les persones que hi apareguin (majors i menors d’edat).

L’empresa es compromet a preparar els documents oportuns i adaptats a cada projecte per
recollir aquests permisos, sempre consensuats i amb la validaci6 final del departament de
Comunicaci6 de les Corts.

El document ha d'incloure el minim d'informacié personal (només signatura i DNI de la
persona) i ha de constar que cedeix al Districte de les Corts els drets d'imatge i propietat
intel-lectual que puguin derivar-se de la gravacid, reproduccio i difusié del video o fotografies.
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L’adjudicatari cedeix a ’Ajuntament de Barcelona, sense limitacio de cobertura territorial, de
manera no exclusiva i fins que passin a domini public, els drets d’explotacid, en concret,
reproduccid, distribucid, comunicacid publica i transformacio, de totes les peces multimedia,
audiovisuals i fotografies que realitzi durant tot el periode de durada del contracte, aixi com
les copies i suports que en faci per a Us intern, distribucié a les persones fotografiades i difusio
publica a la pagina web municipal i altres suports digitals (Instagram, Facebook, etcetera) i per
a qualsevol Us que determini ’Ajuntament d’acord amb allo que disposa el Reial decret
legislatiu 1/1996, de 12 d’abril, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei de propietat
intel-lectual.
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El document original ha estat signat electronicament per:
Oriol Pintor Gonzalez el dia 16/07/2026 a les 10:00, que déna conformitat..



