PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS DEL CONTRACTE
DE SERVEIS DE GESTIO INTEGRAL DE LA LLAR D'INFANTS MUNICIPAL
DE CERVIA DE TER

Tramitacié: procediment restringit

Organ de contractacié: Ajuntament de Cervia de Ter

Expedient: .......

I. DISPOSICIONS GENERALS

1.- Objecte del plec

Aquest Plec de prescripcions tecniques particulars té per objecte definir les
condicions tecniques que han de regir la prestacié del contracte de serveis de
gestio integral de la llar d'infants municipal de Cervia de Ter, de titularitat de
I'Ajuntament de Cervia de Ter.

El servei comprén, com a minim, I'atencié educativa d'infants de 0 a 3 anys, la
direccié del centre, la coordinacié pedagogica, la gestio administrativa vinculada
al servei, la relacié i comunicacié amb les families, I'organitzacio i gestio del
personal adscrit al servei i totes les prestacions complementaries necessaries
per al funcionament ordinari de la llar d'infants.

Aquest plec complementa el Plec de clausules administratives particulars. En
cas de contradiccio, el Plec de clausules administratives particulars prevaldra en
les questions juridicoadministratives i aquest Plec de prescripcions técniques
particulars prevaldra en les questions técniques de prestacié del servei, sens
perjudici de la interpretacié que correspongui a I'organ de contractacio.

2.- Codis CPV
Els codis CPV principals vinculats a la prestacio sén els seguents:

Codi CPV Descripcid
80110000-8 Serveis d'ensenyament preescolar
55520000 Serveis de menjador escolar

3.- Finalitat i principis del servei

La finalitat del contracte és garantir la continuitat, qualitat i correcta prestacié del
servei public de llar d'infants municipal de Cervia de Ter, com a servei adrecat a
la primera infancia i a les families del municipi.



La prestacio del servei s'haura d'orientar pels principis seguents:

Desenvolupament integral dels infants en els ambits fisic, afectiu,
intel-lectual, social i emocional.

Equitat i igualtat d'oportunitats.

Atencio a la diversitat i inclusio educativa.

Coeducacié i respecte a la diversitat familiar, cultural i social.

Vida quotidiana, joc lliure i experiéncia com a eixos de I'aprenentatge.
Vinculacié i comunicacio continuada amb les families.

Continuitat, estabilitat i qualitat de I'equip educatiu.

Coordinacié amb I'Ajuntament de Cervia de Ter i, si escau, amb altres serveis
publics o comunitaris.

4.- Normativa técnica i sectorial aplicable
La prestacié del servei s'haura d'ajustar, en tot cas, a la normativa vigent
aplicable, i especialment a:

La Llei organica 2/2006, de 3 de maig, d'educacio.
La Llei 12/2009, de 10 de juliol, d'educacié de Catalunya.

El Decret 282/2006, de 4 de juliol, dels requisits dels centres del primer cicle
de I'educacié infantil, i la normativa que el substitueixi o desenvolupi.

El Decret 101/2010, de 3 d'agost, d'ordenacié dels ensenyaments del primer
cicle de I'educacio infantil, i la normativa que el substitueixi o desenvolupi.

La normativa laboral, de Seguretat Social, de prevencioé de riscos laborals,
d'igualtat i d'inclusio social aplicable al personal adscrit al servei.

El conveni col-lectiu sectorial aplicable als centres d'assistencia i educacio
infantil, o aquell que legalment el substitueixi.

La normativa aplicable en materia de proteccié de dades personals i garantia
dels drets digitals.

La normativa reguladora del régim local i de contractacié publica aplicable.



El desconeixement de la normativa, dels plecs o de les instruccions municipals
no eximira I'empresa contractista del seu compliment.

Il. ABAST DE LES PRESTACIONS

5.- Prestacions incloses

L'empresa contractista haura de prestar el servei de manera integral, coordinada
i unitaria. S'inclouen dins I'objecte técnic del contracte, com a minim, les
prestacions seguents:

1. Servei d'escolaritzacio i atencié educativa d'infants de 0 a 3 anys.
2. Direcci6 del centre.
3. Coordinacié pedagogica.

4. Elaboracid, aplicacio, seguiment i revisid dels documents pedagogics del
centre.

5. Organitzacié de les aules i dels grups d'infants, d'acord amb la normativa
aplicable i les instruccions municipals.

6. Planificacio i execucio de les activitats educatives, pedagogiques, de joc, vida
quotidiana, habits, descans i cura.

7. Atencio i seguiment individualitzat dels infants.

8. Relacio, informacio i comunicacié amb les families.

9. Gestioé administrativa ordinaria vinculada al servei.

10. Gestid, organitzacid, direccio i substitucio del personal adscrit al servei.

11. Prestacio, coordinacié i seguiment del servei de menjador escolar, quan
aquest sigui ofert dins del servei municipal.

12.Coordinacié amb I'Ajuntament de Cervia de Ter i amb la persona responsable
del contracte.

13. Custddia i tractament adequat de la documentacié del servei.

14.Compliment de les obligacions técniques, educatives, laborals, socials,
ambientals i linguistiques establertes als plecs.



15. Qualsevol altra actuacié necessaria per al funcionament ordinari del servei de
llar d'infants municipal.

6.- Naturalesa integral i no divisié funcional del servei

El servei s'haura de prestar de manera integral, coordinada i unitaria, atesa la
necessitat de coordinar I'atencié educativa, la gestié pedagodgica, I'organitzacié
del personal, la relaci6 amb les families i, si escau, la prestacio del servei de
menjador.

L'empresa contractista no podra fragmentar funcionalment la prestacié de
manera que es dificulti la direccié unitaria del servei, la continuitat educativa, la
seguretat dels infants o la coordinacié amb I'Ajuntament.

7.- Projecte educatiu i projecte de gestio

L'empresa contractista haura de prestar el servei d'acord amb el projecte
educatiu del centre, la normativa aplicable, les instruccions municipals i I'oferta
presentada, sempre que aquesta no contradigui els plecs.

La proposta técnica de I'empresa adjudicataria tindra caracter vinculant en tots
aquells aspectes que hagin estat objecte de valoraci6 o acceptacid per
I'Ajuntament, especialment pel que fa a:

* Organitzaci6 pedagogica.
* Metodologia educativa.

* Atenci6 a la diversitat.

* Relacié amb les families.
* Organitzacio del personal.

* Millores de reforg educatiu, menjador, formacio i assessorament técnic, si han
estat ofertes.

8.- Documentacio pedagogica minima

L'empresa contractista haura d'elaborar, mantenir actualitzada i posar a
disposicio de I'Ajuntament, quan li sigui requerida, la documentacioé pedagogica i
organitzativa necessaria per al correcte funcionament del servei.

Com a minim, haura de disposar de:

* Projecte educatiu del centre o document equivalent adaptat al servei
municipal.



Programacié general anual o pla anual de treball.
Programacions d'aula o documents de planificacié educativa.
Criteris d'observacié, seguiment i avaluacié dels infants.

Pla d'acollida i familiaritzacio dels infants i les families.

Pla d'atenci6 a la diversitat i inclusio.

Protocol de comunicacié amb les families.

Normes d'organitzacio i funcionament del centre, si escau.
Registres d'assisténcia, incidencies i seguiment del servei.

Memoria anual del servei.

Aquesta documentacio haura de ser coherent amb els principis del servei de llar
d'infants municipal: equitat, atencié a la diversitat, coeducacio, vinculaci6 amb
les families, vida quotidiana, joc lliure i desenvolupament integral dels infants.

9.- Atencié educativa als infants
L'atencié educativa haura de garantir un entorn segur, acollidor, estable i
adequat a les necessitats evolutives dels infants de 0 a 3 anys.

L'empresa contractista haura de vetllar perqué I'organitzacié diaria del servei
incorpori, com a minim:

Acollida dels infants i de les families.

Activitats de joc, descoberta, expressid, moviment, llenguatge, relacio i vida
quotidiana.

Habits d'autonomia personal, higiene, alimentacid, descans i convivencia.
Observacio i seguiment del desenvolupament dels infants.

Atencio individualitzada i respectuosa amb els ritmes de cada infant.
Acompanyament emocional i afectiu.

Mesures d'atenci6 a la diversitat i d'inclusioé educativa.

Coordinacié amb les families respecte de I'evolucié de l'infant.



10.- Periode de familiaritzacié

L'empresa contractista haura d'organitzar un periode de familiaritzacié a I'inici del
curs escolar, amb la finalitat de facilitar 'adaptacié progressiva dels infants i de
les families al centre.

Aquest periode haura de tenir en compte, com a minim:

* Laincorporaci6 progressiva dels infants.

* La comunicacié prévia amb les families.

* L'acompanyament emocional dels infants.

* La disponibilitat de I'equip educatiu per atendre dubtes i necessitats familiars.
* La planificacio d'espais, horaris i professionals necessaris.

Quan l'empresa adjudicataria hagi ofert refor¢ educatiu durant el periode de
familiaritzacié com a criteri objectiu diferent del preu, aquest reforg sera obligatori
i vinculant en els termes oferts. A aquests efectes, el periode de familiaritzacio es
fixa en deu dies lectius consecutius a l'inici del curs escolar, amb I'horari minim
de reforc i les condicions establertes en el Plec de clausules administratives
particulars.

lIl. ORGANITZACIO DEL SERVEI | DEL PERSONAL

11.- Personal minim adscrit al servei

L'empresa contractista haura d'adscriure al servei els mitjans personals
necessaris i suficients per garantir la correcta prestacio del servei, d'acord amb
la normativa sectorial, les ratios aplicables, aquest plec, el Plec de clausules
administratives particulars i I'oferta presentada.

D'acord amb la previsié de costos salarials del PCAP, I'estructura minima inicial
de personal haura d'incloure, com a minim:

Categoria Jornada prevista Hores setmanals Funcié principal

professional previstes

Director/a 100% 39 h/setmana Direcci6 del centre i
coordinacié general
del servei

Educador/a infantil | 100% 38 h/setmana Atencié educativa i

tutor/a 1 tutoria de grup




Educador/a infantii | 100% 38 h/setmana Atencio educativa i
tutor/a 2 tutoria de grup
Educador/a infantil | 39,47% 15 h/setmana Suport educatiu i
de suport 1 organitzatiu

Aquesta estructura minima s'entén sense perjudici de I'obligacié de I'empresa
contractista d'incrementar els recursos personals quan sigui necessari per
complir la normativa sectorial, les ratios, les necessitats del servei, les
substitucions, les millores ofertes o les instruccions justificades de I'Ajuntament.

12.- Titulacions, habilitacions i ratios

Tot el personal adscrit al servei haura de disposar de les titulacions,
habilitacions, certificacions i requisits professionals exigits per la normativa
aplicable al primer cicle d'educacié infantil.

L'empresa contractista haura de garantir en tot moment:
* El compliment de les ratios d'infants per professional que resultin aplicables.

* La preséncia del personal necessari durant tot I'norari de funcionament del
servei.

* La cobertura immediata i adequada de baixes, permisos, vacances,
abséncies i altres incidéncies de personal.

* Laidoneitat professional i personal de I'equip adscrit al servei.

* La verificacio, abans de la incorporacio efectiva, que el personal compleix els
requisits exigits per treballar amb infants.

L'incompliment de les ratios, titulacions o requisits professionals exigits tindra la
consideracio d'incompliment essencial, sens perjudici de les penalitats o causes
de resolucio que puguin correspondre.

13.- Direccio del centre i coordinacié técnica
La persona que exerceixi la direccié del centre haura d'assumir la coordinacio
ordinaria del servei i haura d'actuar com a referent educatiu, organitzatiu i tecnic.

Les funcions minimes de direccid i coordinacio seran les seguents:
* Vetllar pel compliment del projecte educatiu i de la programacio anual.

* Coordinar I'equip educatiu.



* Organitzar els horaris, torns, substitucions i necessitats ordinaries de
personal.

* Supervisar I'atencio educativa als infants.
* Coordinar la relacié amb les families.
* Garantir la correcta gestié documental i administrativa del servei.

* Actuar com a interlocutora ordinaria amb I'Ajuntament, sens perjudici de la
designacio d'una persona coordinadora técnica de I'empresa contractista.

* Comunicar a [I'Ajuntament qualsevol incidéncia rellevant que afecti el
funcionament, la seguretat, la qualitat o la continuitat del servei.

* Preparar la documentacio técnica i les memories que siguin requerides.

L'empresa contractista haura de designar almenys una persona coordinadora
tecnica o responsable del servei, integrada en la seva propia plantilla, que
actuara com a interlocutora davant I'Ajuntament de Cervia de Ter, supervisara el
correcte desenvolupament del contracte i informara sobre qualsevol variacio
ocasional o permanent de l'equip de treball.

14.- Estabilitat, substitucions i continuitat del servei

L'empresa contractista haura de procurar I'estabilitat de I'equip educatiu i evitar
rotacions injustificades que puguin afectar el vincle educatiu amb els infants, la
confianga de les families o la qualitat del servei.

Les abseéncies del personal adscrit al servei per baixes, permisos, vacances o
qualsevol altra causa hauran de ser cobertes de manera que no es produeixi
interrupcid, reduccio indeguda de qualitat ni incompliment de ratios.

La continuitat i regularitat del servei sense periodes d'interrupcié per motiu de
baixes, vacances o circumstancies similars constitueix obligacié essencial del
contracte.

15.- Formacié de I'equip educatiu

L'empresa contractista haura de garantir la formacié necessaria del personal
adscrit al servei, tant en relaci6 amb les obligacions derivades de la normativa
aplicable com amb les necessitats pedagogiques del centre.



Quan l'empresa adjudicataria hagi ofert hores de formacié especialitzada
addicionals a les obligacions formatives establertes en el conveni col-lectiu
d'aplicacid, aquestes tindran caracter obligatori i vinculant.

La formacié addicional haura d'estar adrecada al personal educatiu adscrit al
servei i orientada a millorar la qualitat pedagogica, I'execucié del projecte
educatiu, I'atencio a la diversitat i la seguretat i benestar dels infants.

16.- Assessorament técnic en necessitats educatives especifiques

Quan I'empresa adjudicataria hagi ofert assessorament técnic a I'equip educatiu
en l'atencid a infants amb necessitats educatives especifiques de suport
educatiu, aquest assessorament tindra caracter obligatori i vinculant.

La prestacio haura d'incloure, com a minim:

* ldentificacio de la persona especialista.

* Acreditacio de la seva formacié i experiéncia.

* Descripcio del contingut de les sessions de suport.
* Nombre d'hores compromeses.

* Planificacio i calendari.

* Coordinaci6 amb l'equip educatiu i, si escau, amb els serveis publics
competents.

18.- Relacio i comunicacié amb les families

La relaci6 amb les families haura de basar-se en la confianga, la proximitat, la
corresponsabilitat educativa, el respecte a la diversitat familiar i la informacio
clara i regular.

L'empresa contractista haura de garantir, com a minim:

* Informacio inicial a les families sobre I'organitzacié del servei.

* Comunicaci6 ordinaria sobre I'evolucid, benestar i incidéncies dels infants.
* Reunions o entrevistes amb les families quan sigui necessari.

* Canals d'informacié clars, accessibles i respectuosos amb la proteccié de
dades.



* Comunicacié immediata d'incidéncies rellevants que afectin la salut,
seguretat o benestar dels infants.

* Tracte respectuds, inclusiu i no discriminatori.

19.- Servei de menjador escolar
Quan el servei de menjador formi part de la prestacié ordinaria, I'empresa
contractista haura d'organitzar-lo de manera coordinada amb el projecte educatiu
i amb les necessitats dels infants.

La prestacio haura de garantir:

* Condicions adequades de seguretat, higiene, alimentacié i acompanyament
educatiu.

* Coordinacio entre el personal educatiu i el personal que intervingui en el
menjador.

* Atencid a necessitats alimentaries especifiques, al-lergies, intolerancies o
altres prescripcions comunicades per les families i degudament acreditades.

* Registre i comunicacié de les incidéncies rellevants.
* Respecte als ritmes dels infants i al caracter educatiu del moment de I'apat.

Quan l'empresa adjudicataria hagi ofert aportacié d'educador/a de suport en el
servei de menjador durant el curs escolar, aquesta aportacié sera obligatoria i
vinculant en les hores setmanals compromeses.

IV. GESTIO ADMINISTRATIVA, SEGUIMENT | CONTROL

20.- Gesti6 administrativa del servei

L'empresa contractista haura d'assumir la gestid administrativa ordinaria
vinculada a la prestacié del servei, sense perjudici de les competéncies que
corresponguin a I'Ajuntament.

Aquesta gestié incloura, com a minim:

* Registre i seguiment de l'assisténcia dels infants.

* Gestio de la documentacio ordinaria del centre.

* Custodia de registres, autoritzacions, incidéncies i comunicacions.

* Elaboracié de circulars, comunicacions i documents informatius.



Preparacio de dades i informes que siguin requerits per I'Ajuntament.
Coordinacié amb els serveis municipals competents.

Suport técnic i administratiu en les actuacions vinculades al funcionament
ordinari de la llar d'infants.

La gestié administrativa s'haura de dur a terme amb ple respecte a la normativa
de proteccié de dades personals, confidencialitat i seguretat de la informacio.

21.- Informes, registres i memaoria anual
L'empresa contractista haura de portar els registres necessaris per acreditar la
correcta prestacio del servei i facilitar el seguiment municipal.

Com a minim, haura de mantenir actualitzats els registres seguents:

Assisténcia d'infants.

Incidéncies educatives, organitzatives, sanitaries o de seguretat.
Personal adscrit al servei, horaris i substitucions.

Activitats educatives i programacions.

Comunicacions rellevants amb les families.

Accions formatives realitzades.

Reunions de coordinacio.

Queixes, suggeriments i respostes donades.

Altres registres exigits per la normativa aplicable o per I'Ajuntament.

A la finalitzacié de cada curs o anualitat contractual, I'empresa contractista haura
de presentar una memoria anual del servei, que incloura, com a minim:

Valoracio general del funcionament del servei.

Grau de compliment de la programacié anual.
Organitzacio6 dels grups i dades basiques d'ocupacio.
Equip professional adscrit i incidéncies de personal.

Activitats educatives desenvolupades.



* Accions de relacié amb les families.
* Accions d'atencio a la diversitat.

* Formacié realitzada pel personal.

* Incidéncies rellevants.

* Propostes de millora.

22.- Coordinacié amb I'Ajuntament

L'empresa contractista haura de mantenir una coordinacié regular amb
I'Ajuntament de Cervia de Ter i amb la persona responsable del contracte o la
unitat encarregada del seguiment.

Aquesta coordinacio incloura:

* Reunions ordinaries de seguiment amb la periodicitat que determini
I'Ajuntament.

* Comunicacié immediata de qualsevol incidéncia greu o rellevant.

* Lliurament de documentacio justificativa quan sigui requerida.

* Seguiment del compliment dels compromisos de I'oferta.

* Seguiment del compliment de ratios, titulacions, horaris i mitjans personals.
* Seguiment de les condicions especials d'execucio.

L'Ajuntament podra requerir en qualsevol moment informacié o documentacio
relacionada amb l'execucio del servei, i I'empresa contractista estara obligada a
facilitar-la en el termini que se li indiqui.

23.- Facultats de supervisio i inspeccié
L'Ajuntament podra supervisar, comprovar i inspeccionar la correcta execucio del
contracte en qualsevol moment de la vigéncia contractual.

A aquests efectes, I'empresa contractista haura de facilitar l'accés a la
informacio, registres, instal-lacions i documentacio vinculada al servei, sempre
d'acord amb la normativa aplicable i amb respecte a la proteccié de dades
personals.

La supervisi6 municipal no eximeix l'empresa contractista de la seva
responsabilitat exclusiva en l'organitzacio, direcci6 i execucio técnica del servei.



VI. REGIM ECONOMIC, FACTURACIO | SEGUIMENT DE LA PRESTACIO

30.- Facturacié i justificacio del servei

L'aportacié municipal prevista es liquidara de forma fraccionada d'acord amb el
régim que determini I'expedient i el Plec de clausules administratives particulars.
Com a criteri de treball, es preveu la liquidaci6 mensual del servei, prévia
presentacio de factura electronica.

La factura haura de presentar-se en format electronic, el darrer dia del mes de
prestacio del servei o a mes vencut, i haura d'identificar el contracte, I'expedient i
el periode facturat.

L'Ajuntament podra condicionar la conformitat de la factura a la comprovacié de
la correcta prestacié del servei, a la presentacid de la documentacié justificativa
requerida i al compliment de les obligacions técniques, laborals i contractuals.

31.- Compliment de I'oferta adjudicataria

Els compromisos assumits per I'empresa adjudicataria en la seva oferta i
valorats com a criteris d'adjudicacio tindran caracter obligatori i vinculant durant
I'execucio del contracte.

En particular, tindran caracter vinculant, quan hagin estat oferts:
* El refor¢ educatiu durant el periode de familiaritzacié.

* L'aportacioé d'educador/a de suport en el servei de menjador durant el curs
escolar.

* Les hores de formacio especialitzada addicionals.

* L'assessorament técnic a I'equip educatiu en l'atenci6 a infants amb
necessitats educatives especifiques.

* Qualsevol altra millora técnica acceptada per I'Ajuntament.

La manca de compliment d'aquests compromisos podra donar lloc a requeriment
d'esmena, penalitats i, si escau, resolucié contractual, d'acord amb el PCAP.

VII. INCOMPLIMENTS TECNICS

32.- Incompliments técnics molt greus
Tindran la consideracié d'incompliments tecnics molt greus, entre d'altres:



La interrupcié injustificada del servei per un termini superior a 24 hores
lectives, o per un termini inferior quan I'afectacié a l'interés public o als infants
sigui especialment greu.

L'abandonament del servei.

La falsedat o falsificacié de dades relatives a activitats del servei, assisténcia,
ratios, personal adscrit, facturacié o documentacio justificativa.

L'incompliment greu de les obligacions en materia laboral, de Seguretat
Social, prevencio de riscos laborals o condicions salarials del personal adscrit
al servei.

L'incompliment de les ratios, titulacions o requisits professionals exigits per la
normativa sectorial o pels plecs.

La manca de cobertura de personal que afecti greument la seguretat, la
continuitat o la qualitat del servei.

Les actuacions o omissions que generin riscos greus per als infants, les
families, el personal, tercers o el medi ambient.

L'incompliment greu de les obligacions en matéria de proteccié de dades o
confidencialitat.

L'incompliment de les condicions especials d'execucido quan produeixi una
afectacio greu al servei.

L'incompliment reiterat dels requeriments efectuats per I'Ajuntament.

33.- Incompliments técnics greus
Tindran la consideracié d'incompliments tecnics greus, entre d'altres:

La prestacid deficient del servei quan afecti la qualitat educativa o
organitzativa.

La manca de presentaci6 de documents, registres, informes o memories
requerides.

L'incompliment no puntual dels compromisos de I'oferta adjudicataria.
La comunicacio insuficient o tardana d'incidéncies rellevants.

La manca de coordinacié amb I'Ajuntament.



* La manca de substituci6 adequada del personal quan no arribi a
comprometre greument el servei.

* L'Us inadequat o no autoritzat de documentacié, dades o canals de
comunicacio.

* L'incompliment de les obligacions linguistiques, ambientals o de comunicacio
inclusiva quan no tingui caracter molt greu.

34.- Incompliments técnics lleus
Tindran la consideracié d'incompliments tecnics lleus, entre d'altres:

* Retards puntuals en la presentaci6 de documentaci6 que no afectin
substancialment el servei.

* Deficiencies formals en registres, informes o comunicacions.

* Incidéncies menors d'organitzacié que siguin esmenades de manera
immediata.

* Qualsevol altre incompliment técnic que no tingui la consideracié de greu o
molt greu.

Els incompliments técnics podran donar lloc a requeriments d'esmena, penalitats
o altres consequeéencies previstes al PCAP i a la normativa aplicable.

VIIl. FINALITZACIO, TRANSICIO | GARANTIA

35.- Finalitzacié del contracte i traspas del servei

A la finalitzacié del contracte, qualsevol que en sigui la causa, I'empresa
contractista haura de col-laborar amb I'Ajuntament per garantir una transicio
ordenada del servei i evitar qualsevol perjudici als infants, families i personal
adscrit.

L'empresa contractista haura de lliurar a I'Ajuntament, en el termini que se li
indiqui:

* Documentacio pedagogica i administrativa del servei.
* Registres d'assisténcia i incidéncies.

* Informes de seguiment i memories pendents.



* Relacié actualitzada de personal adscrit, si és requerida i en els termes
legalment procedents.

* Informaci6 necessaria per garantir la continuitat del servei.

* Dades i documents que hagin de ser retornats, destruits o transferits d'acord
amb les instruccions de I'Ajuntament i la normativa de proteccié de dades.

36.- Termini de garantia
Atesa la naturalesa del contracte de serveis, el termini de garantia sera de tres
mesos, a comptar des de la data de finalitzacié del contracte.

Durant el termini de garantia, I'empresa contractista respondra dels defectes,
incompliments o responsabilitats derivades de I'execucié del contracte que es
posin de manifest després de la seva finalitzacid, sens perjudici de les
responsabilitats que puguin subsistir legalment.
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