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Weressat de Texpedient

PATRONAT MUNICIPAL DE TURISME SALOU

Localitzacio de l'activitat

L

Assumpte

1

PCAP - Contractacié del servei de gestié de
les xarxes socials i del portal web del
Patronat Municipal de Turisme de Salou
(@visitsalou)

]

Entitat contractant: Ajuntament de Salou

Organ de contractacid: Junta de Govern Local (Disposicié addicional segona de la Llei
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (en endavant, LCSP) i decret
d’alcaldia amb codi DEC/5653/2025, de 27 de octubre, de delegacid de competéncies,

Perfil de contractant:

Divisio en lots: no

Regulacié: no harmonitzada.

publicat en el Butlleti Oficial de la Provincia de Tarragona el 9 de gener de 2026.

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/8907831?categoria=0

Denominacié del contracte: servei de gestio de les xarxes socials i del portal web del
Patronat Municipal de Turisme de Salou

Tipus de contracte: serveis (administratiu).

Procediment d'adjudicacié: obert ordinari, amb tramitacié anticipada de la despesa.

Requisit de tramitacid: els licitadors han d’estar inscrits en un Registre oficial de licitadors
(DA setzena, punt 1, lletra k) Llei 9/2017, de 8 de novembre, LCSP).

Presentacié d'ofertes: electronica (DA quinzena, punt 3, LCSP).

Criteris d’adjudicacid: Varis (judicis de valor i d'apreciacio automatica).

I. DISPOSICIONS GENERALS

1§62

Ajuntament de Salou - Passeig del 30 d'octubre, 4, 43840, Salou Telf. 977309200\ Fax 977309220\ www.salou.cat



e

Ajuntament
de Salou

2HOE5N154K633Y6FOYGP

Ajuntament de Salou: Document signat electronicament. Pot consuttar la seva autenticitat a hitp:/iw ww =alou.cativalidacio amb el codi:

Ayuntamiento de Salou. Documento firmado electronicamente. Puede consultar su autenticidad en hitp:/hwww 2alou.cativalidacio con el codigo:

Unitat / Departament

Unitat De Contractacio . . . .

U13 Plec de clausules administratives particulars

Expedient de contractacié 12977/2026
Codi de verificacio
2HOESN154K633Y6FOYGP
Codi de document Ndm. d’expedient 03-09-26 11:30
COP1AI03SG 12977/2026

Primera. Objecte del contracte
Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte
Tercera. Caracter del contracte
Quarta. Régim juridic
Cinquena. Existencia de credit
Sisena. Expedient de contractacio
Setena. Us de mitjans electronics
Vuitena. Jurisdiccié competent
Novena. Régim de recursos

I1.

DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO,

FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Desena.
Onzena.
Dotzena.
Tretzena.
Catorzena.
Quinzena.
Setzena.
Dissetena.
Divuitena.
Dinovena.
Vintena.
Vint-i-unena.
Vint-i-dosena.
Vint-i-tresena.

III. DISPOSICIONS RELATIVES A L'EXECUCIO DEL CONTRACTE

Vint-i-quatrena.
Vint-i-cinquena.
Vint-i-sisena.

IV. DISPOSICIONS

Procediment d'adjudicacié

Aptitud per contractar

Solvencia de les empreses

Dades economiques del contracte
Termini de durada del contracte
Presentacid de proposicions
Admissibilitat de variants

Garantia provisional

Proposicions dels interessats
Criteris d’adjudicacid del contracte

Mesa de contractacio i valoracié de les proposicions

Garanties definitiva i complementaria
Adjudicacio del contracte
Formalitzacio i perfeccionament del contracte

Execuci6 del contracte
Condicions especials d’execucié del contracte
Persona responsable del contracte

RELATIVES ALS DRETS I OBLIGACIONS DE LES PARTS
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Vint-i-setena.
Vint-i-vuitena.
Vint-i-novena.
Trentena.

Obligacions del contractista
Incompliments i penalitats
Modificacié del contracte
Abonaments al contractista

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO I LA REVISIO
DE PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-unena.
Trenta-dosena.
Trenta-tresena.

Cessio del contracte
Subcontractacio
Revisio de preus

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L'EXTINCIO DEL CONTRACTE

Trenta-quatrena.
Trenta-cinquena.

Trenta-sisena.

Recepcid i liquidacio
Termini de garantia i devolucid o cancel*lacié de la garantia definitiva
Resolucioé del contracte

QUADERN D’ANNEXOS

Annex I
Annex II
Annex III

Annex IV
AnnexV

Model de proposicié avaluable amb judicis de valor.

Model de proposicio avaluable de manera automatica

Documentacié a presentar pel licitador proposat com adjudicatari del
contracte

Presentacié de documentacio i de proposicions

Model de compromis d’adscripcié de mitjans materials i/o personals a
I'execucié del contracte
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I. DISPOSICIONS GENERALS

Primera. Objecte del contracte

1.1. Descripcid: consisteix en la prestacio del servei de gestié de les xarxes socials i del
portal web del Patronat Municipal de Turisme de Salou, d’acord amb el contingut, les
condicions, directrius i amb I'abast requerits en el plec de prescripcions técniques (en
endavant, PPT), document técnic de caracter contractual que complementa aquest
plec de clausules administratives particulars (en endavant, PCAP).

1.2. Estructura del contracte: no es divideix en lots, d’acord amb la justificacié que
figura en l'informe incorporat a I'expedient.

1.3. Vocabulari Comu de Contractacio Publica (CPV):

D'acord amb el Reglament (CE) nim. 2195/2002 del Parlament Europeu i del Consell, de 5
de novembre de 2002, relatiu al Vocabulari comU de contractes publics (CPV), en la seva
versié modificada pel Reglament (CE) nim. 213/2008 de la Comissio, de 28 de novembre de
2007, el CPV corresponent a l'objecte del contracte és:

79340000-9 Serveis de publicitat i de marqueting
79341000-6 Serveis de publicitat

79342000-3 Serveis de marqueting

72413000-8 Serveis de disseny de llocs web www
79961000-8 Serveis de fotografia

Segona. Necessitats administratives que cal satisfer i idoneitat del contracte
Les necessitats administratives a satisfer, la idoneitat de I'objecte del contracte, la justificacid

del procediment, dels criteris d'adjudicacio i la resta de requeriments recollits a la LCSP estan
acreditats en l'informe de necessitats que forma part d’aquest expedient.

Tercera. Caracter del contracte

El contracte regulat en aquest PCAP té caracter administratiu i es tipifica com a de serveis
d’activitat, no subjecte a regulacié harmonitzada.
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Quarta. Reégim juridic

El contracte es regeix per aquest PCAP i els seus annexos, pel PPT i per la proposicid
presentada per I'adjudicatari. Tots aquests documents tenen caracter vinculant i contractual i
regulen I'adjudicacio, els efectes, compliment, modificacié i extincidé del contracte en virtut
del principi de llibertat de pactes proclamat per larticle 34 de la LCSP.

En cas de discrepancia entre el que es disposa en el PPTP i en el PCAP, prevaldra el que es
disposa en aquest Ultim en tot el que sigui més favorable als interessos publics.

Igualment, en tot alld no previst en els referits documents contractuals, les parts
contractants queden sotmeses expressament a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les
directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de
2014 (abreujadament, LCSP), i a les disposicions normatives que la desenvolupen; a la
normativa nacional i de la Unid Europea en matéria de proteccid de dades; al Decret Llei
3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en materia de contractacié publica, en tot allo
que no hagi quedat superat per la LCSP; a la Llei 7/1985, de 2 dabril, reguladora de les
bases del régim Local (LRBRL); al Decret Legislatiu 2/2003, de 28 d‘abril, pel qual s'aprova el
Text Refos de la Llei municipal i de regim local de Catalunya (TRLMRLC); al Decret
179/1995, de 13 de juny, pel qual s'aprova el Reglament d'obres, activitats i serveis dels ens
locals (ROAS);al Decret 336/1988, de 17 d'octubre, pel qual s’aprova el Reglament del
patrimoni dels ens locals; a la Llei 2/2015, de 30 de marg, de desindexacié de I'economia
espanyola i al Reial Decret 55/2017, de 3 de febrer, que la desenvolupa.

Supletoriament, a la Llei 39/2015, d'1 d’octubre, del procediment administratiu comu de les
administracions publiques i la resta de normes administratives i, en defecte seu, a les
normes de dret privat.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus termes, dels altres
documents contractuals que en formen part i també de les instruccions o altres normes que
resultin d'aplicacié en I'execucid de la cosa pactada, no eximeix I'empresa adjudicataria de
l'obligacié de complir-les i la presentacid de l'oferta suposa I'acceptacié incondicionada pel
licitador de totes les seves clausules, sense excepcid o cap reserva.

Cinquena. Existéncia de credit

5.1. Aplicacio pressupostaria: La despesa derivada de la contractacié d'aquest servei té
caracter anticipat i la seva execucié queda condicionada a l'existéncia de credit adequat i
suficient dins de les aplicacions corresponents del pressupost municipal de I'exercici d'inici de
la seva execucio, 2027, per atendre les seves obligacions economiques.

5.2. Distribucioé per anualitats: no
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5.3. Contracte subvencionat: no.

Sisena. Expedient de contractacio

L'expedient és tramitara seguint el procediment ordinari previst en els articles 116 i 117 de la
LCSP.

2HOE5N154K633Y6FOYGP

Aquest expedient de contractacid s'instrueix mitjancant tramitacié anticipada, d’acord amb el
que disposen l'article 117.2 i la disposicié addicional tercera de la LCSP.

Setena. Us de mitjans electronics

D’acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié d'aquesta licitacié
comporta la practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans
exclusivament electronics.

D’altra part, la subscripcid en I'espai virtual del perfil de contractant de I'Ajuntament de Salou
per part de les empreses com a interessades en aquesta licitacid, els hi permetra rebre avis
de manera immediata a I'adreca electronica facilitada de qualsevol novetat o activitat que
publiqui I'0rgan de contractacio.

Aixi mateix, les sol'licituds de l'0rgan de contractacié a les empreses licitadores que
permeten realitzar les funcionalitats de l'eina de sobre digital s’efectuaran mitjangant
I'enviament d'un correu electronic a I'adreca assenyalada en el formulari d‘inscripcié, amb
I'enllag perqué accedeixin a l'espai de l'eina en qué han d‘aportar la documentacio
corresponent.

Es recomana que |'adreca de correu facilitada per I'empresa sigui sempre la mateixa en tots
els suposits de comunicacié organ de contractacio - licitadors previstos en aquest apartat.

La formalitzacid del contracte en document administratiu s'efectuara mitjancant signatura
electronica. Amb aquest objectiu, els representants legals de les empreses adjudicataries
hauran de posseir un certificat de signatura electronica amb dispositiu segur lliurat per
qualsevol entitat de certificacio classificada pel Consorci Administracié Oberta de Catalunya.

Vuitena. Jurisdiccié competent
L'ordre jurisdiccional contencidés administratiu és el competent per a la resolucid de les

questions litigioses que es plantegin en relacid amb la preparacio, I'adjudicacid, els efectes,
la modificacio i I'extincié d’aquest contracte.
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Novena. Régim de recursos

Sén susceptibles de recurs especial en materia de contractacid, d’acord amb I'article 44 de la
LCSP, els anuncis de licitacid, els plecs i els documents contractuals que estableixin les
condicions que han de regir la contractacio; els actes de tramit que decideixin directament o
indirectament sobre I'adjudicacid, determinin la impossibilitat de continuar el procediment o
produeixin indefensid o perjudici irreparable a drets o interessos legitims; els acords
d’adjudicacié del contracte; i les modificacions del contracte basades en I'incompliment de
I'establert en els articles 204 i 205 de la LCSP, per entendre que la modificacié hauria d’haver
estat objecte d'una nova adjudicacié.

Aquest recurs té caracter potestatiu, és gratuit per als recurrents, es podra interposar en els
llocs que estableix l'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques (en endavant, LPACAP), en el registre
de I'drgan de contractacidé o davant el Tribunal Catala de Contractes del Sector Public,
préviament o alternativament, a la interposicié del recurs contencids administratiu, de
conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juny, reguladora de la jurisdiccid contenciosa
administrativa (en endavant, LRICA), i es regira pel que disposen els articles 44 i seglients
de la LCSP i el Reial decret 814/2015, d'11 de setembre, pel qual s'aprova el Reglament dels
procediments especials de revisid de decisions en materia contractual i d’organitzacié del
Tribunal Administratiu Central de Recursos Contractuals.

Si l'escrit d'interposicid del recurs es presenta en un registre diferent del de I'0rgan de
contractacid o del Tribunal Catala de Contractes del Sector Public, cal comunicar-ho al
Tribunal esmentat de manera immediata i de la forma més rapida possible.

Contra els actes susceptibles de recurs especial no procedeix la interposicié de recursos
administratius ordinaris.

Contra els actes que adopti I'0rgan de contractacid en relaci6 amb els efectes, les
modificacions, que no siguin susceptibles de recurs especial en materia de contractaci6
d’acord amb l'assenyalat en l'apartat primer, i I'extincié d'aquest contracte, procedira la
interposicié del recurs administratiu ordinari que correspongui d'acord amb el que estableix
la Llei 26/2010, del 3 d'agost, del regim juridic i de procediment de les administracions
publiques de Catalunya, i la LPACAP; o del recurs contencidés administratiu, de conformitat
amb el que disposa la LRICA.
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II. DISPOSICIONS RELATIVES A LA LICITACIO, L'ADJUDICACIO I LA

FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

Desena. Procediment d'adjudicacio

2HOE5N154K633Y6FOYGP

En aquesta licitacié s'utilitzara el procediment obert ordinari per a I'adjudicacié del contracte.

Onzena. Aptitud per contractar

Estan facultades per participar en aquesta licitacié i subscriure, si escau, el contracte
corresponent les persones naturals o juridiques, espanyoles o estrangeres, que reuneixin les
condicions segients:

= Tenir personalitat juridica i plena capacitat d’obrar, d’acord amb el que preveu l'article
65 de la LCSP;

= No estar incurses en alguna de les circumstancies de prohibicidé de contractar
recollides en l'article 71 de la LCSP, la qual cosa poden acreditar per qualsevol dels
mitjans establerts en |article 85 de la LCSP.

= Acreditar la solvéncia requerida, en els termes establerts a la clausula dotzena del
present PCAP.

= Tenir I'habilitacid empresarial o professional que, si s'escau, sigui exigible per dur a
terme la prestacio que constitueixi 'objecte del contracte.

= A més, quan, per aixi determinar-ho la normativa aplicable, se li requereixin a
I'empresa determinats requisits relatius a la seva organitzacid, destinacié dels seus
beneficis, sistema de finangament o altres per poder participar en el procediment
d'adjudicacid, aquests s’han d’acreditar per les empreses licitadores.

= Que les prestacions objecte d'aquest contracte estiguin compreses dins de les
finalitats, objecte o ambit d’activitat de les empreses licitadores, segons resulti dels
seus estatuts o de les seves regles fundacionals.

= A més, tots els licitadors que es presentin a la licitacié han d’estar obligatoriament
inscrits en el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public o
en el Registre electronic d’'empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya, en la
data final de presentacid d'ofertes.

Les circumstancies relatives a la capacitat, solvéncia i abséncia de prohibicions de contractar
han de concorrer en la data final de presentacid d'ofertes i subsistir en el moment de
perfecci6 del contracte.
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També poden participar en aquesta licitacid les unions d’empreses que es constitueixin
temporalment a aquest efecte (UTE), sense que sigui necessaria formalitzar-les en escriptura
publica fins que no se’ls hagi adjudicat el contracte. Aquestes empreses queden obligades
solidariament davant I’Administracié i han de nomenar una persona representant o
apoderada Unica amb poders suficients per exercir els drets i complir les obligacions que es
derivin del contracte fins a la seva extincid, sense perjudici que les empreses atorguin poders
mancomunats per a cobraments i pagaments d’una quantia significativa.

La durada de la UTE ha de coincidir, almenys, amb la del contracte fins a la seva extincid.

Les empreses que vulguin constituir unions temporals d’empreses per participar en licitacions
publiques es poden trobar mitjancant la utilitzacié de la funcionalitat punt de trobada de la
Plataforma de Serveis de Contractacidé Publica de la Generalitat, que es troba dins I'apartat
“Perfil del licitador”.

Dotzena. Solvéncia de les empreses

Els licitadors han d’acreditar la seva solvencia economica i financera i la solvéncia técnica o
professional d'acord amb els criteris, requisits minims i mitjans d’acreditacié segiients:

12.1. Solvéncia economica i financera:
= Criteri de seleccid: Volum anual de negocis en els tres Ultims anys disponibles en funcid

de les dates de constitucié o d'inici d‘activitats de I'empresari i de presentacioé de les
ofertes.

= Mitjans d’acreditacio:

a) Presentacid dels comptes anuals aprovats i dipositades en el Registre Mercantil, si
el candidat estigués inscrit en aquest registre, i, en cas contrari, per les
dipositades en el registre en qué hagi d'estar inscrit.

L'acreditacié del diposit en el Registre Mercantil es realitzara mitjancant els
mitjans de publicitat que estableix el Reial decret 1784/1996, de 19 de juliol, pel
qual s'aprova el Reglament del Registre Mercantil, que son:

Nota simple informativa del Registre Mercantil.
Certificacié en paper del Registre Mercantil.
Certificacio telematica del Registre Mercantil.

b) Els empresaris individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el seu
volum anual de negocis mitjangant els seus llibres d'inventaris i comptes anuals

legalitzats pel Registre Mercantil.
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c) Les empreses, que per la seva recent creacid, encara no tinguin comptes anuals
aprovats i dipositades en el Registre Mercantil i els empresaris individuals
acreditaran el seu volum anual de negocis mitjancant la presentacié del model
390 (declaracié anual IVA) o bé el model 303 (declaracid6 mensual o trimestral
IVA) quan sigui inferior a I'any.

2HOE5N154K633Y6FOYGP

» Requisit d'admissié: acreditar un volum anual de negocis que, referit a I'any de major
volum de negoci dels tres ultims exercicis disponibles, sigui almenys equivalent a 0,8
vegades el valor anual del contracte, és a dir, 40.000,00 € (IVA exclos).

o Justificacié: atés que I'objecte del contracte no presenta riscos especials per rad de
la seva naturalesa i amb l'objectiu de fomentar la concurréncia i facilitar I'accés de
les petites i mitjanes empreses (PIMES), es fixa el requisit de solvéncia economica i
financera en un import equivalent a 0,8 vegades el valor anual del contracte, és a
dir, 40.000,00 € (IVA exclos). Aquest import es considera suficient i proporcionat
per acreditar una capacitat economica minima que garanteixi la viabilitat financera
de I'adjudicatari per a I'execucié de les prestacions objecte del contracte.

12.2. Solvencia tecnica i professional:

« Criteri de seleccié: experiéncia en la realitzacid de treballs o serveis de la mateixa o
similar naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte, efectuats durant els
ultims tres (3) anys. S’entendran per treballs o serveis de la mateixa o similar naturalesa
els que corresponguin a les prestacions definides en el PPT. A aquests efectes, per
determinar la similitud entre els treballs o serveis realitzats i els que constitueixen
I'objecte del contracte, es prendra com a referéncia el codi CPV principal del contracte:
79340000-9 Serveis de publicitat i de marqueting.

= Mitjans d’acreditacio:

> Relacié dels principals serveis o treballs efectuats en la qual se n‘indiqui I'import, la
data i el destinatari, public o privat.

> Certificats expedits o visats per I'0Organ competent, quan el destinatari sigui una
entitat del sector public; quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant un
certificat expedit per aquest o, a falta d'aquest certificat, mitjancant una declaracié
de l'empresari, acompanyada dels documents en poder seu que acreditin
realitzacid de la prestacio; si s'escau, aquests certificats els ha de comunicar
directament a I'd0rgan de contractacié I'autoritat competent.

= Requisit d'admissid: acreditar, com a realitzat durant I'any de major execuci6 del periode
dels tres (3) dltims anys, un import anual acumulat de serveis o treballs de la mateixa o
similar naturalesa que els que constitueixen |'objecte del contracte igual o superior al 40
% de I'anualitat mitjana del contracte, és a dir, 20.000,00 € (IVA exclos).
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12.3. Adscripcié de mitjans materials i/o personals a I'execucié del contracte
(article 76 LCSP):

L'empresa adjudicataria s’ha de comprometre, mitjancant declaracié responsable, a
dedicar o adscriure a I'execucid del contracte els mitjans personals i/o materials suficients
per a satisfer-lo correctament, segons model de I'Annex V del quadern d’annexos.
Aquest compromis s'integrara en el contracte, essent obligacions essencials del contracte als
efectes previstos a l'article 211.1.f) de la LCSP.

En quant als mitjans materials, cal tenir en compte que en cas de ser necessaris
desplacaments per a la prestacio del servei, aquests sén a carrec de I'adjudicatari.

En quant als mitjans personals adscrits a I'execucié del contracte, caldra que I'adjudicatari
disposi d'un equip de treball compost com a minim per les segilients persones i perfil
professional, els quals hauran d’acreditar una experieéncia minima contrastada de 3 anys en
les tasques i funcions detallades a continuacié:

- Community Manager: amb experiéncia en l'exercici de tasques de community
manager, en especial, en les xarxes socials indicades al present PPT, aixi com en
xarxes vinculades a ambits tematics com turisme. Es requereix un domini de la
comprensio i I'escriptura, a nivell gramatical, ortografic i de vocabulari del castella i del
catala, i acreditar el C1 de catala.

- Dissenyador/a grafic: amb experiencia en la creacié de continguts adaptats a
xarxes socials. Comptar experiencia acreditada per dissenyar il*lustracions i per
maquetar formats grafics i audiovisuals de comunicacid.

- Copywrriter: redactor/a especialitzat/da en la creacié de descripcions i textos atractius
orientats als usuaris objectiu de les xarxes socials de la contractant. Es requereix un
domini de la comprensid i I'escriptura, a nivell gramatical, ortografic i de vocabulari del
castella i del catala, i acreditar el C1 de catala.

- Analista de Xarxes: encarregat de gestionar la presencia dels perfils de la
contractant a xarxes socials, analitzar les dades per entendre la interaccié dels usuaris i
usuaries i avaluar els resultats de les campanyes i publicacions amb I'objectiu de
millorar la visibilitat i reputacio.

- Generador/a de contingut audiovisual: creador de continguts multimedia
complementaris als dissenys estatics per a campanyes especifiques.

- Direccio d’equip: encarregat de coordinar I'execucié del servei i de la interlocucio
amb la contractant.

1162

Ayuntamiento de Salou. Documento firmado electronicamente. Puede consultar su autenticidad en hitp:/hwww 2alou.cativalidacio con el codigo:

Ajuntament de Salou - Passeig del 30 d'octubre, 4, 43840, Salou Telf. 977309200\ Fax 977309220\ www.salou.cat



Unitat / Departament
Unitat De Contractacio . . . .
U13 Plec de clausules administratives particulars
Expedient de contractacié 12977/2026
Codi de verificacio
Ajuntament
dosaow || VOO IR0 0 VAR AN
2HOE5N154K633Y6F0YGP
Codi de document Ndm. d’expedient 03-09-26 11:30
COP1AI03SG 12977/2026

Una mateixa persona pot realitzar diferents rols perd, com a minim, cal adscriure a la
prestacio dels servei dues persones que, en el seu conjunt, hauran d’acreditar el compliment
de tots els requisits de formacid i experiencia exigits per a cadascun dels rols indicats.

Els requisits exigits a I'equip professional indicat s’hauran d’acreditar fefaentment mitjancant:

2HOE5N154K633Y6FOYGP

- Curriculum vitae, signat per la persona interessada, manifestant expressament que les
dades que es fan constar sén certes.

- L'experiencia professional requerira la seva acreditacio fefaent amb els mitjans de
prova adients i suficients, és a dir, certificats de bona execucid, informes de vida
laboral o altres documents que permetin verificar fefaentment I'experiéncia exigida

Aquests mitjans personals hauran de ser mantinguts per I'empresa adjudicataria durant tot el
temps de prestacid d'aquest servei. Qualsevol variacid respecte a ells haura de ser
comunicada previament a aquest Ajuntament. En tot cas, I'Ajuntament no admetra cap canvi
de personal que impliqui la substitucid d’un professional per un altre que no reuneixi els
mateixos requisits quant a formacid, coneixements i experiéncia que la requerida en el punt
anterior.

El seu incompliment podra ser causa de resolucié del contracte, ja que aquest compromis de
mitjans d'execucid té el caracter d’obligacié essencial als efectes que preveu l'article 211 de
la LCSP.

12.4. Integracio de la solvéncia amb mitjans externs

S'admetra el recurs a la solvéncia economica i financera i técnica o professional i mitjans
d'altres operadors economics en els termes de l'article 75 de la LCSP. En aquest cas, el
licitador indicara dita circumstancia en el DEUC, i els tercers operadors en que el licitador
basi la seva solvencia també hauran de presentar el seu propi DEUC per a cadascuna de les
capacitats a les quals recorri el licitador o tingui intencié de subcontractar, tenint en compte
en aquest cas el que disposa la clausula trenta-dosena d'aquest plec.

No obstant, respecte els criteris relatius a titols i estudis professionals o I'experiéncia
professional pertinent, els licitadors només podran recérrer a les capacitats d'altres entitats si
aquestes seran les que executin els serveis per als quals sdn necessaries dites capacitats.

El licitador que hagi presentat la millor proposta haura de demostrar davant I’Ajuntament
quan sigui requerit que disposara de la solvencia i recursos necessaris del tercer operador
durant tota la durada del contracte mitjancant un compromis per escrit d'aquest Gltim, sens
perjudici de la potestat de I’Ajuntament de sol'licitar als licitadors la presentacid de la
totalitat o d'una part dels documents justificatius, quan consideri que existeixen dubtes
raonables sobre la vigéncia o viabilitat d'alld declarat o quan resulti necessari pel bon
desenvolupament del procediment.
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Tretzena. Dades economiques del contracte

13.1. Sistema de determinacio del preu: el pressupost base de licitacid s’ha determinat
d’acord amb els preus de mercat existents en el moment de la seva fixacio, en els termes
previstos en els articles 100 i 102 de la LCSP.

2HOE5N154K633Y6FOYGP

A aquests efectes, per determinar el preu dels serveis objecte del contracte, s’ha realitzat
una prospeccid de mercat, prenent en consideracid, entre d‘altres elements, els preus
d’adjudicacié de contractes de serveis de naturalesa analoga licitats tant per aquest
Ajuntament com per altres ens locals de caracteristiques turistiques similars, aixi com les
prestacions i condicions d’execucié previstes en el present contracte

CONCEPTE PERCENTATGE (SE".GZ‘E"E .
gg:;cl):g?nlqr:;i)s (Costos Salarials i 36.291.77 €
son/cS?[/)(;ng’/; sgs)nas (google ads i 8.264.46 €
Costos Indirectes: 15%

- Despeses Generals (9%) 3.266,26 €
- Benefici Industrial (6%) 2.177,51 €
TOTAL 100% 50.000,00 €

*Les despeses danuncis corresponen a un import anual de 8.264,46 € (IVA exclos) i es
consideren incloses en el calcul dels costos directes a l'efecte de la determinacio del
pressupost del contracte. Aquest import constitueix una bossa economica tancada, no
sotmesa a baixa.

13.2. Pressupost base de licitacio (1 any): total de 60.500,00 € IVA inclos, desglossat
per indicar els costos i altres despeses anuals calculades per a la seva determinacio:

= Pressupost sense IVA: 50.000 € (inclou tots els costos directes i indirectes que
siguin precisos per prestar els servei contractat, aixi com també les despeses generals i
el benefici industrial).

IVA: 10.500 €

13.3. Valor estimat: valor global de 110.000,00 €, sense IVA, calculat segon el métode
de calcul de costos previst en I'apartat 2 de I'article 101 de la LCSP:
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« Import contracte inicial: 50.000 €
«» Eventuals prorrogues (1 any): 50.000 €
» Modificacions a l'alga previstes (maxim 20%): 10.000,00 €

13.4. Preu del contracte: el preu del contracte és el d'adjudicacid i ha d'incloure, com a
partida independent, I'Impost sobre el Valor Afegit. En el preu es consideren inclosos tots els
costos i despeses de qualsevol tipus que s’originin com a conseqiiencia de les obligacions
que s’han de complir durant I'execucié del contracte. Aixi, estan incloses totes les despeses
que I'empresa hagi de realitzar per al compliment de les prestacions contractades, com sén
les generals, financeres, assegurances, transport i desplacaments, salaris de personal,
cotitzacions a la seguretat social, taxes, impostos i tota classe de tributs.

2HOE5N154K633Y6FOYGP

Catorzena. Termini de durada del contracte

14.1. Data prevista d’'inici de I'execucio del contracte: 1 de gener de 2027. La data
concreta, anterior o posterior a la prevista, es determinara per l'alcalde en el document
contractual. Si per qualsevol circumstancia I'execucié del contracte no arribés a iniciar-se en
la data prevista, es realitzaran els ajustos que corresponguin.

14.2. Durada del contracte: un (1) any a comptar des de la data d’inici del servei que
s'estipuli en el contracte.

14.3. Terminis parcials d'execucio: segons periodes i freqliencies d’actuacio establertes
en el PPT.

14.4. Prorroga del contracte: el contracte podra prorrogar-se per una Unica anualitat, de
tal forma que la durada maxima del contracte, inclosa la possible prorroga, no excedeixi de
dos (2) anys en total.

La prorroga corresponent a la segona anualitat del contracte sera acordada per I'0rgan de
contractacio i sera obligatoria per a I'empresa contractista, sempre que el preavis de la
prorroga es produeixi amb una antelacié minima de quatre (4) mesos respecte de la data de
finalitzacid del contracte. En cas que no es respecti aquest termini de preavis, la prorroga
requerira I'acceptacié expressa i per escrit de I'empresa contractista.

En tot cas, el preu del contracte no sera objecte de revisié durant el periode de vigencia
inicial ni durant el periode de prorroga ordinaria.

Sens perjudici de la durada maxima prevista anteriorment, de conformitat amb I'article 29.4
de la LCSP, quan al venciment del contracte no s’hagi formalitzat el nou contracte que
garanteixi la continuitat de la prestacid a causa d'incidencies resultants d’esdeveniments
imprevisibles per a l'dorgan de contractacié produides en el procediment d'adjudicacio, i hi
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hagi raons d'interés public per no interrompre la prestacid, es podra prorrogar
excepcionalment el contracte originari fins que comenci I'execucié del nou contracte i, en tot
cas, per un periode maxim de nou (9) mesos, sense modificar la resta de condicions del
contracte.

Aquesta prorroga excepcional només sera possible sempre que I'anunci de licitacid del nou
contracte s’hagi publicat amb una antelacié minima de tres (3) mesos respecte de la data de

finalitzacid del contracte originari i es compleixin la resta de requisits establerts en I'article
29.4 de la LCSP.

Quinzena. Presentacio de proposicions

15.1. Forma i termini de presentacio

» Forma de presentacio: electronica, mitjancant I'eina de sobre digital accessible a I'adreca
web seglient
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/8907831?categoria=0

Un cop hagin accedit a I'eina web del sobre digital, els licitadors hauran de seguir les
instruccions que figuren a 'Annex IV del quadern d’annexos.

» Termini de recepcid d'ofertes: 15 dies naturals comptats des de lI'endema de la
publicacié de I'anunci de licitacié del contracte en el perfil de contractant.

D’acabar el termini de presentacié de proposicions en dissabte, diumenge o festiu a
Salou, el termini s'entendra prorrogat automaticament fins el dia habil segiient, que no
sigui dissabte.

» Horari de presentacié: la presentacid de proposicions es podra realitzar durant les 24
hores del dia i fins a les 23h:59":59"” de I'Ultim dia del termini de presentacié d'ofertes.

» Publicacié de I'anunci de licitacid: en el perfil de contractant del Patronat Municipal de
Turisme:
https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/8907831?categoria=0

Les proposicions presentades o lliurades després de la data maxima per a la seva
admissid no seran admeses sota cap concepte per la Mesa de contractacio.

Si durant les 24 hores darreres del termini per a la presentacio d'ofertes, s’interromp per
causes técniques o raons operatives de la propia plataforma el servei, de forma que
s'impossibiliti I'ls de I'eina de Sobre Digital, s'ampliara el termini de presentacié de les
proposicions o, si el termini ja ha vengut, es rehabilitara per un temps de 24 hores o, en
tot cas, com a minim, pel temps que hagi estat no operatiu.
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Aquest tramit es realitzara mitjangant la publicacid en el perfil de contractant d’una
esmena, sempre que sigui possible abans de la seva finalitzacid, i es comunicara el canvi
de data a totes les empreses que haguessin activat I'oferta.

15.2. Documentacio i informacio disponible pels interessats
Les empreses interessades podran accedir de manera directa, completa i gratuita als plecs i
a la resta de documentacid complementaria per mitjans electronics, a través del perfil de

contractant de I'Ajuntament de Salou, des de la data de publicacié de I'anunci de licitacio.

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/8907831?categoria=0

15.3. Consultes, dubtes i aclariments

Amb una antelacid minima de sis (6) dies previs al venciment del termini de presentacié de
proposicions, els licitadors podran plantejar dubtes i sol*licitar aclariments sobre el contingut
dels plecs de condicions i documentacié complementaria. En el suposit de no respectar-se
aquest termini, I'organ de contractacié no esta obligat a atendre les consultes i a publicar les
respostes en el perfil de contractant.

Quan es publiqui I'expedient, en el Portal de Contractacid Publica de la Generalitat de
Catalunya s‘activara un nou espai en el tauler danuncis, des d'on els usuaris tindran
disponible un formulari per enviar preguntes.

Totes les respostes es publicaran en el perfil de contractant en el termini dels tres (3) dies
seglients a la consulta i tindran caracter vinculant.

Setzena. Admissibilitat de variants

No s’admeten.
Dissetena. Garantia provisional

En aquest procediment de contractacié no s’exigeix la constitucié de garantia provisional.

Divuitena. Proposicions dels interessats

18.1. Proposicions

Les proposicions constaran de tres sobres, identificats amb els nimeros 1, 2 i 3.
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Un cop accedeixin a I'eina web de sobre digital, les empreses licitadores hauran d’omplir un
formulari per donar-se d‘alta a I'eina i, a continuacid, rebran un missatge, al correu electronic
indicat en el formulari d'alta, d’activacié de l'oferta.

Tots els documents que es presentin han d'estar redactats en qualsevol de les llenglies
cooficials de Catalunya.

18.2. Contingut del sobre nim. 1: Documentacié administrativa

En aquest sobre num. 1 s'incloura Unicament la documentacié segiient:

a) Document europeu lnic de contractacié (DEUC).

Les empreses licitadores han de presentar la Declaracid responsable del compliment de les
condicions establertes per a contractar amb el sector public, d’acord amb el model DEUC,
establert pel Reglament d’Execucié (UE) 2016/7 de la Comissio, de 5 de gener de 2016.

El DEUC s'incloura en I'eina de sobre digital en configurar el sobre. No obstant, d’acord amb
el que estableix I'article 141 de la LCSP, es pot accedir a aquest formulari mitjangant I'adreca
electronica del Ministeri d'Hisenda https://visor.registrodelicitadores.gob.es/

En el DEUC a omplir figurara la informacid requerida en les parts II, III, IV i VI del formulari,
amb la adverténcia que en la part IV -Criteris de seleccié- tant sols s’ha de respondre a la
pregunta de si es compleixen o no tots els criteris de seleccié exigits en el quadre de
caracteristiques d'aquest PCAP (seccid a de la part IV del model del formulari DEUC).

En la declaracid, les empreses indicaran la informacié relativa a la persona o persones
habilitades per representar-les en aquesta licitacio.

Per emplenar el Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC) que figura en el perfil de
contractant de I’Ajuntament de Salou (sobre 1) es recomana consultar la informacié segiient:

= Reglament d’execucid (UE) 2016/7 de la Comissid, de 5 de gener de 2016, pel qual
s’estableix el formulari normalitzat del document europeu Unic de contractacid, disponible
en l'enllag seglent:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0007&from=ES

* Resolucié de 6 d’abril de 2016, de la Direccidé General del Patrimoni de I'Estat, per la qual
es publica la Recomanacio de la Junta Consultiva de Contractacid Administrativa sobre la
utilitzacid del Document europeu Unic de contractacidé previst en la nova Directiva de
contractacié publica, publicada en el BOE num. 85, de 8 d‘abril de 2016 i disponible en
I'enllag seglient:
https://www.boe.es/boe/dias/2016/04/08/pdfs/BOE-A-2016-3392.pdf
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En tot cas, per a la presentacidé de la DEUC s’observaran les regles establertes en |'article
140 de la LCSP.

b) Grup empresarial: les empreses han d‘aportar una declaracié responsable sobre el
grup empresarial a que pertanyen, amb indicacié de les empreses que el componen i la
denominacié del grup. La manca de presentacié d’aquesta declaracié s'entendra com a
declaracié per part del licitador que no concorre aquesta circumstancia.
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c) Concurréncia en unié temporal d’empreses (UTE): addicionalment a |'aportacié
d'una DEUC per cadascuna de les empreses que concorrin agrupades en UTE, els

empresaris han de presentar un document privat en el qual indicaran: els noms i
circumstancies d'aquells que la constitueixen; les respectives participacions; I'assumpcié del
compromis de constituir-se formalment en UTE en el cas de resultar adjudicataris i la
designacié d’un representant o apoderat Unic d’aquesta amb poders suficients per exercitar
els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincio.
L'esmentat escrit haura d’estar signat pels representants de cadascuna de les empreses que
composen la UTE.

Les proposicions presentades per una unié temporal d'empreses han de ser signades pels
representants de totes les empreses que la composen.

18.3. Contingut del sobre niim. 2: Proposicié avaluable amb judicis de valor
Formulada estrictament conforme al model normalitzat de I'’Annex I del quadern
d’annexes, acompanyada, en el seu cas, de la documentacid que s'exigeixi en aquest i

tenint sempre en compte les instruccions i els advertiments quant al seu emplenament.

18.4. Contingut del sobre niim. 3: Proposicio avaluable de manera automatica

Formulada estrictament conforme al model que figura en I'Annex II del quadern
d’annexes acompanyada, en el seu cas, de la documentacid que s’exigeixi en aquest i
tenint sempre en compte les instruccions i els advertiments quant al seu emplenament.

Els models de proposicions que figuren com annexos a aquest plec s'inclouran com a
plantilles en el moment de configurar els sobres a través de I'eina de sobre digital, per tal
que les empreses licitadores els trobin en l'espai de preparacid de les seves ofertes en
accedir-hi.

No s’acceptaran les proposicions que tinguin omissions, errades o esmenes que no permetin
coneixer clarament allo que es considera fonamental per valorar-les.

A través de I'eina de sobre digital les empreses hauran de signar el document “resum” de les
seves ofertes, amb signatura electronica avancada basada en un certificat qualificat o
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reconegut, amb la signatura del qual s’entén signada la totalitat de I'oferta, atés que aquest
document conté les empremtes electroniques de tots els documents que la composen.

18.5. Confidencialitat:

Respecte a la documentacid de caracter tecnic i economic i de qualsevol altra informacié
facilitada pels empresaris que serveix per valorar les proposicions presentades i seleccionar
la millor, son aquests els que hauran d'indicar i especificar de forma expressa i precisa quina
té caracter confidencial i els motius o les circumstancies especials segons els quals se n'ha
de reconeixer aquest caracter.

Aquesta circumstancia també s’haura d‘indicar de forma clara (sobreimpresa, al marge, o de
qualsevol altra forma) en els documents qualificats com a tals. En el suposit que els
licitadors no facin cap adverténcia de confidencialitat, 1'6rgan de contractacié considerara
que cap document o dada té aquest caracter i que, per tant, no precisa de reserva o
proteccid, podent divulgar-la o posar-la de manifest als interessats en el procediment.

En qualsevol cas no seran admissibles, per improcedents, les declaracions generiques o les
que declarin que tots els documents o que tota la informacid té caracter confidencial. No
tindran en cap cas caracter confidencial els documents que tinguin caracter de documents
d'accés public, ni tampoc l'oferta economica de I'empresa, que és objecte de lectura en acte
public.

En Ultima instancia, correspondra a l'0rgan de contractacid decidir, despres de fer la
valoracidé corresponent i de ponderar adequadament i de forma proporcional els interessos
legitims en joc i els béns juridics que s’han de protegir, quins documents i quina informacio
revesteixin caracter confidencial i han de ser protegits enfront de la seva divulgacio.

L'eina de sobre digital permet, en el moment de configuracié dels sobres, seleccionar

respecte de cada document si es permet a les empreses assenyalar que pot contenir
informacié confidencial i especificar quina informacié designen com a tal.

Dinovena. Criteris d’adjudicacio del contracte

Les ofertes presentades a licitacié es valoraran entre 0 i 100 punts. Per valorar-les es tindra
en compte una pluralitat de criteris en base a la millor relacid qualitat-preu, amb la
ponderacié relativa atribuida a cadascun. El metode per determinar la millor oferta sera la
suma dels diferents punts assignats en cadascun dels criteris de valoracid que a continuacio
s'indiquen:

TIPUS DE CRITERI PUNTUACIO

Criteris que depenen d’un judici de valor Fins a 44 punts
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Criteris avaluables de forma automatica

Fins a 56 punts

TOTAL PUNTUACIO

100 PUNTS

1. CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR ...........:....... fins @ 44 PUNTS

Criteris qualitatius

Criteri Puntuaciéo maxima
1.1 Metodologia de treball 5 punts

1.2 Protocol d’incidéncies i ciberatacs 5 punts

1.3 Creacid de continguts per a xarxes socials 12 punts

1.4 Estratégia de comunicacié online 22 punts

TOTAL 44 punts

Justificacio: d'acord amb l'article 145 de la LCSP els criteris d’adjudicacié han d'estar
vinculats a l'objecte del contracte i permetre seleccionar I'oferta amb la millor relacié
qualitat-preu.

En el present contracte, la qualitat del servei depen fonamentalment de la metodologia de
treball, de la capacitat de resposta davant incidéncies, de la creativitat i adequacié dels
continguts als diferents canals digitals, aixi com de la definici6 d'una estratégia de
comunicacié coherent, mesurable i alineada amb la identitat institucional. Per aquest motiu,
resulta necessari incorporar criteris qualitatius que permetin valorar aquests aspectes de

Ajuntament de Salou: Document signat electronicament. Pot consuttar la seva autenticitat a hitp:/iw ww =alou.cativalidacio amb el codi:

manera estructurada i objectivable.

1.1 Metodologia de treball..........................fins @ un maxim de 5 punts

Es valorara:

o La definicié d'un model de treball per fases clar i ordenat.

o La proposta d'una metodologia col-laborativa i de coordinacié amb el Patronat.

o L'Us d'eines de treball adequades per a la gestié de continguts i la comunicacio.

e L'establiment d'un sistema d’indicadors (KPIs) i mecanismes de seguiment i report.

Puntuacio:

e 5 punts: metodologia molt clara, estructurada i mesurable, amb eines i KPIs ben

definits.
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» 3 punts: metodologia adequada perd amb algun aspecte poc desenvolupat.
» 1 punt: metodologia basica o genérica.
e 0 punts: no es presenta una metodologia clara.
1.2, Actuacio en cas d’incidencia o ciberatac

(Protocol).....iciireirmiriinsrsnmmnsssss s fiNS @ UN Maxim de 5 punts
Es valorara:

« La identificacid de les principals tipologies d'incidéncies (técniques, comunicatives,
reputacionals).

o L'existéncia d'un protocol d'actuacié clar i seqiienciat.
e Les mesures preventives proposades.
o La definicié de temps de resposta (SLA) realistes.
» La coheréncia del pla de contingéncia i de crisi.
Puntuacio:
e 5 punts: protocol complet, clar i operatiu.
« 3 punts: protocol correcte perd poc detallat.
e 1 punt: proposta molt generica.
e 0 punts: no es presenta protocol.
1.3. Creacio de continguts per a xarxes socials....cccssseeesnnnnnefins @ un maxim de 12
punts
Es valorara:
e La proposta de continguts diferenciats i adaptats a cada xarxa social:
- Instagram
- Facebook
- X (Twitter)
- LinkedIn
- TikTok
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o La coheréncia visual i comunicativa.
o L'adequacid del llenguatge, format i to a cada canal.
e La capacitat de transmetre els valors institucionals.
Puntuacio:

2HOE5N154K633Y6FOYGP

e 12 punts: propostes creatives, molt ben adaptades a cada canal i coherents amb la
imatge institucional.

« 8 punts: propostes correctes, amb bona adaptacié general.
e 4 punts: propostes basiques o poc diferenciades.

« 0 punts: no es presenten exemples.

1.4. Estrategia de comunicacio online (pla de social
Media) i e FINS @ UN MAaxim de 22 punts

Es valorara:
o L'analisi i diagnostic inicial.
o La definicid clara dels objectius de comunicacio.
o La identificacié del public objectiu.
o La definicié del missatge i el to.
o L'estrategia de continguts i la planificacid.
o L'estrategia especifica per a cada canal.
o El sistema de mesura i avaluacié de resultats.
Puntuacio:
» 22 punts: estratégia molt completa, coherent i orientada a resultats.
» 15 punts: estrategia correcta amb algun aspecte millorable.
« 8 punts: estratégia genérica o poc detallada.

o 0 punts: no es presenta estrategia.

Aquests criteris es troben directament vinculats a les prestacions que integren l'objecte del
contracte, atés que permeten valorar la qualitat de la proposta de gestid, dinamitzacid i
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comunicacié dels canals digitals del Patronat, aixi com la capacitat del licitador per executar-
les de manera planificada, coherent i orientada a resultats.

En virtut del que preveu l'article 146.3 de la LCSP, s'estableix un llindar minim de puntuacié
del 50 % de la puntuacié maxima atribuida al conjunt dels criteris d’adjudicacié que depenen
d’un judici de valor, com a requisit per continuar en el procediment de licitacié i procedir a
I'obertura del sobre num. 3.

En conseqliéncia, els licitadors que no obtinguin una puntuacié minima de 22 punts en el
conjunt dels criteris subjectes a judici de valor no superaran el llindar establert i quedaran
exclosos del procediment de licitacid. En aquests casos, no es procedira a l'obertura del
sobre nim. 3 corresponent a la seva oferta.

2. CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMATICA ................... fins @ 56 PUNTS

Criteris economics:

1. Oferta ecONOMICA ....ccvrimmmmmmmsssssssnnnssssssssnsnennnneeaas. fiNS @ UN Maxim de 20 punts

Es valorara amb un maxim de 20 punts I'oferta més economica, aixo és, la baixa sobre el
pressupost base de licitacid sense incloure I'IVA, d’acord amb els seglients criteris:

a) Obtindra la maxima puntuacié (20 punts) l'oferta que presenti la baixa més elevada
respecte del pressupost base de licitacid, IVA exclos, entre les ofertes admeses a la
licitacid, sense tenir en compte, a aquests efectes, les ofertes que presentin valors
anormalment baixos i que, si escau, no hagin justificat adequadament la seva viabilitat
d’acord amb el procediment establert a la LCSP i als presents Plecs.

b) Per a la determinacié dels punts que corresponen a la resta d’ofertes, d'acord amb un
criteri de proporcionalitat, s'aplicara la segiient formula:

s |1 o, — Om 1 P
.= i “\vr)]™

P.= Puntuacid de l'oferta a Valorar
P=  Puntuacid criteri econdmic
Om = Millor oferta

O, = Oferta a valorar

Il = Import de licitacio

VP= Valor de ponderacic

Valor de ponderacio: En tractar-se dun servei amb ma dobra (existint el risc que
determinades baixes en relacio al preu de licitacio puguin afectar negativament les
condicions laborals [/o salarials dels treballadors) s‘estableix un valor de ponderacio de 1,5.
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La formula correspon a la prevista a la Directriu 1/2020 daplicacio de formules de valoracio i
puntuacio de les proposicions economica i técnica, de 23 de juny de 2020, de la Direccio
General de Contractacio Publica de la Generalitat de Catalunya.

Les ofertes que superin el pressupost base de licitacid, IVA exclos, seran excloses de la
licitacio.

Criteris qualitatius

1. Experiéncia addicional en comunicacio turistica municipal..................fins a un
maxim de 10 punts

Es valorara I'experiéncia addicional del personal adscrit a I'execucid del contracte en la
realitzacié de treballs o serveis de naturalesa similar als que constitueixen l'objecte del
contracte, prestats per a Ajuntaments, Patronats de turisme o altres organismes o entitats
publiques amb competéncies en mateéria de promocid i gestio turistica.

Aquesta experiéncia haura de ser addicional als tres (3) anys d’experiencia minima exigits
com a requisit de solvéncia tecnica o professional a la clausula 12.3 d'aquest plec i haura
d’estar directament relacionada amb les prestacions objecte del contracte.

La puntuacié es determinara atenent I'experiéncia addicional acreditada pel membre de
I'equip adscrit al contracte que presenti la major experiéncia especifica en comunicacié
turistica municipal o publica, d'acord amb la taula segiient:

Experiéncia addicional (anys complets) Punts assignats
1 any addicional (total 4 anys) 1 punt

2 anys addicionals (total 5 anys) 2 punts
3 anys addicionals (total 6 anys) 3 punts
4 anys addicionals (total 7 anys) 4 punts
5 anys addicionals (total 8 anys) 5 punts
6 anys addicionals (total 9 anys) 6 punts
7 anys addicionals (total 10 anys) 7 punts
8 anys addicionals (total 11 anys) 8 punts
9 anys addicionals (total 12 anys) 9 punts
10 o més anys addicionals (total 13 anys o més) 10 punts

Els anys addicionals d’experiéncia es computen sencers.

A aquests efectes, només es computaran els periodes d’experiéncia que corresponguin
efectivament a treballs de comunicacié, promocié o divulgacid turistica realitzats per a les
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administracions publiques o organismes publics esmentats. Els periodes coincidents en el
temps no es computaran doblement.

Justificacio: la comunicacié turistica d'una destinaci® municipal presenta unes
caracteristiques especifiques derivades de la necessitat de coordinar les actuacions de
comunicacié i promocié amb les politiques publiques de turisme, la identitat i I'estratégia de
destinacid, els canals de comunicacié institucional i la pluralitat d’agents publics i privats que
intervenen en la promocid turistica. Per aquest motiu, es considera especialment rellevant
que el personal adscrit al contracte disposi d’'una experiencia especifica i addicional en
I'execucié de serveis de comunicacid turistica per a administracions publiques o organismes
de gestio turistica, atés que aquesta experiencia contribueix a una millor qualitat i eficacia en
I'execucid de les prestacions objecte del contracte.

Mitja d'acreditaciod: I'experiéncia s'acreditara mitjancant el curriculum vitae del membre de
I'equip corresponent, acompanyat de la documentacio justificativa que permeti verificar de
manera suficient la naturalesa dels treballs realitzats, la seva durada i la participacié efectiva
de la persona en els serveis acreditats. A aquests efectes, es podran aportar certificats de
bona execucidé emesos pels ens publics corresponents, certificats o informes de serveis
prestats, contractes, certificats de I'entitat contractant o altra documentacié equivalent que
permeti acreditar de manera fefaent I'experiéncia al*legada.

La documentacié aportada haura d'identificar, com a minim, la persona que ha prestat els
serveis, |'entitat per a la qual s’han realitzat, I'objecte o naturalesa del servei i el periode o
durada de la prestacio.

No es valorara l'experiéncia que no pugui ser suficientment acreditada o de la
qual no es pugui verificar la naturalesa turistica i publica del servei prestat.

2. Nivell d'idiomes (angles)............usrrrrnnnennas fins @ Un maxim de 8 punts

Es valorara el nivell de coneixement de la llengua anglesa acreditat per almenys un dels
membres de l'equip adscrit a I'execucié del contracte, sempre que el nivell acreditat sigui
igual o superior a B2 del Marc europeu comu de referéncia per a les llengiies (MECR).

La puntuacid es distribuira de la seglient manera:

Nivell acreditat (segons MCERL o equivalent) Punts assignats
Nivell B2 2 punts
Nivell C1 3 punts
Nivell C2 8 punts
Sense acreditacié o nivell inferior a B2 0 punts
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La puntuacié s'assignara d'acord amb el nivell més alt acreditat per un dels membres de
I'equip adscrit, sense que sigui possible acumular la puntuacid corresponent a diferents

membres de I'equip.

Justificacio: la naturalesa internacional de la destinacié turistica de Salou requereix que la
comunicacié digital no sigui una simple traduccié automatica. EI domini d'un nivell expert
garanteix I'Us de girs idiomatics, copywriting persuasiu i una atencié a l'usuari d'alta qualitat

en els mercats emisso

rs principals.

Mitja d'acreditacio: titols o certificats oficials reconeguts pel Marc Comu Europeu de
Referéncia per a les llenglies (MCERL) o titol universitari corresponent.

Taula de certificats i diplomes que acrediten els coneixements d‘anglés de nivell B1 o
superior, segons el Marc europeu comu de referéncia per a les llenglies (MECR) del Consell

d’Europa.

https://xtec.gencat.cat/web/.content/curriculum/idiomes/certificats/documents/equivalencies

-angles.pdf

En cas que el licitador no presenti la documentacio oficial acreditativa en el sobre
corresponent, o que la documentacio aportada no permeti identificar clarament el
nivell del Marc Comu Europeu, el criteri es puntuara amb 0 punts.

3. Nivell d'idiomes (frances) .............csreeeeeennafins @ un maxim de 8 punts

Es valorara el nivell de coneixement de la llengua francesa acreditat per almenys un dels
membres de l'equip adscrit a I'execucid del contracte, sempre que el nivell acreditat sigui
igual o superior a B2 del Marc europeu comu de referéncia per a les llenglies (MECR).

La puntuacié es distribuira de la seglient manera:

Nivell acreditat (segons MCERL o equivalent) Punts
assignats
Nivell B2 2 punts
Nivell C1 3 punts
Nivell C2 8 punts
Sense acreditacié o nivell inferior a B2 0 punts

La puntuacié s‘assignara d'acord amb el nivell més alt acreditat per un dels membres de
I'equip adscrit, sense que sigui possible acumular la puntuacid corresponent a diferents

membres de I'equip.

Justificacio: la naturalesa internacional de la destinacid turistica de Salou i les prestacions
objecte del contracte vinculades a la comunicacio i difusid turistica justifiquen la necessitat
de disposar de personal amb un coneixement acreditat de la llengua francesa que permeti
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desenvolupar aquestes tasques amb un nivell de correccio lingiistica i qualitat comunicativa
adequat. En particular, un nivell avancat o expert de frances facilita I'elaboracié i adaptacio
de continguts, I'is de recursos lingliistics propis de la comunicacio turistica i digital i una
comunicacié adequada amb els usuaris i els publics dels mercats francofons.

Mitja d'acreditacio: titols o certificats oficials reconeguts pel Marc Comu Europeu de
Referéncia per a les llenglies (MCERL) o titol universitari corresponent.

Taula de certificats i diplomes que acrediten els coneixements de frances de nivell B1 o
superior, segons el Marc europeu comu de referéncia per a les llenglies (MECR) del Consell
d’Europa.

https://xtec.gencat.cat/web/.content/alfresco/d/d/workspace/SpacesStore/0010/03e276d8-
9791-4c88-9f9a-4dbf87b2fb97/equil-frances.pdf

En cas que el licitador no presenti la documentacio oficial acreditativa en el sobre
corresponent, o que la documentacio aportada no permeti identificar clarament el
nivell del Marc Comu Europeu, el criteri es puntuara amb 0 punts.

4. Formacio especialitzada en I'ambit del turisme ............cccssseeeeennnnfins @ 10 punts

Es valorara la formacidé académica oficial del personal adscrit a I'execucid del contracte en
disciplines directament relacionades amb I'ambit del turisme, el marqueting de destinacions i
la gestid o direccié d’empreses i serveis turistics.

La puntuacid es distribuira de la seglient manera:

Tipus de Formacio en Turisme Puntuacio
Titulacié Universitaria Oficial de Grau o Diplomatura en Turisme 10 punts
Master Universitari Oficial o Doctorat en I'ambit del Turisme 10 punts

La puntuacié maxima d’aquest apartat sera de 10 punts.

En el suposit que un mateix membre de l'equip adscrit al contracte acrediti diverses
titulacions de les anteriorment indicades, Unicament es computara una titulacid, sense que
les diferents titulacions puguin acumular-se a efectes de puntuacio.

Justificacio: aquest criteri permet valorar I'especialitzacié academica del personal adscrit al
contracte en I'ambit turistic, atés que els coneixements adquirits mitjancant aquesta formacio
contribueixen a una millor comprensidé de les particularitats del sector, de la gestié de
destinacions i dels instruments de planificacié, promocié i comercialitzacio turistica, aspectes
directament relacionats amb la correcta execucié de les prestacions objecte del contracte.

Mitjans d’acreditacio:
o Copia del titol universitari oficial (Grau, Diplomatura, Master o Doctorat).
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Les equivaléncies de les titulacions es valoraran d'acord amb els nivells del Marc Espanyol de
Qualificacions per a I'Educacié Superior

En el cas que el licitador no adjunti la documentacié requerida en el sobre
corresponent, o que la documentacio aportada no permeti verificar el nombre
d'hores o la relacio directa amb la mateéria de turisme, no es puntuara aquest
criteri (0 punts).

Parametres objectius per considerar una oferta anormal:

La determinacié de les ofertes que presentin uns valors anormalment baixos s’ha de dur a
terme en funcid dels limits i els parametres objectius establerts a continuacio:

a) Si concorre una empresa licitadora, es considera que |'oferta és anormal si compleix els
dos criteris seglients:
1. Que l'oferta economica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.
2. Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d'adjudicacié diferents del
preu sigui superior al 80% de la puntuacio total.
b) Si concorren dues empreses licitadores, es considera oferta anormal la que compleixi el
criteri seglent:

Que la puntuacié total que li correspongui en la suma de punts de tots els criteris
d’adjudicacid sigui superior en més d'un 20% a la puntuacio total més baixa.

c) Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera oferta anormal la que
compleixi un dels dos criteris seglents:
1. Quan no hi ha cap puntuacié per sota del 90% de la mitjana aritmetica de totes les
puntuacions:

= Que la puntuaci6 de la oferta sigui superior en més d'un 10% a la mitjana aritmética
de totes les puntuacions.

2. Quan hi ha puntuacions per sota del 90% de la mitjana aritmética de totes les
puntuacions:

= Que, un cop excloses les puntuacions inferiors al 90% de la mitjana aritmética de

totes les puntuacions, la puntuacio de la oferta sigui superior en més d'un 10% a la
mitjana aritmetica de les puntuacions que no han estat excloses.

En tot cas, es considerara que les ofertes no poden ser complertes com a conseqiiéncia de la

inclusid de valors anormals o desproporcionats si es comprova que no compleixen les
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obligacions aplicables en materia laboral, de caracter nacional o internacional, inclos
I'incompliment dels convenis col*lectius sectorials vigents.

Les sollicituds de justificacié es duran a terme a través de la funcionalitat habilitada a
aquest efecte a I'eina de sobre digital, mitjancant la qual s'adrecara un correu electronic a
I'adreca o adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcid, amb
I'enllag perqué accedeixin a I'espai de I'eina on han d’aportar la documentacid corresponent.

2HOE5N154K633Y6FOYGP

Vintena. Mesa de contractacid i valoracio de les proposicions

La mesa de contractacid estara integrada pels segiients membres:
Titulars:
President: El regidor delegat de la Subarea de contractes i concessions.

Vocals: El secretari municipal, I'interventor de fons i el funcionari de carrera cap del servei de
suport intern, qui actuara alhora com a secretari de la mesa.

Suplents:

President: El regidor delegat de serveis interns (serveis generals).

Vocals: Un funcionari de carrera municipal TAG, en substitucid del secretari municipal, el
funcionari de carrera designat com interventor acctal. i un funcionari de carrera TAG del
servei de suport intern, qui actuara alhora com a secretari de la mesa.

La seva composicio es publicara en el perfil de contractant.
Els custodis, la funcié dels quals és permetre I'obertura dels sobres un cop apliquin les seves
credencials accedint a I'eina en linterval de temps que s’hagi definit previament, s’han
designat per decret del regidor delegat de Serveis Generals.

La mesa de contractacio obrira el sobre nim. 1, revisara la documentacié administrativa que
conté i adoptara I'acord sobre I'admissié o inadmissid de les empreses licitadores i les causes
del seu rebuig.

Les sol'licituds d’aclariments o esmenes es duran a terme a través de la funcionalitat que a
aquest efecte té I'eina de sobre digital, mitjancant la qual s’adregara un correu electronic a
I'adreca o les adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d'inscripcid,
amb I'enllag per a qué accedeixin a I'espai de I'eina en que han d’aportar la documentacid
corresponent.
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La resta de sobres s’han d’obrir en les respectives dates i hores assenyalades en I'anunci i
configurades en I'eina de sobre digital, i es podra fer un cop els custodis hagin aplicat, amb
el quorum minim i en linterval de temps que s'hagin definit préviament, les seves
credencials i hagi arribat la data i hora assenyalades

El resultat de I'avaluacié prévia dels criteris quantificables mitjancant un judici de valor es
fara public en el perfil de contractant de I'Ajuntament previament a l'acte d’obertura del
sobre num. 3.

2HOE5N154K633Y6FOYGP

La mesa elevara a l'dorgan de contractacié la proposta d'adjudicacié raonada que consideri
adequada, en la qual figuraran les ofertes classificades per ordre decreixent de valoracio i
identificada la millor oferta.

Vint-i-unena. Garanties definitiva i complementaria

El licitador que hagi presentat la millor oferta ha de constituir a disposicié de I'drgan de
contractacié una garantia definitiva d’'un 5 % del preu final ofert, IVA exclos.

Si no compleix aquest requisit per causes imputables a ell, I'Ajuntament no pot efectuar
I'adjudicacié a favor seu.

En casos especials, I'organ de contractacid pot exigir que, a més de la garantia definitiva,
se’'n presti una de complementaria de fins a un 5% del preu final ofert, IVA exclos, de
manera que la garantia total pot arribar a un 10% del citat preu. En particular, pel cas que
I'oferta de I'adjudicatari resultés inicialment incursa en presumpcié d’anormalitat.

La garantia definitiva es pot prestar per qualsevol de les formes previstes en |article 108 de
la LCSP, llevat la constitucié mitjancant retencid en el preu, que no es permet.

La garantia definitiva sera retornada al contractista un cop complert satisfactoriament
I'objecte del contracte, o en cas de resolucid sense culpa del contractista.

Vint-i-dosena. Adjudicacio del contracte

El servei de contractaci6 municipal ha de requerir el licitador que hagi presentat la millor
oferta perque, dins del termini de deu (10) dies habils, a comptar del segiient a aquell en
que hagi rebut el requeriment, presenti la documentacié que es detalla a ’'Annex III del
quadern d’annexos, acreditativa del compliment de les condicions i requisits exigits per
aquest PCAP per poder resultar adjudicatari del contracte.

L'aportacié de documentacié es dura a terme a través de la funcionalitat que a aquest efecte
té l'eina de sobre digital, mitjancant la qual s’enviara un correu electronic a l'adreca o les
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adreces assenyalades per les empreses licitadores en el formulari d’inscripcid, amb I'enllag
per a que accedeixin a l'espai de I'eina en que han d’aportar la documentacié corresponent.

Si el licitador no formalitza i compleix adequadament el requeriment en el termini assenyalat,
s'entén que ha retirat la seva oferta, i en aquest cas I'Ajuntament li exigira import del 3%
del pressupost base de licitacid, IVA exclos, en concepte de penalitat, sense perjudici de
I'establert en la lletra a) de I'apartat 2 de l'article 71 de la LCSP. En aquest suposit s’ha de
procedir a demanar la mateixa documentacié al licitador segiient, per l'ordre en que hagin
quedat classificades les ofertes.

La resolucio d'adjudicacié ha de ser motivada i s’ha de natificar als licitadors i publicar en el
perfil de contractant.

En haver-se tramitat anticipadament aquest expedient de contractacid, I'adjudicacié dels
contractes se sotmet a la condicio suspensiva d'existencia de credit adequat i suficient per
a financar les obligacions derivades dels mateixos amb carrec a I'exercici 2027, tal i com
estableix la Disposicié addicional tercera de la LCSP.

Vint-i-tresena. Formalitzacid i perfeccionament del contracte

El contracte es formalitzara en document administratiu, mitjancant signatura electronica
avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica. (Dacord
amb la Disposicio addicional primera del Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, és suficient |'Us
daquesta signatura electronica en els termes previstos en el Reglament 910/2014/UE, del
Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la identificacio electronica i
els serveis de confianga per a les transaccions electroniques en el mercat interior i pel qual
es deroga la Directiva 1999/93/CE).

L'empresa adjudicataria podra sol*licitar que el contracte s’elevi a escriptura publica, essent
al seu carrec les despeses corresponents.

Quan per causes imputables a l'adjudicatari no s’hagi formalitzat el contracte dins el termini
indicat en la LCSP, I'Ajuntament li exigira I'import del 3% del pressupost base de licitacio,
IVA exclos, en concepte de penalitat, que és fara efectiu en primer lloc contra la garantia
definitiva, sense perjudici de |'establert en la lletra b) de I'apartat 2 de l'article 71 de la LCSP.

En aquest cas, el contracte s'adjudicara al seglient licitador per l'ordre en que haguessin
quedat classificades les ofertes, prévia presentacid de la documentacié requerida en aquest
PCAP.

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié i aquesta sera requisit imprescindible
per poder iniciar-ne I'execucio.
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Les empreses que hagin concorregut amb oferta conjunta de licitacié hauran de presentar,
un cop s’hagi efectuat I'adjudicacid del contracte al seu favor, l'escriptura publica de
constitucié de la unié temporal (UTE) en la qual consti el nomenament de la persona
representant o de la persona apoderada Unica de la unié amb poders suficients per exercir
els drets i complir les obligacions que es derivin del contracte fins a la seva extincid.

L'anunci de formalitzacié d‘aquest contracte es publicara en el perfil de contractant de

I’Ajuntament de Salou, junt amb el corresponent contracte.

III. DISPOSICIONS RELATIVES A L'EXECUCIO DEL CONTRACTE

Vint-i-quatrena. Execucio del contracte

El contractista iniciara la prestacio del servei adjudicat a partir de la data de I'acta de la seva
posada en marxa que s'estipuli en el contracte.

L'execucio del contracte s'efectuara a risc i ventura del contractista, segons el que es disposa
per l'article 197 de la LCSP.

El contracte s’ha d’executar amb subjecci6 al que estableixen les seves clausules i els plecs, i
d'acord amb les instruccions que el responsable del contracte doni al contractista per a la

seva interpretacio.

Quan per actes o omissions imputables al contractista o persones d'ell dependents es
comprometi la bona marxa del contracte, I'Ajuntament podra exigir I'adopcié de les mesures
que estimi necessaries per aconseguir o restablir el bon ordre en l'execucié del mateix.

Les parts es comprometen a emprar el catala en les relacions derivades de I'execucio

d'aquest contracte.

L'organ de contractacid, per mitja del responsable municipal del contracte, en el termini de
cinc (5) dies habils d'iniciada la prestacio del servei, comprovara que els mitjans adscrits,
tant personals com materials, s'‘ajusten als proposats i que compleixen les determinacions
del PPT, i formalitzara la corresponent acta, que sera de conformitat si I'empresa compleix
amb l'acordat. En el suposit que es detectin defectes en la dotacié o que aquesta no estigui
completa, posara aquesta incidencia en coneixement de I'd6rgan de contractacié el qual podra
atorgar discrecionalment un termini improrrogable per esmenar les deficiencies detectades,
sense perjudici d'imposar les penalitats previstes en aquest plec. En altre cas, i segons la
gravetat de les irregularitats o la presumpcié que aquestes no podran ser corregides en un
termini prudencial, podra acordar la resolucié del contracte en tractar-se d’'una obligacid

essencial d’aquest.
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Al llarg de la vigencia del contracte, i en els terminis indicats, el contractista haura d’entregar
al responsable del contracte la informacid que s’indica seguidament, sense perjudici de
qualsevol altra informacié o documentacié relacionada amb les obligacions derivades del
contracte que li pugui ser reclamada per aquell en qualsevol moment o en els terminis
establerts en aquest PCAP i en el PPTP:

a)

A l'iniciar la prestacio del servei:

Relacié del personal que es destina a I'execucid del contracte.

Contractes dels treballadors i acreditacid de la seva afiliacio i alta a la Seguretat
Social.

Avaluacié de riscs i planificacio de la prevencid.

Sistema de prevencid dels riscs laborals.

Designacio del responsable en materia de prevencié de riscs laborals.

Designaci6 del delegat del contractista.

Relacié dels béns adscrits amb la seva documentacié administrativa i técnica.

b) Mensualment:

RLC i RNT dels treballadors adscrits al servei per tal d’acreditar I'alta i el pagament de
les quotes de Seguretat Social.

Vint-i-cinquena. Condicions especials d'execucio del contracte

Criteris socials

Documentacié que

caldra presentar
Condiciod especial Finalitat quan ho demani
I’Ajuntament de
Salou
Garantir el pagament en temps i forma dels | Garantir les
salaris del personal adscrit al contracte i del | obligacions relatives al | a) Fotocopia dels

compliment de les disposicions vigents en | pagament dels salaris. | RLC i RNT.

materia laboral i Seguretat Social. b) Certificat
Garantir que el salari de les persones | Eliminar les | conforme els
adscrites a l'execucié del contracte siguin | desigualtats entre | treballadors adscrits al
iguals per a dones i homes en aquelles | 'home i la dona, |servei es troben al

categories i/o  grups  professionals | afavorint I'aplicacié de | corrent de cobrament
equivalents. mesures que fomentin | de les nomines.
la igualtat entre dones | ¢) Justificant
i homes a la feina. d'estar al corrent del
pagament de les
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La persona responsable del seguiment i execucié del contracte sera tecnic de promocid
turistica del Patronat Municipal de Turisme de Salou.

A aquest tecnic correspondra supervisar I'execucié del contracte i adoptar les decisions i
dictar les instruccions necessaries a fi d’'assegurar la correcta realitzacid de la prestacid
pactada.

S'atribueixen al responsable del contracte les seglients facultats:

a) Supervisar el compliment per part del contractista de totes les obligacions i condicions
contractuals.

b) Dictar, per escrit, les instruccions necessaries per a assegurar la correcta prestacio del
contracte adjudicat.

c) Coordinar els diferents agents implicats en el contracte.

d) Exigir I'existencia dels mitjans i organitzacid necessaris per a l'execucid idonia dels
diferents treballs i prestacions segons la seva naturalesa i dacord amb el calendari i
freqliéncies establertes.

e) Tramitar quantes incidencies sorgeixin durant el desenvolupament dels treballs/serveis.

f) Convocar quantes reunions estimi pertinents pel bon desenvolupament dels
treballs/serveis i la seva supervisid, a la qual estara obligada a assistir la representacié
de I'empresa contractista, assistida d'aquells especialistes que tinguin alguna intervencié

en la seva execucio.

g) Interpretar el PPT i altres condicions tecniques establertes en el contracte o en
disposicions oficials.

h) Subscriure juntament amb el contractista I'acta d'inici de la prestacié del servei.

i) Expedir, si escau, les certificacions parcials i conformar les factures corresponents als
treballs/serveis realitzats segons els terminis d'execucié i abonament que s'hagin acordat.

j) Emetre informes d’avaluacio dels serveis amb la periodicitat que s’estableixi.
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Proposar les modificacions que convingui introduir en el contracte.

Elaborar informe - proposta a elevar a I'0rgan de contractacio on es determini si el retras
en l'execucid de les prestacions del contracte es degut a motius imputables al
contractista.

Elaborar informe - proposta a elevar a I'0Organ de contractacié en relacid amb la
finalitzacio o prorroga del contracte.

Elaborar informe - proposta a elevar a I'organ de contractacio en relacié amb la imposicio
i quantia de penalitzacions al contractista.

Determinar si la prestacid realitzada pel contractista s‘ajusta a les prescripcions
establertes i condicions contractuals. En aquest sentit, s’haura d’habilitar un quadre de
seguiment de totes i cadascuna de les d'obligacions assumides pel contractista en
I'execucié del servei, amb la verificacid del seu compliment i amb atencié especial a
aquelles que hagin estat determinants per a I'adjudicacié al seu favor.

Subscriure juntament amb el contractista I'acta de recepcié de la prestacié del servei, en
el termini d'un mes des de la finalitzacié de la mateixa.

Informar a la finalitzacid del contracte sobre la procedéncia de la devolucié de la garantia
definitiva constituida pel contractista.

Verificar periodicament els documents acreditatius del compliment de les obligacions del
contractista en materia de seguretat social, de seguretat i higiene en el treball, laborals,
tributaries i la vigencia i cobertures de les polisses d'assegurances, amb el suport dels
departaments corresponents.

Supervisar i verificar de forma periodica i efectiva el compliment de les obligacions i
compromisos assumits per la persona adjudicataria respecte a les clausules socials
incloses en els documents contractuals o que hagin estat ofertes per aquesta. A aquests
efectes, I'empresa contractista podra ser requerida en qualsevol moment de la vigencia
del contracte i, en tot cas, haura de verificar-se el seu compliment abans de I'abonament
de la totalitat del preu del contracte.

Altres facultats previstes en el PPT.
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IV. DISPOSICIONS RELATIVES ALS DRETS I OBLIGACIONS DE LES PARTS

Vint-i-setena. Obligacions del contractista

27.1 Obligacions contractuals essencials

2HOE5N154K633Y6FOYGP

a) Donar inici a la realitzacié dels treballs/serveis en la data o moment previst en el
contracte i no abandonar-lo.

b) Destinar i aplicar efectivament a la prestacio dels treballs/serveis i mantenir durant tota
la vigéncia del contracte els recursos personals, materials i técnics compromesos en
I'oferta o incorporats amb posterioritat als serveis, tant en quant al nimero com en el
relatiu a la seva qualificacid i qualitat.

c) Complir les caracteristiques i avantatges de l'oferta que hagin resultat determinants a
I'hora de la seva seleccié com la millor.

d) No introduir en l'execucié del contracte cap tipus de modificacié sense la prévia
autoritzacié del Patronat.

e) Complir el termini de durada del contracte previst en aquest PCAP i, si escau, els
terminis parcials previstos en el PPTP.

f) Qualsevol altra obligacié qualificada amb el caracter d’essencial en aquest PCAP o en el
PPT.

27.2 Altres obligacions del contractista

Execucio del servei:

a) Designar una persona, integrada en la seva propia plantilla, que estigui al front de
I'execucid del contracte.

Aquest responsable de I'empresa exercira les funcions seglients:

= Fer d'enllag i d'interlocutor de I'empresa contractista amb els corresponents serveis
municipals i el responsable del contracte.

= Distribuir el treball entre el personal encarregat de I'execucié del contracte, i
impartir a aquests treballadors les ordres i instruccions de treball que siguin
necessaries en relacid amb la prestacid del servei contractat.

= Vetllar per la bona marxa dels treballs i el comportament i rendiment del personal.
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= Supervisar el correcte compliment per part del personal integrant de I'equip de
treball de les funcions que té encomanades, aixi com controlar |'assistencia
d’aquest personal al lloc de treball.

» Organitzar el régim de vacances, permisos i descansos del personal adscrit a
I'execucié del contracte, havent de coordinar-se adequadament amb el
responsable municipal d'aquest, als efectes de no alterar el correcte funcionament
dels serveis.

En tot cas, el personal adscrit al contracte s'ajustara al calendari festiu del municipi
de Salou.

e Sol'licitar i obtenir, en tot cas, del Patronat de Turisme l'autoritzacié sobre els
canvis, ocasionals o permanents, que pretengui introduir en la composicié de les
persones adscrites al contracte i acreditar que la seva situacié laboral s'ajusta a
dret.

Prestar el servei concedit amb la continuitat, regularitat, periodes, horaris i puntualitat
requerida pel PPT o ordenada posteriorment pel Patronat en ordre a satisfer les
necessitats del contracte.

Cuidar del bon ordre del servei, amb possibilitat de dictar les instruccions oportunes,
sense perjudici dels poders de policia que corresponen al Patronat per assegurar la bona
marxa del servei.

Executar conforme a les condicions estipulades en la documentacid de caracter
contractual i a les instruccions impartides pel responsable del contracte la totalitat de les
prestacions que son objecte d’aquest.

Complir puntualment i amb la diligencia i deure exigible les instruccions i els
requeriments del responsable del contracte pel bon fi del servei.

Complir estrictament els diferents terminis que preveu el PPT en ordre a la disposicid
d'efectius, inici i execucio dels treballs i prestacions segons la seva tipologia i naturalesa.

Facilitar la inspeccid, supervisid i control del servei al responsable del contracte.

Complir amb les modificacions en el servei que li ordeni introduir el Patronat de Turisme
pel bon fi i en interés public, en els termes previstos en aquest PCAP.

Realitzar els serveis extraordinaris que li siguin encarregats, prévia acceptacid del

pressupost pel responsable del contracte en base als mateixos costos recollits a 'oferta
presentada.
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),

k)

Tractar amb la deguda correccid, consideracid i respecte al personal municipal i als
tercers, aixi com al responsable del contracte.

Informar al Patronat de Turisme, amb la diligéncia i urgencia exigides en cada cas, de
tota incidencia que sorgeixi durant la prestacio del servei.

Facilitar tota la informacié i documentacid, verac i fiable, referent al servei i a les
obligacions contractuals que li sigui demanada pel Patronat de Turisme en el moment
que aquest consideri oportl o, quan procedeixi, en els terminis que estiguin previstos en
el PPT.

m) Abstenir-se de realitzar qualsevol accié dirigida a evadir els sistemes de control o a

n)

p)

En

impedir que siguin detectats els incompliments injustificats dels deures i les obligacions
propies de I'empresa contractista.

Subscriure una polissa d’assegurances de responsabilitat professional amb la cobertura
dels segiients riscos i capitals i el manteniment de la seva vigéncia mitjancant el
pagament periodic de la prima:

e El capital anual minim assegurat sera de 300.000,00 €, amb un limit per victima de
150.000,00 €.

Indemnitzar els danys que es causin a tercers com a conseqiiéncia de les operacions
requerides per portar a terme el servei, amb I'excepcid dels que es produeixin per causes
imputables al Patronat de Turisme.

Portar i mantenir en tot moment una comptabilitat clara, ordenada i diferenciada de tots
els ingressos i despeses respecte el servei adjudicat, amb el corresponent control de
factures emeses i rebudes, i que haura d’estar a disposici6 de I'drgan de contractacio.

relacié al personal adscrit al contracte:

Q)

Complir les disposicions vigents en materia laboral, de seguretat social, de seguretat i
salut en el treball, d'integracid social de les persones amb discapacitat, d’igualtat efectiva
de dones i homes, normativa tributaria, de protecci6 de dades personals i en matéria
mediambiental; en particular, el pagament puntual dels salaris dels treballadors i
I'aplicacid de les condicions salarials derivades del conveni col*lectiu sectorial en vigor.

Exercir de manera real, efectiva i continua el poder de direcci6 inherent a tot empresari.
En particular, assumira la negociacié i el pagament dels salaris, la concessié de permisos,
llicencies i vacances, les substitucions dels treballadors en els casos de baixa o abséncia
per qualsevol causa, les obligacions legals en matéria de Seguretat Social, inclos
I'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi, les
obligacions legals en matéria de prevencid de riscos laborals, I'exercici de la potestat
disciplinaria, aixi com quants drets i obligacions es deriven de la relacié contractual entre
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£)

empleat i ocupador. Per tant, el personal adscrit a la prestacié dels serveis no tindra cap
vinculacié amb el Patronat de Turisme de Salou ni cap dret enfront d’aquest, atés que
depen exclusivament de I'empresa adjudicataria.

Durant la vigencia del contracte, cal comunicar préviament al Patronat de Turisme
qualsevol substitucid o modificacid d'aquelles persones i acreditar que la seva situacié
laboral s'ajusta a dret.

En extingir-se el contracte de serveis, no es pot produir en cap cas la consolidacié de les
persones que hagin efectuat els treballs objecte del contracte com a personal del
Patronat Municipal de Turisme de Salou.

Substituir el personal, quan aixi sigui requerit pel Patronat de Turisme, en el suposit que
s'adverteixi una deficiencia de qualitat o de rendiment no justificat en I'execucio de les
prestacions contractuals o s‘acrediti una agressio, fisica o verbal, o una manca de
respecte i consideracio enfront del personal municipal, ell responsable del contracte o de
tercers.

Adequar la seva activitat, als principis é&tics i a les regles de conducta que permetin
assegurar el compliment dels principis d‘igualtat, d'objectivitat i de transparéncia, en
particular, a:

* Facilitar al Patronat Municipal de Turisme de Salou la informacid establerta per la
Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica
i bon govern i qualssevol d’altra que li sigui requerida d’acord amb la normativa
vigent.

= Comunicar al Patronat Municipal de Turisme de Salou les possibles situacions de
conflicte d’interessos o d‘altres analogues de les que tingui coneixement que
afectin, directa o indirectament, a la present contractacid i puguin posar en risc
I'interes public.

*= No celebrar cap acord amb altres operadors economics que, en el marc de la
present contractacid, no respectin els principis de lliure mercat i de concurréncia
competitiva, abstenint-se de realitzar cap practica col*lusoria.

= Abstenir-se de realitzar, fomentar, proposar o promoure qualsevol mena de
practica corrupta que afecti o pugui afectar la relacié contractual en els termes
previstos en el Codi Penal vigent en cada moment.

u) Complir la normativa vigent en matéria de proteccid de dades: la Llei organica 3/2018,

de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals i el
Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016,
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y)
z)

relatiu a la proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals
i a la lliure circulacié d'aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.

La documentacié i la informacié que es desprengui o a la qual es tingui accés amb ocasi6
de l'execucid6 de les prestacions objecte d'aquest contracte i que correspon a
I’Administracié contractant responsable del fitxer de dades personals, té caracter
confidencial i no podra ésser objecte de reproduccid total o parcial per cap mitja o
suport. Per tant, no se’n podra fer ni tractament ni edicié informatica, ni transmissio a
tercers fora de I'estricte ambit de I'execucié directa del contracte.

Als efectes de I'esmentada normativa, el contractista tindra la consideracié d’encarregat
del tractament i se sotmetra en cada moment a les instruccions municipals en materia de
mesures de seguretat.

Observar els principis, les normes i els canons etics propis de les activitats, els oficis i/o
les professions corresponents a les prestacions objecte del contracte.

Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

En cas de prorroga del contracte i préviament a l'adopcié de I'acord municipal, el
contractista haura d'aportar les corresponents certificacions d'estar al corrent de les
seves obligacions tributaries i amb la Seguretat Social.

Actuar amb lleialtat i bona fe en la forma d’executar el contracte i en les relacions amb el
Patronat Municipal de Turisme de Salou.
Presentar correctament la facturacid i en els terminis indicats en el present PCAP.

aa) Totes les que es derivin de larticulat contingut en aquest PCAP, PPTP i respectius

annexos.

bb) Altres obligacions que es derivin de I'exercici per part de I'’Ajuntament de les potestats

que li corresponen.

Vint-i-vuitena. Incompliments i penalitats

27.1 Tipificacio dels incompliments

Es consideren infraccions susceptibles de sancid a efectes contractuals totes les actuacions
i/o omissions de I'empresa adjudicataria tipificades a continuacié i que comportin un perjudici
0 una perdua en relacid amb les exigéncies especificades en aquest plec i en el plec de
prescripcions tecniques.
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Les demores, els incompliments defectuosos i els incompliments de les obligacions
imputables a I'adjudicataria durant la vigencia del contracte es classifiquen com a infraccions
molt greus, greus i lleus.

1. Incompliments molt greus:

a) Lincompliment de les obligacions contractuals essencials i les condicions especials
d’execucid del contracte previstes en el plec.
b) Lincompliment de les obligacions en materia social i laboral establertes per la normativa
de la Unié Europea, la normativa estatal o autonomica aplicable i el conveni col*lectiu
sectorial que correspongui, quan per la seva naturalesa, reiteracié o gravetat sigui
susceptible de causar un perjudici rellevant als treballadors adscrits a I'execucié del
contracte.
L'impagament de més de dues mensualitats dels salaris corresponents als treballadors
que participin en l'execucid del contracte, quan aquest incompliment sigui imputable al
contractista.
d) L'aplicacié deliberada i acreditada als treballadors adscrits al contracte de condicions
salarials inferiors a les establertes en el conveni col*lectiu sectorial aplicable, quan
aquesta conducta tingui caracter greu i afecti de manera substancial les condicions
laborals dels treballadors.

L'incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa en matéria de
prevencid de riscos laborals, quan aquest incompliment generi un risc greu per a la
seguretat o la salut dels treballadors que participin en I'execucié del contracte.
L'incompliment de les obligacions relatives a la confidencialitat, la proteccié de dades
personals i la seguretat de la informacié a que el contractista tingui accés amb motiu de
I'execucié del contracte, quan aquest incompliment pugui ocasionar un perjudici greu al
Patronat Municipal de Turisme de Salou, als usuaris dels serveis o als interessats.

No comunicar a l'0rgan de contractacid la subcontractacié de I'execucié parcial del
contracte amb altres empreses, sense que hi hagi causa ni motivacid justificativa
d’aquesta omissio.

9)

h) Impedir, obstaculitzar o dificultar de manera greu i injustificada les funcions de
seguiment, supervisio i control de I'execucié del contracte atribuides al responsable del
contracte o al personal del Patronat, especialment quan es negui injustificadament I'accés
a la informacid, documentacié, eines o sistemes necessaris per verificar la correcta

prestacio del servei.

i) La comissié d’un segon incompliment qualificat com a greu dins del termini de dos mesos
des de la notificacid de la resolucid administrativa que imposi una penalitat pel primer
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),

k)

incompliment, sempre que el segon incompliment sigui de naturalesa igual o similar i sigui
imputable al contractista.

La no execucid, sense causa degudament justificada i imputable al contractista, de
I'estrategia digital, el pla de comunicacié o les actuacions de comunicacié turistica que
hagin estat aprovades o acordades pel Patronat de Turisme i que constitueixin obligacions
contractuals, quan aquest incompliment afecti de manera substancial els objectius del
contracte.

Us indegut de credencials o vulneracié de la seguretat de la informacio.
No cessié del material generat o vulneracié dels drets de propietat intel*lectual, industrial

o d’explotacid que corresponguin al Patronat de Turisme sobre els materials generats en
execucié del contracte.

m) Totes aquelles que s’hagin qualificat amb aquest caracter en el plec.

2. Incompliments greus:

a)

b)

d)

L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions contractuals establertes en
aquest plec, en el PPTP o en la resta de documentacié contractual, quan, atenent la seva
naturalesa, entitat o efectes, no sigui qualificable com a incompliment molt greu.

La manca de col*laboracié amb I'd0rgan de contractacié o amb el responsable del contracte
en les actuacions de seguiment, control, supervisiéd o avaluacié de I'execucié contractual,
inclosa la manca de lliurament, dins del termini requerit, de la informacié o documentacio
necessaria per a aquestes actuacions, sens perjudici de les obligacions d‘informacio i
transparencia que resultin directament exigibles al contractista d’acord amb la normativa
aplicable.

Lincompliment de les obligacions en materia de prevencié de riscos laborals que siguin
exigibles al contractista en relacio amb I'execucid del contracte, quan aquest
incompliment no sigui constitutiu d'infraccié molt greu d'acord amb el present plec o0 amb
la normativa aplicable.

La substitucid, sense |'autoritzacié prévia de I'organ de contractacié quan aquesta sigui
exigible, d'un membre de I'equip adscrit al contracte per una altra persona que no
compleixi els requisits de perfil professional, experiéncia, titulacié o formacid exigits en els
plecs o que presenti unes condicions professionals inferiors a les de la persona
substituida.

L'incompliment injustificat de les instruccions o requeriments del responsable del
contracte dictats en l'exercici de les funcions de seguiment i control de I'execucid
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contractual, sempre que aquestes instruccions siguin conformes amb el contracte i no
suposin una modificacio de l'objecte o de les condicions contractuals.

L'incompliment de les obligacions de confidencialitat establertes en els plecs, en el
contracte o0 en la normativa aplicable, sempre que, per la seva naturalesa o
consegiiencies, no sigui constitutiu d’'un incompliment molt greu.

L'incompliment reiterat i injustificat de la planificacié de continguts, del calendari editorial
o de la programacié d’actuacions acordats amb el Patronat Municipal de Turisme de
Salou, quan aquest incompliment afecti de manera apreciable la correcta prestacié del
servei.

La manca de presentacid dels informes mensuals, o la seva presentacidé incompleta o
insuficient, quan el contractista no esmeni les deficiencies advertides dins del termini
requerit pel responsable del contracte.

L'incompliment dels minims de publicacié establerts en els diferents canals.

La manca injustificada de cobertura comunicativa d’esdeveniments o actuacions d’especial
rellevancia turistica préviament comunicats o programats pel Patronat Municipal de
Turisme de Salou.

Deficiéncies reiterades en la qualitat del contingut (imatge, video, redaccid).

L'incompliment de les obligacions relatives a la seguretat de la informacio, la proteccié de
dades personals o la gestid, custodia i utilitzacié de credencials d’accés als sistemes,
plataformes o comptes vinculats a I'execucié del contracte, sempre que, per la seva
naturalesa, conseqiiencies o afectacid, no sigui constitutiu d'un incompliment molt greu.

La comissid d’'un segon incompliment lleu, sancionat mitjangant resolucié ferma, dins del
termini de tres mesos comptats des de la data en que shagi produit el darrer
incompliment lleu sancionat, sempre que es tracti d'incompliments imputables al
contractista,

. Incompliments lleus:

L'incompliment o compliment defectuds, de caracter puntual i no essencial, de les
obligacions o condicions d’execucié del contracte establertes en aquest plec o en el PPTP,
sempre que, atenent-ne la naturalesa, la incidencia i les circumstancies concurrents, no
sigui susceptible de ser qualificat com a incompliment greu o molt greu.

Lincompliment de les obligacions de caracter formal o documental en materia de
prevencid de riscos laborals que siguin exigibles al contractista en I'execuci6 del contracte,
sempre que no afecti de manera rellevant la seguretat i salut de les persones
treballadores ni estigui tipificat com a incompliment greu o molt greu.
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c) La manca de comunicacié al responsable del contracte, sense causa justificada i en un
termini raonable, de deficiencies, incidéncies o irregularitats detectades en la prestacio del
servei que, per la seva naturalesa, hagin de ser posades en coneixement de I’Ajuntament.

La comissié reiterada d'errors o incorreccions de caracter formal en les factures
presentades, quan aquests siguin imputables al contractista i no comportin un perjudici
economic per a I’Ajuntament ni afectin substancialment la correcta facturacié del servei.

d)

El retard puntual i no justificat en la publicacié de continguts o en I'execucié de tasques
programades, sempre que el retard no comprometi el compliment dels objectius del servei
ni tingui una incidéncia rellevant en la comunicacid turistica del municipi.

La manca puntual i no justificada de resposta a comentaris, consultes o missatges rebuts
a través dels canals de comunicacid gestionats pel contractista.

La incorporacié puntual de continguts que presentin errors formals o deficiéncies de
caracter menor en aspectes com l'idioma, la correccié linglistica, la qualitat tecnica, la
coherencia grafica o 'adequacié a les directrius de marca, sempre que aquests errors
siguin susceptibles de correccié sense afectar de manera substancial la qualitat o la
finalitat del servei.

9)

h) Lincompliment puntual i no justificat de la periodicitat establerta per a la publicacié de
continguts o per a la presentacid d'informes, sempre que no es produeixi una afectacio

substancial de la planificacid, dels objectius o de la correcta execucié del contracte.

En tots els suposits anteriors, la qualificaci6 com a incompliment lleu requerira que la
conducta sigui imputable al contractista i que, atenent la seva naturalesa, intensitat,
reiteracid, perjudici ocasionat i incidéncia en la correcta execucidé del contracte, no sigui
procedent la seva qualificacid com a incompliment greu o molt greu.

27.2 Penalitats contractuals

Sense perjudici de la facultat del Patronat de Turisme d’exigir el rescabalament dels danys i
perjudicis que, si escau, s’hagin ocasionat, aixi com d‘acordar la resolucié del contracte quan
concorrin les causes legalment o contractualment previstes, els incompliments de les
obligacions contractuals que no donin lloc a la resolucié del contracte podran donar lloc a la
imposicio de les penalitats seglients, d'acord amb la seva qualificacié i amb els criteris de
graduacié establerts en aquesta clausula:

a) Incompliments molt greus: penalitat de fins a un 10 % del preu del contracte, entes
com l'import d’adjudicacio, IVA exclos.

b) incompliments greus: penalitat de fins a un 6 % del preu del contracte, entés com
I'import d’adjudicacio, IVA exclos.
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c) Incompliments lleus: penalitat de fins a un 3 % del preu del contracte, entés com
I'import d’adjudicacio, IVA exclos

Quan el PPT estableixi per a determinats incompliments un regim especific de penalitats,
s'aplicara preferentment aquest regim especific, sens perjudici de I'aplicacio, si escau, de les
causes de resolucio contractual previstes en la legislacio aplicable i en aquest plec.

Per graduar les penalitats, a més dels principis de proporcionalitat i justicia material, cal tenir
en compte la intencionalitat, la pertorbacié del servei, els danys produits a I'Ajuntament o als
ciutadans, la quantitat de ciutadans o usuaris afectats, la reincidencia en les infraccions, la
participacid en la comissid de la infraccid, la transcendencia social de la infraccid, el
comportament especulatiu de l'infractor, la quantia global de I'operacié que ha estat objecte
de la infraccid, la quantia del benefici il*licit estimat i 'esmena dels defectes derivats de
I'incompliment quan no s’hagin derivat perjudicis directes al Patronat de Turisme o a tercers.

La imposicié de penalitzacions sera independent de I'obligacié del contractista d'indemnitzar
a I'’Ajuntament pels danys i perjudicis que els incompliments que els motiven hagin causat, i
de la no liquidacié per part municipal dels treballs finalment no executats.

L'expedient per a la imposicié de penalitats contindra els segiients tramits:

= Proposta raonada del responsable del contracte.

= Audiencia del contractista per un termini de deu (10) dies habils.
= Informe del secretari municipal.

» Acord de I'd0rgan de contractacio.

Les penalitats previstes en aquesta clausula s’han de fer efectives mitjancant deduccié de les
quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d‘abonar al contractista o
sobre la garantia que, si s'escau, s’hagi constituit, quan no es puguin deduir dels pagaments
esmentats.

Vint-i-novena. Modificacio del contracte

Un cop perfeccionat, el contracte només podra modificar-se per raons d'interés public en els
casos i en la forma que preveu aquesta clausula, de conformitat amb I'article 204 de la LCSP,
i d'acord amb el procediment que regula i sén obligatories pel contractista.

Suposits:

- Variacions en el volum, intensitat o freqliéncia dels serveis de comunicacié digital a
prestar, derivades d'un increment o reduccié de l'activitat promocional, de campanyes
institucionals o de la cobertura d’esdeveniments i accions del Patronat.
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- Adaptacions de l'estrategia digital, dels continguts o dels calendaris de publicacié com
a conseqiiencia de nous objectius institucionals, plans directors, estrategies turistiques
0 necessitats comunicatives sobrevingudes.

- Canvis en els canals digitals gestionats (incorporacid, substitucid o supressid de
plataformes).

2HOE5N154K633Y6FOYGP

- Necessitats excepcionals derivades de situacions imprevistes que requereixin un reforg
temporal del servei.

- Ajustos necessaris per adaptar el servei a canvis normatius, técnics o organitzatius que
afectin la gestio digital, la seguretat de la informacié o la proteccié de dades personals.

Limit: les modificacions no podran excedir, aillada o conjuntament, el 20% del preu inicial
del contracte, IVA exclos. La modificacié no pot suposar I'establiment de nous preus unitaris
no previstos en el contracte.

Procediment: per tramitar una modificacié del contracte caldra seguir els segilients tramits:

1. Proposta raonada del responsable municipal del contracte, per iniciativa propia o a
instancia del contractista, integrada pels documents que justifiquin, descriguin i valorin la
modificacid.

Audiencia al contractista per un termini de cinc (5) dies habils.

Informes del secretari i de l'interventor.

Certificacid de I'existencia de credit o document que legalment el substitueixi.

Acord d‘aprovacio de la modificacid i de la despesa corresponent.

Reajustament de la garantia definitiva.

Formalitzaci6 de la modificacié en document administratiu.

Publicitat de la modificacio en el perfil de contractant, que s’ha d’acompanyar en aquest
ultim mitja de les al*legacions del contractista i de tots els informes emesos.

N AWN

Les modificacions no previstes en aquest plec només es poden efectuar quan la modificacié
en qlesti6 compleixi els requisits que estableix larticle 205 de la LCSP. Aquestes
modificacions no previstes son obligatories pel contractista en els termes previstos en I'article
206 de la LCSP.

Trentena. Abonaments al contractista
El pagament al contractista s’efectuara contra presentacié de factura, expedida d'acord amb
la normativa vigent, en els terminis i les condicions establertes a I'article 198 de la LCSP i en

aquesta clausula.

La facturacido dels serveis objecte del contracte es realitzara d’acord amb les tasques
efectivament executades i en els moments que s'indiguen a continuacio:
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identificar la situacié actual de @visitsalou: portals
web www.visitsalou.eu i www.salousport.com i a
les Xarxes Socials (canals de Instagram, Tik tok, X,
Facebook, Youtube i Linkedin).
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Tasca a desenvolupar Moment de facturacié
Fase inicial: Realitzaci6 d'una auditoria per | Un cop finalitzada I'auditoria i lliurat el

corresponent informe, es podra
presentar factura, d'acord amb les
hores efectivament realitzades i
préviament validades pel responsable
del contracte.

Fase posterior: Definici6 i planificacid,
conjuntament amb el  Departament de
Comunicacid, de l'estratégia de comunicacié i de
continguts de social media.

Un cop elaborada i validada pel
Patronat l'estratégia de comunicacid i
el pla de continguts, es podra
presentar la corresponent factura.

Fase d’execucio: Execucid de la planificacié
estrategica, incloent la gestié de canals, creacié de
continguts i accions definides.

Facturaci6 mensual a mes vengut,
prévia conformitat del responsable del
contracte, d’acord amb els serveis
efectivament prestats durant el
periode.

No es podra presentar la primera factura fins que s’hagin prestat efectivament els serveis

corresponents al contracte, d’acord amb el gue preveu el PPT.

Amb cada factura s’haura d’adjuntar obligatoriament la documentacid segiient:

- Descripcid detallada de les tasques executades durant el periode facturat.

- Relacié del temps dedicat i del personal assignat a cada tasca realitzada.

En cas que la factura no compleixi els requisits establerts o no s’aporti la
informacio requerida, I'organ de contractacié podra suspendre el pagament fins

que es reqularitzi la situacié i es compleixin totes les condicions establertes en

aquesta clausula.

Un cop rebuda la factura, sera revisada i conformada per I’Ajuntament en el termini maxim
de deu (10) dies habils. En cas de disconformitat, la factura presentada sera retornada al
contractista, atorgant-li un termini maxim de cinc (5) dies naturals a comptar des del
seglient al de la recepcid per tal que pugui efectuar observacions o presentar nova factura

amb les rectificacions escaients.

Les factures es presentaran al punt general d’entrada de I'Ajuntament de Salou (Oficina
virtual — Portal del proveidor) i hauran d’incloure les dades segiients:

= Oficina comptable: Promocid
Tipus: OC
Codi: L02439057
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= Organ gestor: Promocid
Tipus: OG
Codi: L02439057

» Unitat tramitadora: Promocio
Tipus: UT
Codi: LPR000001

»  Numero de I'operacié comptable definitiva de compromis o disposicié de credit associada
a la despesa facturada. Aquest codi, d‘'introduccié obligatoria, sera facilitat préviament al
proveidor pel la unitat tramitadora responsable de la despesa.

El contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions establerts

en l'article 200 de la LCSP.

V. DISPOSICIONS RELATIVES A LA CESSIO, LA SUBCONTRACTACIO I LA REVISIO
DE PREUS DEL CONTRACTE

Trenta-unena. Cessio del contracte

No és permet la cessid del contracte a un tercer ja que I'aptitud i solvencia professional de
l'equip huma adscrit a la seva execucid constitueix un criteri determinant per la seva
execucio.

Trenta-dosena. Subcontractacio

No es permet la subcontractacid de les prestacions objecte del contracte.

En conseqiiéncia, el contractista haura d'executar directament les prestacions que
constitueixen l'objecte del contracte, sens perjudici d'aquelles actuacions de caracter
accessori o instrumental que, d’acord amb la normativa de contractacié del sector public i
amb les condicions establertes en aquest plec, puguin ser objecte de subcontractacio.

La subcontractacié que, si escau, es realitzi haura d‘ajustar-se en tot cas al que disposen els
articles 215 i segients de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, i
no podra afectar les prestacions que, per la seva naturalesa o per disposicié d’aquest plec,
hagin de ser executades directament pel contractista.
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Trenta-tresena. Revisio de preus

En aquest contracte no és procedent la revisié de preus, ni durant la seva vigéncia inicial ni
durant la prorroga.

VI. DISPOSICIONS RELATIVES A L'EXTINCIO DEL CONTRACTE

Trenta-quatrena. Recepcio i liquidacié

La recepcid i liquidacié del contracte es realitzara conforme el que disposen els articles 210 i
311 de la LCSP i I'article 204 del RGLCAP.

Trena-cinquena. Termini de garantia i devolucié o cancel'lacido de la garantia
definitiva

A causa de les caracteristiques i naturalesa d'aquest contracte, no procedeix fixar un termini
de garantia perqué no es tracta d'un contracte en el qual s'estableixi un resultat final per a,
posteriorment, poder comprovar la qualitat del mateix durant la durada de l'esmentat
termini.

Per tant, I'objecte del contracte de referéncia s'esgota amb la realitzacié de les obligacions
previstes al PCAP.

Per aix0, el responsable municipal del contracte comprovara durant I'execucié del contracte
que el mateix s'esta executat d'acord amb el PCAP i PPTP.

Un cop s’han acomplert pel contractista les obligacions derivades del contracte, si no hi ha

responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva, es procedira d’ofici a
dictar I'acord de devolucié o cancel*lacié de la garantia definitiva.

Trenta-sisena. Resolucio del contracte

Les causes i els efectes de la resolucié del contracte sén les assenyalades en els articles 211
a 213 313 del la LCSP.

Sén, a més, causes de resolucié del contracte per incompliment culpable del contractista:
a) La renuncia del contractista a I'execucié del contracte.

b) No guardar secret respecte les dades o antecedents que no essent publics o
notoris estiguin relacionats amb |'objecte del contracte.
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¢) Lincompliment de qualsevol de les obligacions essencials previstes en aquest
PCAP.
d) La subcontractacio.
e) La pérdua sobrevinguda dels requisits per contractar amb el sector public.
f) La cessio del contracte.
g) Altres establertes al llarg del clausulat d’aquest plec i del PPTP.

En tot els casos es seguira el procediment establert a I'article 109 del RGLCAP.

Incoat I'expedient administratiu de resolucid del contracte per incompliment culpable del
contractista o per altra causa imprevisible per a I'organ de contractacid i no imputable a
aquest, i calgui continuar prestant el servei de manera immediata i aquesta immediatesa no
pugui assolir-se mitjancant l'aplicacid de la tramitacid d'urgéncia regulada en larticle 119
LCSP per a l'adjudicacié del nou contracte i, @ més, el contractista no pugui garantir les
mesures necessaries indispensables que estableix |'article 213.6 LCSP, es procedira a garantir
la realitzacié d'aquestes mesures a través d’un contracte amb una negociacié de les
condicions i el preu amb els licitadors que hagin estat admesos a la licitacié originaria seguint
I'ordre de classificacid.

Peu de recurs

Contra el contingut d’aquest PCAP es pot interposar per les persones legitimades el recurs
especial en matéria de contractacié previst en larticle 44 de la LCSP, en el termini de quinze
dies habils a comptar a partir de I'endema del dia en que s’hagi publicat en el perfil de
contractant de I'Ajuntament.
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QUADERN D’'ANNEXOS
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ANNEX I

MODEL DE PROPOSICIO AVALUABLE AMB JUDICIS DE VALOR

El/la senyor/a , amb NIF o passaport ndm.
, assabentat/da de I'anunci de licitacié i de les condicions i requisits

que s'exigeixen per a poder ser adjudicatari/a del contracte administratiu del servei de
gestio de les xarxes socials i del portal web del Patronat Municipal de Turisme de
Salou (expedient 12977/2026), es compromet en nom (propi o de lempresa que
representa)* a executar-lo amb estricta subjeccié al
PCAP, PPT i els seus annexos, documents que accepta integrament i sense cap tipus de
reserva, limitacidé o objeccid, de conformitat amb la descripcid i desenvolupament de la
seglient proposta tecnica desglossada de conformitat als criteris i subcriteris que han de ser
objecte d'avaluacio:

Proposicio avaluable amb judicis de valor

(a desenvolupar segons els criteris i subcriteris dadjudicacio que depenen dun judici de
valor i per l'ordre de ponderacio de la clausula dinovena del present PCAP)

1. Metodologia de treball
Actuacio en cas d'incidéncia o ciberatac (protocol)

Creacio de continguts per a xarxes socials

> W

Estrategia de comunicacid online (pla de social media)

(Lloc i data)
(signatura del/de la representant)
(segell de I'empresa)

(*) En cas d'unio temporal d'empreses s'hauran de fer constar les dades de cadascun dels
representants de les empreses que la formen.
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INSTRUCCIONS ESPECIFIQUES PER A LA FORMALITZA CIO CORRECTA DE LA PROPOSICIO
TECNICA SEGONS MODEL

1. Extensio

L'extensid maxima de la proposta técnica, d'acord amb allo previst en el PPT en quant a
documentacid i contingut, no podra excedir els 20 fulls DIN-A4 a una cara, lletra Arial 11,
interlineat simple (no es comptara la portada ni I'index, en cas d’haver-hi).

En relacio a la documentacio aportada en aquest sobre, s’haura de tenir en compte que:

e La documentacié s’haura de presentar en format .pdf.
La informacid i les dades que figurin en les pagines que excedeixin el limit anterior no
seran tingudes en compte en I'analisi i conseglient valoracié de la proposicio. Es a dir,
les fulles que excedeixin el limit establert seran descartades i es tindran per no
presentades.

e Lainformacié haura d’estar ben estructurada i amb un llenguatge clar i intel-ligible.

2. Formalitats en la presentacié

La presentacié de la proposta s’ha d'ajustar a les formalitats establertes en el manual de
presentacié d'ofertes de sobre digital

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin_sobre/Applava/views/ajuda/empreses/index.xh
tml?setlocale=ca_ES

Advertiment als licitadors

En tot cas, s’haura d'ometre qualsevol referéncia o dades relatius a la proposicié avaluable
de manera automatica, la qual ha de figurar obligatoriament en el sobre nim. 3. La inclusio
d’informacio del sobre niim. 3 en el sobre nim. 2 sera motiu d’exclusio.
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ANNEX II

MODEL DE PROPOSICIO AVALUABLE DE MANERA AUTOMATICA

El/la senyor/a , amb NIF o passaport ndm.
, assabentat/da de I'anunci de licitacid i de les condicions i requisits
que s'exigeixen per a poder ser adjudicatari/a del contracte administratiu del servei de
gestio de les xarxes socials i del portal web del Patronat Municipal de Turisme de
Salou (expedient 12977/2026), es compromet en nom (propi o de I'empresa que
representa)* a executar-lo amb estricta subjeccié al
PCAP, PPTP i als seus respectius annexos, documents que accepta integrament i sense cap
tipus de reserva, limitacid o objeccid, pel preu total referit a un (1) any de durada inicial
del contracte de , IVA inclds, d'acord amb el segilient desglossament i a la
justificacié de costos que acompanya a aquesta oferta:

a) Millora sobre el pressupost base de licitacio (referit a 1 any):

Preu total (senseIVA) | ...l €
ImportIVA | €
Preu total (IVAinclos) unany | ... €

b) Experiéncia addicional en comunicacié turistica municipal:

Indicar anys d’experiéncia
Experiéncia addicional (anys complets) addicional clicant Ia opcio que
correspongui

1 any addicional (total 4 anys)

2 anys addicionals (total 5 anys)
3 anys addicionals (total 6 anys)
4 anys addicionals (total 7 anys)
5 anys addicionals (total 8 anys)
6 anys addicionals (total 9 anys)
7 anys addicionals (total 10 anys)
8 anys addicionals (total 11 anys)
9 anys addicionals (total 12 anys)
10 o més anys addicionals (total 13 anys o
més)

R
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c) Nivell d'idiomes (anglés):

Nivell acreditat (segons MCERL Il;.dlcar Lo dqirgles

o equivalent) clicant Ila opcio que
correspongui

Nivell B2 [

Nivell C1 I

Nivell C2 / Titulacid universitaria [

oficial en Traduccid i Interpretacié

o Filologia Anglesa

Sense acreditacid o nivell inferior a [

B2

d) Nivell d'idiomes (frances)

Indicar nivell
de frances
Nivell acreditat (segons MCERL o equivalent) | clicant la

opcio que
correspongui

Nivell B2 [

Nivell C1 B

Nivell C2 / Titulacié universitaria oficial en Traduccio i [

Interpretacid o Filologia Francesa

Sense acreditacio o nivell inferior a B2 [

e) Formacio especialitzada en I'ambit del turisme:

Tipus de Formacio en Turisme

Indicar la formacio en turisme
clicant la opcio que correspongui

Titulaci6 Universitaria Oficial: Grau o [
Diplomatura en Turisme
Master Universitari Oficial o Doctorat en [

['ambit del Turisme
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(Lloc i data)

(signatura del/de la representant)

(segell de I'empresa)

(*) En cas d'unio temporal d'empreses s'hauran de fer constar les dades de cadascun dels

representants

de les

empreses
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INSTRUCCIONS ESPECIFIQUES PER A LA FORMALITZACIO CORRECTA DE LA PROPOSICIO

AVALUABLE DE MANERA AUTOMATICA SEGONS MODEL

1. No sacceptara cap document que tingui omissions, errades o esmenes que no permetin
de conéixer clarament allo que I‘Ajuntament consideri fonamental per a valorar ['oferta.

2. El preu total maxim del contracte, referit a un (1) any de durada, no podra superar el
pressupost base de licitacio, fixat en 60.500,00 € (IVA inclos). Aquest import inclou les
despeses danuncis (Google Ads i Social Media Ads), les quals no son objecte de millora.
Les ofertes que excedeixin daquest import seran automaticament excloses del

procediment.

3. Seran rebutjades per la Mesa de contractacio, mitiancant resolucio motivada, aquelles
proposicions en les que concorri alguna de les circumstancies previstes a l'article 84 del
RGLCAP, aixi com aqueélles altres causes establertes com a motius dexclusio en aquest

plec.

4. L'oferta s'acompanyara necessariament del segiient document:

Un estudi economic justificatiu del preu anual del contracte, amb detall dels diferents
costos directes i indirectes que intervenen en la prestacid del servei, per tal de justificar de
manera raonada la viabilitat de la seva oferta.

S'haura d'indicar el percentatge d'IVA aplicat i el seu import com a partida independent

5. Quant als mitjans per a I'acreditacio de les circumstancies al'legades en cada
criteri a valorar i als efectes de la manca d'aquesta s’ha d’estar a la regulacio
de la clausula 19 d'aquest plec.

Adverténcia expressa als licitadors:

En tot cas, quedara exclos el licitador que no hagi inclos en aquest sobre 3 el preu
total del contracte. La mateixa conseqiiéncia comportara la no presentacio de
l'estudi economic amb el desglossament de partides indicat.
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ANNEX III

DOCUMENTACIO A PRESENTAR PEL LICITADOR PROPOSAT COM ADJUDICATARI

DEL CONTRACTE

Declaracid responsable del representant legal de I'empresa de la vigéncia de la inscripci6
d’aquesta en el RELI i/o ROLECSP i de que les circumstancies que figuren en aquest
registre no han experimentat cap variacio i es troben actualitzades.

Documents que acreditin les condicions minimes de solvencia exigides a I'empresa en
aquest plec, llevat que aquesta acreditacidé es dedueixi amb claredat de les dades que
figuren en la inscripcid.

També s‘aportara la seglient documentacid6 complementaria de la solvencia: el
compromis de dedicar o adscriure a I'execucid del contracte els mitjans personals i
materials suficients, d'acord amb el que preveu la clausula 12.3 d'aquest plec, segons
model de I'annex V.

Documentacié en el cas de concurréncia en Unid6 Temporal d’Empreses (UTE): tots i
cadascun dels empresaris hauran d‘aportar la declaracid responsable requerida en el
punt 1 i, si escau, la documentacid indicada en el punt 2.

Per tal de determinar la solvencia de la unid temporal, s'acumula l'acreditada per
cadascuna de les seves integrants.

El resguard de constitucié de la garantia definitiva.
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ANNEX IV

PRESENTACIO DE DOCUMENTACIO I DE PROPOSICIONS

Un cop s’hagi accedit a I'eina web de sobre digital, les empreses licitadores hauran d’omplir
un formulari per donar-se dalta a I'eina i, a continuacid, rebran un missatge, al/s correu/s
electronic/s indicat/s en aquest formulari d'alta, d’activacié de I'oferta.

Les adreces electroniques que les empreses licitadores indiquin en el formulari d'inscripcié de
I'eina de sobre digital, que seran les emprades per enviar correus electronics relacionats amb
I'Gs de I'eina de sobre digital, han de ser les mateixes que les que designin en el DEUC per
rebre els avisos de notificacions i comunicacions telematiques.

Les empreses licitadores han de conservar el correu electronic d'activacié de l'oferta, atés
que l'enllac que es conté en el missatge d'activacio és I'accés exclusiu de que disposaran per
presentar les seves ofertes a través de I'eina de sobre digital.

Accedint a l'espai web de presentacié d'ofertes les empreses licitadores hauran de preparar
tota la documentaci6 requerida i adjuntar-la en format electronic en els sobres
corresponents. Les empreses licitadores poden preparar i enviar aquesta documentacié de
forma esglaonada, abans de fer la presentacid de l'oferta.

Per poder iniciar la tramesa de la documentacio, I'eina requerira a les empreses licitadores
que introdueixin una paraula clau per a cada sobre amb documentacié xifrada que formi part
de la licitacié (pel sobre A no es requereix paraula clau, atés que la documentacié no esta
xifrada).

Amb aquesta paraula clau es xifrara, en el moment de I'enviament de les ofertes, la
documentacio.

Aixi mateix, el desxifrat dels documents de les ofertes es realitza mitjancant la mateixa
paraula clau, la qual han de custodiar les empreses licitadores. (Cal/ tenir en compte la
importancia de custodiar correctament aquesta o aquestes claus poden ser la mateixa per
tots els sobres o diferents per cadascun dells), ja que només les empreses licitadores la/les
tenen - l'eina de Sobre Digital no guarda ni recorda les contrasenyes introduides- i son
imprescindibles per al desxifrat de les ofertes i, per tant, per laccés al seu contingut.

L’Administraci6 demanara a les empreses licitadores, mitjancant el correu electronic
assenyalat en el formulari d'inscripcié a l'oferta de I'eina de sobre digital, que accedeixin a
I'eina web de sobre digital per introduir les seves paraules clau en el moment que
corresponguli.
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Quan les empreses licitadores introdueixin les paraules clau s'iniciara el procés de desxifrat
de la documentacid, que es trobara guardada en un espai virtual securitzat que garanteix la
inaccessibilitat a la documentacié abans de la constitucid de la Mesa i de I'acte d’obertura
dels sobres, en la data i I'hora establertes.

Les empreses licitadores han d’introduir en tot cas la paraula clau abans de les 00.00 hores
del dia assenyalat per a I'obertura del primer sobre xifrat (sobres 2 i 3).

2HOE5N154K633Y6FOYGP

En cas que alguna empresa licitadora no introdueixi la paraula clau, no es podra accedir al
contingut del sobre xifrat i, en consegliencia, no es podra efectuar la valoracié de la
documentacio de la seva oferta.

(Es podra sol"licitar la introduccio de les paraules clau tantes vegades com sigui necessari.
Aquesta sol"licitud es genera des de la propia eina de sobre digital).

Una vegada complimentada tota la documentacid de I'oferta i adjuntats els documents que la
conformen, es fara la presentacid. A partir del moment en qué I'oferta s’hagi presentat, ja no
es podra modificar la documentacié tramesa.

En cas de fallada tecnica que impossibiliti I'Us de I'eina de sobre digital el darrer dia de
presentacio de les proposicions, I'organ de contractacié ampliara el termini de presentacié de
les mateixes el temps que es consideri imprescindible, publicant a la Plataforma de Serveis
de Contractacid Publica I'esmena corresponent. Addicionalment, comunicara la modificacid
del termini a totes les empreses que haguessin activat oferta.

D'acord amb el que disposa l'apartat 1.h de la Disposicidé addicional setzena de la LCSP,
I'enviament de les ofertes mitjangant I'eina de sobre digital es podra fer en dues fases:

= transmetent primer lI'empremta electronica de la documentacié de l'oferta, dins del
termini de presentacié d’ofertes, amb la recepcié de la qual es considerara efectuada la
seva presentacio a tots els efectes,

« i després fent I'enviament de la documentacié de I'oferta propiament dita, en un termini
maxim de 24 hores. En cas de no efectuar-se aquesta segona remissio, es considerara
que l'oferta ha estat retirada.

Si es fa Us d'aquesta possibilitat, la documentacié tramesa en aquesta segona fase ha de
coincidir totalment amb aquella de la que s’ha enviat I'empremta digital préviament, de
manera que no es pot produir cap modificacidé dels fitxers electronics que configuren la
documentacié de l'oferta. En aquest sentit, cal assenyalar la importancia de no manipular
aquests arxius (ni, per exemple, fer-ne copies, encara que siguin de contingut idéntic) per tal
de no variar-ne lI'empremta electronica, que és la que es comprovara per assegurar la
coincidéncia de documents en les ofertes trameses en dues fases.
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Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap concepte.

Les ofertes presentades han d'estar lliures de virus informatics i de qualsevol tipus de
programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir els documents afectats per un virus
amb les eines corporatives disponibles. Es obligacio de les empreses contractistes passar els
documents per un antivirus i, en cas d‘arribar documents amb virus, sera de la seva
responsabilitat que I’Ajuntament no pugui accedir al contingut d'aquests.

En cas que algun document presentat per les empreses licitadores estigui malmeés, en blanc
o sigui il*legible o estigui afectat per algun virus informatic, la Mesa de contractacié valorara,
en funcié de quina sigui la documentacié afectada, les conseqiiéncies juridiques respecte de
la participacid d'aquesta empresa en el procediment. En cas de tractar-se de documents
imprescindibles per coneixer o valorar I'oferta, la mesa podra acordar I'exclusié de 'empresa.

Les empreses licitadores podran realitzar una copia de seguretat dels documents electronics
presentats en suport fisic electronic, que sera sol*licitada a les empreses licitadores en cas de
necessitat, per tal de poder accedir al contingut dels documents en cas que estiguin
malmesos. Cal tenir en compte que aquesta copia no podra ser emprada en el cas d’haver
enviat documents amb virus a través de I'eina de sobre digital, atesa la impossibilitat técnica
en aquests casos de poder fer la comparacid de les empremtes electroniques i, per tant, de
poder garantir la no modificacié de les ofertes un cop finalitzat el termini de presentacio.

Les empreses licitadores podran presentar, en suport fisic electronic, una copia de seguretat
dels documents electronics, dacord amb el que estableix l'apartat 1.i) de la disposicio
addicional setzena de la LCSP.

Les especificacions técniques necessaries per a la presentacid electronica d’ofertes es troben
disponibles a I'apartat de “Licitacié electronica” de la Plataforma de Serveis de Contractacié
Publica, a I'adrega:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _sobre/AppJava/views/ajuda/empreses/index.xh
tml?set-locale=ca ES
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ANNEX 'V

MODEL DE CQMPROMfS D’ADSCRIPCIO DE MITJANS MATERIALS I/0 PERSONAL
A L'EXECUCIO DEL CONTRACTE

El/la senyor/a , amb NIF o passaport num.
, assabentat/da de I'anunci de licitacid i de les condicions i requisits
que s'exigeixen per a poder ser adjudicatari/a del contracte administratiu del servei de
gestio de les xarxes socials i del portal web del Patronat Municipal de Turisme de
Salou (expedient 12977/2026), es compromet en nom (propi o de I'empresa que
representa)* a executar-lo a executar-lo amb estricta
subjecci6 al PCAP, PPT i als seus annexos, documents que accepta integrament les
condicions i obligacions que dimanen dels esmentats documents. Aixi mateix, em
comprometo a adscriure durant tota I'execucié del contracte els segiients mitjans:

Aquesta declaracié s'incloura en el contracte com a obligacid essencial als efectes de I'article
76 211.4 de la LCSP, aplicant-se el sistema de penalitats previst en cas d’'incompliment.

(Lloc i data)
(signatura del/de la representant)
(segell de I'empresa)

(*) En cas dunio temporal d'empreses s'hauran de fer constar les dades de cadascun dels
representants de les empreses gue la formen.

De conformitat,
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