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1. Objecte del contracte

L’'objecte del present PPT és definir les prestacions que haura d’assolir el servei de manteniment integral de
I'equipament d’imatge diagnostica, intervencionista i quirdrgica de la Fundacié d’Investigacié en Ciéncies de la
Salut Germans Trias i Pujol (IGTP), ubicats en el Centre de Medicina i Bioimatge de Catalunya.

En aquest plec es concreten les accions que s’hauran de dur a terme per assolir el correcte manteniment de
'equipament posteriorment descrit, aixi com la seva maxima eficiencia i la validacio dels processos que

executen.

Per aixo és licita un servei de manteniment que inclou el manteniment normatiu, predictiu i correctiu dels
equips de bioimatge.

2. Abast del servei

La prestacié del servei de manteniment d’imatge diagnostica, intervencionista i quirurgica es refereix als
equips seguents:

Equip Model Num Serie
ARC EI‘\I © ZIEHI\C/I:-OIFg:/IC,)N FD 92692
ECOGRAF CC:_LA"X gc')o 99A1982049
3. Descripci6 del servei

Les especificacions del tipus de servei que es descriuen a aquest plec no seran limitatives, sino minimes, i
s’hauran d’ampliar per part de 'empresa licitadora en tot alld que consideri necessari pel correcte funcionament
dels equips.

El servei de manteniment integral de I'equipament d’'imatge medica, intervencionista i quirdrgica es divideix en
manteniment preventiu i correctiu.

Esta inclosa en aquest servei I'assisténcia técnica presencial de personal qualificat de 'empresa adjudicataria si
'IGTP ho necessites en cas d’inspeccions normatives o auditories per part d’organismes de I'adminsitracio
publica.

El manteniment es realitzara en horari laboral del centre de 8 a 17 h, excepte actuacions puntuals que es
puguin consensuar de mutu acord. El calendari laboral sera el de la ciutat de Badalona.

3.1 Manteniment preventiu

El manteniment preventiu consta de les actuacions necessaries recollides en el pla de manteniment dels equips
que s’haura d’entregar amb I'oferta. Dins d’aquest pla de Manteniment s’haura de contemplar un minim de quatre
visites anuals per la ressonancia magnética i el angiograf i una visita pel cas de I'ecograf i I'arc en C.
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En ell es recolliran els fungibles a substituir en cada manteniment, aixi com les propies accions de manteniment.
Tot el material i la ma d’obra necessaria per dur a terme aquests treballs estara inclosa en el preu de la licitacio
del servei. Tots els materials substituits seran idéntics als instal-lats o de millor qualitat en cas de canvi obligatori.

Qualsevol incidéncia en el manteniment preventiu s’haura d’anotar i notificar per escrit als responsables del
contracte per part de I'IGTP i s’haura de subsanar mitjangant accions correctives.

La planificaci6 de manteniment preventiu haura de ser anual i presentada a principis d’any per I'aprovacio6 del
personal responsable de L'IGTP. En aquestes intervencions es duran a terme els treballs necessaris per
mantenir 'equip sense interrupcions de servei, sense alteracions o perturbacions de les seves funcions i per
asegurar I'estat més eficiente de I'equip.

Aquestes intervencions s’aprofitaran per fer calibracions, reajustaments, revisions, netejes de filtres i equips,
comprovacions de I'estat dels components dels equips i proves de qualitat d'imatge i funcionament.

Control radiologic dins la normativa de seguretat (proteccio radiologica).

3.2 Manteniment correctiu

Esta inclos en aquest servei tot el manteniment correctiu necessari per realitzar les reparacions de I'equipament
inclos en la licitacio.

El temps de resposta al requeriment per part de 'lGTP no sera en cap cas superior a 4 hores, en la franja de
dies laborables de 8 a 17 h.

La reparacié de l'avaria haura de ser solucionada en un termini no superior a 12 hores, en la franja de dies
laborables de 8 a 17 h.. En cas de necessitat d’'un termini més gran, caldra un informe justificatiu i I'assabentat
per escrit de la persona responsable de I'lGTP.

L’assistencia técnica podra ser en format remot si és possible i en format presencial si és necessari. L’empresa
adjudicataria posara a disposicié de I'lGTP un contacte directe via telefonica en horari habitual (de 8 a 17 h) per
I'assisténcia técnica en remot.

Cada intervencio en qualsevol equip, cal estar coordinada i informada préviament per poder analizar el potencial
impacte sobre I'activitat i els projectes de recerca, i comportara un informe d’assiténcia que haura de signar la
persona responsable de 'IGTP.

3.3 Mitjans materials

Amb I'objectiu de poder cumplir amb els estandards de qualitat establerts per I'lGTP, s’inclouen en la prestacié
del servei de 'empresa licitadora els materials de reposicié necessaris pel correcte funcionament dels equips.

En aquest llistat de materials estan incloses les antenes i accessoris, el capcal de refredament, els tubs de RX,
detectors, intensificadors d’imatge, sensors d’oxigen, filtres, etc... Aquest llistat no és limitatiu.

Esta també inclosa la substitucié anual d’'una sonda per 'ecograf.

Els mitjants manterials fan referéncia tant al hardware, com al software, lliciéncies i actualitzacions obligatories
(seguretat, CE, PRL), i de millores per al bon funcionament dels equips.
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34 Mitjans personals

El personal de 'empresa adjudicataria responsable del servei de manteniment de I'equipament de bioimatge
descrit designara un técnic responsable del servei i facilitara a 'lGTP un llistat de técnics amb els noms i la
categoria profesional que poden prestar el servei. Qualsevol canvi en el llistat s’haura de notificar amb una
setmana d’antelacio al primer accés.

L'empresa adjudicataria haura d’'acreditar i garantir el compliment de la normativa i legislacié vigent en
matéria de seguretat i salut, i de prevencié de riscos laborals.

El personal de la empresa adjudicataria que presti el seu servei en 'lGTP haura de restringir el seu acceés a les
zones validades. L’aspecte general de l'operari i de la seva roba sera extremadament pulcre, considerant
I'atencié que requereixen els centres de recerca sanitaris, i seguira les normes de hioseguretat del CMCiB.

El personal de la empresa adjudicataria tindra cura no només dels equips que ha de mantenir sino de totes les
instal-lacions del CMCIB.

L’empresa adjudicataria esta obligada a substituir, a peticié raonada i per escrit del responsable del contracte
de I'GTP, a aquelles persones que prestin el seu servei a '|GTP.

L’empresa adjudicataria sera responsable davant dels Tribunals de Justicia dels accidents que puguessin
sobrevenir als seus treballadors en el compliment de les seves responsabilitats assumides en virtut d’aquest
contracte.

En cas de vaga, 'empresa adjudicataria haura de cobrir el servei contractat amb I'lGTP.

4, Altres obligacions de I’empresa adjudicataria
4.1 Genériques

El personal de I'adjudicatari no tindra cap vinculacié ni adquirira cap dret de I'IlGTP, assumint només
dependéncia de I'adjudicatari, qui tindra tots els drets i deures respecte aquest personal segons la legislacié
vigentila que, en el seu cas, es promulgui més endavant. En cap cas resultara responsable la part contractant
de les obligacions del adjudicatari respecte al seu personal, encara que els acomiadaments 0 mesures que
adopti siguin conseqiiéncia directa o indirecta del compliment, interpretacié o rescissié del contracte.

L’adjudicatari resta obligat a tenir afiliats a la Seguretat Social els treballadors que realitzin les tasques de
prestacio de serveis contractats, aixi com al compliment de la legislacié laboral vigent. Totes les despeses de
caracter social, impostos i carregues econdomiques de tot tipus seran per compte de I'adjudicatari.

L’adjudicatari sera responsable de la seguretat del seu personal i de terceres persones, responent davant dels
Tribunals competents dels accidents que poguessin derivar-se de les activitats relacionades amb la prestacio
de serveis.

4.1.1 Obligacions en materia de seguretat i salut laboral

L’empresa adjudicataria i el personal que en depengui seran responsables de 'adopcio i 'acompliment de totes
les disposicions legals vigents en matéria de prevencio de riscos laborals.

Durant les seves activitats, 'empresa adjudicataria es responsabilitzara de I'aplicacié practica de les mateixes,
aixi com de les consequencies que es derivin del seu incompliment, tant pel que fa a I'activitat per ella realitzada
com la que pogués subcontractar a tercers. En el cas que a I'lGTP se I'imposés alguna sanci6 o se li derivés
algun tipus de responsabilitat per part de l'autoritat competent com a conseqiiéncia de l'incompliment de
mesures preventives per part de 'empresa contractada, I'lGTP repercutira i deduira aquestes quantitats de les
factures que hagi d’abonar a 'empresa contractada.

Respecte als diferents plans d’emergencia de I'|GTP, 'empresa contractada s’haura d’'implicar i participar en la
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mesura que indiqui el pla corresponent, tant per garantir la propia seguretat i la d’altres persones que
puguin romandre a 'lGTP, com per preservar la integritat dels béns i patrimoni de I'lGTP.

L’empresa contractada haura de participar en totes les reunions de coordinacié6 empresarial en que sigui
convocada per IGTP.

5. Sistematica d’avaluacio del servei i del contracte

L’ IGTP designara la/es personal/es que assumiran les tasques de seguiment del contracte i de la qualitat del
servei.

L’empresa adjudicataria esta obligada a nomenar una persona responsable de contracte que sera
I'interlocutor principal amb les persones responsables de I'|GTP.

La personaresponsable de contracte de 'empresa adjudicataria estara capacitada per atendre les indicacions
que li facin les persones designades per I'lGTP i a proporcionar a aquestes persones qualsevol documentacié
que requereixin en I'exercici de les seves funcions i permetre’ls, igualment, que portin a terme els controls que
considerin oportuns.

L’empresa adjudicataria ha d’'informar puntualment als representants de I'lGTP de qualsevol incidéncia que es
produeixi en el desenvolupament de la seva activitat.

L'IGTP pot encarregar externament la realitzacié de controls de qualitat i auditories del servei. En aquest cas,
I'empresa adjudicataria estara obligada a facilitar la realitzacié d’aquesta tasca.

La qualitat del servei s’ajustara als temps descrits en els apartats anteriors. El temps de resposta i solucié de les
avaries de I'equipament té caracter esencial per 'IGTP i aquest es reserva el dret d'imposicié de multes quan el
proveidor, per causes imputables al mateix, estigués sobrepassant els terminis previstos en aquest Plec.

En cas d'incompliment reiterat dels estandards de qualitat, ''GTP podra instar I'aplicacié de les penalitats
previstes al PCAP o, si escau, la resolucio6 del contracte



