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SERVEIS PUBLICS

LES DESIGUALTATS S U m n R
P D'ACCIO SOCIAL
=) EJENE o:comwnva

v

1 REDUCCIO DE

PROPOSTA DE CONTRACTACIO

A inicis de I'any 2009 neix SUMAR, Serveis Publics d’Accié Social de Catalunya MP, SL, amb
I'objectiu d’incrementar els recursos per a la producciéd de més politiques socials i millorar la
qualitat real i percebuda de la ciutadania en relacié amb els serveis socials.

L’objecte de SUMAR, Serveis Publics d’Accid Social de Catalunya MP, SL, és la prestacié de serveis
i I'exercici d’activitats economiques d’interés public en I'ambit territorial de Catalunya i, entre
les funcions que li son atribuides, s’hi inclou la prestacid i gestio dels serveis socials, ja sigui
directament o indirectament.

Entre les funcions que desenvolupa, s’inclou la gestio d’una xarxa de centres residencials,
centres de dia i centres de serveis per a persones grans i persones en situacio de dependéencia.
En el marc del model d’atencid centrada en la persona, aquests centres organitzen sortides
culturals, ladiques, gastronomiques, paisatgistiques o socials d’acord amb les preferéncies de
les persones usuaries i la disponibilitat pressupostaria.

Fins ara, les sortides s’han gestionat de manera descentralitzada, mitjangant la contractacio
separada del transport, la restauracio i les visites o activitats. Aquest sistema comporta la
tramitacié de diversos pressupostos, comandes i pagaments per a una mateixa sortida i, en
alguns casos, pagaments anticipats per confirmar les reserves.

La carrega administrativa generada i les dificultats derivades de la comunicacié tardana o
incompleta de les necessitats i dels pressupostos fan convenient centralitzar la gestio mitjangant
una empresa especialitzada que actui com a interlocutora tnica davant de SUMAR i dels centres.

L'objecte del contracte és el servei d’intermediacio, gestid, coordinacid i organitzacio integral de
sortides d’un dia per a les persones usuaries dels centres gestionats per SUMAR. L'empresa
adjudicataria haura de preparar les propostes, contractar els proveidors, tramitar i pagar les
reserves, coordinar els serveis i gestionar les incidéncies de cada sortida. Atés que SUMAR no
disposa d’una estructura propia d’agéncia de viatges ni dels mitjans especialitzats necessaris per
assumir aquestes funcions, es considera necessari recorrer a la contractacid externa del servei.

Girona, a la data de signatura digital.

Meritxell Ferrero Alcals
Responsable de compres
SUMAR, Serveis Publics d’Acci6 Social de Catalunya MP, SL
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