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1. ANTECEDENTES

El articulo 84 de la Ley 7/2022, de 8 de abril, de Residuos y Suelos Contaminados para una
Economia Circular, incorpora el impuesto sobre el depédsito de residuos en depodsitos
controlados, la incineracion y la coincineracién, vigente desde el 1 de enero de 2023. Este
tributo sustituye a los canones sobre la deposicion de residuos regulados por la Ley 8/2008,
de 10 de julio, y mantiene su caracter finalista.

Mediante el Decreto Ley 17/2022, de 20 de diciembre, la Generalitat de Catalunya establece
que la Agencia de Residuos de Catalunya (en adelante, la ARC) es el organismo responsable
de la gestién de este impuesto y de la regulacion de los tipos impositivos correspondientes.

Los ingresos derivados de este impuesto se destinan a la financiacion de actuaciones de
mejora de la gestion de los residuos municipales y de las infraestructuras asociadas, de
acuerdo con los criterios aprobados por la Junta de Gobierno del Fondo de Gestion de
Residuos. Estos criterios se concretan anualmente en la Guia de orientacion a los entes
locales sobre la aplicaciéon de la devolucion del impuesto cedido sobre la deposicion
de residuos municipales, documento de referencia consultable por los entes locales y por
los agentes implicados en la gestion de los residuos municipales.

En este contexto, la calidad de la fraccidén organica recogida selectivamente constituye uno
de los principales criterios para el calculo de los importes de devolucién del impuesto cedido,
tanto para los circuitos de recogida publicos como para los circuitos de recogida comerciales
privados. Esta calidad se determina principalmente a partir de los resultados obtenidos en las
caracterizaciones trimestrales de la fraccion organica, que permiten calcular el porcentaje de
impropios y conocer la composicion de los residuos recogidos. Los resultados de cada
caracterizacion se recogen en un boletin de caracterizacién, documento técnico emitido por
la Agencia de Residuos de Catalunya que incorpora los datos obtenidos durante la
caracterizacion de la muestra y que se pone a disposicion de los entes locales y del publico a
través del sistema documental de residuos (SDR).

De esta forma, desde el afio 2006, la ARC impulsa y coordina los servicios de caracterizacion
de la fraccion organica de los circuitos municipales, con el objetivo de determinar la calidad
de los residuos recogidos y disponer de informacién técnica homogénea, fiable y trazable.
Paralelamente, también promueve la caracterizacién de la fraccidn resto y de los rechazos
procedentes de plantas de tratamiento mecanico-bioldgico, con fines de control, seguimiento
estadistico y apoyo a la planificacion y evaluacion de las politicas publicas en materia de
gestion de residuos.

Asimismo, el articulo 25 de la Ley 7/2022 establece que las administraciones competentes
deben impulsar medidas orientadas a incrementar la recogida separada y avanzar en el
cumplimiento de los objetivos de preparacién para la reutilizacién y el reciclaje. En este marco,
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los datos obtenidos mediante las caracterizaciones constituyen una herramienta esencial para
evaluar la eficacia de los sistemas de recogida selectiva y orientar las actuaciones de mejora.

2. OBJETO DEL SERVICIO

El objeto del presente contrato es la prestacion del servicio de planificacion, ejecucion y control
de las caracterizaciones de la fraccion organica procedente de la recogida selectiva de los
residuos municipales, de la fraccion resto y de los rechazos generados en las plantas de
tratamiento biologico de la fraccion organica y en las instalaciones de tratamiento mecanico-
biolégico de la fraccion resto de los residuos municipales del area metropolitana de Barcelona
y otros municipios de la provincia de Barcelona, divididos en dos lotes (Lote 1y Lote 2).

El servicio comprende todas las actuaciones necesarias para garantizar la correcta ejecucion
de las caracterizaciones, de acuerdo con las condiciones y la metodologia establecidas en
este pliego, incluyendo la planificacion de los trabajos, la coordinacién con las instalaciones,
la ejecucidn de las caracterizaciones, el control de calidad, el registro y la validacion de los
resultados, asi como la gestion de las incidencias derivadas de la prestacién del servicio, con
la garantia en todo momento de que los datos obtenidos sean publicos y consultables.

3. ALCANCE Y DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS

3.1. Ambito territorial y divisién por lotes

El ambito territorial del contrato se limita al area metropolitana de Barcelona y algunos
municipios de la provincia de Barcelona.

Dado el volumen de caracterizaciones por realizar, el contrato se divide en dos lotes, cada
uno de los cuales incluye las plantas de tratamiento biolégico de la fraccién organica y las
instalaciones de tratamiento de la fraccidn resto asociadas donde deben efectuarse las
caracterizaciones.

Las empresas licitadoras pueden presentar una oferta a uno de los lotes o a los dos y deben
acreditar la disponibilidad de los medios materiales y humanos necesarios para su correcta

ejecucion.

La relacién de instalaciones y el numero de caracterizaciones anuales estimada por lote se
detallan en el anexo 1.

3.2. Caracterizaciones de la fraccion organica

Los trabajos objeto del contrato incluyen la caracterizacion de los circuitos de recogida
selectiva de la fraccidn organica de residuos municipales, tanto de titularidad publica como

Paseo de la Zona Franca, 107
08038 Barcelona

Tel. 935 673 300
residus.gencat.cat




privada, gestionados en las plantas de tratamiento biolégico o de transferencia del area
metropolitana de Barcelona y algunos municipios de la provincia de Barcelona.

La informacién asociada a los circuitos de recogida, que sirve de base para la planificacién y
ejecucion de los trabajos, se detalla en el anexo 2. Las caracterizaciones deben ejecutarse
de acuerdo con el protocolo de caracterizacién vigente, que puede consultarse en el anexo
3.

El numero de caracterizaciones puede variar en funcién de la evolucién del servicio, tanto por
la incorporacion de nuevos municipios, la modificacion de circuitos o la puesta en
funcionamiento o paro de instalaciones. Estas variaciones pueden comportar la reasignacién
de circuitos, siempre que sea posible, dentro del mismo lote, sin que ello implique la
modificacion del precio unitario y no se supere el valor estimado del contrato correspondiente
al lote afectado. Asimismo, la ARC se reserva el derecho a requerir que hasta un 2 % del total
de las caracterizaciones previstas en cada lote se lleven a cabo en cualquier instalacién de
tratamiento de residuos de Catalunya, con independencia de las instalaciones inicialmente
incluidas en el ambito del lote adjudicado. Estas caracterizaciones deben ejecutarse aplicando
el mismo precio unitario adjudicado para el lote correspondiente, sin que ello genere ningun
derecho de revision de precios, indemnizacién o compensacién adicional.

La ARC establecera la planificacion de los circuitos por caracterizar trimestralmente.

El trimestre natural constituye el plazo de ejecucion parcial del servicio. Las empresas
adjudicatarias deben completar dentro de cada trimestre todas las caracterizaciones de la
fraccidn organica asignadas, asi como el registro de los resultados en los sistemas de
informacion establecidos por la ARC.

El cumplimiento de la planificacion trimestral y la disponibilidad de los resultados dentro del
plazo establecido son obligaciones esenciales del contrato, cuyo incumplimiento puede dar
lugar a las penalizaciones previstas en el pliego de clausulas administrativas particulares.

Con caracter orientativo, se prevé la siguiente distribucion anual:

- Cuatro caracterizaciones para los circuitos de titularidad publica (una por trimestre).
- Dos caracterizaciones para los circuitos de titularidad privada.

3.3. Caracterizaciones de la fraccion resto y de los rechazos producidos en las
plantas de tratamiento

El contrato prevé las caracterizaciones de la fraccion resto y de los rechazos generados en
las plantas de tratamiento bioldgico de la fraccion organica (TB) y en las instalaciones de
tratamiento mecanico-biolégico de la fraccion resto (TMB), asi como la caracterizacion de la
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fraccion resto en la entrada de las instalaciones TMB, en todos los casos en las instalaciones
del area metropolitana de Barcelona y algunos municipios de la provincia de Barcelona.

El objetivo de la caracterizacién de los residuos en las plantas TB es doble: por un lado,
evaluar la presencia de materia organica en los residuos generados y, por el otro, conocer la
composicién de los flujos de materiales presentes, con el fin de mejorar la eficiencia de los
procesos y maximizar la recuperacion de fracciones potencialmente valorizables.

En el caso de la fraccion resto, la caracterizacion tiene como objetivo ampliar el conocimiento
sobre su composicién y, comparandola con las caracterizaciones de los rechazos de salida,
conocer la eficiencia de los procesos de tratamiento en la planta e identificar posibles lineas
de mejora orientadas al incremento de la recuperacion de materiales valorizables.

Las caracterizaciones deben llevarse a cabo segun la siguiente tabla:

Fase de tratamiento Cddigo Observaciones/Comentarios
- Fraccién resto | En las plantas de TMB de la fraccion resto, se efectia en
los residuos de entrada a la instalacion.

Pretratamiento R1 sec En las plantas de TB de la fraccion organica, se efectua
antes o después de iniciarse el proceso biolégico, segun
su disefio.

R1 resto En las plantas de TMB de la fraccion resto, se efectua
antes de iniciarse el proceso bioldgico.
R1 pes En las plantas de digestion anaerobia, tanto de fraccion

organica como de fraccion resto, el rechazo pesado del
pretratamiento hiumedo.
R1 flot En las plantas de digestion anaerobia, tanto de fraccion
organica como de fraccién resto, el rechazo flotante del
pretratamiento humedo.

Postratamiento R2 FO En las plantas de TB de la fraccion organica, el R2 se
trataria del recirculado vegetal.

R2 resto En las plantas de TMB de la fraccion resto, el rechazo de
la etapa de refinado de la MOR.

R3 FO Rechazo obtenido de la mesa densimétrica de
refinamiento del compuesto de las plantas de tratamiento
bioldgico.

R4 bio Rechazo correspondiente al bioestabilizado sin pasar por

linea de refinado.

Las empresas adjudicatarias deben hacer las caracterizaciones en todas las plantas de TB y
TMB incluidas en el lote adjudicado que se encuentren operativas durante la vigencia del
contrato.

El numero y la tipologia de las caracterizaciones puede variar en funcion de la evolucién del
sistema de gestiéon de residuos, incluyendo la puesta en funcionamiento o paro de las
instalaciones, la modificacion de procesos o reconfiguraciones operativas. Estas variaciones
no comportan, en ningun caso, la modificacion de los precios unitarios establecidos ni pueden
conllevar que se supere el valor estimado del contrato correspondiente al lote afectado.
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En el anexo 1 se indica el tipo y el numero estimado de caracterizaciones de la fraccion resto
y de los rechazos por realizar cada afio en cada planta. Sin embargo, la ARC determinara en
cada periodo el numero real de muestras y las tipologias de rechazos para caracterizar. Las
caracterizaciones deben ejecutarse de acuerdo con el protocolo de caracterizacion vigente,
que puede consultarse en el anexo 4.

4, METODOLOGIA Y ORGANIZACION DEL SERVICIO

El presente apartado regula la organizacion operativa del servicio, el flujo de trabajo y los
mecanismos de coordinacion, control y gestion asociados a la ejecucién de las
caracterizaciones.

4.1. Tareas del servicio

La empresa adjudicataria debe garantizar un flujo continuo de trabajo que incluya, como
minimo:

- La planificacién de las caracterizaciones en coordinacion con las instalaciones y la
introduccion de la planificacién en el SDR o equivalente.

- La preparacién y ejecucion de las caracterizaciones de la fraccion organica, fraccion
resto y rechazos, de acuerdo con los protocolos establecidos en el anexo 3 y anexo
4.

- El registro y la introduccion de los resultados en los sistemas de informacion de la ARC
(SDR o equivalente).

- La gestion, la comunicacién y el seguimiento de las incidencias derivadas de la
ejecucion del servicio.

- La verificacién del cumplimiento de la metodologia, la calidad del proceso y las
condiciones de ejecucion y aplicacion de los controles internos de calidad de las
caracterizaciones.

4.2. Sistema de gestion de la informaciéon (SDR)

La ARC pone a disposicion de la empresa adjudicataria la plataforma SDR, o un sistema
equivalente, que constituye la herramienta de gestién del servicio.

A través del SDR se gestiona:

- La informacion relativa a los circuitos de recogida de fraccidén organica (instalacién y
horarios de recepcién, titularidad, modelo de recogida y otros datos operativos).

- La planificacion trimestral de las caracterizaciones por lote.

- El registro, la validacion de los resultados de las caracterizaciones y la generacion de
los boletines de caracterizacion.
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- La consulta y descarga del histérico de resultados de las caracterizaciones de todos
los circuitos de recogida.

La empresa adjudicataria debe introducir en el SDR todos los datos derivados de los trabajos
de planificaciéon y caracterizacién, de acuerdo con los contenidos minimos y los plazos
establecidos en este pliego.

4.3. Organizacién operativa y ejecucion de las caracterizaciones

Las caracterizaciones deben llevarse a cabo de acuerdo con los protocolos establecidos para
cada fraccién: organica (anexo 3), resto y rechazos (anexo 4). Estos protocolos definen la
metodologia de toma de muestra, cuarteo y clasificacién de las diferentes fracciones de
organica y de impropios.

En el caso de la fracciéon resto y de los rechazos, debe aplicarse el protocolo general,
complementado con las especificaciones propias de cada planta. La determinacion que se
efectie para cada uno de los rechazos puede ser diferente en funcion de los protocolos
especificos en cada planta, y en el caso de la R3 FO puede realizarse con un laboratorio
propio o externo.

La empresa adjudicataria es responsable de:

- Verificar la correcta identificaciéon del circuito objeto de caracterizacion.
- Supervisar el procedimiento de cuarteo y la toma de muestra.
- Ejecutar la caracterizacion segun el protocolo establecido.

Con caracter previo al inicio de los trabajos, la Agencia de Residuos de Catalunya debe
facilitar a las plantas de tratamiento los materiales necesarios para la identificacion de la
muestra (tétems o equivalentes).

La empresa adjudicataria debe velar por que la instalacion haga un uso correcto de este
material y garantice la correcta identificacion de las muestras durante todo el proceso. En caso
de pérdida o deterioro de este material, la empresa adjudicataria es responsable de su
reposicion.

En las caracterizaciones participaran un minimo de dos técnicos de la empresa adjudicataria
en el momento de la caracterizacion.

La informacién recogida durante la caracterizacion debe contener todos los datos necesarios
para su incorporacion al SDR o al aplicativo equivalente que determine el ARC. El personal
caracterizador debe validar y firmar, con nombre y apellidos, los registros correspondientes.
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En caso de que se detecte cualquier incidencia, irregularidad o desviacion respecto del
protocolo durante estas fases, ya sea en relaciéon con la muestra, lote o procedimiento de
obtencion, esta debe comunicarse inmediatamente a la Agencia de Residuos de Catalunya
(ARC), a través de los canales establecidos.

Con el objetivo de impulsar la digitalizacién y automatizacion del proceso de caracterizacion,
la Agencia de Residuos de Catalunya puede desarrollar pruebas piloto durante la ejecucién
de algunas caracterizaciones. Estas pruebas pueden incluir la captacion de imagenes,
grabaciones de video u otras tecnologias de soporte, exclusivamente con la finalidad de
documentar el proceso de caracterizacién y desarrollar, validar o mejorar sistemas de
automatizacion. Su implantacion debe llevarse a cabo garantizando el cumplimiento de la
normativa vigente en materia de proteccion de datos personales, derecho a la propia imagen
y demas disposiciones legales que sean aplicables.

La Agencia de Residuos de Catalunya puede establecer mejoras o automatizaciones
asociadas al pesaje y toma de muestras, como la integracion directa de los pesajes
procedentes de basculas. En tal caso, la empresa debe adaptar la operativa a la mejora o
automatizacion propuesta. La inversion de estas mejoras y los gastos extras asociados corren
a cargo de la ARC.

4.4. Lugares de trabajo en las plantas

Las caracterizaciones deben tener lugar, a todos los efectos, en los puntos de recepcion de
los residuos, antes de que estos se manipulen, traten, mezclen o transfieran.

Los trabajos deben efectuarse en los espacios determinados por los responsables de la
instalacion, adoptando las medidas necesarias para garantizar la seguridad de los trabajos y
minimizar los riesgos asociados, asi como la no interferencia con la operativa habitual.

Siempre que sea posible, los trabajos deben realizarse en espacios a cubierto, en caso
contrario la empresa adjudicataria pondra a disposicion de los trabajadores los medios
necesarios para garantizar su proteccion y seguridad, tales como el uso de carpas mdviles.

Una vez finalizada la caracterizacion, los adjudicatarios deben dejar el lugar donde se ha
trabajado limpio y en el mismo estado en que estaba antes de realizar el trabajo.

4.5. Planificacién y ejecucion de los trabajos

La empresa adjudicataria debe planificar los trabajos de acuerdo con la programacién definida
por la Agencia de Residuos de Catalunya, garantizando el cumplimiento de los plazos
trimestrales establecidos y la correcta ejecucién del servicio.
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La planificacién debe tener en cuenta las caracteristicas especificas del servicio y su
dependencia de la disponibilidad de las instalaciones de tratamiento, de la llegada efectiva de
los circuitos a planta y de las condiciones de ejecucién de los trabajos.

A tal efecto, la empresa adjudicataria debe poner al servicio los recursos humanos y
materiales necesarios, asi como un sistema de planificacion y seguimiento que permita
adaptar la programacion prevista frente a posibles incidencias, garantizando en todo caso el
cumplimiento de los plazos parciales del contrato, de acuerdo con lo que se establece en el
apartado 6.3 relativo a la gestion de incidencias y adaptaciones del servicio.

Cualquier reprogramacion de los trabajos debe coordinarse con la instalacién y comunicarse
a través del SDR.

En cualquier caso, entre dos caracterizaciones consecutivas de un mismo circuito debe
transcurrir un minimo de 30 dias.

4.6. Medios materiales

La empresa adjudicataria debe aportar todos los medios materiales necesarios para la
correcta ejecucion de las caracterizaciones, de acuerdo con los protocolos aplicables, e
incluso en caso de que deban ejecutarse simultaneamente diversas caracterizaciones.

- Protocolo de caracterizacion de la fraccion organica:
- Protocolo de caracterizacion de la fraccion resto:

Estos medios deben estar en correcto estado de funcionamiento, mantenimiento y limpieza.

La pala mecanica para el cuarteo la aporta la instalacién. En el caso excepcional en el que la
planta de tratamiento no disponga de pala mecanica, la empresa adjudicataria debe avisar a
la ARC de la incidencia. La ARC puede solicitar a la empresa adjudicataria que realice el
cuarteo de forma manual, con las palas y materiales de los que disponga.

La empresa debe disponer de una estructura propia y tener medios propios y suficientes para
el desarrollo del servicio.

En caso de que la ARC desarrolle pruebas de implantacion de sistemas de captaciéon de
imagenes o sistemas automatizados de registro de pesaje, los equipos y sistemas (hardware
y software) los proveera la ARC.
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4.7. Medios personales
El equipo minimo requerido para cada uno de los lotes es el siguiente:

- Una persona coordinadora de los trabajos.
- Un equipo de caracterizacién formado por dos personas técnicas de caracterizacion
de residuos.

En caso de adjudicacién de mas de un lote, cada lote debe poner como minimo al servicio un
equipo de caracterizacion propio asignado, sin perjuicio del apoyo puntual entre equipos,
siempre que se garantice el cumplimiento del servicio.

La empresa adjudicataria debe garantizar que los equipos adscritos disponen de una
dedicacion efectiva suficiente para asegurar el cumplimiento de los plazos de ejecucion
establecidos, sin que su participacion en otros proyectos pueda comprometer la correcta
prestacién del servicio.

Para el lote 1, la empresa adjudicataria debe garantizar una dedicacion minima del equipo de
caracterizacion de 3 dias semanales en jornada completa, que se mantendra hasta la
finalizacion de los trabajos previstos para cada plazo de ejecucion parcial (trimestre), sin
perjuicio de que en periodos concretos se pueda incrementar o reducir la dedicacién por
requerimiento de volumen de trabajo o vacaciones.

Para el lote 2, la empresa adjudicataria debe garantizar una dedicaciéon minima del equipo de
caracterizacion de 4 dias semanales en jornada completa, que se debe mantener hasta
terminar los trabajos previstos para cada plazo de ejecucion parcial (trimestre), sin perjuicio
de que en periodos concretos se pueda incrementar o reducir la dedicacion por requerimiento
de volumen de trabajo o vacaciones.

Para cada uno de los lotes, la empresa adjudicataria debe garantizar una dedicacion minima
de la persona coordinadora de los trabajos de 2 dias semanales en jornada completa, que
debe mantenerse hasta terminar los trabajos previstos para cada plazo de ejecucién parcial
(trimestre).

La Agencia de Residuos de Catalunya puede verificar la dedicacion efectiva de los equipos
mediante la documentacion de campo asociada a las caracterizaciones, incluyendo las hojas
de campo firmadas u otros registros de asistencia.

Corresponde a la persona coordinadora de los trabajos ser la interlocutora Unica con la ARC
en relacion con todos los aspectos técnicos, organizativos y operativos del servicio y asumir
la responsabilidad de la transmisién de la informacién al resto del equipo adscrito al servicio.
Esta condicién debe mantenerse con independencia de los recursos adicionales que la
empresa adjudicataria pueda adscribir en el contrato.
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Deben acreditarse los medios personales mediante curriculums, certificaciones académicas
o certificados de vida laboral por cada una de las personas que se asignen al proyecto, asi
como la dedicacién prevista por cada una de las personas y por cada lote.

Cualquier modificacion del personal adscrito al contrato debe comunicarse previamente a la
Agencia de Residuos de Catalunya y requiere su validacién expresa. La ARC debe verificar
que los nuevos perfiles cumplan con los requisitos establecidos en este pliego.

En cualquier caso, estas modificaciones deben comunicarse formalmente en un plazo maximo
de 15 dias naturales desde que se produzcan.

En caso de sustitucion o incorporacion de personal, la empresa adjudicataria debe garantizar
la formacion especifica necesaria para el desarrollo de las tareas y acreditar que se ha
realizado antes de su incorporacién efectiva o de forma inmediata, cuando las circunstancias
de la sustitucion lo justifiquen.

Asimismo, en caso de baja médica o incapacidad temporal, baja voluntaria de la empresa o
cualquier otra circunstancia que comporte la sustitucion de los miembros del equipo de
caracterizacion, la empresa adjudicataria debe procurar que las sustituciones se realicen de
forma escalonada, y evitar que coincidan dos técnicos de nueva incorporaciéon en un mismo
equipo desarrollando una misma caracterizacion.

Excepcionalmente, cuando por causas sobrevenidas no sea posible mantener este criterio, la
empresa adjudicataria debe garantizar que al menos uno de los técnicos acredite una
experiencia minima de dos afios en la ejecucion de caracterizaciones de residuos municipales
o en trabajos de naturaleza equivalente.

En cualquier caso, la empresa adjudicataria debe mantener durante toda la vigencia del
contrato el requisito de experiencia minima del equipo establecido en el pliego. Si, como
consecuencia de una sustitucion, estos requisitos dejaran de cumplirse temporalmente,
dispone de un plazo maximo de 15 dias naturales para restablecerlos.

5. COORDINACION, GESTION Y CALIDAD DEL SERVICIO

5.1. Coordinaciéon y comunicaciéon

La empresa adjudicataria debe garantizar en todo momento una coordinacién eficaz y
continua con la ARC, asi como con la empresa adjudicataria del servicio de apoyo al
Departamento de Fomento de la Recogida Selectiva de la ARC (en adelante, el servicio de
apoyo) o con cualquier otro agente que la ARC determine.
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La persona coordinadora de los trabajos debe ser la interlocutora unica con la ARC en relacién
con todos los aspectos técnicos, organizativos y operativos del servicio, siendo responsable
de la transmision de la informacion al resto del equipo adscrito al servicio. Esta condicién se
debe mantener con independencia de los recursos adicionales que la empresa adjudicataria
pueda adscribir en el contrato.

Corresponde a la ARC establecer los canales y las herramientas de comunicacién ordinaria,
que tienen caracter obligatorio para la ejecucion del contrato.

Al inicio del contrato se debe constituir un equipo de trabajo mediante la herramienta Microsoft
365, del que formen parte la ARC, la empresa adjudicataria y, en su caso, la empresa de
soporte, con acceso a toda la documentacién asociada al contrato.

La empresa adjudicataria debe garantizar que toda la informacion relevante del contrato esté
actualizada, estructurada y accesible para la ARC a través de este entorno en todo momento.
La ARC puede establecer reuniones de seguimiento periddicas con la empresa adjudicataria
Y, €n su caso, con la empresa de soporte, con el objetivo de garantizar el correcto desarrollo
del contrato, el control de calidad y la resolucion de incidencias.

5.2. Gestion de incidencias y adaptaciones del servicio

La empresa adjudicataria debe poner al servicio los mecanismos organizativos y operativos
necesarios para garantizar la continuidad y la correcta ejecucion del servicio frente a posibles
incidencias.

En caso de incidencia, la empresa debe actuar con la maxima diligencia. A tal efecto, debe
adoptar las medidas correctoras necesarias y proponer, en su caso, alternativas operativas o
reprogramaciones que permitan minimizar la afectacion sobre el servicio, las cuales deben
comunicarse a la ARC a través de los canales establecidos al efecto.

Se consideran incidencias todas aquellas situaciones que comporten alteraciones en la
planificacion, la ejecucion o las condiciones de realizacion de las caracterizaciones.

La existencia de incidencias no exime a la empresa adjudicataria de su responsabilidad en
relacibn con la correcta prestaciéon del servicio ni del cumplimiento de los plazos y
requerimientos establecidos contractualmente, salvo en aquellos supuestos debidamente
justificados y aceptados por el ARC.

5.3. Mecanismos de control interno y mejora continua

La empresa adjudicataria debe establecer mecanismos de control internos orientados a
garantizar la calidad, coherencia y trazabilidad de los trabajos ejecutados, asi como el
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cumplimiento de los protocolos de caracterizacion y de los requisitos establecidos en el
presente pliego.

6. RESULTADOS

6.1. Entregay validacion de los boletines de la FORM

Una vez realizadas las caracterizaciones de la fraccién organica, la empresa adjudicataria
debe presentar los resultados en el SDR o en el aplicativo equivalente, en un plazo maximo
de 7 dias naturales desde la ejecucion de los trabajos. A partir de esta informacion se genera
el correspondiente boletin de caracterizacion (consultable en el anexo 5).

La informacién minima incluye:

- Las fotografias de la caracterizacion.

- Los pesos de las fracciones y subfracciones halladas en la muestra.
- El tique de bascula.

- La identificacion del equipo de caracterizacion.

- Observaciones de la caracterizacion, en su caso.

La ARC debe revisar la informacién en el plazo maximo de 7 dias y el boletin puede
considerarse aceptado, no valido o rechazado.

Solo se consideran validas las caracterizaciones efectuadas de acuerdo con el protocolo
aplicable y en el presente pliego.

El estado de rechazado implica la necesidad de modificar o completar la informacién
presentada, como por ejemplo la subsanacion de datos incorrectos o la incorporacién de
elementos obligatorios ausentes (como el tique de bascula, fotografias obligatorias, pesos,
observaciones de la caracterizacion o informacion relativa al equipo de caracterizacion). En
este caso, la empresa adjudicataria dispone de un plazo maximo de 5 dias naturales para
presentar de nuevo el boletin con las correcciones requeridas.

Cualquier caracterizacion que no cumpla con los requisitos, especificaciones o procedimientos
establecidos puede considerarse no valida y la ARC puede requerir a la empresa adjudicataria
su repeticion, sin coste adicional para la ARC.

Un boletin que haya sido inicialmente calificado como rechazado puede pasar a ser
considerado no valido cuando la empresa adjudicataria no pueda subsanar la informacién
requerida y se determine que la carencia o insuficiencia de informacién supone un
incumplimiento del Protocolo de caracterizacion.
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Durante la realizacion de la caracterizacion, los datos obtenidos deben registrarse en una hoja
de campo o directamente en formato digital, si se dispone de ello.

En caso de que los datos se recojan manualmente, debe digitalizarse la hoja de campo
(mediante escaneo o fotografia) e incorporarla como anexo al boletin de caracterizacion.

El anexo 6 incluye un modelo de hoja de campo normalizado, con los contenidos minimos
exigibles, disefiado para que toda la informacién pueda recogerse en una Unica pagina. Este
modelo pueden utilizarlo las empresas adjudicatarias o puede servir de referencia para el
disefio de un modelo propio equivalente.

Las hojas de campo originales deben conservarse durante un periodo minimo de 2 afios
desde la fecha de realizacion de la caracterizacioén, incluso una vez finalizado el contrato, y
deben estar en todo momento a disposicién de la ARC en caso de que las requiera.

6.2. Entrega de los resultados de la fraccion resto y de los rechazos

La empresa adjudicataria debe entregar a la Agencia de Residuos de Catalunya los resultados
de las caracterizaciones de la fraccion resto y de los rechazos en un plazo maximo de 15 dias
naturales desde la realizacion de los trabajos, en formato Excel y PDF, debidamente firmados.

La documentacion presentada debe incluir, como minimo:

- La tipologia de resto/ rechazo caracterizado.

- La fecha y hora de la toma de muestra y de la caracterizacion.

- La descripcion del aspecto de la muestra.

- Las fotografias digitales del proceso de caracterizacion y de las distintas fracciones
separadas.

- Los tiqgues o comprobantes de todos los pesajes efectuados.

- Los resultados de peso de las distintas fracciones caracterizadas.

- Las observaciones e incidencias detectadas durante los trabajos, en su caso.

- La identificacion del personal que ha realizado o asistido a la caracterizacion.

6.3. Registro y comunicacién de incidencias

La empresa adjudicataria debe llevar un registro actualizado de todas las incidencias
producidas durante la ejecucion del servicio que hayan afectado al desarrollo de las
caracterizaciones, incluyendo aquellas que comporten modificaciones de la planificacion o
reprogramaciones de los trabajos.

Paseo de la Zona Franca, 107
08038 Barcelona

Tel. 935 673 300
residus.gencat.cat




El registro de incidencias debe enviarse semanalmente a la ARC a través del grupo de trabajo
de Microsoft 365, junto con el resto de la documentacion de seguimiento del servicio.

En este sentido, es especialmente relevante la comunicacion de las incidencias en el
momento en que se produzcan, dado que estas constituyen la base para justificar posibles
incumplimientos en la ejecucion de las caracterizaciones dentro del plazo trimestral previsto,
especialmente en aquellos casos en que las causas sean ajenas a la empresa adjudicataria
y dependan de las instalaciones receptoras o del propio circuito de recogida.

En caso de que durante una semana no se haya producido ninguna incidencia, la empresa
adjudicataria también debe comunicar esta circunstancia a la ARC.

En caso de incidencias atribuidas a causas ajenas a la empresa adjudicataria, como las
relacionadas con la instalacion o el circuito de recogida, la ARC puede requerir la aportaciéon
de documentacion acreditativa de la imposibilidad de llevar a cabo la caracterizacién, con
indicacion de la causa y fecha.

Los gastos derivados de las incidencias y de las posibles reprogramaciones asociadas son a
cargo de la empresa adjudicataria, salvo en aquellos casos debidamente justificados y
aceptados expresamente por la ARC.

Las incidencias deben comunicarse de acuerdo con el siguiente formato:

FECHA TRIMESTRE CIRCUITO INSTALACION INCIDENCIA INCIDENCIA | PROPUESTA
INCIDENCIA AFECTADO (tipologia) (descripcion | DE
causa) SOLUCION

Algunas de las tipologias de incidencia que deben reportarse son estas:

- Condiciones meteoroldgicas adversas que impidan o dificulten la ejecucion de los
trabajos en condiciones adecuadas de seguridad o calidad.

- No disponibilidad temporal de las instalaciones.

- Falta de disponibilidad de pala mecanica, espacio u otros medios auxiliares necesarios
en las instalaciones.

- El circuito de recogida no ha entrado en la instalacion.

- Problemas de acceso a la instalacion (restricciones, incidencias de seguridad, etc.).

- Baja del personal caracterizador adscrito al contrato.

- Errores en la identificacion del circuito o en la documentacién asociada.

- Otras incidencias logisticas, operativas u organizativas que afecten a la correcta
ejecucion del servicio.
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INTERCALIBRACIONES

La ARC puede promover una primera caracterizaciéon de intercalibracion entre las empresas
adjudicatarias para homogeneizar los criterios de aplicacion de la metodologia, consensuar
aspectos metodologicos de detalle y resolver las dudas que puedan surgir.

Asimismo, con el objetivo de garantizar la transparencia, trazabilidad y fiabilidad de los
resultados obtenidos, la ARC puede promover nuevas intercalibraciones durante la vigencia
del contrato. La fecha y planta en la que se llevaran a cabo las intercalibraciones se deben
comunicar con suficiente antelacion, y la asistencia del equipo adscrito de las diferentes
empresas adjudicatarias es obligatoria.

Pueden realizarse un maximo de dos intercalibraciones anuales.

8. SEGUIMIENTO Y CONTROL DEL SERVICIO

8.1. Descripcion del seguimiento y control

El servicio esta sometido a actuaciones de seguimiento y control destinadas a verificar la
correcta prestacion del servicio y calidad técnica de los trabajos ejecutados. Este seguimiento
incluye, entre otras cosas, la comprobacién del cumplimiento de los protocolos establecidos,
de los plazos de ejecucion, de la correcta introduccion de los datos en los sistemas
correspondientes y de la documentacién generada durante la prestacion del servicio.

Asimismo, puede incluir la realizacién de visitas de control de calidad in situ durante la
ejecucion de las caracterizaciones, sin previo aviso a la empresa adjudicataria.

Las tareas de seguimiento y control las puede llevar a cabo directamente el personal técnico
de la ARC, la empresa de apoyo, una empresa externa contratada al efecto por la ARC o, en
su caso, el personal de la propia instalacién donde se hagan las caracterizaciones. La
empresa adjudicataria debe facilitar en todo momento el acceso a la informacion y
documentacién vinculada al objeto del contrato que sea requerida para las actuaciones de
comprobacion.

La empresa adjudicataria debe colaborar en todo momento con las actuaciones de
seguimiento y control, y atender a los requerimientos que puedan formularse para garantizar
la correcta ejecucion del servicio y el cumplimiento de las condiciones establecidas en el
contrato y en los protocolos aplicables.
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El resultado de las actuaciones de seguimiento y control puede tenerse en cuenta para valorar
la calidad del servicio prestado y, en su caso, determinar posibles incumplimientos o la
aplicacion de las medidas previstas en el contrato. A continuacién, se enumeran los
incumplimientos técnicos y su categorizacion, y en el pliego de clausulas administrativas
particulares (PCAP), las penalidades asociadas a cada tipo de incumplimiento.

8.2. Incumplimientos técnicos

8.2.1. Leves
Incumplimientos relativos a la presentacion de los boletines:

- Presentacion de mas del 15 % de los boletines fuera del plazo establecido: 7 dias
naturales desde la fecha de caracterizacion para las caracterizaciones de organica o
15 dias para las de resto y rechazos, dentro de un mismo trimestre.

- Existencia de mas del 15 % de los boletines de caracterizacién rechazados dentro de
un mismo trimestre.

Incumplimientos relativos a la ejecucion del Protocolo de caracterizacion:

- Existencia de mas de 2 caracterizaciones no validas por incumplimiento del protocolo
de caracterizacion, que hayan requerido su repeticién dentro de un mismo trimestre.

Incumplimientos relativos al registro de incidencias de las caracterizaciones:

- No enviar el registro de incidencias a la ARC con el formato y el canal especificados
en el apartado 6.3 durante dos 0 mas semanas consecutivas.

Incumplimientos relativos a los medios personales:

- No comunicar a la ARC, en un plazo maximo de 15 dias, cualquier modificacion del
personal adscrito al contrato distinto al previamente comunicado y validado.

La acumulaciéon de 3 o mas incumplimientos leves en un trimestre tiene la consideracion de
incumplimiento grave.

8.2.2. Graves
Incumplimientos relativos a los medios materiales o personales:

- Incumplir la composicién minima del equipo de caracterizacion.
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- No poner al servicio los medios materiales obligatorios para la ejecucion de los
trabajos.

- Incumplir la obligacion de garantizar la retribucion minima correspondiente a la
categoria profesional aplicable, de acuerdo con la normativa vigente, las condiciones
establecidas en el pliego de clausulas administrativas particulares y la dedicacién
minima incluida en el pliego técnico.

Incumplimientos relativos a la ejecucién de la planificacion trimestral:

- Incumplir la obligacién de ejecutar, al menos, el 95 % de las caracterizaciones de los
circuitos publicos planificados dentro del plazo establecido (trimestre), salvo en los
casos debidamente justificados o por causas no imputables a la empresa adjudicataria.

Incumplimientos en materia de calidad del servicio y cumplimiento normativo:

- Incumplir los requisitos y niveles de calidad del servicio comprometidos en la oferta y
que hayan sido valorados en fase de licitacion, asi como los procedimientos de control
de calidad establecidos en el contrato y protocolos aplicables.

La acumulaciéon de 2 o mas incumplimientos graves en un trimestre tiene la consideracion de
incumplimiento muy grave.

8.2.3. Muy graves

Incumplimientos relativos a la veracidad de la informacion:

- Falsificar, manipular o alterar de forma intencionada los datos, registros, resultados o
documentacion asociada a las caracterizaciones o al sistema de control de calidad del
servicio.

Incumplimientos relativos a la seguridad y salud de los trabajadores:

- Realizar tareas de caracterizacion incumpliendo las obligaciones en materia de
prevencion de riesgos laborales que puedan acarrear un riesgo grave o inminente para
la seguridad y salud de las personas trabajadoras.

OFERTA TECNICA

Las empresas licitadoras tienen que presentar una memoria técnica estructurada de acuerdo
con la informacion contenida en este apartado, que permita la valoracion objetiva de su
propuesta de acuerdo con los criterios de adjudicacion sometidos a juicio de valor establecidos
en el PCAP.
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La oferta técnica debe presentarse respetando el orden de los apartados establecidos a
continuacion y la extension maxima prevista para cada uno de ellos.

Debe tener una extension maxima de 40 paginas, con formato de letra Arial 11 e interlineado
simple, excluyendo los posibles anexos.

Las empresas licitadoras pueden incorporar, como anexos a la memoria técnica,
documentacién complementaria destinada a facilitar la comprension de la memoria, tales
como capturas de pantalla de las aplicaciones informaticas u otra documentacion justificativa.

Esta documentacion tiene caracter complementario y sirve para acreditar o ampliar la
informacion descrita en la memoria técnica. La informaciéon objeto de valoracion debe
describirse de forma clara en la memoria, sin perjuicio de que pueda complementarse
mediante la documentacion anexa. No se valoran los aspectos objeto de valoracién que se
desarrollen exclusivamente en los anexos.

La memoria tiene caracter vinculante y todos los medios, sistemas, herramientas y
compromisos descritos en la oferta adjudicada tienen la consideracion de obligaciones
contractuales.

No se valoran descripciones genéricas o teoricas, contenidos corporativos no aplicados en el
contrato o declaraciones no vinculadas directamente al objeto del contrato.

La memoria técnica debe contener los siguientes apartados:

1. Organizacioén, coordinacion y planificacién con las instalaciones

Deben describirse la propuesta de organizacién de los trabajos, los mecanismos de
coordinacioén con las instalaciones, la planificacion temporal prevista y los procedimientos de
gestion de las incidencias que puedan surgir antes o durante la ejecucion de los trabajos.

2. Sistemas de alertas de valores anémalos en los resultados de las
caracterizaciones

Debe describirse el sistema propuesto para detectar valores anémalos o incoherentes en los
resultados de las caracterizaciones, incluyendo, como minimo, las variables que deben
controlarse, los criterios de deteccion de anomalias, el funcionamiento del sistema de alertas,
el proceso de revision y las actuaciones previstas ante una alerta.
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Plan de formacién y capacitacion

Debe presentarse un plan de formacion especifico para el personal adscrito al contrato,
orientado a garantizar una aplicacion homogénea, eficiente y de calidad de los trabajos. En
este plan deben describirse las acciones formativas incluidas, siguiendo este formato de tabla:

- Accion formativa (titulo)

DESCRIPCION

OBJETIVO
CONTENIDOS
METODOLOGIA
PERSONAL DESTINATARIO
DURACION

PERIODICIDAD

4. Sistemas de registro del personal

Deben describirse las herramientas y los procedimientos utilizados para la identificacion del
personal adscrito al contrato, el registro de la actividad desarrollada y los mecanismos que
permitan garantizar la fiabilidad de los registros, incluyendo, en su caso, la identificacién del
personal, la geolocalizacion y el registro de la fecha y la hora de inicio y finalizacion de los
trabajos.

5. Mejoras relacionadas con la digitalizaciéon del proceso

Deben describirse las mejoras propuestas respecto a los requisitos minimos del contrato, su
aplicacion practica, la metodologia de implantacion y el valor afiadido que aportan al servicio.

Cada mejora propuesta debe presentarse siguiendo el siguiente formato:
- Mejora (titulo/nombre)

DESCRIPCION

OBJETIVO

DESCRIPCION

PROCESO DE IMPLANTACION

RECURSOS DESTINADOS

BENEFICIOS

APLICACION CONCRETA EN EL CONTRATO
PLAZO PREVISTO DE IMPLANTACION
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Se valoran otras propuestas de mejora dirigidas a mejorar la digitalizacion del proceso de
caracterizacion, especialmente aquellas orientadas a reducir errores de registro, mejorar la
trazabilidad de los datos o facilitar el proceso de planificacién y ejecucién de los trabajos en
las instalaciones, y que no tengan relacion directa con los puntos anteriores.

Las propuestas deben estar adaptadas especificamente al objeto del contrato y describir,
como minimo, su funcionamiento, la metodologia de implantacion, los beneficios previstos y
su aplicabilidad real durante la ejecucién del servicio.

Departamento de Fomento de la Recogida Selectiva
Area de Economia Circular
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ANEXOS

ANEXO 1. CARACTERIZACIONES ANUALES PREVISTAS

Los datos incluidos en este anexo tienen caracter orientativo y se han elaborado a partir de
las caracterizaciones efectuadas durante el ano 2025, ultimo ejercicio completo disponible.
Estos datos sirven como referencia para estimar el volumen y la distribucion territorial de los
trabajos, sin que constituyan un compromiso de nimero minimo de caracterizaciones durante
la vigencia del contrato.

A efectos de planificacién, se estima que el niUmero de caracterizaciones de la fraccion

organica correspondientes a 2027 y 2028 se incremente en un 10 % respecto a los valores
registrados en 2025.

Anexo 1.1. Caracterizaciones anuales de la fraccién organica

Las siguientes tablas recogen la distribucion de las caracterizaciones de la fraccion organica
efectuadas durante el afio 2025, diferenciadas por lotes, instalaciones de tratamiento y
tipologia de circuito.

Enla tabla 1 se recoge el numero total de caracterizaciones de la fraccion organica efectuadas
en cada lote, con diferenciacion entre circuitos publicos y privados.

Tabla 1. Caracterizaciones anuales por lote en 2025

Circuitos publicos 243 268
Circuitos privados 42 58
Caracterizaciones totales 285 326

Datos extraidos del SDR (junio 2026)

En la tabla 2 se muestra la distribucién de las caracterizaciones correspondientes al lote 1 por
instalacion de tratamiento, diferenciando entre circuitos publicos y privados.
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Agéncia de
Residus de
Catalunya

cesceo0o00 0

Tabla 2. Caracterizaciones de circuitos en el lote 1 en 2025

PLANTA DE COMPOSTAJE DE SANT CUGAT DEL VALLES 23 0
PLANTA DE COMPOSTAJE DE SANT PERE DE RIBES 64 0
PLANTA DE TRATAMIENTO BIOLOGICO DE TORRELLES DE 14 0
LLOBREGAT

PLANTA DE TRASVASE DE VILADECANS 17 0

ECOPARC 1 (BARCELONA) - PLANTA DE TRATAMIENTO

. 12 1
MECANICO-BIOLOGICO ° 3
J. MATA - TRANSPORT | GESTIO DE RESIDUS, SL 0 2
TECNOLOGIA MEDIO AMBIENTE, GRUPO FRANCISCO 0 9
SANCHEZ, SL

Caracterizaciones totales 243 42

Datos extraidos del SDR (junio 2026)

En la tabla 3 se muestra la distribucion de las caracterizaciones correspondientes al lote 2 por
instalacion de tratamiento, diferenciando entre circuitos publicos y privados.

Tabla 3. Caracterizaciones de circuitos en el lote 2 en 2025

PLANTA DE TRATAMIENTO BIOLOGICO DE TERRASSA 86 3
ECOPARC 2 (MONTCADA | REIXAC) - PLANTA DE 147 39
COMPOSTAJE

PLANTA DE SELECCION DE SABADELL 0 16
PLANTA DE TRATAMIENTO BIOLOGICO DE ORIS 16 0
PLANTA DE TRASVASE DE BERGA 19 0
Caracterizaciones totales 268 58

En la tabla 4 se recoge la prevision del numero total de caracterizaciones de la fraccion
organica para cada lote, en los afos 2027 y 2028, aplicado el incremento previsto del 10 %
de las caracterizaciones respecto al ano 2025.

Tabla 4. Prevision del numero total de caracterizaciones de la fraccion organica

Ano 2027 314 358
Afio 2028 314 358
Caracterizaciones totales 628 716
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Anexo 1.2. Caracterizaciones anuales previstas de la fraccion resto y de los rechazos

Las siguientes tablas recogen la distribucién de las caracterizaciones de la fraccién resto y de
los rechazos previstos por cada anualidad del contrato, diferenciadas por lotes, instalaciones
de tratamiento y tipologia de circuito.

En la tabla 5 se recoge el numero total de caracterizaciones de la fraccién resto y de los
rechazos previstos para cada lote y afo.

Tabla 5. Caracterizaciones anuales previstas de resto y rechazos

Lote 1 2 2 8 2 2 8 2 8 0 34
Lote 2 4 4 4 0 0 2 0 2 4 20

En la tabla 6 se muestra la distribucion de las caracterizaciones correspondientes al lote 1 por
instalacion de tratamiento, con diferenciaciéon entre cada tipologia de resto y rechazos.

Tabla 6. Caracterizaciones anuales previstas para el resto y rechazos en el lote 1

PLANTA DE COMPOSTAJE DE SANT

R 0 0 2 0 0 2 0 2 0 6
CUGAT DEL VALLES
PLANTA DE COMPOSTAJE DE SANT 0 0 5 0 0 2 0 5 0 6
PERE DE RIBES
PLANTA DE TRATAMIENTO
BIOLOGICO DE TORRELLES DE 0 0 2 0 0 2 0 2 0 6
LLOBREGAT
PLANTA DE TRASVASE DE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
VILADECANS
ECOPARC 1 (BARCELONA) - PLANTA 0 0 5 5 5 9 0 5 0 10
DE TRATAMIENTO BIOLOGICO
ECOPARC 1 (BARCELONA) - PLANTA
DE TRATAMIENTO  MECANICO- 2 2 0 0 0 0 2 0 0 6
BIOLOGICO
Total 2 2 8 2 2 8 2 8 0 34

En la tabla 7 se muestra la distribucion de las caracterizaciones correspondientes al lote 2 por
instalacion de tratamiento, con diferenciacion entre cada tipologia de resto y rechazos.
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Tabla 7. Caracterizaciones anuales previstas para el resto y rechazos en el lote 2
PLANTA DE TRATAMIENTO
BIOLOGICO DE TERRASSA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ECOPARC 2 (MONTCADA | REIXAC) -
PLANTA DE TRATAMIENTO
BIOLOGICO 0 0 2 0 0 0 0 0 0 2

ECOPARC 2 (MONTCADA | REIXAC) -
PLANTA DE TRATAMIENTO

MECANICO-BIOLOGICO 2 2 o 0 0 o 0 o 2 6
PLANTA DE TRATAMIENTO
MECANICO-BIOLOGICO DE ORIS 2 2 0 0 0 0 0 0 2 6
PLANTA DE TRATAMIENTO
BIOLOGICO DE ORIS 0 0 2 0 0 2 0 2 0 6
Total 4 4 4 0 0 2 0 2 4 20
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ANEXO 2. INFORMACION DE LOS CIRCUITOS DE LA FRACCION ORGANICA EN LA
PLATAFORMA SDR

A continuacion, a modo orientativo, se detallan los campos mas relevantes que figuran
actualmente en la plataforma SDR para cada uno de los circuitos de la fraccion organica.

Informacion basica:

- Nombre del circuito

- Tipo de recogida: individualizada/conjunta

- Tipo de fraccion organica: domiciliaria/comercial

- Descripcion del circuito

- Fecha de alta / Fecha de modificacion / Fecha de baja
- Ente local titular recogida

- Instalacion de caracterizaciéon

- Delegacién mantenimiento circuito

- Delegacién devolucion canon

Datos de caracterizacion:

- Numero de caracterizaciones/trimestre

- Lote

- Trimestres de vigencia: 1/2/3/4

- Empresa caracterizadora

- Personas de contacto de la empresa caracterizadora

Horario de entrega

Municipios del circuito
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ANEXO 3. PROTOCOLO DE CARACTERIZACION DE LA FRACCION ORGANICA

El protocolo de caracterizacion de la fraccion organica vigente puede consultarse en la web
de la Agencia de Residuos de Catalunya, concretamente en:

protocol caracteritzacio.pdf

Paseo de la Zona Franca, 107
08038 Barcelona

Tel. 935 673 300
residus.gencat.cat

”I Generalitat
Y de Catalunya


https://residus.gencat.cat/web/.content/home/ambits_dactuacio/recollida_selectiva/residus_municipals/materia_organica__form_-_fv/dades_quantitatives_i_qualitatives_de_la_recollida_selectiva_de_la_form/protocol_caracteritzacio.pdf
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ANEXO 4. PROTOCOLO DE CARACTERIZACION DE LA FRACCION RESTO

El protocolo de caracterizacion de la fraccion resto vigente puede consultarse en la web de la
Agencia de Residuos de Catalunya, concretamente en:

https://residus.gencat.cat/ca/ambits dactuacio/tractament final/tractament resta/

Paseo de la Zona Franca, 107
08038 Barcelona

Tel. 935 673 300
residus.gencat.cat

I" Generalitat
Y de Catalunya


https://residus.gencat.cat/ca/ambits_dactuacio/tractament_final/tractament_resta/

ANEXO 5. BOLETIN DE CARACTERIZACION DE LA FRACCION ORGANICA

A continuacion, a modo orientativo, se detallan los campos que contienen los boletines de
caracterizacion de la fraccion organica.

Empresa caracterizadora

Datos del circuito:

- Nombre circuito

- Ente local titular recogida*®
- Lote*

Datos generales:

- Tipo de recogida: individualizada/conjunta*

- Trimestre y afio

- Tipo de fraccion organica: domiciliaria/comercial®
- Descripcion del circuito*

Recepcién de la fraccién organica:

- Instalacion de caracterizacion
- Fecha y hora de recepcién

- Cantidad (kg)

- Matricula del vehiculo

Municipios*

Datos de la toma de muestra:

- Toma de muestras de la fraccién organica: Inicio/fin (duracion)
- Caracterizacion de la fracciéon organica: Inicio/fin (duracion)

- Numero de trabajadores

- Peso de fraccidn organica por caracterizar (kg)

Resultados de la caracterizacion:

Fracciones Peso en kg % en peso*

Desperdicio alimentario

FV de tamafio pequefio asimilable a fraccién organica

Otros residuos organicos

Vidrio

Papel y carton

Plastico, mixtos y film

Bolsas de plastico
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08038 Barcelona

Tel. 935 673 300
residus.gencat.cat




Metal férrico

Metal no férrico

Textil

Textil sanitario

Residuos especiales

Residuos voluminosos

Otros residuos

Poda no voluminosa (en el lote o en la muestra)

Poda voluminosa (en el lote 0 en la muestra)

Voluminosos (en el lote o en la muestra)

Pérdidas*

Total*

Observaciones caracterizacion
Observaciones otros residuos

Presencia de bolsas compostables para la recogida selectiva de la fraccidn organica: uso
mayoritario (>90 %), fuerza (entre 50-90 %), algunas (entre 10-50 %)

Asistentes a la caracterizacion:

Firma del representante de la empresa caracterizadora vy fecha:

(*) Campos rellenados automaticamente por el sistema documental de residuos (SDR).
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ANEXO 6. HOJA DE CAMPO

Ag

&

Agéncia de p—
—|m Residus de _____ Generalitat
2 Catalunya “ de Catalunya Logotip de 'empresa caracteritzacio

..... s

IDENTIFICACIO DEL CIRCUIT
Circuit: Data recepcidé camid: I 1 Hora Inici Final
Lot: Hora recepcié camié: [Quarteig
Data caracteritzacio: ) ! Matricula camié: Caractenmzack
Instal-lacié caracteritzacio; Quantitat (pes del tiquet): Ke [Personal caracteritzador (nom i signatura):
Trimestre: 1 2 3 4 Data presa mostra:
PES MOSTRA A CARACTERITZAR
FOTO TARA PES. TOTAL TARA PES TOTAL TARA PES TOTAL

FORM bruta (en Kg)

TOTAL

PES TOTAL FRACCIO COMPOSTABLE

Malbaratament alimentari

Fraccio vegetal assimilable

FORM Altres

FOTO S . L a OTA s PES TOTAL

Poda voluminosa (LOT)
Poda veluminosa (mostra)
Poda no voluminasa (mostra)

PES TOTAL FRACCIO NO COMPOSTABLE RESIDUS VOLUMINOSOS

Foto | TARA PES TOTAL Foto ON S'HA TROBAT? DESCRIPCIO PES
Vidre LOT /  MOSTRA
_ﬂ.no: cartro LOT /| MOSTRA
Plastics, mixtos | film LOT / MOSTRA
_lwoolo de plastic LOT / MOSTRA
_;__a ferrics DESCRIPCIO DE LA SUBFRACCIO "IMPROPIS"
Metalls no ferrics [ALTRES IMPROPIS INORGANICS: Bosses compostables:
Textil " de 10%
Téxtil sanitarl MALBARTAMENT ALIMENTARI ENVASAT: de 10% a 50%
Residus especials de 50% a 90%
[Malbaratament alim. envasat |resious especiaLs: s de 00%
|Altres impropis inorganics | [Pes bosses compostabies

PERSONES ASSISTENTS A LA CARACTERITZACIO OBSERVACIONS A LES CARACTERITZACIONS (incidéncies, particularitats, etc.)

Signat Signat Signat Altres observacions:

[ Nam: Nom: Nom:

| Camec: Cérrec Cérrec .

| Supensor (nom) Num. bosses resta: Preséncla de lixiviats: sl NO

e &l : Aturada per risc sanitari; Si NO Lot en estat de fermentacio; Si NO
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ANEXO 7. MODELO DE DOCUMENTO PARA LA VALORACION DE LOS CRITERIOS

AUTOMATICOS

Empresa licitadora:

CIF/NIF:

Lote o lotes para los que presenta oferta:
Representante legal:

DNI/NIE:

Fecha:

Oferta econdmica

La empresa licitadora debe indicar el precio unitario ofrecido, sin IVA, para cada uno de los
tipos de caracterizacion previstos en el contrato (FORM, F. resto, R1 resto, R1 sec, R1 pes,
R1 flot, R2 FO, R2 resto, R3 FO y R4 bio), diferenciando la oferta para cada uno de los lotes
a los que presente oferta, de acuerdo con la siguiente tabla:

Lote 1:
FORM | F.resto | R1resto | R1sec | R1pes | R1flot | R2ZFO | R2resto | R3FO | R4 bio
Lote 1 -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€
Lote 2 -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€
Lote 2:
FORM | F.resto | R1resto | R1sec | Rlpes | Riflot | R2FO | R2resto | R3FO | R4 bio
Lote 1 -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€
Lote 2 -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€ -€

Declaracién responsable:

La empresa declara que los precios unitarios ofertados incluyen todos los gastos necesarios
para la correcta ejecucién del contrato, de acuerdo con lo establecido en el pliego de clausulas
administrativas particulares y el pliego de prescripciones técnicas.
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2. Disponibilidad de equipos de caracterizaciéon adicionales

Marquese solo la opcidn escogida:
Lote 1:

[0 La empresa pone a disposicion del servicio Unicamente los equipos minimos exigidos
en el pliego.

[l La empresa pone a disposicion del servicio un equipo de caracterizacién adicional,
activable en un plazo inferior a 7 dias, que puede mantenerse operativo hasta 15 dias
consecutivos.

[l La empresa pone a disposicion del servicio un equipo de caracterizacion adicional
permanentemente adscrito a la empresa y disponible para incorporarse al servicio
cuando la ARC lo requiera.

Lote 2:

U La empresa pone a disposicion del servicio unicamente los equipos minimos exigidos
en el pliego.

U La empresa pone a disposicion del servicio un equipo de caracterizacion adicional,
activable en un plazo inferior a siete (7) dias, que puede mantenerse operativo hasta
quince (15) dias consecutivos.

U La empresa pone a disposicion del servicio un equipo de caracterizacion adicional
permanentemente adscrito a la empresa y disponible para incorporarse al servicio
cuando la ARC lo requiera.

Declaracién responsable:

La empresa declara que los equipos indicados cumplen la definicion de equipo de
caracterizacion establecida en el pliego de prescripciones técnicas y en el pliego de clausulas
administrativas particulares.

3. Auditorias en las caracterizaciones

La empresa se compromete a efectuar anualmente auditorias sobre el siguiente porcentaje
de las caracterizaciones ejecutadas en el marco del contrato (marquese solo la opcion
elegida):

Lote 1:

[l < 2% de las caracterizaciones ejecutadas
[1 2 —5% de las caracterizaciones ejecutadas
1 > 5% de las caracterizaciones ejecutadas
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Lote 2:

[1 < 2% de las caracterizaciones ejecutadas
[1 2 -—5% de las caracterizaciones ejecutadas
1 > 5% de las caracterizaciones ejecutadas

Declaracion responsable:

La empresa declara que en el inicio del contrato pondra a disposicion de la ARC la
metodologia de auditoria, los sistemas de registro y evidencia de los resultados y los
mecanismos de devolucion y aplicacion de mejoras.

- Las auditorias quedan identificadas en la hoja de campo o en el aplicativo de registro.
- Se incluye la firma de la persona auditora.
- Se mantiene un registro anual de las auditorias efectuadas.

4. Vehiculo adscrito a la ejecucion del contrato

Marquese solo la opcién escogida:
Lote 1:

[1 El vehiculo que preste el servicio como vehiculo titular dispondra del distintivo
ambiental 0 Emisiones de la Direccion General de Trafico (DGT).

[1 El vehiculo que preste el servicio como vehiculo titular no dispondra del distintivo
ambiental 0 Emisiones de la Direccion General de Trafico (DGT).

Lote 2:

0 El vehiculo que preste el servicio dispondra del distintivo ambiental 0 Emisiones de la
Direccion General de Trafico (DGT).

[1 El vehiculo que preste el servicio no dispondra del distintivo ambiental 0 Emisiones de
la Direccién General de Trafico (DGT).

Declaracion responsable:
La empresa declara que al inicio del contrato pondra a disposicién de la ARC la ficha técnica

del vehiculo. Las eventuales ampliaciones de equipos y cualquier sustitucion de vehiculos
durante la ejecucion del contrato mantendran, al menos, el distintivo ambiental ofrecido.

Fecha, lugary firma
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