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MEMÒRIA DE LICITACIÓ

LICITACIÓ DEL CONTRACTE DEL SERVEI MUNICIPAL DE CANGURATGE I 
CURES PUNTUALS A DOMICILI PER A INFANTS I ADOLESCENTS DE 
MARTORELLES EN EL MARC DEL PLA CORRESPONSABLES 2025-2026

PRIMER. Qualificació del contracte. 

L'article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector 
Públic, diu que “Són contractes de serveis aquells l’objecte dels quals són 
prestacions de fer consistents en el desenvolupament d’una activitat o dirigides a 
l’obtenció d’un resultat diferent d’una obra o subministrament, inclosos aquells en 
què l’adjudicatari s’obligui a executar el servei de manera successiva i per un 
preu unitari”.

El present contracte es tipifica com a contracte de serveis.

SEGON. Dades econòmiques. 

Pressupost de licitació

El pressupost de licitació per al present contracte es fixa en 11.314,59 IVA inclòs i 
inclou tota l’execució inicial del contracte que serà de 3 mesos, i es divideix en 
9.350,90 euros de base i 1.963,69 euros que corresponen al 21% d’IVA.

Estudi de costos

HORES TOTALS (3 MESOS) PREU BRUT HORA
350 13,58 €PERSONAL CURES

TOTAL SOU BRUT 4.753,00 €
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SEGURETAT SOCIAL 34% 1.616,02 €
TOTAL SOU

 6.369,02 €

HORES TOTALS (3 MESOS) PREU BRUT HORA
60 15,34 €

TOTAL SOU BRUT
 920,40 €

SEGURETAT SOCIAL 34% 312,94 €
PERSONAL COORDINACIÓ

TOTAL SOU
 1.233,34 €

Subtotal  7.602,36 €
BENEFICI INDUSTRIAL 13% 988,31 €
DESPESES GENERALS 10% 760,24 €

Subtotal  9.350,90 €
IVA 21% 1.963,69 €
TOTAL CONTRACTE 3 MESOS 11.314,59 €

El preu màxim de la unitat/hora s'ha estimat en base a l'aplicació de les taules 
salarials vigents en el Conveni col·lectiu de treball de Catalunya d’acció social 
amb infants, joves, famílies i d’altres en situació de risc per als anys 2013-2018 
(codi de conveni núm. 79002575012007), i els consegüents acords parcials de la 
Comissió Negociadora de l’esmentat conveni, a les quals s'han afegit 
proporcionalment les despeses derivades de les aportacions a la seguretat social, 
les despeses indirectes d'estructura empresarial i el benefici empresarial. 

Valor estimat

El valor estimat del contracte és de 44.884,32 euros IVA a part. El valor estimat 
recull de tota l’execució del contracte i inclou les pròrrogues previstes de tres 
anys i les modificacions que preveuen els plecs a la clàusula corresponent.    

Anualitats
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ANUALITATS
DURADA INICIAL 
(EXEMPTS D'IVA)

POSSIBLE 
PRÒRROGA

MODIFCIACIONS 
PEVISTES (20%)

2026 9.350,90 1.870,18
2027 9.350,90 1.870,18
2028 9.350,90 1.870,18
2029  9.350,90 1.870,18

TOTAL 9.350,90 € 28.052,70 € 7.480,72 €
VALOR ESTIMAT 44.884,32 €

Aplicacions pressupostàries

La present licitació es tramita de manera anticipada, pel que l’adjudicació i 
formalització resten supeditats a la condició suspensiva d’existència de crèdit 
adequat i suficient per a finançar el contracte corresponent, a l’aplicació 
pressupostària 4000 2312 22609 i/o a la que correspongui en exercicis futurs.

TERCER. Necessitat, idoneïtat i insuficiència de mitjans. 

Competència i necessitat:

La necessitat d'aquest contracte respon a la voluntat de facilitar la conciliació de 
la vida familiar, laboral, formativa i personal de les famílies, promovent alhora la 
corresponsabilitat en les tasques de cura i afavorint la igualtat d'oportunitats en 
l'accés als recursos de suport familiar.

La prestació objecte del contracte garanteix una atenció professional, segura i de 
qualitat als infants, mitjançant un servei de canguratge que dona resposta a les 
necessitats de cura puntual de les famílies.

Aquest servei s'emmarca en la línia de serveis de cura professionalitzats prevista 
en la normativa reguladora del Pla Corresponsables i contribueix al compliment 
dels objectius d'aquest programa, orientats a reforçar les polítiques públiques de 
suport a les cures i a la conciliació.
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D'altra banda, en base a l'exercici de les competències pròpies atribuïdes als 
municipis per l'article 25.2.e de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les 
bases del règim local, l’ajuntament ha de fomentar i gestionar les actuacions 
necessàries en matèria d'avaluació i informació de situacions de necessitat social 
i d'atenció immediata a persones en situació o risc d'exclusió social.

Idoneïtat de l’objecte del contracte

Dins dels principis rectors que s’especifiquen a la Llei 12/2007, d'11 d'octubre, de 
serveis socials s’estableix que els poders públics han de garantir entre altres 
mesures promoure polítiques preventives i comunitàries.

Aquest principi queda recollit al seu art. 5 h) Prevenció i dimensió comunitària: 
Les polítiques de serveis socials han d’actuar sobre les causes dels problemes 
socials i han de prioritzar les accions preventives i l’enfocament comunitari de les 
intervencions socials. I a l’apartat i) Foment de la cohesió social: Els serveis 
socials han de contribuir a la cohesió social incorporant elements que afavoreixin 
la inclusió i la integració social.

El contracte consisteix, efectivament, en la prestació del servei de Canguratge i 
Cures Puntuals a Domicili per a infants i adolescents de 0 a 16 anys residents al 
municipi de Martorelles.

Insuficiència de mitjans personals

D’acord amb les previsions de l’article 116.4 f) de la LCSP, els mitjans personals de 
què disposa l’Ajuntament no disposen de la qualificació professional específica 
per tal de dur a terme el servei objecte de contractació.

D’acord amb les previsions de l’article 308.2 de la LCSP, en cap cas aquest 
contracte suposa la contractació de personal per part de l’ajuntament. A 
l’extinció del contracte no es produirà cap consolidació de les persones que 
hagin realitzat els treballs objecte del contracte com a personal propi de 
l’Ajuntament.

Així doncs, donat que l’ajuntament no disposa dels mitjans tècnics suficients per a 
la prestació del servei de canguratge, cal contractar externament l‘esmentat 
servei.

QUART. Procediment d’adjudicació.
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Donada la característica i el valor del contracte es considera com a 
més adequat per a la seva adjudicació el procediment obert, en base al qual tot 
empresari interessat pot presentar una proposició, i queda exclosa tota 
negociació dels termes del contracte amb els licitadors. 

El Valor Estimat del Contracte n’inclou tota l’execució inicial del contracte,  
així com les pròrrogues i modificacions previstes.

En ser l’import del VEC inferior al llindar establert als Reglaments delegats 
(UE) 2025/2150, 2025/2151 i 2025/2152, que modifiquen les Directives 2014/25/UE, 
2014/23/UE i 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell, respectivament 
(216.000 euros), el contracte no està subjecte a regulació harmonitzada. 

CINQUÈ. Divisió en lot.

El contracte no es divideix en lots donat que l’esmentada divisió 
dificultaria l’òptima execució del mateix, dificultant la correcte coordinació dels 
serveis requerits. 

SISÈ. Criteris d’adjudicació.

A l’objecte d’establir la valoració de les ofertes presentades, l’Ajuntament 
valorarà els següents aspectes i amb les següents puntuacions màximes:

Criteris
Puntuació 
màxima

Criteris que depenen d’un judici de valor 

Puntuació màxima del criteris que depenent d’un judici de valor 20
Proposta metodològica 20

Criteris avaluables amb l’aplicació de fórmules (Sobre B) 80
1. Preu total ofert 30
2. Criteris qualitatius 50
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Puntuació màxim de criteris avaluables amb l’aplicació de fórmules 100
TOTAL 100

Es descriuen a continuació la manera concreta de valoració dels criteris de 
quantificació automàtica.

CRITERIS DE QUANTIFICACIÓ AMB JUDICI DE VALOR (Fins a 20 punts)

Les licitadores hauran de presentar una proposta metodològica que serà 
avaluada sota els següents paràmetres concrets:

 Subcriteri A (fins a 10 punts): Projecte tècnic d’organització i funcionament. 
Es puntuarà amb un màxim de 10 punts la qualitat, coherència i viabilitat 
de la proposta d'organització del servei, en funció del següents 
paràmetres:

- Definició de la metodologia d'intervenció i adequació als objectius 
del contracte.

- Organització del servei, procediments de gestió i coordinació amb 
l'Ajuntament.

- Protocols d'actuació davant d'incidències i situacions d'emergència.
- Planificació de la prestació del servei i mecanismes que garanteixin 

la seva continuïtat i cobertura.

 Subcriteri B (fins a 5 punts): Sistema d’avaluació i qualitat. Es puntuarà 
amb un màxim de 5 punts la definició dels mecanismes de seguiment i 
millora contínua del servei en funció dels següents paràmetres: 

- Els indicadors de qualitat i compliment previstos.
- Els sistemes de seguiment, registre i control de la prestació.
- Els mecanismes d'avaluació de la satisfacció de les persones 

usuàries.
- Les mesures de detecció i correcció d'incidències i de millora 

contínua.

 Subcriteri C (fins a 5 punts): Pla de sensibilització en corresponsabilitat i 
igualtat. Es puntuarà amb un màxim de 5 punts la qualitat i viabilitat de 
les actuacions proposades per fomentar la corresponsabilitat en les cures i 
la igualtat entre dones i homes en funció dels següents paràmetres:

- Les accions de sensibilització previstes.
- L'adequació dels continguts als objectius del Pla Corresponsables.
- Els canals i materials de difusió proposats.
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- La viabilitat de les actuacions i el seu impacte potencial sobre les 
famílies usuàries.

CRITERIS DE QUANTIFICACIÓ AUTOMÀTICA (Sobre B) (Fins a 80 punts)

1. Proposició econòmica (màxim 30 punts) (es parteix de 11.314,59 euros IVA 
inclòs)

S’assignarà la màxima puntuació al licitador que ofereixi l’Oferta Econòmica més 
baixa. La resta de puntuacions es calcularan aplicant la següent fórmula: 

Pv = Puntuació de l’oferta a Valorar 
P = Punts criteri econòmic 
Om = Oferta Millor 
Ov = Oferta a Valorar 
IL = Import de Licitació 
M = Factor de Modulació

El factor de modulació s’estableix en 0,5

Restaran excloses del procediment les ofertes que sobrepassin l’import màxim del 
Pressupost Base de Licitació.

2. Formació complementària de la/es persona/es dedicada/es a l’execució 
del contracte (fins a 20 Punts)

Es valorarà la disposició de formació especialitzada en alguna de les següents 
matèries: LOPIVI, abús sexual infantil, protecció a la infància, discapacitat, 
intervenció familiar així com la disposició de màsters i postgraus especialitzats en 
l’àmbit d’alguna d’aquestes disciplines: Educació Social, Treball Social, Psicologia, 
Pedagogia.

Aquest criteri es puntuarà de la següent manera:

Ov - Om( )
IL

X ( 1
M )1 - X PPv = 
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 Per disposar de titulació de màster universitari oficial o títol propi 
universitari de màster o postgrau expedit per universitats en l’àmbit 
d’alguna d’aquestes disciplines: Educació Social, Treball Social, Psicologia, 
Pedagogia, per part de com a mínim una de les persones dedicades al 
contracte.................................................................................................................................................15 punts

 Per disposar de formació especialitzada, diferent dels màsters o postgraus 
valorats en l'apartat anterior, en alguna de les següents matèries: LOPIVI, 
abús sexual infantil, protecció a la infància, discapacitat, intervenció 
familiar per part del personal dedicat al contracte: 

1 punt per cada 10 hores de formació acreditada acumulades pel conjunt del 
personal adscrit a l'execució del contracte, fins a un màxim de 5 punts

Les empreses que presentin oferta en aquest criteri hauran d’acreditar-ho 
mitjançant la titulació corresponent expedida per part d’organismes i/o 
entitats acreditades.

3. Millora del termini màxim de resposta davant actuacions que requereixen 
atenció urgent (fins a 20 punts)

Aquest criteri es puntuarà de la següent manera:

El termini màxim de resposta davant actuacions que requereixen atenció 
urgent és de 12 hores...........................................................................................................................20 punts

El termini màxim de resposta davant actuacions que requereixen atenció 
urgent és de 24 hores, pel que no es presenta millora en aquest criteri..0 punts

4. Disposició d’una plataforma digital com a eina de registre, seguiment i 
control d’activitat (fins a 10 punts).

Aquest criteri es puntuarà de la següent manera:
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L’empresa disposa d’una plataforma digital com a eina de registre, 
seguiment i control d’activitat...............................................................................................10 punts

L’empresa no disposa d’una plataforma digital com a eina de registre, 
seguiment i control d’activitat.................................................................................................0 punts

Justificació:

Atesa la naturalesa del contracte, en què la correcta execució del 
servei depèn tant de factors econòmics com de la qualitat tècnica, l’organització 
i els mitjans adscrits, s’ha optat per una combinació de criteris avaluables 
mitjançant judici de valor i criteris de quantificació automática.

Amb la inclusió del criteri d’oferta econòmica es pretén garantir l’eficiència en la 
gestió dels recursos públics, atorgant-ne una ponderació del 30% del total.

La fórmula amb factor de modulació permet evitar baixes desproporcionades i 
distribueix la puntuació de manera proporcional i equilibrada, reduint el risc 
d’ofertes anormalment baixes que puguin comprometre la correcta execució de 
l’obra.

S’inclou com a millores qualitatives, i de valoració objectiva, la disposició per part 
del personal dedicat a l’execució del servei de formació no reglada relacionada 
directament amb l’objecte del contracte i l’acreditació d’especialització amb 
postgrau/màster relacionat amb les matèries esmentades, que es consideren 
tècnicament vinculades a l’objecte del contracte. A aquests criteris qualitatius se’ls 
atorga una ponderació del 20%.

La seva valoració automàtica garanteix objectivitat i transparència, atès que es 
basa en la mera existència o no de les formacions descrites.
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Per la seva banda, es valora la disposició per part de l’empresa licitadora d’una 
plataforma digital com a eina de registre i seguiment de l’activitat entenent 
aquesta circumstància un element de garantia de cara a la eficàcia i 
optimització del desenvolupament del servei. Es pondera aquest criteri amb un 
10% respecte al total de la màxima puntuació possible dins el procediment de 
licitació.

I per últim, la inclusió d’una memòria tècnica respon a l’objectiu d’avaluar 
aspectes qualitatius de les ofertes que no poden ser valorats de manera 
automàtica, però que tenen una incidència directa en la qualitat i fiabilitat del 
servei. La ponderació d’aquests criteris és del 20%.

SETÈ. Solvències. 

a) Documents que acrediten la solvència econòmica.

De conformitat amb l’article 87 de la LCSP els licitadors, per tal d’acreditar la 
seva solvència econòmica i financera, hauran d’aportar:

- Pòlissa d’assegurança per riscos professionals (RC), vigent, amb un import 
de cobertura igual o superior a 100.000,00 euros.

b) Documents que acrediten la solvència tècnica.

D’acord amb l’article 90 de la LCSP els licitadors, per tal d’acreditar la seva 
solvència tècnica i professional, hauran d’aportar:

- Una relació dels 3 principals serveis d’igual o similar naturalesa a l’objecte 
del contracte, realitzats els darrers tres anys que inclogui import, dates i 
destinatari, públic o privat, dels mateixos, el import mínim de cada 
actuació ha de ser de 8.000,00 € (aquest requisit es complimentarà 
mitjançant la presentació de l’Annex 4). 

Quan sigui requerit pels serveis dependents de l'òrgan de contractació, els 
serveis o treballs efectuats s'acreditaran mitjançant certificats expedits o 
visats per l'òrgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del 
sector públic; quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjançant un 
certificat expedit per aquest o, mancant aquest certificat, mitjançant una 
declaració de l'empresari acompanyat dels documents en poder del 
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mateix que acreditin la realització de la prestació; si escau, aquests 
certificats seran comunicats directament a l'òrgan de contractació per 
l'autoritat competent.

Per determinar que un treball o servei és de la mateixa o similar naturalesa que 
el que constitueix l’objecte del contracte, el plec de clàusules administratives 
particulars pot acudir, a més del CPV, a altres sistemes de classificació 
d’activitats o productes com el Codi normalitzat de productes i serveis de les 
Nacions Unides (UNSPSC), la Classificació central de productes (CPC) o la 
Classificació nacional d’activitats econòmiques (CNAE), que en tot cas ha de 
garantir la competència efectiva per a l’adjudicació del contracte. Si el plec no 
ho preveu, s’han de tenir en compte els tres primers dígits dels codis respectius 
de la CPV.

- Requisits del personal dedicat a l’execució del contracte

Tot el personal dedicat a l’execució del contracte haurà d’estar en disposició de:

 Certificat negatiu de delictes sexuals vigent. Aquest requisit s'acreditarà 
mitjançant la presentació del corresponent document.

El personal de coordinació dedicat a l’execució del contracte haurà de disposar 
de:

 Titulació de llicenciatura o grau en algunes d’aquestes disciplines: 
Educació Social, Treball Social, Psicologia, Pedagogia. Aquest requisit 
s'acreditarà mitjançant la presentació del títol corresponent.

 Experiència mínima: 2 anys en serveis d'infància o intervenció familiar. 
Aquest requisit s'acreditarà mitjançant la presentació del currículum vitae 
de la persona adscrita al contracte, degudament signat, o bé mitjançant 
una declaració responsable que inclogui la relació dels serveis, projectes o 
llocs de treball desenvolupats que permetin acreditar el compliment 
d'aquest requisit. 

L'òrgan de contractació podrà requerir, en qualsevol moment del 
procediment o de l'execució del contracte, la documentació justificativa 
que acrediti la veracitat de la informació declarada

El personal tècnic de les cures i/o canguratge dedicat a l’execució del contracte 
haurà de disposar de:
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 Titulació de CFGS en alguna d’aquestes disciplines: CFGS Educació Infantil, 
CFGS Integració Social, CFGS Animació Sociocultural. Aquest requisit 
s'acreditarà mitjançant la presentació del títol corresponent.

L’acreditació de disposar de la solvència tècnica i professional i de la solvència 
econòmica requerida podrà realitzar-se mitjançant inscripció en el Registre 
electrònic d’empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya.

VUITÈ. Adjudicació. 

L’adjudicació serà motivada i es notificarà als candidats i es publicarà 
simultàniament en el perfil de contractant de l’Ajuntament.

D'acord amb l'article 8 del Decret llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures 
urgents en matèria de contractació pública, el contracte s’haurà d’adjudicar en el 
termini màxim d’un mes a comptar des de l’endemà de la finalització del termini 
de presentació d’ofertes. 

La notificació contindrà tota la informació necessària per permetre al 
candidat descartat interposar recurs suficientment fundat contra la decisió 
d’adjudicació.

En particular, els extrems següents:

— En relació amb els candidats descartats, l’exposició resumida de les 
raons per les quals es desestima la seva candidatura.

— Respecte dels licitadors exclosos del procediment d’adjudicació, també 
en forma resumida, les raons per les quals no s’admeti la seva oferta. 

— En tot cas, el nom de l’adjudicatari, les característiques i els avantatges 
de la proposició de l’adjudicatari determinants per seleccionar la seva oferta 
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amb preferència a les presentades per la resta de licitadors les ofertes dels quals 
s’hagin admès.

S’indicarà el termini en què cal procedir a la seva formalització en la 
notificació i en el perfil de contractant.

La notificació es farà per qualsevol dels mitjans que permeten deixar 
constància de la seva recepció per part del destinatari. En particular, podrà 
efectuar-se per correu electrònic a l’adreça que els licitadors o candidats hagin 
designat al presentar les seves proposicions. El termini per considerar refusada la 
notificació, serà de cinc dies.

Per tot això s’informa favorablement els plecs de clàusules administratives, 
donat que compleixen amb tot allò que es descriu a la Llei 9/2017, de 8 de 
novembre, de Contractes del Sector Públic.

Martorelles, data de la signatura electrònica

Meritxell Garcia Claver

Contractació

Amb el vist i plau de la Secretària Accidental
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