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1.- OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és la prestacio servei d’assessorament del programa
supramunicipal Ecoindustria (Economia Circular al Delta del Llobregat 2026-27), i
implementacié de ciutat laboratori i sandbox agrodeltalab, financiat per la Diputacié de
Barcelona i per la Red Innpulso, de I’Area d’Ocupacié i Empreses, i de conformitat amb
I'establert a I'informe i memoaria justificativa del contracte que regira aquesta actuacio.

Per tal de facilitar I'accés de les PIMES a la contractacié publica es proposa I'establiment dels
seguents lots diferenciats:

e Lot 1: Servei d’assessorament individual i grupal en el marc del programa
supramunicipal Ecoindustria: Economia Circular al Delta del LIlobregat 2026-27.
Contractacio dels serveis adrecats a és oferir tot un seguit d’assessoraments individuals
a empreses del territori que vulguin explorar i tirar endavant un projecte basat en alguns
dels models d’Economia Circular i una sessio grupal d’assessorament per reforcar les
col-laboracions pel desenvolupament dels projectes assessorats i generar noves
sinergies.

* Lot 2: : Implementacié de Ciutat Laboratori i Sandbox AgrodeltaLab.
Contractacid de serveis adrecats a oferir suport per la implementacié d’espais
d’experimentacié, Ciutat Laboratori i Sandbox AgrodeltalLab.

A continuacié s’estableixen les especificacions tecniques, requisits i condicions que han de
regir cadascun dels lots:
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LOT 1. SERVElI D’ASSESSORAMENT INDIVIDUAL | GRUPAL EN EL MARC DEL
PROGRAMA SUPRAMUNICIPAL ECOINDUSTRIA: ECONOMIA CIRCULAR AL DELTA DEL
LLOBREGAT 2026-27.

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del LOT 1 és la contractacié de serveis d’assessoraments individuals a empreses del
territori que wvulguin explorar i tirar endavant un projecte basat en alguns dels models
d’Economia Circular i una sessio grupal d’assessorament per reforcar les col-laboracions pel
desenvolupament dels projectes assessorats i generar noves sinergies (199 hores total de
mentoria; 195h individuals + 4h grupal).

2. CARACTERISTIQUES GENERALS | OPERATIVA DEL SERVEI
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L’Ajuntament de Viladecans, des de la seva Area d’Ocupaci6 i empresa, mitjancant el Centre
de Promoci6é Economica i Serveis a les Empreses Can Calderon, realitza diferents actuacions
adrecades a persones emprenedores, empreses i persones autonomes de Viladecans amb
I'objectiu de potenciar la iniciativa emprenedora, el nombre de projectes empresarials i
d'empreses creades a la ciutat, I'experimentacié de projectes i la millora de la competitivitat de
les nostres empreses amb la sostenibilitat, la innovacié i la digitalitzaci6 com a eixos
transversals.

Un d’aquests programes és el programa d’Ecoindustria. En el marc del seu compromis amb
el desenvolupament econémic sostenible, col-lidera, amb la resta d’Ajuntaments del Delta
aquest programa, amb l'objectiu d'impulsar a les empreses del Delta del Llobregat cap a
models de negoci industrial sostenibles a nivell economic, ambiental i social

Volem ser agils en respondre a aquest objectiu disposant d'una borsa d’hores per activar
diferents processos d'assessorament, que oferiran itineraris amb diferents orientacions i
actuacions que es concretaran en un pla d'accié personalitzat per a la sostenibilitat
empresarial.

Objectiu general

Contribuir en la transformacio de les empreses del territori cap a models més circulars,
sostenibles i regeneratius, mitjangant processos d'assessorament per dissenyar i implementar
plans d'accié a la mida de les seves necessitats, potencialitats i objectius.

Objectius especifics

- Apropar als participants a la situacié actual i tendéncies previstes, reptes i oportunitats.

- Concretar un pla d'accid personalitzat per a la implementacié de projectes circulars,
sostenibles i regeneratius

- Ajudar a prioritzar i validar les necessitats i oportunitats identificades en el marc de I'economia
circular i per a una reindustrialitzacio verda i estrategica.

- Oferir suport per a la implementacio6 del Pla d’accié i fer seguiment de la seva evolucio.
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- Definir indicadors de resultats i impactes sobre les actuacions recollides en el Pla d’accio.
- Apropar bones experiéncies i bones practiques d'altres empreses similars.

- Facilitar interconnexions entre el teixit empresarial de la ciutat, incentivar i identificar
oportunitats de col-laboracions a partir de les cadenes de valor.

- Desenvolupar competéncies i habilitats personals i professionals per gestionar aquest tipus de
projectes.

- Apropar eines i recursos per impulsar la cultura de la economia circular a I'empresa i per la
gesti6 dels projectes.

Mitjangant aquesta contractacio es pretén cobrir la necessitat d’oferir aquest suport a les
empreses del territori per a la seva competitivitat.

| atesa la insuficiencia de mitjans personals amb qué compta I'Ajuntament de Viladecans per
cobrir les necessitats que es tracta de satisfer amb el contracte, com a conseqiiéncia de la
impossibilitat de destinar total o parcialment el personal que actualment presta serveis a la
corporacio, aixi com la impossibilitat de contractar nou personal a la plantilla per limitacions
pressupostaries.

El codi de la CPV és el seqiient:

CPV: 90713000-8
Descripci6: Serveis d’assessorament sobre assumptes ambientals

3. EXECUCIO DEL SERVEI | OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

3.1. Seran obligacions del contractista:

0 Reunions inicials amb els Serveis d’Empresa municipals per planificar tot el programa
d'assessoraments.

0 Coordinacié amb la direccié de Serveis d’'Empresa i Innovacié per portar a terme el
seguiment de les actuacions, I'adequacié de les mateixes i I'avaluacié del procés.

0 Realitzar una primera reunié de diagnosi i deteccié de necessitats i oportunitats de les
empreses participants, en la que hi participara I'equip dels Serveis d’empresa, i
consensuar el Pla de treball a seqguir.

0 Realitzacié de les sessions d'assessorament i acompanyament individualitzat, amb
una bossa dhores minima de 199 hores en total (195h. d’assessorament
individual i 4h. assessorament grupal). La durada de cada servei d'assessorament
estara condicionada a la tipologia de I'empresa, a I'objectiu a assolir en cada procés i
al seu sector d'activitat. L'assignacié d'hores per a cada empresa beneficiaria es
determinara de forma consensuada amb I'equip técnic de I'’Ajuntament.

0 Elaboracié del Pla d’Accio individual o Full de ruta de cada empresa participant, que
haura d’'incorporar:

- Situacié de partida de I'empresa:
- Necessitats i oportunitats
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- Accions a implementar / Mapa d’oportunitats:
Descripci6 de les actuacions
Objectius
Activitats / accions especifiques
Recursos humans, materials i tecnologics necessaris
Beneficis, retorn de la inversié / impacte
Cost
Riscos
Temps execuci6

[] Calendari/ prioritzacid de les accions, tenint en compte la descripcié de cadascuna.

0 Donar suport a les empreses acompanyades durant el procés de mentoritzacio, la
concrecio del Pla d"accid i el seguiment de la seva implementacio.

0 Seguiment de la implementacio6 de les accions al mes, als 6 i 12 mesos de finalitzar el
procés de mentoring 0 assessorament.

[0 Aportar eines i instruments per facilitar la concreci6 i implementacié del pla d’accio.

[0 Assegurar la qualitat técnica de la prestacid6 del servei mitjancant l'adequada
supervisio i control de la gesti6.

0 Facilitar tota la informacié que I’Ajuntament li requereixi sobre el programa i servei.
O Comunicar incidéncies que es puguin detectar durant I'execucié del programa.

[0 Acta de cada sessio de treball amb els punts treballats. En acta de la 12 reuni6
constara el nombre total d’hores de reunid acordades per a cada procés
d’'assessorament, ja que podran variar en funcio de les necessitats a treballar en cada
cas.

0 Definicio d'indicadors de resultats i impacte.

0 Aportacié del Full de signatures amb les hores d’assessorament realitzades a cada
empresa participant.

0 L'adjudicatari es compromet a iniciar cada procés d’assessorament individual en un
termini maxim de 15 dies des de la comunicacié per part de I'Ajuntament de la
necessitat de portar-ho a terme.

3.2. Requisits de personal minim adscrit al servei
Equip minim:

Disposar de personal i equip técnic adequat i suficient per a I'execuci6 dels serveis. En concret,
el licitador s’ha de comprometre a adscriure, com a minim, el personal segtient a I'execucié del
servei en cas de resultar adjudicatari del contracte:

* Unla coordinador/a de projecte-expert/a en tematiques objecte contracte: titulat/da
universitari/a competent (en ADE, enginyeries o qualsevol altra titulacié equivalent habilitat
per desenvolupar les funcions indicades al PPT ) que compti amb una formacié
complementaria i/o experiéncia minima de tres anys en lideratge-coordinacié de projectes i
en les arees o tematiques d’'especialitats del projecte objecte del contracte.
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* Dos técnics/ques: titulacié universitaria competent (en ADE, enginyeries o qualsevol altra
titulacié equivalent que I'habiliti per desenvolupar les funcions indicades al PPT) i que
comptin amb una experiéncia minima de tres anys en suport i assessorament expert i
especialitzat a empreses en arees vinculades amb I'economia circular, la sostenibilitat i
I'economia regenerativa: gestié residus, descarbonitzacio, petjada hidrica, eficiéncia
energética, CAEs, VSME, ecodisseny, processos industrials, logistica, simbiosi
industrial,..).

* Obligacié d'adscripcié del personal avaluat i condicions de substitucié (Obligacié
essencial):

El personal técnic proposat a l'oferta, I'experiéncia i/o curriculum del qual hagi estat objecte de
valoracié per a l'obtencié de punts en els criteris d'adjudicacio, quedara inexcusablement
adscrit a I'execucié del contracte. L'adjudicatari té la prohibicié expressa de modificar I'equip
de treball que hagi servit de base per a la valoracio de la seva oferta.

El licitador, en cas de resultar adjudicatari del contracte, no podra substituir cap dels membres
de l'equip adscrit sense la prévia conformitat i autoritzacié expressa de I'Ajuntament de
Viladecans. Aix0 inclou qualsevol substituci6 temporal o definitiva (vacances, malaltia,
formacid, desvinculacio laboral, etc.).

Excepcionalment, per a poder acceptar la substitucié d'algun perfil, el contractista haura de
justificar-ne el motiu i acreditar préviament que la persona substituta compleix no només els
requisits minims de titulacié i experiéncia d'aquest apartat, sin6 que compta amb un
nivell d'experiéncia, curriculum i capacitats equivalents o superiors a aquells que van
permetre obtenir la puntuacié en la fase de licitacid. L'Ajuntament es reserva el dret de
rebutjar el perfil proposat si considera que minva la qualitat de I'oferta originalment valorada.

Acreditacio:
Per acreditar aquest criteri el licitador haura de presentar la documentacié seguent:

* Relaci6 de I'equip: Una declaracié responsable relacionant el personal que adscriura
a la prestacié del servei objecte d'aquest contracte, amb descripcié del seu perfil,
titulacio academica, formacio especialitzada i la seva experiéncia professional.

* Acreditacié individual: Per a cadascun dels técnics s’haura d'acreditar que compta
amb I'experiencia i titulacio exigida amb la seglient documentacio:

1- Curriculum vitae, on estigui clarament identificada I'experiéncia professional i
titulacio exigida.
2- Copia de la titulacio exigida i altres titulacions principals,
3- Documentacié acreditativa de cadascuna de les experiéncies professionals
relacionades, amb la aportacio d’ un d’aquest documents:
a. Certificats d’execucio
b. Factura
c. Contracte de servei

* Solvéncia externa: En cas que es recorti a solvencia externa (és a dir, algun/s técnic/s
de I'equip minim no formin part de la plantilla del licitador sin6 que es recorri a la
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capacitat d’'una altra empresa per aportar-los sense que s’hagin compromes a
constituir-se en UTE ambdues empreses), caldra:

0 Que el licitador indiqui aquesta circumstancia en la relacio de I'equip
(especificant, per a cada perfil, quina empresa I'aporta).

0 Que I'empresa que aporta la solvéncia externa per completar la capacitat del
licitador presenti una declaracié comprometent-se a col-laborar amb el licitador
en l'execucid del servei, en cas de resultar adjudicatari.

Verificacid i Penalitzacions:

Un cop formalitzat el contracte, el contractista estara obligat a presentar, en el termini maxim
d'una setmana, els curriculums i la documentacié acreditativa pertinent del personal técnic que
efectivament iniciara I'execucié del contracte davant dels serveis técnics municipals. Aquesta
documentacid haura de permetre la verificacio del compliment del perfil técnic requerit i ofert.

L'incompliment dels requeriments generals especificats en aquest apartat, aixi com la
substitucié no autoritzada del personal avaluat durant I'execucié del contracte, tindra la
consideracié d'infraccié d'una condici6 especial d'execucié i sera objecte de revisi0 i
penalitzacié (incloent-hi la possible resolucié del contracte) de conformitat amb alld establert a
la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public.

4. INICI DEL SERVEI

Llevat indicaci6é contraria per part de I'’Ajuntament, I'adjudicatari comengara a prestar el servei
contractat en la data que s’especifiqui a la formalitzaci6 del contracte.

5. VIGENCIA DEL CONTRACTE

L’inici del contracte esta previst el dia seglent a la formalitzacié del contracte.

Vigéncia del contracte: El contracte s'executara des de la data que consti a la resolucié
d’'adjudicacio fins el 31 de desembre de 2027.

6. LLOC D’'IMPARTICIO DEL SERVEI

El servei de mentoria individualitzat objecte del present contracte s’haura de prestar, com a
minim, en una sessid presencial a les instal-lacions de 'empresa usuaria del servei. La resta de
sessions podran dur-se a terme a I'empresa usuaria i/o a les dependéncies dels serveis técnics
municipals, o bé mitjancant mitjans telematics, sempre que existeixi un acord previ i mutu entre
les parts.

7. TERMINIS DE REALITZACIO DEL SERVEI
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HORES DE MENTORIA:

* L’empresa adjudicataria realitzara com a minim 199 hores d’assessorament durant
I'execucio del contracte.

8. SISTEMA DE FACTURACIO

L’import dels serveis realitzats es justificara mitjangant aportacio, per part de I'adjudicataria,
de les corresponents factures amb el desglossament determinat pels serveis técnics
municipals responsables de I'execucié del contracte, i es presentaran electronicament en dos
periodes:

e 25% es realitzara a la execucié del 25% de les hores d’acompanyament realitzades per
part de 'empresa adjudicataria durant 2026.

*  25% a la realitzacié del segient 25% de les hores d’acompanyament realitzades durant
2027

* 50 % restant a la finalitzacio del projecte durant 2027.

El contractista, en les factures que emeti, hi haura d’incorporar, com a dada indispensable, el
numero d'expedient i document comptable, la qual li sera notificada per part del centre gestor
corresponent, una vegada comptabilitzada la proposta de despesa d'adjudicacié del
contracte.

9. SISTEMA DE CONTROL

L’Ajuntament es reserva el dret de poder dur a terme en qualsevol moment el seguiment i
control de la prestacio del servei contractat. Aquest control podra realitzar-se pel personal de
'Ajuntament que hagi estat designat per aquesta finalitat, havent igualment la persona
adjudicataria de designar els seus interlocutors.

A efectes de control, qualitat i possibles reclamacions, la persona adjudicataria haura
d'estampar en els enviaments que se li confiin el seu segell o qualsevol identificacié
inequivoca. La persona adjudicataria haura d'arbitrar un sistema que permeti esmenar i
preveure possibles incidéncies que poguessin sorgir i que permeti una resolucid que
perjudiqui el menys possible la bona marxa del servei.

En el cas dincidéncies que dificultin el compliment de les obligacions per part de
I'adjudicatari, haura de ser posada en coneixement de I'Ajuntament, a través de correu
electronic a I'adreca facilitada per I'Ajuntament a l'inici de la prestacio dels serveis, en un
termini maxim de dos dies habils, per a la seva consideracio i resolucié entre I’Ajuntament i el
responsable designat per I'adjudicatari.
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LOT 2: IMPLEMENTACIO DE CIUTAT LABORATORI | SANDBOX
AGRODELTALAB

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del LOT 2 és la contractacid del Serveis d’'una consultora experta en innovacio
urbana i plans estrategics de ciutat, per a la implementaci6 de Ciutat Laboratori i
Sandbox/AgrodeltaLab com a espais d’experimentacié municipals.

Atesa la insuficiencia de mitjans personals amb qué compta I'Ajuntament de Viladecans per
cobrir les necessitats que es tracta de satisfer amb el contracte, com a conseqiiéncia de la
impossibilitat de destinar total o parcialment el personal que actualment presta serveis a la
corporacio, aixi com la impossibilitat de contractar nou personal a la plantilla per limitacions
pressupostaries.

El codi de la CPV és el seqgiient

CPV: 79411100-9
Descripci6é: 79411100-9 Serveis de consultoria en desenvolupament empresarial

2. CARACTERISTIQUES GENERALS | OPERATIVA DEL SERVEI

L’Ajuntament de Viladecans, des de la seva Area d’Ocupaci6 i empresa, mitjancant el Centre
de Promocié Econdomica i Serveis a les Empreses Can Calderon, realitza diferents actuacions
adrecades a persones emprenedores, empreses i persones autonomes de Viladecans amb
I'objectiu de potenciar la iniciativa emprenedora, el nombre de projectes empresarials i
d’'empreses creades a la ciutat, I'experimentacié de projectes i la millora de la competitivitat de
les nostres empreses amb la sostenibilitat, la innovacié i la digitalitzaci6 com a eixos
transversals.

En el marc del seu compromis amb I'experimentacié de projectes innovadors, VILADECANS
CIUTAT LABORATORI (VCL) neix com a un espai d'innovacié que impulsa el pilotatge de
solucions alineades amb I'Estratégia Viladecans 2030, I'Agenda Urbana Local i les missions de
Ciutat Neutra en Emissions i Zero Abandonament Escolar 2030.

Com a infraestructura de l'ecosistema d'innovacid, connecta administracions, empreses,
centres de coneixement i ciutadania per identificar reptes i desenvolupar projectes que
promoguin una vida activa i saludable, la sostenibilitat i la transicié cap a una economia
regenerativa.

Dins d'aquest marc s'integra AgroDeltaLab, un Living Lab orientat a la transformaci6 de les
més de 500 hectarees agricoles de Viladecans mitjancant la intensificacié sostenible,
l'agricultura regenerativa i les solucions basades en la natura. També incorpora el Sandbox
Regulatori Territorial, impulsat amb la Generalitat de Catalunya i el Joint Research Centre de la
Comissio Europea, per facilitar la innovacio disruptiva.

Amb aquesta iniciativa, Viladecans es posiciona com un node de referéncia en experimentacio i
innovacio urbana per avancar cap a un model de ciutat més sostenible, resilient i saludable.
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El Programa es concep com un entorn controlat de proves, en el qual I' Ajuntament de
Viladecans podra autoritzar I' (s temporal i condicionat de determinats béns, espais,
infraestructures i recursos municipals, amb caracter no exclusiu i sense que aixd suposi cessio
de domini public ni reconeixement de drets d' s permanents.

L' experimentacié en entorn real exigeix, no obstant aixo, la definicié de regles clares que
regulin I' accés als béns i recursos municipals posats a disposicio, les responsabilitats de les
parts, la gestié dels riscos, la proteccid de les dades personals i la difusié dels resultats,
garantint en tot moment la seguretat juridica, la coherencia amb les competéncies municipals i I
adequada coordinacio entre els diferents serveis i entitats implicades.

D'aquesta manera, es redacta el Conveni Marc Regulador que es configura com el marc
juridic general de referéncia per ordenar i procedimentar les relacions de col-laboracié entre
I'Ajuntament de Viladecans i les persones fisiques o juridiques interessades a participar en el
Programa "Viladecans Ciutat Laboratori”. EI Conveni estableix les condicions generals d' accés
i participacié en I' entorn controlat de proves, conforme a les quals I' Ajuntament podra habilitar
I' is temporal i condicionat de béns i recursos municipals per al desenvolupament de projectes
d' experimentacié, sense autoritzar per si mateix actuacions concretes, que s' hauran de
formalitzar, si s' escau, mitjancant els corresponents convenis especifics.

Aixi mateix, el Conveni Marc defineix el regim general de participacié i adhesié al Programa, I
estructura organitzativa i els organs de governanca, els criteris técnics d' elegibilitat dels
projectes d' experimentacié i les condicions basiques relatives al seu desenvolupament,
seguiment, finalitzacio i difusié, garantint en tot moment la proteccié de I' interés public, la
seguretat juridica i el respecte a la normativa aplicable.

Per tant, el servei prestat mitjancant aquest contracte es regira i es basara en el
procediment regulador que defineix I’Acord o Conveni Marc de Ciutat Laboratori.

Altres caracteristiques de Ciutat Laboratori:

EQUIP / GOVERNANGCA

* L'Ajuntament de Viladecans: actuara com a administracié promotora i responsable del
Programa, i li correspondra el seu impuls, coordinacié general i supervisio.

* Equip operatiu del programa: el servei municipal d'empresa i emprenedoria sera
responsable de la gesti6é ordinaria.

* Comite Técnic d’Avaluaci6 i Validacio: personal tecnic del servei municipal d’empresa i
emprenedoria, personal tecnic dels serveis municipals i entitats del sector public local
afectats per cada projecte i per personal de la seccio juridicoadministrativa. Aquest Comité
podra demanar el suport de persones expertes o de personal técnic especialitzat, intern o
extern, quan la naturalesa del projecte ho aconselli.

* Comité Director: responsable politic del programa i responsables politics i directius de les
arees o departaments municipals implicats en els projectes.

* Usuaris, ciutadania, que intervinguin en les proves d'experimentacié com a destinataris,
usuaris finals o participants al testegi.
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RECURSOS

A titol enunciatiu i no limitatiu, els béns, els espais i els recursos municipals susceptibles
d'utilitzacié poden comprendre:

a. Espais publics i entorns locals. Espais fisics de la ciutat com carrers, places, zones de
vianants, arees d'estacionament, carrega i descarrega, parcs, jardins, zones verdes i
gualsevol altre espai urba susceptible d'experimentacio.

b. Infraestructures. Edificis i instal-lacions municipals destinades a serveis publics, com ara
centres educatius, centres de salut, instal-lacions esportives, centres culturals, oficines
municipals, biblioteques, mercats i altres equipaments municipals.

c. Equipaments. Xarxes i sistemes de serveis essencials, com ara I'abastament d'aigua potable,

clavegueram i sanejament, enllumenat puablic, sistemes de senyalitzacié, marquesines i altres

elements d'equipament urba.

d. Tecnologies. Eines digitals, xarxes de comunicaci6 i sistemes avancats de tractament i

analisi de dades, com ara Internet de les Coses (loT), intel-ligéncia artificial, Big Data,

blockchain, realitat augmentada o altres tecnologies disponibles.

2. Espais privats, habilitats d'acord amb altres agents del territori.

3. Materials i metodologies per al treball col-laboratiu amb agents i experts del territori.

DOCUMENTACIO DE TREBALL

L’Acord Marc de Ciutat Laboratori incorpora documentacié annexe pel procés de sol-licitud,
adhesio, protocol de proves, validaci6 i aprovacio dels projectes pilot interessats en participar.

Objectiu general del servei a contractar:

L'objectiu d’aquest contracte és implementar Ciutat Laboratori i Sandbox/AgrodeltaLab com a
espais d’experimentacié per a projectes pilot, en base al seu Acord Marc, amb els serveis d’'una
consultora experta en innovacié urbana i el desenvolupament d’aquests tipus d’espais.

Objectius especifics del servei a contractar:

« Suport en la implementacio i gestio de Ciutat Laboratori-Sandbox AgrodeltaLab com a espais
d’experimentacio de projectes pilot.

« Crear la web corporativa i el Pla de comunicacié de Ciutat Laboratori-Sandbox, com a eines
claus per a la seva difusi6 i implementacio.

« Suport en la valoracié i aprovacio de les sol-licituds d'adhesié a I'Acord Marc d'entitats sense
projecte especific.

* Suport en la valoraci6 i selecci6 de les sol-licituds de participacié amb projecte especific.
 Suport pe la gestié de I"'acompanyament, seguiment i avaluacié dels primers projectes pilots
aprovats

» Elaboraci6 de memoria o informe final sobre el procés d'implementacié, els projectes
participants, el seu desenvolupament, resultats i impacte sobre la ciutat.

iy
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3. EXECUCIO DEL SERVEI | OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

3.1 Seran obligacions del contractista:

a

Reunions amb I'equip técnic i responsable dels Serveis d’'empresa i emprenedoria de
'Ajuntament de Viladecans, per a la planificacié del desenvolupament del servei
contractat.

Coordinacié amb la direccié de Serveis d’Empresa per portar a terme el seguiment de
les actuacions i 'adequaci6 de les mateixes.

Obligacié de mantenir un canal formal i transparent d'informacié i comunicacié cap als
técnics i responsables municipals involucrats en el servei. Facilitar tota la informacié
que I'Ajuntament li requereixi sobre el procés d'implementacié i el servei en el seu
conjunt.

Assegurar la qualitat técnica de la prestacié del servei mitjancant 'adequada supervisio
i control de la gestio.

Acompanyar a I'equip tecnic operatiu de Ciutat Laboratori-Sandbox en la implementacio
d'aquests espais d’experimentacié donant suport en:

[0 Disseny i execucié d'una estratégia de comunicacié i marqueting per a la
captacio de projectes i elaboracio de suports per a la seva difusio.

0 Elaboracié de web del projecte Ciutat Laboratori-Sandbox

0 Gestio operativa del projecte de Ciutat Laboratori-Sandbox: validacio i
acompanyament dels projectes d’experimentacio:

* Suport en la valoraci6 de les sol-licituds de projectes pilot

* Suport en la captacié de projectes d’experimentacié
* Definicié Pla acompanyament i finalitzaci6 dels projectes validats per a
experimentacio

-Definicié del tipus de suport i condicions de cada projecte.

-Gestié de processos, tramits i procediments.

-Disseny i desplegament de mecanismes interns de participacio i
coordinacio

-Monitoritzacio i seguiment técnic de les proves i testegi i/o de les
accions d’experimentacié innovadora, identificant dificultats i obstacles
gue puguin sorgir, per trobar solucions i per validar que se segueix el
“protocol de proves” acordat segons Acord Marc.

-Documentaci6 de les proves i testegi i/o de les accions
d’experimentacié innovadora.

-Identificacio de sinergies amb altres iniciatives d’innovacié de
I"Ajuntament.

0 Avaluacio de resultats-impacte dels projectes pilot
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[0 Identificar i proposar millores: de procés, documentacid, comunicacié interna i de
qualsevol altre tema detectat.

0 Suport en la valoracié i aprovacio de les sol-licituds d'adhesi6 a I'Acord Marc d'entitats
sense projecte especific.

0 Elaboraci6 dels informes finals de desenvolupament de cada projecte pilot.
0 Elaboraci6 de memoria o informe final sobre el procés dimplementacié de Ciutat
Laboratori-Sandbox durant la durada del servei contractat.

[0 L'adjudicatari no ha de treballar de forma aillada, sin6 connectant en temps real amb
els agents interns (técnics municipals, altres arees de I'Ajuntament, i altres externs
que puguin col-laborar en el testegi dels projectes.

3.2. Requisits minim del personal adscrit a I’execucio del contracte
Equip minim:

Un/a coordinador/a de projecte-expert/a en tematiques objecte contracte: titulat/da
universitari/a competent (en ADE, enginyeries 0 qualsevol altra titulacié equivalent habilitat per
desenvolupar les funcions indicades al PPT per aquest perfil) que compti amb una experiencia
minima de tres anys en lideratge-coordinacié de projectes i_en les arees o tematiques
d’especialitat del projecte objecte del contracte.

Un técnicla: titulacié universitaria competent (en ADE, enginyeries o qualsevol altra titulacio
equivalent habilitant per desenvolupar les funcions indicades al PPT) amb una experiéncia
minima de tres anys en el suport en la implementacié d’espais d’experimentacid, innovacié
urbana i plans estratégics de ciutat.

Acreditacio: Per acreditar aquest criteri el licitador haura de presentar la documentacié
seguent:

* Relacié de I'equip. Una declaracid responsable relacionant el personal que adscriura a
la prestacié del servei objecte d’aquest contracte, amb descripcié del seu peffil, titulacié
academica i la seva experiencia professional.

* Acreditaci6 individual. Per a cadascun dels tecnics s’haura d'acreditar que compta amb
I'experiéncia i titulacié exigida com a minim presentant el seu curriculum vitae, la copia
de titulacio exigida i altres titulacions principals.

* Solvéncia externa. En cas que es recorri a solvéncia externa (és a dir, algun/s técnic/s
de I'equip minim no formin part del licitador sind que es recorri a la capacitat d’'una altra
empresa per aportar-los sense que s’hagin compromés a constituir-se en UTE
ambdues empreses), caldra:

0 que el licitador s’indiqui aquesta circumstancia en la relacié de I'equip (indicant, per
a cada perfil, quina empresa 'aporta).

0 que I'empresa que aporta la solvencia externa per completar la capacitat del licitador
presenti una declaraci6 comprometent-se a col-laborar amb el licitador en executar
el servei, en cas de resultar adjudicatari
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El licitador, en cas de resultar adjudicatari del contracte, no podra substituir a cap dels
membres de I'equip minim ofert, sense la prévia conformitat de I’Ajuntament de Viladecans.
Aix0 inclou qualsevol substitucio sigui per vacances, malaltia, formacio, etc.

En aquest cas, per a poder acceptar la substitucié del técnic proposat, el licitador haura
d’'acreditar que la persona substituta compta amb I'experiéncia i titulacié requerida a la licitacié
pel seu perfil professional.

Obligacié d'adscripcié del personal avaluat i condicions de substitucié (Obligacié
essencial):

El personal técnic proposat a l'oferta, I'experiéncia i/o curriculum del qual hagi estat objecte de
valoracié per a l'obtencié de punts en els criteris d'adjudicacio, quedara inexcusablement
adscrit a I'execucié del contracte. L'adjudicatari té la prohibicié expressa de modificar I'equip
de treball que hagi servit de base per a la valoracio de la seva oferta.

Un cop formalitzat el contracte, el contractista estara obligat a presentar, en el termini maxim
d'una setmana, els curriculums del personal técnic adscrit a I'execucié del contracte davant
dels serveis técnics municipals. Aquesta documentacié haura de permetre la verificacié del
compliment del perfil técnic requerit, tal com s’estableix en el present Plec de Prescripcions
Técniques.

L’incompliment dels requeriments generals especificats en aquest apartat durant
I’execucié del contracte per part del contractista sera objecte de revisié i penalitzacio
de conformitat a allo establert a la llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public.

4. INICI DEL SERVEI

Llevat indicaci6é contraria per part de I'’Ajuntament, I'adjudicatari comencgara a prestar el servei
contractat en la data que s’especifiqui a la formalitzacio del contracte.

5. VIGENCIA DEL CONTRACTE

Vigéncia del contracte: El contracte s'executara des de la data que consti a la resolucid

d’'adjudicacié fins el 31 de desembre de 2027.

6. LLOC D’IMPARTICIO DEL SERVEI

El servei objecte del present contracte s’haura de prestar a les dependéencies dels serveis técnics
de I'Ajuntament de Viladecans, en els diferents espais municipals d'experimentacié dels
projectes pilot, i/o per mitjans telematics segons les diferents actuacions de gestio i seguiment
que comporta, sempre en acord previ i mutu entre les parts.
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7. TERMINI DE REALITZACIO

L'empresa adjudicataria realitzara un minim de 105 hores durant I’execuci6 del contracte (80 hores d’
acompanyament implementacié projectes i 25 hores de definicio Pla de comunicacio-web).

8. SISTEMA DE FACTURACIO

L’import dels serveis realitzats es justificara mitjangant aportacio, per part de I'adjudicataria,
de les corresponents factures amb el desglossament determinat pels serveis técnics
municipals responsables de I'execucié del contracte, i es presentaran electronicament en dos
periodes:

» Es realitzara a la execucio del 66,65% de les hores d’acompanyament realitzades per part
de 'empresa adjudicataria durant 2026.
* EI 33,35 % restant a la finalitzacié del projecte durant 2027

El contractista, en les factures que emeti, hi haura d’'incorporar, com a dada indispensable, el
namero d’expedient i document comptable, la qual li sera notificada per part del centre gestor
corresponent, una vegada comptabilitzada la proposta de despesa d'adjudicacio del
contracte.

9. SISTEMA DE CONTROL

L’Ajuntament es reserva el dret de poder dur a terme en qualsevol moment el seguiment i
control de la prestaci6 del servei contractat. Aquest control podra realitzar-se pel personal de
'Ajuntament que hagi estat designat per aquesta finalitat, havent igualment la persona
adjudicataria de designar els seus interlocutors.

A efectes de control, qualitat i possibles reclamacions, la persona adjudicataria haura
d'estampar en els enviaments que se li confiin el seu segell o qualsevol identificacio
inequivoca. La persona adjudicataria haura d'arbitrar un sistema que permeti esmenar i
preveure possibles incidéncies que poguessin sorgir i que permeti una resolucié que
perjudiqui el menys possible la bona marxa del servei.

En el cas dincidéncies que dificultin el compliment de les obligacions per part de
I'adjudicatari, haura de ser posada en coneixement de I'Ajuntament, a través de correu
electronic a I'adreca facilitada per I'Ajuntament a l'inici de la prestacié dels serveis, en un
termini maxim de dos dies habils, per a la seva consideracié i resolucio entre I’Ajuntament i el
responsable designat per I'adjudicatari.

Viladecans, en la data de signatura electronica
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