DOCUMENTS

TIPUS: Plec de clausules

INOM: TD03-012 PPT Acord Marc Residus

UNITAT: Secretaria /Serveis Juridics

ORIGEN: Administracio

CODI SEGUR DE VERIFICACIO: 9¢2b0f81-670e-4ea4-9b6f-a865cecfeead
IDENTIFICADOR: ES_L06090038_2026_000000000000000000000001106027
ESTAT D‘FLABORACIO: Definitiu

REFERENCIES

EXPEDIENTS: CCM-1404-0001/2026

SIGNATURES

CERTIFICAT D'ENTITAT: 15/07/2026 15:14

UNITAT: Secretaria /Serveis Juridics

IORIGEN: Administracio

ICODI SEGUR DE VERIFICACIO: 96eb3795-55d3-4f34-8509-f3d8de01cb6e
IDENTIFICADOR: ES_L06090038_2026_000000000000000000000001100926
ESTAT D'ELABORACIO: Signat/validat

NIVELL D'ACCES:

DOCUMENTS REFERENCIES
TIPUS: Plec de clausules [EXPEDIENTS: CCM-1404-0001/2026
f: [NOM: TD03-012 PPT Acord Marc recollida residus ISIGNATURES

ICERTIFICAT D'ENTITAT: 07/07/2026 10:43
[EVA RODRIGUEZ DE GEA : 07/07/2026 10:50
JORDI MARQUERO BASSOLS : Gerent - 07/07/2026 12:22

Maresme

DEIXALLERIES DE LA COMARCA DEL MARESME

Expedient: CCM 1404-0001/2026

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS QUE REGIRAN LA CONTRACTACIO DELS
SERVEIS DE RECOLLIDA SELECTIVA DE RESIDUS, NETEJA VIARIA, NETEJA DE PLATGES |

PAGINA: 1 de 98 DATA | HORA DE LA GENERACIO DE LA COPIA: 15/07/2026 15:10

Agquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar la seva validesa a https://tramits.

'95-55d3-4f34-8509-f3d8de01ch6e emprant el codi segur de verificacio.

PAGINA: 1de 98 DATA | HORA DE LA GENERACIO DE LA COPIA: 27/08/2026 12:21

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar la seva validesa a https:/tramits.ccmaresme.cat/validacio?csv=9c2b0f81-670e-4ea4-9b6f-a865cecfeead emprant el codi segur de verificacio.



https://tramits.ccmaresme.cat/validacio?csv=9c2b0f81-670e-4ea4-9b6f-a865cecfeea9

DOCUMENTS REFERENCIES
TIPUS: Plec de clausules EXPEDIENTS: CCM-1404-0001/2026
& [NOM: TD03-012 PPT Acord Marc Residus ISIGNATURES
L. [UNITAT: Secretaria /Serveis Juridics CERTIFICAT D'ENTITAT: 15/07/2026 15:14
ORIGEN: Administracio
CODI SEGUR DE VERIFICACIO: 9¢2b0f81-670e-4ea4-9b6f-a865cecfeead
L. [IDENTIFICADOR: ES_L06090038_2026_000000000000000000000001 106027
ESTAT D'ELABORACIO: Definitiu
DOCUMENTS REFERENCIES
TIPUS: Plec de clausules EXPEDIENTS: CCM-1404-0001/2026
f: [NOM: TD03-012 PPT Acord Marc recollida residus ISIGNATURES
UNITAT: Secretaria /Serveis Juridics ICERTIFICAT D'ENTITAT: 07/07/2026 10:43
IORIGEN: Administracio [EVA RODRIGUEZ DE GEA : 07/07/2026 10:50
(CODI SEGUR DE VERIFICACIO: 96b3795-5503-4134-8509-f3d8de01chbe JORDI MARQUENO BASSOLS : Gerent - 07/07/2026 12:22
IDENTIFICADOR: ES_L06090038_2026_000000000000000000000001 100926
ESTAT D'ELABOR_ACIO: Signat/validat
Maresme
INDEX
1 DISPOSICIONS GENERALS . ..ouoeeeeiireetereieeeresierecstssesssessessssssssssssssssssssssssssssssassssssssas 1
1.1 Poder adjudicador..................... e 1
1.2 Objecte del CONTIACTE .uuuevieereercreerreteteereetestesseeseesteseeseseeseessessassesssessesesseens 1
1.3 ObJECLIUS ESIALEGICS.cuurureirireereereiearieretriesesteriesestassesesesassessaesesseseesssseseesses 3
1.4 PropietQt IS rESIAUS ..ccueeeeeeeereertrstecreniesienesseestestesesstestessessssssessessesssessessessssssessessasnes 4
1.5 Avaluacid i seguiment dels serveis. Auditoria t&écnica externQ....eeeens 4
1.6 AMDbientQlitZACIO AELS SEIVEIS .uuuvvvreeereeesrieriestesesestsssssestssssesssssssessessssessessssessessens 6
2 AMBIT TERRITORIAL | SERVEIS PREVISTOS cuueuveereeereeeeserssseesssssssessssssssssssssssssssssssssssans 6
2.1 AMDIt TEITIEOITQL cuvurvrverveeeereeerierieriessessessssassasssessessessssassassasssessessassassssassassasssessessessssassas 6
3 SERVEIS ALS MUNICIPIS DELEGATS .cuteeevererteeseensreeestenseesssssssssssssssssesssssssassnsossesss 7
3.1  Canet de Mar....eveeeerceereenne ettt ettt et b st b e saeeaten 9
BL2 DOSIIUS.uiruireiiecniiiiecstintitcetestestcssesstestsstessesststcsse st sstsssssat st ssbessssassssssstestessessesstessessessans 13
3.3 Pineda de Mar............. SN 15
3.4 SaANt CEDBIiA A€ VAUQUEQ acuueereeeeeeeteirieieseeerietsieetestesessestssssestessssestessesessessssessessesense 16
B35 POLATOULS ettt ettt ettt sttt et sens 18
3.6  Sant Iscle de VAUAltQ....ceiiceciiiiiiiiiciiirictctictsesecsteste et ssenis 19
3.7 OFFIUS oveeeeeeeeeeriesiesiessesses s sessss s sessassas s s bbb s st s s st as b s bassasbasbaes s ses s st st s sassassansanstns 20
Bi8 GBS ettt ettt et et 21
3.9 COBIEra 0@ MAr ettt ettt st s st s se e e s s e st nennens 23
3.10  Sant ANAreU de LIQVONEIrES.. . eeeeeeeeeteeeeeceeeneeseeeesestssesaesee e sesessesseseeseesesens 23
3.11 Deixalleria Mancomunada (Alella, El MQSNOU i TEIQA) uucueeeveeevureerveeeeeivreirvennns 24
3.12  Deixalleria mobil (Sant Iscle, Dosrius i Arenys de Mar) .....eceveeeeeseeenuene 26
4  DESTI DE LES FRACCIONS DE RESIDUS.uouevreeeeseeresesesesessesisssssssssssassssssasssssssassses 27
5 LOCALS | BASES ADSCRITES ALS SERVEIS...uuuiireeeirieciereceeesecsiessssesssesnnes ...30
6 SERVEI DE RECOLLIDA DE RESIDUS DELS MUNICIPIS PORTA A PORTA ...eevevuvens 32
6.1 Municipis amb servei de recollida porta O POrta ......eceeeeercersersuecreesesseesnens 32
6.2 Sistema d’aportacié porta a porta dels residus domicCiliQris ........eveereeeeenes 32
6.3 Horaris i frequencies de recollida porta a porta de resSidus......eveerieneenes 33
6.4 Rutes [ eqQUIPS € rECOLLITQ cuuccueereeeeeeisreeiesteetesiestestesesstestessesesstestessesssessessasssessessens 34
6.5 Servei de reforg de la recollida comercial porta @ POrta.....eeeeeceeerserseesnens 35
6.6 Repassos i recollida de bosses abaNAONAUES .....cceeveeveeeeerveeseesrenierseesrenenseeseensens 35
6.7 Noves implantacions del servei portd  POrtQ....cninesesisnsesesisssesisinns 35
6.8 Criteris de qualitat de les fraccions reCOllidesS. ... ninervevesenreriesrenesseesressens 36
7 SERVEI DE RECOLLIDA RESIDUS DELS MUNICIPIS AMB CONTENIDORS A VIA
PUBLICA ettt et et 37
7.1 Horaris i freqliéncies de recollida amb contenidors a la via publica............. 38
7.2 Rutes i equips de recollida...... OO 39
7.3 Neteja delS CONTENITUOIS..uuiierceeeieteetrceeiertestesseertestessesseestessesessesssessessesssesssssesssessens 39
7.4 Repassos i recollida de bosses abandoNAUES .......eueeveeeerverserseenerserseenrresessenanens 40
PAGINA: 2 de 98 DATA | HORA DE LA GENERACIO DE LA COPIA 15/07/2026 15:10
Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar la seva validesa a https://tramits ? '95-55d3-4f34-8509-f3d8de01ch6e emprant el codi segur de verificacio.

PAGINA: 2 de 98 DATA | HORA DE LA GENERACIO DE LA COPIA: 27/08/2026 12:21
Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar la seva validesa a https:/tramits.ccmaresme.cat/validacio?csv=9c2b0f81-670e-4ea4-9b6f-a865cecfeead emprant el codi segur de verificacio.


https://tramits.ccmaresme.cat/validacio?csv=9c2b0f81-670e-4ea4-9b6f-a865cecfeea9

DOCUMENTS REFERENCIES

TIPUS: Plec de clausules EXPEDIENTS: CCM-1404-0001/2026

& [NOM: TD03-012 PPT Acord Marc Residus ISIGNATURES

L. [UNITAT: Secretaria /Serveis Juridics CERTIFICAT D'ENTITAT: 15/07/2026 15:14
ORIGEN: Administracio

CODI SEGUR DE VERIFICACIO: 9¢2b0f81-670e-4ea4-9b6f-a865cecfeead

|, [IDENTIFICADOR: ES_L06090038_2026_000000000000000000000001 106027

ESTAT D'FLABORACIO: Definitiu

DOCUMENTS REFERENCIES
TIPUS: Plec de clausules [EXPEDIENTS: CCM-1404-0001/2026
f: [NOM: TD03-012 PPT Acord Marc recollida residus ISIGNATURES
UNITAT: Secretaria /Serveis Juridics ICERTIFICAT DENTITAT: 07/07/2026 10:43
IORIGEN: Administracio [EVA RODRIGUEZ DE GEA : 07/07/2026 10:50
ICODI SEGUR DE VERIFICACIO: 96eb3795-55d3-4f34-8509-f3d8de01cb6e JORDI MARQUERO BASSOLS : Gerent - 07/07/2026 12:22
IDENTIFICADOR: ES_L06090038_2026_000000000000000000000001100926
ESTAT D'ELABORACIO: Signat/validat

Consell Comarcal del

Maresme
7.5 Canvi d’ubicaci® de CONTENIAOIS .cuvvereverrereietriniesisseriestesissestssessestesessesssssssessessesensens 40
7.6  Servei de recollidd COMEICIQLinniiiiiesiiiiiieriessessieeesesnessseesssesssssssesssessssssnes 41

8 SERVEI DE RECOLLIDA DE VOLUMINOSOS

8.1 Horaris i freqiéncies del Servei Per MUNICIPI c.cueieeeereeeserseessseresresssseseesesessens 42
8.2 Rutes, mitjans mobils i humans aSSOCIAtS Al SEIVE[ .ueuevvereeeceeerserseeenierseennes 43
9 SERVE| DE RECOLLIDA DE RESTES VEGETALS.....outeeeereeeesteeeereteeseencveeeseenseeseseeenes 43
9.1 Horaris i freqiéncies del Servei Per MUNICIPI cucuueeeeeereeeeerreererreresressssssssseessens 44
9.2 Rutes, mitjans mobils i humans asSOCIAtS Al SEIVEI w.uuuuevereeerseerecerserereereereeene 45
10 SERVEI DE NETEJA VIARIA cueeeeeeverenenrinn [N 45
10.1  Caracteristiques pel dimensionament del servei de neteja viaria............... 45
10.2  Serveis Inclosos....... ORI 46
11 SERVEI DE NETEJA DE PLATGES TN 48
12 SERVEI DE GESTIO DE DEIXALLERIES FIXES oovvuveeveereersessessesssssssssssssssssssssssssssssasses 48
12.1  Tipologia de residus AAMESOS .uwuiceeriereerenieietenenseeseeneessesseestessessesssessssesssessens 48
12.2  Caracteristiques per al dimensionament del servei de deixalleria fixa..... 50
12.3  TraNSPOrtS delS rESIAUS...uuuicueeiesieeteereeiestesiesieestestesesstestessessssssessessesssessessesssssessens 52
13 SERVEI DE RECOLLIDA DE DEIXALLERIES MOBILS wcueeeeveereeeerieseeesessissasinns 52
13.1  Tipologia de residus AamMESO0S .....ceeeercereneeieeceeserereeeeeseeeseeneeseeeseeaens 52
13.2  Caracteristiques pel dimensionament del servei de deixalleries mobils... 53
13.3  Horaris i freqiencies del servei per municCipi..............c..... 54
13.4  Rutes, mitjans mobils i humans asSOCIAtS Al SEIVEe|...cevrcereeseeeceesereneenes 55
14 SERVEIS EXTRES | PUNTUALS ...uuviiiriiiniiicneeiniitccsitcsnnetessanesssinessssnesssssuessoseess 55
15 TECNOLOGIA D’INFORMACIO, COMUNICACIO | CONTROL cuueeveveerevrerresrsreseseenenns 56
15.1  Elements d’identifiCaCIO QPUSUQIIS .cuuvvueeeersereriesieeniesireniesieessesessessesseessessssensones 57
15.2  SOFEWAIE [ ADS eeerrsercvrcrenrrreecreeraetessessesssessessessessesssessessasssessessassssssessessassssssossasssessens 63
15.3  Manteniment i reposicid d’equips tECNOLOGICS ..uvuvrverereererrererieneesesressesssisseenes 67
15.4  Propietat, accés, interoperabilitat i reversibilitat dades del servei............. 67
16 ELEMENTS D’APORTACIO | CONTENCIO wuuveeeeveeeeereeerevsresssesssssssssssssssssssssssssssssssns 70
16.1 Manteniment dels elements d’aportacid i CONtENCIO ....cuereeerververeereeeceesernenee. 71
16.2  Elements d’aportacié i contencif.......... ettt ta et as 71
16.3  Reposicié dels elements d’aportacid i CONTENCIO ...uuevueeerveeveesrerrersersuens 72
16.4  Caracteristiques dels elements d’aportacio i CONtENCIO ......cucweureercevrerrennaene 73
17 CAMPANYES DE COMUNICACIO TN 78
18 CAMPANYES D’IMPLANTACIO oouvvveverseerseesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassasss 79
19 IMATGE DEL NOU SERVEI.uuuuiiciieiiieiicieiiereticieneeseteesiessessestesesssstessaessasssssessasssnnes 79
20 PARC MOBIL | ALTRA MAQUINARIA vverrrversersssesssassssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssess 80
20.1  COracteriStiQUES tECNIGUES...cuvieeeeeeerererreereesssrssesssrssssssssssessssssssssessesessessssssssssesens 81
20.2  Regim vehicles actualment adscrits al servei i garantia de reversié.......... 82
20.3  MaNteNimMENTt | NETEJQ..uuueeeeeeeeererieeteeeereteeseerseteestesseesesteestesssesestesseessssasnsenas 84
21 PERSONAL cteeeeeteeeeeetee et et eeteete s st s tesstesastaestesase st estesse s ntessaesastasseesastesntesseesansasnes 85

PAGINA: 3de 98 DATA | HORA DE LA GENERACIO DE LA COPIA 15/07/2026 15:10

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar la seva validesa a https://tramits ? '95-55d3-4f34-8509-f3d8de01ch6e emprant el codi segur de verificacio.

PAGINA: 3 de 98 DATA | HORA DE LA GENERACIO DE LA COPIA: 27/08/2026 12:21
Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar la seva validesa a https:/tramits.ccmaresme.cat/validacio?csv=9c2b0f81-670e-4ea4-9b6f-a865cecfeead emprant el codi segur de verificacio.


https://tramits.ccmaresme.cat/validacio?csv=9c2b0f81-670e-4ea4-9b6f-a865cecfeea9

DOCUMENTS REFERENCIES

TIPUS: Plec de clausules EXPEDIENTS: CCM-1404-0001/2026
INOM: TD03-012 PPT Acord Marc Residus ISIGNATURES

UNITAT: Secretaria /Serveis Juridics CERTIFICAT D'ENTITAT: 15/07/2026 15:14
ORIGEN: Administracio

CODI SEGUR DE VERIFICACIO: 9¢2b0f81-670e-4ea4-9b6f-a865cecfeead

IDENTIFICADOR: ES_L06090038_2026_000000000000000000000001106027

ESTAT D‘FLABORACIO: Definitiu

DOCUMENTS REFERENCIES
TIPUS: Plec de clausules [EXPEDIENTS: CCM-1404-0001/2026
INOM: TD03-012 PPT Acord Marc recollida residus ISIGNATURES
UNITAT: Secretaria /Serveis Juridics ICERTIFICAT D'ENTITAT: 07/07/2026 10:43
IORIGEN: Administracio [EVA RODRIGUEZ DE GEA : 07/07/2026 10:50
ICODI SEGUR DE VERIFICACIO: 96eb3795-55d3-4f34-8509-f3d8de01cb6e JORDI MARQUERO BASSOLS : Gerent - 07/07/2026 12:22
IDENTIFICADOR: ES_L06090038_2026_000000000000000000000001100926
ESTAT D'ELABORACIO: Signat/validat
NIVELL D'ACCES:
Maresme
21.1  Operaris i cONAUCEOrs del SEIVeI....vivircriiiciiirircriisiecsiiircsiesiesesnsssaessenes 87
21.2  CoOordinQdOor tECNIC AEL SEIVEI.uuunrieesieesrserenteseseniesesesiesisesssssssessessesessessssessenes 87
22 INFORMES PERIODICS.cuuoevevereeeevesreeseessresssrssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssssssssssssssssssas 88

ANNEX 1: LLISTAT ACTUAL DE MAQUINARIA PRESTATARIA DELS SERVEI EN REGIM
DE PROPIETAT O LLOGUER DE L’ACTUAL CONTRACTISTA ..

PAGINA: 4 de 98 DATA | HORA DE LA GENERACIO DE LA COPIA: 15/07/2026 15:10

Agquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar la seva validesa a https://tramits. X ? '95-55d3-4f34-8509-f3d8de01ch6e emprant el codi segur de verificacio.

PAGINA: 4 de 98 DATA | HORA DE LA GENERACIO DE LA COPIA: 27/08/2026 12:21

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar la seva validesa a https:/tramits.ccmaresme.cat/validacio?csv=9c2b0f81-670e-4ea4-9b6f-a865cecfeead emprant el codi segur de verificacio.


https://tramits.ccmaresme.cat/validacio?csv=9c2b0f81-670e-4ea4-9b6f-a865cecfeea9

DOCUMENTS REFERENCIES

TIPUS: Plec de clausules EXPEDIENTS: CCM-1404-0001/2026
INOM: TD03-012 PPT Acord Marc Residus ISIGNATURES

UNITAT: Secretaria /Serveis Juridics CERTIFICAT D'ENTITAT: 15/07/2026 15:14
ORIGEN: Administracio

CODI SEGUR DE VERIFICACIO: 9¢2b0f81-670e-4ea4-9b6f-a865cecfeead

IDENTIFICADOR: ES_L06090038_2026_000000000000000000000001106027

ESTAT D‘FLABORACIO: Definitiu

DOCUMENTS REFERENCIES
TIPUS: Plec de clausules [EXPEDIENTS: CCM-1404-0001/2026
INOM: TD03-012 PPT Acord Marc recollida residus ISIGNATURES
UNITAT: Secretaria /Serveis Juridics ICERTIFICAT DENTITAT: 07/07/2026 10:43
IORIGEN: Administracio [EVA RODRIGUEZ DE GEA : 07/07/2026 10:50
ICODI SEGUR DE VERIFICACIO: 96eb3795-55d3-4f34-8509-f3d8de01cb6e JORDI MARQUERO BASSOLS : Gerent - 07/07/2026 12:22
IDENTIFICADOR: ES_L06090038_2026_000000000000000000000001100926
ESTAT D'ELABORACIO: Signat/validat
NIVELL D'ACCES:
Maresme
1 DISPOSICIONS GENERALS

1.1 Poder adjudicador

Nom: Consell Comarcal del Maresme (CCM)

Adrega: Plaga Miquel Biada, 1, 08301 Matard, Barcelona

Perfil del contractant:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/5783770?categoria=0

1.2 Objecte del contracte

El present Plec de prescripcions técniques particulars (PPT) té per objecte definir les condicions
tecniques, funcionals, operatives i organitzatives minimes que regiran la prestacié dels serveis
de recollida selectiva de residus, neteja viaria, neteja de platges, gestié de deixalleries i serveis
complementaris vinculats a la gestié ambiental urbana, que es duguin a terme mitjangant els

contractes basats derivats d’aquest Acord marc promogut pel Consell Comarcal del Maresme.

Els serveis objecte del present PPT es prestaran en favor dels municipis i entitats que hagin
delegat o deleguin les competéncies corresponents en el Consell Comarcal del Maresme durant

la vigéncia de ’Acord marc, excepte el municipi de Mataré.

Les determinacions técniques, dimensionaments, frequéncies, itineraris, equips, recursos
humans, vehicles, maquinaria i sistemes tecnologics previstos en aquest Plec tenen caracter

minim i de referéncia per a la configuracié dels contractes basats.

La concrecié definitiva de les prestacions, ambits territorials, recursos adscrits, freqiéncies,
sistemes de recollida, mitjans materials i resta de condicions especifiques d’execucié es

determinara en cada contracte basat, d’acord amb:

» les necessitats efectives dels municipis i entitats adherides;
» les delegacions o encarrecs de gestié vigents;
« les caracteristiques urbanes, territorials i funcionals dels serveis;

» i les condicions establertes al PCAP, al present PPT i a ['oferta de ’'empresa adjudicataria.

Els contractes basats podran incorporar adaptacions técniques, operatives o organitzatives

derivades, entre d’altres, de:

« la implantacié de nous models de recollida;

« laincorporacié de sistemes porta a porta;

« la implantacié de contenidors intel:ligents o arees tancades;

» laincorporacié de noves tecnologies de seguiment i identificacio;

« lampliacié o reduccié de serveis;
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Maresme

» la incorporacié de nous municipis o ambits territorials;

» o0 qualsevol altra actuacié prevista als Plecs i a la normativa aplicable.
Els serveis objecte dels contractes basats podran incloure:

La prestacié dels serveis de recollida selectiva de residus domiciliaris i/o comercials de les cinc
fraccions ordinaries: fraccié organica, paper i cartré , envasos lleugers, vidre i resta. En diferents
modalitats:

Porta a porta. Mitjangant cubells, bujols i contenidors identificats amb TAG; bosses o a granel,
aixi com en arees tancades amb control d’accés per als habitatges disseminats i tota la
tecnologia de seguiment associada i l’'establiment de canals de comunicacié bidireccionals amb
els generadors

Contenidors a la via publica de carrega lateral, posterior, bilateral i/o superior amb sistemes de

tancament o sense.

El transport de les fraccions de residus recollides fins a centres autoritzats de gestid de residus.
La prestacié del servei de recollida de mobles i voluminosos als municipis establerts (en
modalitat concertada o porta a porta) i el seu transport als centres autoritzats de gestié de
residus.

La prestacié del servei de recollida de fraccié vegetal als municipis establerts (en modalitat
concertada o porta a porta) i el seu transport als centres autoritzats de gestié de residus.

El manteniment, la reparacié i la reposicié dels elements d’aportacié i de contencid, als
municipis establerts, tant en contenidors com cubells, per a la recollida porta a porta només
reposicid, en arees i de contenidors en via publica.

L’adquisicié, segons s’escaigui, dels elements d’aportacié domeéstica i/o comercial de via publica.
La gestié del servei de les deixalleries fixes als municipis establerts i el transport dels residus
que s’escaiguin als centres autoritzats.

La prestacié del servei de deixalleries mobils als municipis establerts i el transport i descarrega
dels residus a les deixalleries fixes establertes.

El servei de transport als centres autoritzats per al buidatge dels autocompactadors i caixes de
residus i de deixalleries en aquells municipis especificats.

La neteja de contenidors de la via publica i de les arees tancades i repassos periddics de neteja
i manteniment de [’entorn.

El servei de recollida de residus en mercats setmanals, als municipis establerts, segons preus
unitaris.

La recollida dels residus dels actes festius i esdeveniments puntuals centralitzats en locals
municipals, als municipis establerts, segons preus unitaris.

La prestacié del servei de neteja viaria i escombrada manual i mecanica als municipis establerts
i el transport d’aquests residus als centres autoritzats de gestié de residus.

El manteniment de les bases logistiques del servei.

La creacid i el disseny de la imatge grafica del nou servei, aixi com la seva aplicacié als diferents
elements associats al servei: vehicles de recollida, vestuari, elements de comunicacid, entre

d’altres.

PAGINA: 6 de 98 DATA | HORA DE LA GENERACIO DE LA COPIA: 15/07/2026 15:10

Agquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar la seva validesa a https://tramits. X ? '95-55d3-4f34-8509-f3d8de01ch6e emprant el codi segur de verificacio.

PAGINA: 6 de 98 DATA | HORA DE LA GENERACIO DE LA COPIA: 27/08/2026 12:21

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Podeu comprovar la seva validesa a https:/tramits.ccmaresme.cat/validacio?csv=9c2b0f81-670e-4ea4-9b6f-a865cecfeead emprant el codi segur de verificacio.



https://tramits.ccmaresme.cat/validacio?csv=9c2b0f81-670e-4ea4-9b6f-a865cecfeea9

DOCUMENTS REFERENCIES

TIPUS: Plec de clausules EXPEDIENTS: CCM-1404-0001/2026
INOM: TD03-012 PPT Acord Marc Residus ISIGNATURES

UNITAT: Secretaria /Serveis Juridics CERTIFICAT D'ENTITAT: 15/07/2026 15:14
ORIGEN: Administracio

CODI SEGUR DE VERIFICACIO: 9¢2b0f81-670e-4ea4-9b6f-a865cecfeead

IDENTIFICADOR: ES_L06090038_2026_000000000000000000000001106027

ESTAT D‘FLABORACIO: Definitiu

DOCUMENTS REFERENCIES

TIPUS: Plec de clausules [EXPEDIENTS: CCM-1404-0001/2026

INOM: TD03-012 PPT Acord Marc recollida residus ISIGNATURES

UNITAT: Secretaria /Serveis Juridics ICERTIFICAT DENTITAT: 07/07/2026 10:43

IORIGEN: Administracio [EVA RODRIGUEZ DE GEA : 07/07/2026 10:50

ICODI SEGUR DE VERIFICACIO: 96eb3795-55d3-4f34-8509-f3d8de01cb6e JORDI MARQUERO BASSOLS : Gerent - 07/07/2026 12:22
IDENTIFICADOR: ES_L06090038_2026_000000000000000000000001100926

ESTAT D'ELABORACIO: Signat/validat

NIVELL D'ACCES:

Maresme

* La comunicacié d’incidéncies, el seguiment del servei de recollida i l’atencié a l'usuari, aquest
darrer aspecte unicament per als municipis amb recollida porta a porta.

* La campanya de comunicacid i d’implantacié dels nous serveis porta a porta o contenidors
intel-ligents dels municipis que aixi es requereixi, segons preus unitaris.

« Les campanyes anuals de reforg per consolidar la correcta participacié en la recollida selectiva,

dels municipis que aixi ho requereixin, segons preus unitaris.

L’empresa adjudicataria haura de disposar durant tota la vigéncia dels contractes basats dels
mitjans humans, materials, tecnologics i organitzatius necessaris per garantir la correcta

prestacié dels serveis, d’acord amb els estandards de qualitat previstos als Plecs.

Aixi mateix, ’'empresa adjudicatdria actuara, quan correspongui, en qualitat d’encarregada del
tractament de les dades personals derivades de l’execucié dels serveis, de conformitat amb la

normativa vigent en matéria de proteccié de dades personals.

Codis CPV:

* 90500000-2 Serveis relacionats amb deixalles i residus

+  905171100-3 Serveis de recollida de deixalles solides urbanes

* 90511200-4 Serveis de recollida de deixalles doméstiques

* 90511300-5 Serveis de recollida d’escombraries

* 90571000-6 Serveis de recollida de paper

* 90572000-9 Serveis de transport de deixalles

*  90600000-3 Serveis de sanejament i neteja en arees urbanes o rurals i serveis afins

* 90610000-6 Serveis de neteja i escombrada de carrers
1.3 Objectius estratégics
S’estableixen uns objectius minims del contracte.

Els objectius quantitatius es calculen en base a la suma de les tones de fraccions de recollida

selectiva sobre el total de tones recollides de les mateixes fraccions no selectives.

Els objectius qualitatius es calcularan en base al percentatge d’impropis presents en les
fraccions: orgdnica, envasos lleugers, vidre i paper i cartré, d’acord amb les caracteritzacions
realitzades per ’Agencia de Residus de Catalunya, per Ecoembes i Ecovidrio. Els resultats de les

caracteritzacions s’aplicaran als mesos posteriors fins a l'obtencié de nous resultats.

Es fixa com a objectius quantitatius superar el 75% en pes de recollida selectiva en els municipis

amb recollida porta a porta, i superar un 60% en pes de recollida selectiva els municipis amb

recollida en contenidors. Amb aquest objectiu l’'empresa adjudicataria, amb coordinacié amb el

responsable del contracte, vetllara per assolir-los.

Es fixa com a objectius qualitatius assolir un maxim d’un 3% d’impropis per a la fraccié organica
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iun 25% per a la resta de residus selectius (envasos lleugers, paper i cartré i vidre) als municipis

amb recollida porta a porta i assolir un maxim d’un 5% d’impropis per a la fraccié organica i un

40% per a la resta de residus selectius (envasos lleugers, paper i cartré i vidre) als municipis

amb recollida en contenidors.

En el cas del servei de neteja viaria s’utilitzara un objectiu qualitatiu que s’obtindra del resultat
de les comprovacions que periodicament efectuaran els serveis técnics del Consell Comarcal del
Maresme o [’drgan extern competent si aixi s’estipula. Es tindran en compte els seglents items:
puntualitat, durada i cobertura del servei, composicié de l’equip, preséncia de residus a la via
publica al finalitzar el servei, buidatge de papereres i neteja d’escocells, estat general de neteja,

gestié dels residus, incidéncies del servei i estat de resolucié d’aquestes.

Mensualment es determinard el compliment dels objectius estratégics.

1.4 Propietat dels residus

Els residus recollits sén propietat de lajuntament i, si s’escau, del Consell Comarcal del
Maresme. Els objectes de valor que l'adjudicatari pugui trobar han de ser lliurats al Consell

Comarcal del Maresme, qui posteriorment els lliurara a l’ajuntament.

1.5 Avaluacié i seguiment dels serveis. Auditoria técnica externa

Serd obligatori disposar, durant tota la vigéncia dels contractes basats, d’un sistema extern

d’auditoria técnica, control i seguiment de qualitat dels serveis objecte del contracte.

L’auditoria técnica externa tindra per finalitat donar suport técnic als serveis del Consell
Comarcal del Maresme en la verificacié continuada de la correcta execucié dels serveis, sens
perjudici que les funcions publiques de direccid, inspeccid, interpretacié contractual, validacié
de la prestacié, imposicié de penalitats i aprovacié de descomptes o regularitzacions de
facturacié corresponen exclusivament al Consell Comarcal del Maresme | als organs

competents.

L’auditor técnic extern sera seleccionat pel Consell Comarcal del Maresme, d’acord amb la
normativa de contractacié publica i els procediments que resultin aplicables, atenent a criteris
d’independeéncia, solvéncia tecnica, especialitzacié en serveis de recollida de residus, neteja
viaria, neteja de platges, deixalleries, control d’indicadors, sistemes digitals de seguiment |

auditoria de serveis publics ambientals.

El cost de lauditoria técnica externa serd integrament a carrec de 'empresa adjudicataria del
contracte basat corresponent | s’entendrd inclos dins els costos generals d’execucié del
contracte, sense que pugui donar lloc a cap reclamacié economica addicional ni a cap concepte

facturable diferenciat al Consell Comarcal del Maresme o als municipis adherits.
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A aquests efectes, el Consell Comarcal del Maresme podra:

seleccionar directament lauditor técnic extern;

a
b. aprovar-ne l’abast funcional, metodologia, pla anual d’inspeccié i model d’informes;

o]

determinar la periodicitat dels controls ordinaris i extraordinaris;

Q

requerir inspeccions especifiques davant incidéncies, queixes, desviacions d’indicadors o
incompliments;

e. ordenar la substitucié de auditor técnic extern quan concorrin raons d’insuficiencia técnica,
manca d’independéncia, conflicte d’interés, pérdua de confianga técnica, incompliment de

terminis o qualitat insuficient dels informes.

L’empresa adjudicatdria estara obligada o assumir el cost corresponent en els termes
determinats pel Consell Comarcal del Maresme. El pagament podra articular-se, a criteri del
Consell Comarcal del Maresme, mitjangant abonament directe per part del contractista a
lauditor seleccionat, mitjangant compensacié o refacturacié del cost suportat pel Consell
Comarcal del Maresme, o mitjangant qualsevol altre mecanisme juridicament admeés que
garanteixi que el cost final és assumit pel contractista i que lauditor manté plena independéncia

funcional respecte d’aquest.

En cap cas l’'empresa adjudicataria podrd condicionar, limitar, suspendre o retardar l’actuacié
de lauditor técnic extern per discrepancies sobre el cost, abast, metodologia, resultats o

conclusions dels treballs de control.

L’empresa adjudicataria haura de facilitar a l’auditor técnic extern i als serveis técnics del
Consell Comarcal del Maresme tota la informacié, documentacid, registres, accessos a
plataformes digitals, dades de geolocalitzacié, pesatge, rutes, incidéncies, albarans,
comunicacions, fulls de servei, quadrants de personal, documentacié de manteniment, dades
d’absentisme, dades d’execucié i qualsevol altra informacié necessaria per verificar la correcta

prestacié dels serveis.

L’incompliment de ['obligacié de collaboracié amb [lauditor técnic extern, locultacid, retard,
manipulacié o manca de lliurament de dades, aixi com qualsevol actuacié destinada a impedir,
dificultar o alterar la funcié de control, tindra la consideracié d’incompliment contractual i podra
donar lloc a les penalitats, descomptes, regularitzacions de facturacié o altres consequiéncies

previstes al Plec de clausules administratives particulars.

Els informes de Uauditor tecnic extern tindran cardacter técnic i serviran de base per al seguiment
ordinari del servei, per a la formulacié de requeriments de correccid, per a la valoracié del
compliment dels indicadors contractuals, per a la proposta de penalitats i per a la determinacid,

si escau, de serveis no prestats o prestats defectuosament.

Els informes no substituiran en cap cas els actes administratius, informes interns o resolucions

que correspongui adoptar al Consell Comarcal del Maresme o a l’0rgan de contractacid
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competent.
1.6 Ambientalitzacié dels serveis

Els serveis publics de recollida i gestid dels residus que realitza el Consell Comarcal del Maresme
a través d’aquest contracte de serveis comporten uns requeriments d’ambientalitzacié en la

gestié del servei, que es sintetitzen en les seglents obligacions de ladjudicatari:

Protocol d’actuacié davant d’incidéncies que comportin un impacte ambiental: L’adjudicatari
esta obligat a notificar i fer informe de qualsevol incidencia de servei que tinguiuna afeccié
sobre el medi ambient, com pot ser: la pérdua de lixiviats, el vessament de residusespecials, la
pérdua d’oli, la perdua de qualsevol tipus de residu a la via publica o ’entorn natural. Aixi mateix,
ha de prendre les mesures necessaries, de manera immediata, per resoldre la incidéncia i
notificar acte seguit, per escrit, a través de UApp de servei, la resolucié de la mateixa al

responsable del contracte.

Gestié ambiental ordinaria dels serveis: L'adjudicatari s’obliga a introduir dins del servei,totes
les mesures organitzatives i els mitjans possibles, per tal de reduir limpacte ambiental,com
sén: la introduccié de criteris de compra verda en tots els subministraments (bujols, cubells,
sistemes de tancament, materials de difusié en paper reciclat amb el distintiu Angel Blau, etc.);
la reduccié del quilometratge amb la conseqient reduccié de les emissions de gasos; la
utilitzacié de productes de neteja amb etiquetatge ecoldgic dels contenidors i els vehicles;
dispositius d’estalvi d’aigua en les operacions de neteja; [’ds de vehicles amb eficiéncia
energetica o amb sistemes energetics alternatius (gas, eléctrics o hibrids).

- Formacié ambiental del personal: El personal rebra la formacié ambiental necessaria pera la
realitzacié de les bones practiques propies del servei, que contribueixin a millorar Ueficaciai
leficiéncia del servei, augmentar els percentatges de reciclatge i reduir 'impacte ambiental del
servei. Aquesta formacié haura de ser d'una periodicitat minima anual, per reforgar les
actuacions entre la plantilla de personal que contribueixin a millorar la qualitat i la imatge del
servei. En el cas dels nous treballadors incorporats, aquests hauran de rebre la informacié
ambiental necessaria abans d’iniciar el servei.

- Recull de dades ambientals sobre la gestié del servei: L'adjudicatari establird els sistemes

organitzatius necessaris per al recull de dades de caracter ambiental relatives al servei com

ara: quilometratge per rutes i serveis, consum de combustible per rutes i serveis, kg de fraccions
de residus recollits selectivament per municipi, kg de voluminosos reutilitzats,etc. L'adjudicatari
haurd de vetllar diariament pel recull de les dades de les lectures de participacié en la recollida

selectiva per part dels usuaris, amb identificacié d'usuari.

2 AMBIT TERRITORIAL | SERVEIS PREVISTOS
21 Ambit territorial

L’ambit territorial dels serveis poden comprendre tots els municipis de la comarca del Maresme,
excepte Matardé que, en un moment determinat, mitjangant el pertinent Conveni, hagin delegat

aquesta competéncia al Consell Comarcal del Maresme.
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En consequiencia, durant la vigéncia de [’Acord marc, el nombre de municipis als qui ’empresa
contractista (adjudicataria de l’Acord marc) prestara el/s servei/s pot variar (incrementar o

disminuir).

L’any 2025 hi havia 10 municipis, T mancomunitat i els usuaris de la deixalleria mobil que han

delegat els seus serveis municipals al Consell Comarcal del Maresme:

- Cabrera de Mar (fins a 25 de marg de 2026)

- Cabrils

- Canet de Mar

- Dosrius

- Sant Andreu de Llavaneres

- Orrius

- Palafolls

- Pineda de Mar

- Sant Cebria de Vallalta

- Sant Iscle de Vallalta

- Mancomunitat d’Alella, Masnou i Teid (gestié de deixalleries)
- Usuaris de la deixalleriac mobil: d’Arenys de Mar (fins a 17 de gener de 2026), Sant Iscle de

Vallalta i Dosrius

Els municipis amb delegacions vigents sén els que els licitadors hauran de tenir en compte per
a la realitzacié dels seus estudis economics i financers, a efectes de viabilitat del servei i de

presentacié de les seves ofertes.

De la mateixa manera, el licitador haurd de contemplar la possible modificacié de serveis que
s’efectuen als municipis ja delegats (ja sigui amb la incorporacié de la recollida porta a porta
per fraccions que actualment sén recollides en contenidors, implantacié de contenidors
intel-ligents, creacié d’arees tancades de contenidorso canvis dins del mateix model, incorporacid

d’altres serveis com neteja viaria, neteja de platges, deixalleries, etc.).
3 SERVEIS ALS MUNICIPIS DELEGATS

A continuacié es resumeix el sistema de recollida per municipi i, en el cas dels serveis de

recollida, els valors de recollida resultants per l’any 2023.

Pel que fa als recursos materials necessaris caldra consultar la taula seglient on s’indica lequip,

el codi d’identificacié (id) i 'estat minim requerit.

L . Estat minim
Descripcié Id Equip X
requerit
Recol-lector carrega posterior-01 EM-1 Recol-lector carrega posterior Nova adquisicié
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Descripcié Id Equip Estat m:’r:;im
requerit

Recollector carrega posterior-02 EM-2 Recol-lector carrega posterior Nova adquisicié
Recol-lector carrega posterior-03 EM-3 Recol-lector carrega posterior Nova adquisicié
Recollector carrega posterior-04 EM-4 Recol-lector carrega posterior Nova adquisicié
Recol-lector carrega posterior-05 EM-5 Recol-lector carrega posterior Nova adquisicié
Recol-lector carrega posterior-06 EM-6 Recol-lector carrega posterior Nova adquisicié
Recol-lector carrega posterior-07 EM-7 Recol-lector carrega posterior Nova adquisicié
Recol-lector carrega posterior-08 EM-8 Recol-lector carrega posterior Nova adquisicié
Recollector carrega lateral-01 EM-9 Recol-lector carrega lateral Nova adquisicié
Recol-lector carrega lateral-02 EM-10 Recol-lector carrega lateral Nova adquisicié
Recol-lector carrega lateral-03 EM-11 Recol-lector carrega lateral Nova adquisicié
Recol-lector carrega lateral-04 EM-12 Recol-lector carrega lateral Nova adquisicié
Recollector carrega superior-01 EM-13 Recol-lector carrega superior Nova adquisicié
Recol-lector Carrega bilateral-01 EM-14 Recol-lector carrega bilateral Nova adquisicié
Recol-lector Carrega bilateral-02 EM-15 Recol-lector carrega bilateral Nova adquisicié
Camié caixa oberta 8 tones-01 EM-16 Camié caixa oberta 8 tones Nova adquisicié
Camié caixa oberta 8 tones-02 EM-17 Camié caixa oberta 8 tones Nova adquisicié
Camié caixa oberta 8 tones NP-01 EM-18 Camié caixa oberta 8 tones NP Lloguer

Furgd amb hidronetejador-01 EM-19 Furgd amb hidronetejador Nova adquisicié
Vehicle lleuger caixa oberta-01 EM-20 Vehicle lleuger caixa oberta Nova adquisicié
Vehicle lleuger caixa oberta-02 EM-21 Vehicle lleuger caixa oberta Nova adquisicié
Vehicle lleuger caixa oberta-03 EM-22 Vehicle lleuger caixa oberta Nova adquisicié
Vehicle lleuger caixa oberta-04 EM-23 Vehicle lleuger caixa oberta Nova adquisicié
Vehicle lleuger caixa oberta-05 EM-24 Vehicle lleuger caixa oberta Nova adquisicié
Camié transports-01 EM-25 Camié transports Nova adquisicié
Escombradora alta capacitat-01 EM-26 Escombradora alta capacitat Nova adquisicié
Escombradora baixa capacitat-01 EM-27 Escombradora baixa capacitat | Nova adquisicié
Carreté porta-cubells-01 EM-28 Carretd porta-cubells Nova adquisicié
Carreté porta-cubells-02 EM-29 Carretd porta-cubells Nova adquisicié
Carreté porta-cubells-03 EM-30 Carretd porta-cubells Nova adquisicié
Carreté porta-cubells-04 EM-31 Carretd porta-cubells Nova adquisicié
Carreté porta-cubells-05 EM-32 Carretd porta-cubells Nova adquisicié
Carreté porta-cubells-06 EM-33 Carretd porta-cubells Nova adquisicié
Carreté porta-cubells-07 EM-34 Carretd porta-cubells Nova adquisicié
Vehicle lleuger caixa oberta NV-01 EM-35 Vehicle lleuger caixa oberta NV | Nova adquisicié
Vehicle lleuger caixa oberta NV-02 EM-36 Vehicle lleuger caixa oberta NV | Nova adquisicié
Vehicle lleuger caixa oberta NV-03 EM-37 Vehicle lleuger caixa oberta NV | Nova adquisicid
Vehicle lleuger caixa oberta NV-04 EM-38 Vehicle lleuger caixa oberta NV | Nova adquisicié
Baldejadora de voreres-01 EM-39 Baldejadora de voreres Nova adquisicié
Deixalleria mobil tipus 1-01 EM-40 Deixalleria mobil tipus 1 Nova adquisicié
Deixalleria mobil tipus 2-01 EM-41 Deixalleria mobil tipus 2 Nova adquisicié
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L . Estat minim
Descripcié Id Equip i
requerit
. . Vehicle lleuger caixa oberta L
Vehicle lleuger caixa oberta DEIX-01 EM-42 Nova adquisicié
DEIX
Camié cisterna-01 EM-43 Camié cisterna Lloguer
Tractor + Garbelladora-01 EM-44 Tractor + Garbelladora Lloguer
Vehicle lleuger caixa oberta NP-01 EM-45 Vehicle lleuger caixa oberta NP Lloguer
Rentacontenidors CP-01 EM-46 Rentacontenidors CP Lloguer
Rentacontenidors CB-01 EM-47 Rentacontenidors CB Lloguer
Rentacontenidors CL-01 EM-48 Rentacontenidors CL Lloguer
Recol-lector carrega posterior- Recol-lector carrega posterior- L
o EM-49 o Nova adquisicid
Satellit-01 Satel:lit
Recol-lector carrega posterior- Recol-lector carrega posterior- L,
o EM-50 o Nova adquisicié
Satéllit-02 Sateéllit

La mencié “nova adquisicié” s’ha d’entendre referida al parc mobil definitiu adscrit al servei,
sense perjudici de la possibilitat d’emprar vehicles provisionals equivalents durant el periode

transitori d’implantacié previst al PCAP i a 'oferta adjudicada.

3.1 Canet de Mar

Els serveis minims que caldrd contemplar sén:

- Recollida Porta a Porta de la fraccié resta, orgdnica, envasos, paper i cartré domestica i
comercial

- Recollida Porta a Porta de la fraccié resta exclusiva comercial (Residéncies)

- Recollida Porta a Porta de la fraccié organica i paper i cartré exclusiva comercial

- Recollida en contenidors de carrega superior de la fraccié vidre

- Neteja viaria-Escombrada manual amb carretd

- Neteja viaria-Escombrada manual motoritzada

- Neteja viaria-Escombrada mixta

- Neteja viaria-Neteja de voreres i paviments

- Neteja viaria-Neteja de fulles i fruits

- Neteja viaria-Aiguabatre amb camié cisterna

- Neteja de platges: diaria (Temporada Alta)

- Deixalleria fixa

En el seglent quadre es mostra el dimensionament minim que els licitadors hauran de

contemplar en les seves propostes:
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Consell Comarcal del
Maresme
= 2 cilsil 3 2 38 Tom é "
3| g g B iwmai Equip ores
Servei g2 z 5 5 3 g€ 5 2 Tada Mecanic 2,8 E  serve  Hores
£ S 554 8 g e com ggBsi8E. b ewas RSO
-f§ 5 55 8% E & FEEZEE28 &
-01-Recollida
“ Servei Basic
- Recollida Porta a Porta
~Recollida PaP Domeéstica i Assimilables
- Tot l'any (365 dies)
Ruta PaP Resta_S1.1- 1,00 10 EW 3 276,36 829,07
Ruta PaP Resta_ SL2- 100 10 2 12306 24611
Ruta PaP Resta_S1.3- 1,00 10 2 194,49 388,99
Ruta PaP Resta_ S1.4- 100 10 1 246,64 246,64
Ruta PaP FORMO1_S2.1- 200 10 3 | || 38899 116,96
Ruta PaP FORMO01_S2.2- 200 10 BN il 2 388,99 777,97
Ruta PaP FORMOL_S2.3- 200 10 2 41089 | 82177
Ruta PaP FORM 02_ S2.1- 2,00 10 EA s 388,99 1.166,96
Ruta PaP FORM02_S2.2- 200 10 2 3899 77797
Ruta PaP FORM02_ 52.3- 200 10 2 21088 82177
Ruta PaP Envasos_ S2.1- 200 10 BN Bl 3 602,77 1.808,31
Ruta PaP Envasos_S2.2- 200 10 N 2 27427 sa854
Ruta PaP Envasos_ S2.3- 200 10 2 301,39 602,77
Ruta PaP PIC_S2.1- 100 10 [ > I8 32850 98550
Ruta PaP PiC_52.2 100 10 2 13088 26176
Ruta PaP PiC_ S2.3- 1,00 10 2 301,39 602,77
“Recollida PaP Exclusiva Comercial
~Tot l'any (365 dies)
Ruta PaP COM PiC 01_0-Tot el municipi 100 10 3 420 21900 | 657,00
Ruta PaP COM PiC 02_ 0-Tot el municipi 1,00 10 2 4,20 219,00 438,00
Ruta PaP COM FORM_0-Tot el municipi 100 10 2 200 10429 | 20857
Ruta PaP COM_ GG-Grans Generadors 200 10 2 650  33soa 677,86
- Recollda Arees d'Aportaci
- Recollida Arees d'Aportacié CS
=/Tot I'any (365 dies)
Ruta CS Vidre_ 0-Tot el municipi 100 10 W 1 | | 583 304,17 304,17

=02-Transports

- Servei Basic

= Transports Residus
=Transports
= Tot Fany (365 dies)

Ruta Transports 01_0-Tot el municipi 600 10
Ruta Transports Deixalleria 01_0-Tot el municipi 600 10

- 03-Deixalleries

1 378 1 EM25
1 305 EM-25

2269 118300 118300
366 191,00 191,00

- Deixalleria Fixa
- Tot Fany (365 dies)

DeixF (Mat)_0-Tot el municipi 500 10 1 500 1 2500 130357 130357
DeixF (Tarda)_0-Tot el municipi 500 10 1 300 1500 78214 78214
DeixF (Mat-Ds)_0-Tot el municipi 100 10 1 400 1 400 20857 | 20857
DeixF (Mati-Dg)_ 0-Tot el municipi 1,00 10 1 4,00 1 4,00 208,57 208,57
s 2 2 k] Tom | -l "
2z = s & g : il & lores
Servei §S % 35 3 | - 3 ecin Movtn H SERVEI _Hores
&8s = 2 3 8 g (Codi) = & anuals  PERSONAL
-8% 5 5§ 8 : o2 i &
-/04-Neteja viaria
= Servei Basic
- Escombrada manual
- Escombrada manual amb carret6
- Tot Fany (365 dies)
Ruta Eman_ S1- 6,00 10 1 6,36 1 38,18 1.901,82 1.901,82
Ruta Eman_ S2- 6,00 10 1 6,36 1 38,18 1.901,82 1.901,82
Ruta Eman_S3- 600 10 1 636 1 3818 190182 190182
Ruta Eman_ S4- 6,00 10 1 6,36 1 38,18 1.901,82 1.901,82
Ruta Eman_ S5- 6,00 10 1 6,36 1 38,18 1.901,82 1.901,82
Ruta Eman_ S6- 6,00 10 1 6,36 1 38,18 1.901,82 1.901,82
Ruta Eman_ 0-Refor¢ Diumenge 01 1,00 10 1 6,36 1 6,36 331,82 331,82
Ruta Eman_0-Reforg Diumenge 02 100 10 1 83 1 636 33182 33182
=Escombrada manual motoritzada
- Tot lany (365 dies)
Ruta EmanMot_0-Centre 600 10 3818 190182 190182
Ruta EmanMot_ 0-Exterior 600 10 3818 190182 190182
Ruta EmanMot-Tarda_0-Tot el municipi 600 10 3818  1.901,82  1.901,82
Ruta EmanMot_0-Reforg Festius 027 10 89,09 89,09
Ruta EmanMot Ds i Dg_ 0-Tot el municipi 2,00 10 12,73 663,64 663,64
Ruta Voluminosos_ 0-Tot el municipi 100 10 636 331,82 66364
=TM_NV Canet-Octubre i novembre (61 dies)
Ruta EmanMot Reforc_ 0-Tot el muncipi 300 10 1909 160,00 160,00
= TM_NV Canet-Abril i maig (61 dies)
Ruta EmanMot Reforg 01_0-Tot el muncipi 600 10 3818 32000 32000
Ruta EmanMot Reforc 02_0-Tot el muncipi 300 10 1909 160,00 160,00
~TA_NV Canet-de juny a setembre (122 dies)
Ruta EmanMot Reforc 01_ 0-Tot el muncipi 6,00 10 38,18 665,45 665,45
Ruta EmanMot Reforg 02_0-Tot el muncipi 600 10 3818 66545 66545
= Escombrada mecanitzada
- Escombrada mixta
= Tot I'any (365 dies)
Ruta EMecMixt_0-Tot el municipi 600 10 1 636 1 Ev26 M || 3818 190182 190182
- Neteja amb aigua a pressi
- Neteja de voreres i paviments
= Tot lany (365 dies)
Ruta AmecBal_0-Tot el municipi 300 10 1 636 1 emao ll W W 1009 950,91 950,91
=105-Neteja de platges
-'Servei Basic

= Neteja de la sorra
~Neteja manual
= TA_NP Canet-de juny al 15 de setembre (107 dies)
Ruta NPMan_0-Tot el municipi 600 10

3818 58364 116727

Pel que fa a l’evolucié de generacid, es mostra en els seglients quadres la informacié necessaria:

CARREGA LATERAL /
PAP

CARREGA LATERAL CONCERTADA / PAP

10
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RESTA ,
FRACCIO
DOM ENVASO | PAPERI VOLUMINOS
2025 FORM , VIDRE VEGETA
RESTA S CARTRO L (025
coM
GENER 105.820 134.440 42.100 25.160 42.440 22.920 9.220
FEBRER 79.800 118.300 38.420 24.160 35.780 24.090 15.480
MARC 97.320 135.280 43.900 30.700 23.540 21.200 18.360
ABRIL 105.120 137.160 42.440 26.760 38.540 18.360 18.260
MAIG 115.020 142.200 44.880 29.660 37.360 12.760 14.720
JUNY 103.740 153.120 44.760 27.740 29.360 20.040 24.120
JULIOL 117.000 150.000 52.100 31.040 50.660 20.820 18.180
AGOST 109.480 153.380 49.660 28.600 43.620 14.780 12.160
SETEMBRE 99.160 137.980 52.580 21.700 29.780 15.900 17.500
OCTUBRE 105.040 135.680 43.080 23.340 36.680 16.000 22.880
NOVEMBRE 88.360 123.740 41.780 31.940 26.180 28.720 23.940
DESEMBRE 95.760 142.660 49.720 28.340 39.480 21.020 10.740
1.221.620 545.420 | 328.540 | 433.420 | 236.610 204.960
TOTAL 1.663.94
(o]
2025 NETEJA VIARIA
GENER 75.300
FEBRER 62.940
MARC 80.040
ABRIL 76.980
MAIG 71.000
JUNY 91.680
JULIOL 108.740
AGOST 93.080
SETEMBRE 79.480
OCTUBRE 88.660
NOVEMBRE 62.440
DESEMBRE 79.700
TOTAL 970.040
Taula amb els totals dels residus segregats gestionats durant l'any 2025 a la deixalleria de
Canet:
11
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sell Comarcal del

M aresme
R
Pel-licules i paper folografic que contenen plata o compostos de plata 0,06
130205 Olis minerals no clorats de motor, de ransmissio mecanica i lubricants 135
140602 Altres dissolvents | mescles de dissolvents halogenats 0,10
140603 Altres dissolvents | mescles de dissolvents 0,02
150101 Envasos de paperi cartrd 9294
150102 Envasos de plastic 000
160107 Filtres d'oli 0.01
16021462 Aparells dinformatica i telecomunicacions petfits sense components perillosos o1
(professional)- Equips rebutjals diferents dels especificats en els codis 160209 a .
160504 (Gasos en recipients a pressio (inclosos els halons) que conienen substancies 123
perlioses
160505 Gasos en recipients a pressio diferents dels especificats en el codi 160504 072
160601 Bateries de plom 012
170107 Mesc\(.es de fomigd, maons, teules i materials ceramics, diferents deles 573.80
especificades en el codi 170106
170604 Materials d'aillament diferents dels especificats en els codis 170601 1170603 038
170004 Residus mesclats de construccio i demolici6 diferents dels especificats en els codis| asa
170901, 170902 170903 )
180103 Residus Ia recollida i eliminacio dels quals son objecie de requisiis especials per 001
prevenir infeccions
180203 Re5|du5Ia.rgcmudalehmmamodels quals no s6n objecte de requisits especials 002
per prevenir infeccions
200101 Paper i cartré 160
200114 Acids 057
200119 Plaguicides 0,02
20012131 Liums de descamega, no LED i fluorescenis - Tubs fluorescents i alires residus gue 100
contenen mercur
200123 Equips rebufjats que contenen clorofiuorocarurs 802
20012311 | Aparells amb CFC. HFC, HCFC. HC. NH3.- Equips rebufafs que contenen o
clorofluorocarburs
20012341 Grans aparells amb com ponents perillosos (domesfic) - Equips rebufjais que 122
contenen clorofluorocarburs
200125 Qlis i greixos comesiibles 327
200127 Pintures. fintes. adhesius | resines que contenen substancies perilloses 135
200128 Pintures, fintes, adhesius | resines diferents dels especificats en el codi 200127 641
200132 Medicaments diferents dels especificats en el codi 200131 026
Baleries | acumuladors especificals en els codis 160601, 160602 0 160603 |
200133 089
bateries | acumuladors sense classificar que confenen aquestes baleries
20013521 Monitors i pantalles *CRT - Equips eléctrics i electronics rebufjats, diferents dels 172
especificats en els codis 2001211 200123 que confenen components perillosos .
20013522 Altres monitors i pantalles amb components perillosos - Equips electrics i 205
electronics rebutjats, diferents dels especificals en els codis 2001211 200123 que ’
20013561 Aparells dinformafica i telecomunicacions pefits amb components perillosos - 571
Equips eléctrics i electronics rebutjats, diferents dels especificats en els codis .
Monitors i panialles LED - Equips elécincs | elecironics rebufjais diferenis dels
20013623 224
especificats en els codis 200121, 2001231 200135 2
Grans aparells (Resia) - Equips electrics 1 electronics rebutjats diferents dels
20013642 especificats en els codis 200121, 2001231 200135 644
Petits aparells (Resta)- Equips eléctrics i electronics rebufjats diferents dels
HOGEH especificats en els codis 200121, 2001231 200135 =D
200139 Plastics 042
200140 Metalls 68,70
200201 Residus biodegradables 25072
200301 Mescles de residus municipals 172
2001107200111 | Texdil 2499
101112 Vidre pla 38,84
200307 Voluminosos 337.40
200301 Mescles de residus municipals 307.86
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NIVELL D'ACCES:
Maresme
3.2 Dosrius

- Recollida Porta a Porta doméstica i comercial de la fraccié resta, organica, envasos i paper i
cartré

- Recollida en contenidors de carrega superior de la fraccié vidre

- Recollida de les Arees d’Emergéncia

- Recollida de les Arees d’Aportacié del Corredor

- Servei Repds entorn contenidors (Pre-recollida)

- Recollida concertada de voluminosos

- Recollida de voluminosos abandonats

- Recollida concertada de fraccié vegetal

- Neteja arees d’aportacié i emergeéncia

- Neteja contenidors de la fraccié resta: 4 neteges anuals

- Neteja contenidors de carrega lateral de la fraccié organica: 6 neteges anuals

- Neteja contenidors de carrega lateral de la fraccié envasos i vidre: 3 neteges anuals

- Neteja exterior de contenidors i ubicacions: mensual

Altres peculiaritats:

- Recollida de mobles domestics: inclou la recollida de fustes, grans electrodoméstics i
matalassos. No es recullen joguines ni material procedent de reformes (runa, sanitaris, portes,...)
Maxim d'Im?®. Es recullen 20 trucades per dia de servei.

- Recollida de restes vegetals: inclou la recollida de bosses (que compren els veins al supermercat
del municipi) plenes amb restes vegetals a tot el poble menys a Canyamars. La recollida de
saques (repartides per l'ajuntament) plenes amb restes vegetals a la zona de Canyamars. Es

recullen 6 saques per parcel-la. Es recullen 40 trucades per dia de servei.

En el segient quadre es mostra el dimensionament minim que els licitadors hauran de

contemplar en les seves propostes:
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NIVELL D'ACCES:

Maresme

°
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-z3 2 88 & & 2 2 Sooscasal £
- 01-Recollida
= Servei Basic
- Recollida Porta a Porta
=Recollida PaP Doméstica i Assimilables
= Tot fany (365 dies)
Ruta PaP Resta 01_0-Nucli, Castell i Can Valls 100 10 | 2 BRI EM-04 400 | 20857 62571
Ruta PaP FORMO1_ 0-Nucli, Castell i Can Valls 400 10 | 2 ) emos [l W L] 1600 83429 250286
Ruta PaP Envasos 01_0-Nucli, Castelli Can Valls 200 10 3 400 emos M | | 8,00 4174 | 125143
Ruta PaP PiC 01_0-Nucli, Castelli Can Valls 100 10 3 400 [HEE Evo4 | | 4,00 208,57 625,71
Ruta PaP Resta 02_0-Urbanitzacions 100 1,0 | 2 BERIE) 1 EM-03 9,50 49536 | 1.486,07
Ruta PaP FORM 02_ 0-Urbanitzacions 300 10 Bl 3 0 1 el W W 21,00 109500  3.285,00
Ruta PaP Envasos 02_0-Urbanitzacions 200 10 | 2 IERIRES 1 emo3 M | | 1450 = 756,07 = 2.26821
Ruta PaP PiC 02_0-Urbanitzacions 100 10 3 930 1 EMO03 n 930 48493 145479
= Recollida Arees d'Aportaci6
- Recollida Arees d'Aportaci6é CP
= Tot fany (365 dies)
Ruta AA_0-Corredor 700 10 Bl 3 o050 1 evo: HENEER 350 18250 547,50
=Recollida Arees d'Aportacio CL
- Tot fany (365 dies)
Ruta CL Vidre_ 0-Tot el municipi 050 10 1 49 1 EM-10 || 2,45 127,75 127,75
- Servei de Pre-Recollida
= Tot lany (365 dies)
Ruta Pre-Recollida_0-Tot el municipi 300 10 1 evo [l W B 960 50057 500,57

= Recollida Concertada
- Recollida PaP Voluminosos
= Tot any (365 dies)
Ruta Voluminosos_ 0-Tot el municipi 100 10 2 70 1 emis 7,00 365,00 730,00
=Recollida PaP Restes Vegetals
~Tot any (365 dies)

Ruta Poda_ 1-Tot el municipi 200 10 2 650 1 emos M M 1300 677,86 = 1.35571
~TADosrius-de I'. de maig al 30 de setembre (153 dies)
Ruta Poda (Reforg)_ 1-Massuet (reforc) 100 10 2 650 1 EM-05 | | 6,50 142,07 284,14

- Manteniment i Neteja
= Neteja exterior de contenidors i ubicacions
~Tot any (365 dies)
Ruta Neteja Arees_0-Tot el municipi 025 10 1900 1 EMI9 | | 225 | 11732 11732
- Neteja interior-exterior contenidors CP
= Tot Fany (365 dies)

Ruta CP Resta-NetCont_0-Tot el municipi 008 10 2,50 4 EM-46 0,19 10,00 20,00
Ruta CP FORM-NetCont_ 0-Tot el municipi 012 10 2,50 4 EM-46 0,29 15,00 30,00
Ruta CP Envasos-NetCont_ 0-Tot el municipi 0,06 10 2,50 4 EM-46 0,14 7,50 15,00

=Neteja interior-exterior contenidors CL
- Tot 'any (365 dies)
Ruta CL Vidre-NetCont_0-Tot el municipi 006 10 1 650 4 EM48 037 19,50 1950
Servei Extraordinaris
= Recollida Especial
~Recollida Voluminosos Abandonats
= Tot lany (365 dies)
Ruta Voluminosos abandonats_ 0-Tot el municipi 100 10 2 479 EM-16 | | 4,79 250,00 500,00

Pel que fa a l’evolucié de generacid, es mostra en els seglients quadres la informacié necessaria:

CARREGA LATERAL CONCERTADA

o RESTA R PAPER I ENVASO IS VOLUMINO FRACCIO

(AAEE) CARTRO S S0s VEGETAL
GENER 107.340 22.300 8.160 21.000 23.400 6.630 16.120
FEBRER 113.260 79.300 8.900 19.540 5.460 5.560 13.360
MARG 48.980 -- -- -- 5.620 70.780 14.380
ABRIL 33.660 -- -- -- 18.160 4.780 17.920
MAIG 24.680 -- -- -- 12.780 5.740 34.260
JUNY 16.580 - -- -- 5.760 8.060 29.260
JULIOL 14.020 -- -- -- 19.360 5.000 30.930
AGOST 14.920 -- -- -- 18.740 5.615 31.940
SETEMBRE 11.960 -- -- -- 9.600 5.480 27.250
OCTUBRE 70.800 . -- -- 16.440 9.530 21.360
NOVEMBRE 9.200 -- -- -- 3.600 3.780 26.050
DESEMBRE 13.920 -- -- -- 6.100 6.530 20.540
TOTAL 419.320 41.600 17.060 40.540 | 145.020 77.485 283.370
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Maresme
PORTA A PORTA (DOMICILIARI | COMERCIAL)
2025 RESTA FORM PAPER I ENVASOS
CARTRO
GENER 14.700 740 3.900 4.340
FEBRER 13.760 10.140 2.920 4.460
MARG 33.760 38.460 9.830 15.620
ABRIL 29.500 37.860 9.570 20.340
MAIG 31.140 36.480 13.800 18.200
JUNY 26.820 47.160 12.420 18.920
JULIOL 34.360 38.940 12.470 21.420
AGOST 34.460 36.500 12.630 23.020
SETEMBRE 35.800 41.260 10.650 19.620
OCTUBRE 33.260 36.740 12.860 19.000
NOVEMBRE 35.340 38.520 9.870 17.760
DESEMBRE 43.040 38.540 16.370 21.000
TOTAL 365.340 401.340 127.170 203.700

3.3 Pineda de Mar

- Recollida en contenidors de carrega lateral de les fraccions paper-cartré, envasos lleugers i

vidre.

- Servei Repds entorn contenidors (Pre-recollida)

- Recollida Porta a Porta paper i cartré comercial

- Neteja contenidors de la fraccié envasos: 4 neteges anuals

- Neteja contenidors de la fraccié paper i cartré: 2 neteges anuals

- Neteja contenidors de la fraccié vidre: 4 neteges anuals

- Neteja exterior de contenidors i ubicacions: setmanal

En el segient quadre es mostra el dimensionament minim que els licitadors hauran de

contemplar en les seves propostes:
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- 01-Recollida
= Servei Basic
- Recollda Porta a Porta
=Recollida PaP Exclusiva Comercial
- Tot 'any (365 dies)
Ruta PaP COM PIC_ 0-Tot el municipi 200 10 2 583 1 evoz M W 1167 60833 = 121667
- TAPineda-del 15 de maig al 15 d'octubre (154 dies)
Ruta PaP COM PIC_ 0-Tot el municipi (Reforg) 100 10 2 583 1 EM-02 | | 5,83 128,33 256,67
= Recolida Arees d'Aportacio
~Recollida Arees d'Aportaci6 CL
= Tot Fany (365 dies)
Ruta CL Envasos_ 0-Tot el municipi 300 10 1 7,00 1 evit W W 21,00 109500  1.095,00
Ruta CL PiC_ 0-Tot el municipi 300 10 1 7,00 1 evii [l W W 21,00 109500  1.095,00
Ruta CL Vidre_ 0-Tot el municipi 1,00 10 1 650 EM-11 [ | 6,50 338,93 338,93
- TAPineda-de I de juny al 30 de setembre (122 dies)
Ruta CL Envasos_ 0-Tot el municipi (Reforc) 1,00 10 1 7,00 EM-11 | | 7,00 122,00 122,00
Ruta CL Vidre_ 0-Tot el municipi (Reforg) 100 10 1 650 em11 W 6,50 113,29 113,29
Servei de Pre-Recollida
Tot lany (365 dies)
Ruta Pre-Recollida (Mati)_0-Tot el municipi 600 10 1 550 1 ev22 [NEREN 3300 172071 172071
=~ TA Pineda-de 'L de juny al 30 de setembre (122 dies)
Ruta Pre-Recollida (Tarda)_0-Tot el municipi (Reforg) 6,00 1,0 1 550 ev22 I [ 1] 3300 57514 575,14
- Manteniment i Neteja
= Neteja exterior de contenidors i ubicacions
- Tot 'any (365 dies)
Ruta Neteja Arees_ 0-Tot el municipi 100 10 1 650 1 EM-19 [ ] 6,50 338,93 338,93
- Neteja interior-exterior contenidors CL
= Tot 'any (365 dies)
Ruta CL Envasos-NetCont_ 0-Tot el municipi 008 10 1 800 4  EM48 061 3200 32,00
Ruta CL PiC-NetCont_0-Tot el municipi 004 1,0 1 800 4 EM-48 0,31 16,00 16,00
Ruta CL Vidre-NetCont_0-Tot el municipi 008 10 1800 4  EM48 061 3200 32,00
CARREGA LATERAL PORTA A PORTA
PAPER | ENVASO .
2025 . VIDRE PAPER | CARTRO COM.
CARTRO S
GENER 28.040 43.440 41.000 5.300
FEBRER 26.320 38.760 29.240 5.990
MARG 32.740 44.220 31.040 7.860
ABRIL 2.480 46.000 42.000 1.500
MAIG 36.920 47.780 54.500 15.000
JUNY 33.590 50.480 46.740 16.620
JuLIoL 40.080 52.160 60.720 21.200
AGOST 34.700 52.400 52.780 17.540
SETEMBRE 31.840 49.160 45.880 15.540
OCTUBRE 27.540 52.620 32.540 14.240
NOVEMBRE 27.550 39.280 29.200 7.880
DESEMBRE 27.550 39.280 29.200 6.800
TOTAL 349.350 494.240
135.470
555.580
3.4 Sant Cebria de Vallalta
- Recollida en contenidors de carrega lateral de les fraccions resta, orgdnica, paper-cartrd,
envasos lleugers i vidre.
- Servei Repds entorn contenidors (Pre-recollida)
- Recollida concertada de voluminosos.
- Recollida concertada de fraccié vegetal
- Neteja contenidors de la fraccié resta: 12 neteges anuals
- Neteja contenidors de la fraccié organica: 16 neteges anuals
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Maresm
- Neteja contenidors de la fraccié envasos: 3 neteges anuals
- Neteja contenidors de la fraccié paper i cartré: 1 neteges anuals

- Neteja contenidors de la fraccié vidre: 3 neteges anuals

- Neteja exterior de contenidors i ubicacions: bimensual

En el segient quadre es mostra el dimensionament minim que els licitadors hauran de
contemplar en les seves propostes:
° “
al & |al|a|g 4] & |50 e 2|
83 El R g £ 1:Mati  Equip g lores PES
S s § 5 5 32 E S 2 Tarda Mecanic g 8.8 H SERVEL o0 SONAL
el = [g(5|4 8 g Nt (Cod) 22528555 4 anuals
FE E T 2 g g T L asn 2EE3¥8E8% ¢
-y 2 § 8 & & 2 I cococaad £
-01-Recollida
= Servei Basic
- Recolida Arees d'Aportaci6
=Recollida Arees d'Aportacié CL
~Tot Fany (365 dies)
Ruta CL Resta_0-Tot el municipi 400 10 1425 1 evos 1l B BB 17,00 88643 886,43
Ruta CL FORM 01_ 0-Tot el municipi 100 10 BN 1 425 1 Emos 425 221,61 221,61
Ruta CL FORM 02_0-Tot el municipi 100 10 1 425 1 EM-10 [ | 425 221,61 221,61
Ruta CL Envasos_ 0-Tot el municipi 100 10 BN 1 500 1 EM-10 | | 5,00 260,71 260,71
Ruta CL PiC_ 0-Tot el municipi 1,00 10 1 5,00 1 EM-10 . 5,00 260,71 260,71
Ruta CL Vidre_ 0-Tot el municipi 050 10 1 575 1 EM-10 | ] 2,88 149,91 149,01
=TASt. Cebria-de I'1 de juny al 30 de setembre (122 dies)
Ruta CL Envasos_ 0-Tot el municipi (Reforg) 100 10 1 50 1 emi0 5,00 87,14 87,14
= Servei de Pre-Recollida
~Tot Fany (365 dies)
Ruta Pre-Recollida_0-Tot el municipi 600 10 1 400 1 eq23 HEEEEN 2400 @ 125143 125143
~TASt. Cebria-de I'1 de juny al 30 de setembre (122 dies)
Ruta Pre-Recolida (Dg)_0-Tot el municipi (Reforc) 100 10 1400 1 EM23 400 | 69,71 69,71
- Recolida Concertada
= Recollida PaP Voluminosos
~Tot Fany (365 dies)
Ruta Voluminosos_ 0-Tot el municipi 1,00 1,0 M 2 650 1 EM-17 | 6,50 338,93 677,86
-Recollida PaP Restes Vegetals
= Tot any (365 dies)
Ruta Poda_ 0-Tot el municipi 050 10 2 650 1 em17 i 325 169,46 338,93
Ruta Poda_1-Castellar d'indies 050 10 [ 2 | 650 1 EM-16 | | 325 169,46 338,93
- Manteniment i Neteja
= Neteja exterior de contenidors i ubicacions
~Tot Fany (365 dies)
Ruta Neteja Arees_ 0-Tot el municipi 100 1,0 1 650 1 EM-19 B 6,50 338,93 338,93
- Neteja interior-exterior contenidors CL
= Tot Fany (365 dies)
Ruta CL Resta-NetCont_0-Tot el municipi 025 10 1 45 4 EM48 112 5850 58,50
Ruta CL FORM-NetCont_ 0-Tot el municipi 025 10 1450 4 EM48 113 5866 58,66
Ruta CL Envasos-NetCont_0-Tot el municipi 008 10 1 450 4  EM48 035 1800 18,00
Ruta CL PiC-NetCont_0-Tot el municipi 004 10 1 450 4 EM-48 017 9,00 9,00
Ruta CL Vidre-NetCont_0-Tot el municipi 008 10 1 450 4 EM-48 0,35 18,00 18,00
TA S. Cebria-de I de juny al 30 de setembre (122 dies)
Ruta CL FORM-NetCont_0-Tot el municipi 025 10 1 45 4 EM48 113 1961 19,61
CARREGA LATERAL CONCERTADA
PAPER
! ENVASO VOLUMINOS FRACC/O
2025 RESTA FORM VIDRE
CARTR | S os VEGETAL
[0}
GENER 101.360 13.1760 6.7120 70.900 11.480 2.800 11.760
FEBRER 87.800 8.920 5.340 9.280 7.960 2.520 9.580
MARG 109.560 11.540 7.520 8.420 5.960 2.400 12.960
ABRIL 1711.960 12.160 1.480 9.920 7.340 2.620 12.480
MAIG 84.840 8.080 3.600 9.860 3.680 2.360 17.360
JUNY 114.280 10.280 5.820 12.060 10.640 2.680 13.570
JULIOL 117.860 | 12.860 9.300 17.360 70.940 3.720 16.920
AGOST 126.320 12.280 7.640 12.080 7.440 1.740 13.420
SETEMBRE 713.000 8.840 5.740 12.340 10.540 2.920 16.300
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OCTUBRE 104.960 11.820 4.740 70.360 4.920 2.620 71.080
NOVEMBRE 98.720 7.180 5.700 70.300 7.920 2.700 9.740
DESEMBRE 116.700 9.320 6.140 9.680 6.160 3.480 70.220
69.7140 132.560 94.980 32.560 156.390
TOTAL 1.287.36 | 126.44
0 0

3.5 Palafolls

- Recollida en contenidors de carrega bilateral de les fraccions resta i orgdnica, paper-cartrd,
envasos lleugers i vidre.

- Servei Repas entorn contenidors (Pre-recollida)

- Recollida concertada de voluminosos

- Neteja contenidors de la fraccié resta: mensual

- Neteja contenidors de la fraccié orgdnica: mensual tot U’any, excepte els 4 mesos d’estiu que
sera quinzenal

- Neteja contenidors de la fraccié envasos: 4 neteges anuals

- Neteja contenidors de la fraccié paper i cartré: 2 neteges anuals

- Neteja contenidors de la fraccié vidre: 4 neteges anuals

- Neteja exterior de contenidors i ubicacions: 2 cops per setmana

En el seglent quadre es mostra el dimensionament minim que els licitadors hauran de

contemplar en les seves propostes:

°
s3 3 4 8 8 o & uwmai Equip E Hores T
Servei t, § & % E 5 zTadaMectnic g 843 § | SERVEl oot
g8 = 32 2 8 C g 3Nt (Codi) £5§288Ez g anuals
g5 £ £ fg g § 5 4o 2EES283%
-3 2 8 8 a a £ I 656655666 ¢% 2
01-Recollida
= Servei Basic
- Recollida Arees dAportaci
=Recollida Arees d'Aportaci6 CB
~Tot lany (365 dies)
Ruta CB Resta_0-Tot el municipi 500 10 1 650 1 ev14 [l BN 3250 169464  1.694,64
Ruta CB Resta_0-Tot el municipi (Repas 50%) 200 10 1 292 1 EMI4 583 30417 30417
Ruta CB FORM_ 0-Tot el municipi 200 10 [N 2 65 1 EMIS 1300 677,86 135571
Ruta CB Envasos_0-Tot el municipi 300 10 1 58 evis [l W [ ] 1750 91250 912,50
Ruta CB Envasos_ 0-Tot el municipi (Repas 50%) 100 10 1 292 EM-15 2,92 152,08 152,08
Ruta CB PIC_0-Tot el municipi 300 10 1 583 EM-15 1750 91250 91250
Ruta CB PIC_0-Tot el municipi (Repas 50%) 100 10 1 2% EM-15 292 15208 15208
Ruta CB Vidre_0-Tot el municipi 100 10 1 58 EM-14 583 30417 30417
= TA Palafolls-del 15 de juny al 15 de setembre (93 dies)
Ruta CB Resta (Tarda)_0-Tot el municipi (Repas 50%) 7,00 1,0 1 29 EM-14 2042 27125 271,25

Ruta CB FORM_0-Tot el municipi (Reforg) 100 10 165 1  EMIS 650 8636 86,36
- Servei de Pre-Recollida
= Tot Fany (365 dies)
Ruta Pre-Recollida_0-Tot el municipi 700 10 1 667 1 ev2t [NENEEN 4667 243333 243333
= Recollida Concertada
- Recollida PaP Voluminosos
= Tot fany (365 dies)
Ruta Voluminosos_ 0-Tot el municipi 100 10 2 700 1 EM-16 ] 700 36500 730,00
= Manteniment i Neteja
- Neteja exterior de contenidors i ubicacions
Tot Fany (365 dies)
Ruta Neteja Arees_ 0-Tot el municipi 200 10 1 70 1 em1s [N 1400 730,00 730,00
= Neteja nterior-exterior contenidors CB
- Tot Fany (365 dies)

Ruta CB Resta-NetCont_ 0-Tot el municipi 0,25 10 1 7,00 4 EM-47 175 91,00 91,00
Ruta CB FORM-NetCont_0-Tot el municipi 025 10 1700 4 EM47 175 9125 9125
Ruta CB Envasos-NetCont_ 0-Tot el municipi 008 10 1700 4 EM47 054 2800 28,00
Ruta CB PiC-NetCont_0-Tot el municipi 004 10 1700 4 EM47 027 1400 14,00
Ruta CB Vidre-NetCont_ 0-Tot el municipi 0,08 10 1 7,00 4 EM-47 0,54 28,00 28,00
- TA Palafolls-del 15 de juny al 15 de setembre (93 dies)
Ruta CB FORM-NetCont_0-Tot el municipi 025 10 1700 4 EwM47 175 2325 2325
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CONCERTAD
CARREGA BILATERAL n
PAPER | VOLUMINOS
2025 RESTA FORM ~ ENVASOS VIDRE
CARTRO oS
GENER 232.060 37.780 17.560 20.700 19.120 14.720
FEBRER 212.800 30.000 14.200 16.560 70.060 7.020
MARGC 248.400 37.280 16.320 19.360 15.820 70.870
ABRIL 246.520 45.200 14.600 20.180 22.680 12.450
MAIG 262.580 34.840 17.460 19.560 11.680 13.240
JUNY 246.950 41.620 15.680 20.020 7.700 12.340
JULIOL 267.800 37.520 18.800 21.640 27.460 14.360
AGOST 283.340 26.320 14.600 19.680 9.480 70.730
SETEMBRE 246.800 39.900 16.860 21.620 19.700 8.630
OCTUBRE 237.480 31.640 15.760 20.620 21.060 17.720
NOVEMBRE 195.420 37.980 16.700 18.660 6.580 11.320
DESEMBRE 226.280 25.040 21.080 20.380 15.600 12.375
425.120 199.620 238.380 186.940 145.775
TOTAL
2.906.430

3.6 Sant Iscle de Vallalta

- Recollida en contenidors de carrega posterior de les fraccions resta i orgdnica.

- Recollida en contenidors de carrega superior de les fraccions paper-cartrd, envasos lleugers i
vidre.

- Recollida concertada de voluminosos.

- Neteja contenidors de la fraccié resta: 3 neteges anuals

- Neteja contenidors de la fraccié organica: 3 neteges anuals

- Neteja exterior de contenidors i ubicacions: 4 neteges anuals

En el segient quadre es mostra el dimensionament minim que els licitadors hauran de

contemplar en les seves propostes:
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. s 3 g Tom g
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- 01-Recollida
=Servei Basic
- Recoliida Arees d'Aportaci6
=Recollida Arees d'Aportacié CP
= Tot any (365 dies)
Ruta CP Resta_0-Tot el municipi 200 10 Bl 3 450 1 Emo04 [ | 9,00 469,29 1.407,86
~TB St. Iscle-resta de any (243 dies)
Ruta CP FORM_0-Tot el municipi 100 10 2 425 1 EM-04 | | 425 147,54 295,07
~TAS. Iscle-de 1 de juny al 30 de setembre (122 dies)
Ruta CP Resta_-Tot el municipi (Reforc) 100 10 | 2 BRI 1 EM-04 | ] 4,50 78,43 235,29
Ruta CP FORM_0-Tot el municipi 200 10 2 425 1 evos W B 8,50 148,14 296,29
= Recollida Arees d'Aportaci6 CS
- Tot I'any (365 dies)
Ruta CS Envasos_ 0-Tot el municipi 100 10 1 500 1 em13 5,00 260,71 260,71
Ruta CS PiC_0-Tot el municipi 100 10 1 500 1 [SYEE 5,00 260,71 260,71
Ruta CS Vidre_0-Tot el municipi 050 1,0 1 400 1 EM-13 [ | 2,00 104,29 104,29
- Recollida Concertada
= Recollida PaP Voluminosos
~Tot any (365 dies)
Ruta Voluminosos_ 0-Tot el municipi 050 1,0 2 700 1 EM-17 | | 3,50 182,50 365,00
Manteniment i Neteja
= Neteja exterior de contenidors i ubicacions
~Tot any (365 dies)
Ruta Neteja Arees_ 0-Tot el municipi 008 1,0 1 700 1 EM-19 | ] 0,54 28,00 28,00
- Neteja interior-exterior contenidors CP
= Tot I'any (365 dies)
Ruta CP Resta-NetCont_0-Tot el municipi 025 10 2 500 4  EM46 125 6500 130,00
Ruta CP FORM-NetCont_ 0-Tot el municipi 058 10 2 475 4 EM-46 2,73 142,50 285,00
CARREGA POSTERIOR CARREGA SUPERIOR CONCERTADA
PAPER | | ENVASO
2025 RESTA FORM . VIDRE VOLUMINOSOS
CARTRO S
GENER 41.980 3.880 3.211 2.853 3.848 800
FEBRER 39.500 4.040 2.782 2.280 3.458 2.980
MARGC 44.060 4.680 2.223 3.640 1.963 300
ABRIL 43.800 5.580 2.847 2.260 4.355 4.220
MAIG 45.720 5.160 3.220 3.040 2.860 880
JUNY 47.860 4.480 2.660 3.480 2.880 1.300
JULIOL 44.820 6.180 4.140 32520 4.460 3.960
AGOST 46.240 5.060 2.500 2.740 3.180 1.080
SETEMBRE 40.900 4.140 2.520 3.920 3.880 720
OCTUBRE 44.740 5.780 3.100 3.960 2.960 4.760
NOVEMBRE 38.480 4.320 2.560 2.960 2.560 4.740
DESEMBRE 44.020 4.840 3.600 3.840 3.060 880
TOTAL 522.120 | 58.140 | 35.363 | 38.493 | 39.464 26.620
3.7 Orrius
- Recollida en contenidors de carrega lateral de les fraccions resta, organica, paper-cartrd,
envasos lleugers i vidre.
En el seglent quadre es mostra el dimensionament minim que els licitadors hauran de
contemplar en les seves propostes:
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-01-Recollida
= Servei Basic
- Recollida Arees d'Aportacio
=Recollida Arees d'Aportaci6 CL
~Tot Fany (365 dies)
Ruta CL Resta_0-Tot el municipi 300 10 1 232 1 Em12 | ] 6,97 363,27 363,27
Ruta CL FORM_ 0-Tot el municipi 200 10 1 21 1 vz M [ | 423 220,50 220,50
Ruta CL Envasos_0-Tot el municipi 100 10 10188 1 EMI2 | | 188 9813 98,13
Ruta CL PiC_ 0-Tot el municipi 100 10 1 184 1 EM-12 | | 184 95,97 95,97
Ruta CL Vidre_ 0-Tot el municipi 025 10 1 258 EM-12 | | 0,64 33,62 33,62

- Servei de Pre-Recollida
= Tot fany (365 dies)
Ruta Pre-Recollida_ 0-Tot el municipi 600 10 1 148 1 ev2¢ HHEEER 886 461,95 461,95
= Recollida Concertada
- Recollida PaP Voluminosos
= Tot fany (365 dies)
Ruta Voluminosos_ 0-Tot el municipi 050 10 2 234 1 EM17 n 117 61,00 122,00
=Recollida PaP Restes Vegetals
= Tot fany (365 dies)
Ruta Poda_ 0-Tot el municipi 050 10 2 | 234 1 em17 117 61,00 122,00
- Manteniment i Neteja
=Neteja exterior de contenidors i ubicacions
= TA Orrius-de juny a setembre (122 dies)
Ruta Neteja Arees_ 0-Tot el municipi 034 10 1600 1 EMI9 | | 207 3600 36,00
~Neteja interior-exterior contenidors CL
= TB Orrius-resta de I'any (243 dies)

Ruta CL-NetCont_0-Tot el municipi 008 10 1 583 4 EM4s 049 1688 16,88
T:S::::SLd»?ejfz:"uyr:j:ﬁmr:ﬁr(\ﬁc(\:;es) 033 10 1 588 4 EM4s 194 3389 33,89
CARREGA LATERAL CONCERTADA
PAPER
T S R ! ENVASO T VOLUMINOS FRACCIO
CARTR | S (015 VEGETAL
(o]

GENER b -- 1.729 1.887 2.072 -- --
FEBRER -- -- 1.498 1.180 1.862 -- --
MARG -- -- 1.197 1.500 1.057 -- --
ABRIL -- -- 1.533 1.760 2.345 -- --
MAIG 13.660 3.960 1.460 2.200 780 540 --
JUNY 18.520 4.620 1.260 1.980 1.740 1.430 --
JULIOL 20.040 5.440 1.880 2.940 2.500 1.340 --
AGOST 13.300 5.460 1.040 4.060 -- 1.920 --
SETEMBRE 17.040 6.920 2.200 2.280 1.820 740 --
OCTUBRE 17.020 4.880 1.060 2.440 -- 1.570 --
NOVEMBRE 16.220 4.620 1.930 1.820 2.580 960 --
DESEMBRE 19.880 6.040 1.980 2.900 -- 1.480 600
TOTAL 135.680 | 41.940 | 18.767 26.947 16.756 9.980 600

3.8 Cabrils

- Recollida en contenidors de carrega posterior de la fraccié resta, organica, paper i cartrd,
envasos lleugers i vidre

- Recollida concertada de voluminosos

- Recollida de voluminosos abandonats

- Recollida concertada de fraccié vegetal

- Neteja contenidors de carrega posterior de la fraccid resta: 12 neteges anuals
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Maresme

contemplar en les seves propostes:

eauips

Servei

Frequéncia setmanal (ds)

Nomero &

-/01-Recollida
- Servei Basic
- Recollida Arees d'Aportacio
~Recollida Arees d'Aportacié CP
- Tot any (365 dies)

Ped Deixaliria

- Neteja contenidors de la fraccid vidre: 12 neteges anuals

Hores jornada SERVE

Total Composieit equip

- Neteja contenidors de la fraccié envasos: 12 neteges anuals

- Neteja contenidors de la fraccid paper i cartré: 12 neteges anuals

coai)

- Neteja contenidors de carrega posterior de la fraccié organica: 30 neteges anuals

servel

ANUALS

ves: SERVE!

SETMANALS

Hor

En el seglent quadre es mostra el dimensionament minim que els licitadors hauran de

PERSONAL

Ruta CP Resta 01_0-Tot el municipi 200 10 3 800 1 1600 83429 | 250286
Ruta CP Resta 02_0-Tot el municipi 300 10 2 700 1 21,00 109500  2.190,00
Ruta CP FORM_ 0-Tot el municipi 300 10 2 675 1 2025 | 105589 211179
Ruta CP Envasos_ 0-Tot el municipi 200 10 2 800 1 1600 83429 166857
Ruta CP Envasos (Repas)_ 0-Tot el municipi 100 10 2 500 1 500 | 26071 | 52143
Ruta CP PiC_0-Tot el municipi 300 10 2 850 1 2550 132964 265929
Ruta CP PiC (Repas)_ 0-Tot el municipi 100 10 2 500 1 500 | 26071 521,43
Ruta CP Vidre_ 0-Tot el municipi 05 10 2 900 450 23464 46929
- Recollida Concertada
- Recollida PaP Voluminosos
Tot Iany (365 dies)
Ruta Voluminosos_ 0-Tot el municipi 200 10 2 450 1 ev-17 i | | 9,00 469,29 938,57
~Recollida PaP Restes Vegetals
- Tot lany (365 dies)
Ruta Poda_ 0-Tot el municipi 200 10 W 2 636 1 SN W | 1273 | 66364 | 132727
~Manteniment i Neteja
~Netejainterior de contenidors
- Tot Iany (365 dies)
Ruta Neteja Arees_ 0-Tot el municipi 025 10 1 650 1 EM-19 | | 163 84,73 84,73
CARREGA POSTERIOR CONCERTADA
PAPER
/ ENVASO VOLUMINOS | FRACCIO
2025 RESTA FORM VIDRE
CARTR | S os VEGETAL
(o]
GENER 158.880 | 26.540 | 19.380 14.540 17.920 4.421 19.420
FEBRER 148.480 | 26.440 | 16.600 15.380 14.140 6.040 17.220
175.020 17.920 16.780 17.360 5.494 14.040
MARG
26.600
170.620 17.560 18.420 24.960 5.750 25.060
ABRIL
29.580
MAIG 200.180 33.7120 | 16.800 19.200 17.640 7.080 25.620
188.600 19.480 17.980 22.240 6.330 23.760
JUNY
30.520
202.380 | 37.040 23.180 22.200 13.880 30.020
JULIOL
20.000
AGOST 7193.680 | 31.280 18.760 24.120 18.820 11.420 25.720
180.220 21.580 13.880 14.420 28.280
SETEMBRE
30.880 | 20.520
OCTUBRE 170.040 | 32.180 | 18.340 18.680 25.660 8.940 26.360
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Maresme
NOVEMBRE 169.520 | 27.580 | 15.320 16.820 15.020 7.680 24.360
181.940 22.460 14.560 7.470 25.080
DESEMBRE
29.780 | 20.460
229.140 | 224.400 98.925 284.940
TOTAL 2.139.56 | 361.54 | 221.14
(o] 0 (]
3.9 Cabrera de Mar

- Neteja manual i mecanica de platges.

En el seglent quadre es mostra el dimensionament minim que els licitadors hauran de

contemplar en les seves propostes:

Servei

Nimerod squlpe

- 05-Neteja de platges
Servei Basic
- Neteja de la sorra
= Neteja mecanica
~TB Cabrera-esta de any

res SERVE!
Hores PERSONAL

Ho
ANUALS

Ruta NPMec 01_ 0-Tot el municipi 100 10 1 300 1 EM-44 | | 3,00 97,29 97,29
- TM Cabrera-del 01/05-15/06 16/09-30109
Ruta NPMec 02_ 0-Tot el municipi 200 10 1| 300 1 Em-44 [ | | 6,00 52,29 52,29
TA Cabrera-del 16 de juny al 15 de setembre (92 dies)
Ruta NPMec 04_ 0-Tot el municipi 700 10 1| 300 ev44 NN 2100 = 27600 = 27600
- Neteja manual
- TB Cabrera-esta de any (227 dies)
Ruta NPMan 01_0-Tot el municipi 10 10 130 1 EM45 | 300 9729 97,29
= TM Cabrera-del 01/05-15/06 i 1609-30/09
Ruta NPMan 02_0-Tot el municipi 200 10 1 300 1 ewmas | | 600 52,29 52,29
= TA Cabrera-del 16 de juny al 15 de setembre (92 dies)
Ruta NPMan 04_0-Tot el municipi 700 10 1 300 1 | evss HEEEEN 2100 27600 27600
2025 NETEJA DE PLATGES
GENER 560
FEBRER 580
MARGC 600
ABRIL 2.080
MAIG 2.060
JUNY 7.120
JULIOL 4.440
AGOST 5.500
SETEMBRE 4.810
OCTUBRE 400
NOVEMBRE 900
DESEMBRE 300
TOTAL 29.350

3.10 Sant Andreu de Llavaneres

- Neteja manual i mecanica de platges

En el segient quadre es mostra el dimensionament minim que els

licitadors hauran de
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Maresme

contemplar en les seves propostes:

& i 5 PR A H
Servei H i § 2% T, by 4
N H - S R ] iz
£ Aol d] B [FE| I
- 05-Neteja de platges : T o
- Servei Basic
- Neteja e la sorra
= Neteja mecanica
- TB Llavaneres-resta de lany (227 dies)
Ruta NPMec 01_0-Tot el municipi 100 10 1 125 1 EM44 | | 250 | 8107 81,07
- TM Llavaneres-del 16 de maig al 15 de juny i del 16 al 30 e setembre (46 dies)
Ruta NPMec 02_0-Tot el municipi 100 10 1 2% 1 Em44 | | 500 15,00 15,00
- TA Llavaneres-del 16 de juny al 15 de setembre (92 dies)
Ruta NPMec 03_ 0-Tot el municipi 300 10 1 2% 3 ERZE N N 750 98,57 98,57
- Neteja manual
- TB Llavaneres-resta de lany (227 dies)
Ruta NPMan 01_ 0-Tot el municipi 10 10 1 300 il EM-45 [ | 300 97,29 97,29
= TM Llavaneres-del 16 de maig al 15 de juny i del 16 al 30 de setembre (46 dies)
Ruta NPMan 02_ 0-Tot el municipi 200 10 1 300 1 EM-45 [ | 3,00 36,00 36,00
= TA Llavaneres-del 16 de juny al 15 de setembre (92 dies)
Ruta NPMan 03_ 0-Tot el municipi 700 10 1 300 1 | ev4s HEEEEN 2100 27600 27600
2025 NETEJA DE PLATGES
GENER 260
FEBRER 360
MARG 680
ABRIL 840
MAIG 440
JUNY 1860
JULIOL 3660
AGOST 3940
SETEMBRE 3480
OCTUBRE 560
NOVEMBRE 220
DESEMBRE 200
TOTAL 16.500

3.11  Deixalleria Mancomunada (Alella, El Masnou i Teicd)
- Deixalleria fixa

- Deixalleria mobil

En el segient quadre es mostra el dimensionament minim que els licitadors hauran de

contemplar en les seves propostes:
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£ 5 Z: 38 B 5 4en 2EES2i5E S
g 2 8 8 a & ¥ T daad5a88 2
-03-Deixalleries
= Servei Basic
- Gestio deixalleries
= Deixalleria Fixa
~Tot any (365 dies)
DeixF (Mati)_0-Tots els municipis mancomuntats 600 10 1 500 1 3000 156429 156429
DeixF (Mati-Dg)_0-Tots els municipis mancomuntats 1,00 1,0 1300 1 300 15643 15643
DeixF (Tarda)_0-Tots els municipis mancomuntats 600 10 1300 1800 93857 | 93857
- Deixalleria Mobil
= Tot Iany (365 dies)
DeixF (Mati-Dg)_0-Tots els municipis mancomuntats 1,00 1,0 135 1 EM42 350 18250 18250

TB Alella, El Masnou i Teia-resta de fany (181 dies)
Deix\Mob (Mat-TB)_ 0-Tots els municipis mancomuntats 5,00 1,0
Deix\Mob (Tarda-TB)_0-Tots els municipis mancomuntats 5,00 10

~TA Alella, El Masnou i Teid-de maig a octubre (184 dies)

DeixMob (Mat-TA)_0-Tots els municipis mancomuntats | 5,00 1.0
Deix\ob (Tarda-TA)_0-Tots els municipis mancomuntats 5,00 1.0

1 450 1 EM-42
2,00 EM-42

22,50 581,79 581,79
10,00 258,57 258,57

1750 460,00 460,00
15,00 394,29 394,29

1 350 1 EM-42
1 3,00 EM-42

-

5 .
g8 2 |\815] (B B Sk eEe s D g o
Servei Sy § & 5 3 E 5 2 Tarda Mecanic 2| £ SERVE
58 © 8 % 3 8 @ mnit g 8 PERSONAL
S8 3 22| b 8 (Codi) g2 @ anuals
gE E £ £ g g §E 5 4:sn £§% £
-8 2 8 8 & a £ I a¢ 2
=02-Transports
=Servei Basic
= Transports Residus
= Transports
- Tot Iany (365 dies)
Ruta Transports 03_0-Tot el municipi 600 10 1 205 1 1231 642,00 642,00
Ruta Transports Deixalleria 02_0-Tot el municipi 600 10 1305 1465 76400 764,00

Taula amb els totals dels residus segregats gestionats durant 'any 2025 als municipis d'El

Masnou, Teia i Alella:
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Consell Comarcal de
Maresme
EL MASNOU TEIA ALELLA ALTRES TOTAL
MITJANA MITJANA HITJANA MITJANA HITJANA
I [MATERIAL K6 /DIA 1 /DIA ke /DIA K /DIA K& /DIA

PAPER | CARTRO 100.042 3.335 78.035 2601 46.805 1560 18 1 724900 7785
VIDRE 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FERRALLA | METALLS 47.3% 1580 22.806 760 19.869 662 3 0 90.080 3.106
BOMBONES 973 32 7 9 209 7 1 0 1458 50
RAEE FRE (ferralla electronical 4318 144 2220 T4 1692 56 0 0 8.231 284
RAEE FRI(neveres, congeladors, A4)  12.898 430 4491 150 4669 156 137 5 221% 765
VIDRE PLA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FUSTA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TEXTIL 8.684 289 3738 125 3568 1 0 0 15.990 551
OLI MINERAL 1517 5l 1.806 60 646 22 1 0 3.970 137
OLI VEGETAL 2183 73 1067 38 552 18 0 0 3.802 131
PILES 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RAEE FR3 (lampades) 3199 07 1553 52 1.281 43 2 0 6.034 208
PNEUMATICS 3.468 118 1652 58 3.953 132 7 0 3.080 313
BATERIES 1198 40 597 20 326 1l 0 0 2121 3
XERINGUES 7 1 0 0 i 1 0 0 38 1
AEROSOLS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TONERS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
DISSOLVENTS I 26 200 7 an 7 z 0 1.198 4
CAPSULES DE CAFE 0 0 0 0 0 0 0 0 0
PINTURA 1445 248 3.059 02 223 75 2 0 12741 438
EXTINTORS 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
FILTRES D'OLI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RES\DILISESPE,IALS(ahres residus 1290 il 1766 5 146 5 0 3 108
especials)
CDiDVD 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RAEE FR2 (monitars i pantalles) B.555 218 m 90 2.208 T4 3l 1 11505 397
RAEE FRA (grans electrodomestics) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
RAEE FRS (petits electrodoméstics) 5.831 194 3.626 121 2804 94 2 0 12.273 473
RAEE FR7 (panells solars grans) 0 0 0 0 0 0 0 0 i} 0
BANALS 65709 2190 LET23 1491 30.236 1008 12 0 150.680 4851
RUNA (inclos quix) 645.662 21529 | 335.890 11196 266.470 8.062 319 1 1248540 43083
RESTES VERDES 450.408 15.014 368.071 12.269 721266 1376 226 8 1039870 35861
RADIOGRAFIES 106 4 5 0 51 2 0 0 164 [
VOLUMINOSOS 607.644 20285 | 370.808 12363 @ 280405 9.347 183 [ 1.259.120 43418
Total 1977458 65916 1248177 41639 B69.638 29655 948 32 417222 14187318

3.12  Deixalleria mobil (Sant Iscle, Dosrius i Arenys de Mar)

- Deixalleria mobil

En el seglent quadre es mostra el dimensionament minim que els licitadors hauran de

contemplar en les seves propostes:

s 3 = T g

z 2 s 8 5 2 B OI0R K]
. g2 2 |2[% |5 g £ | LMai Equp £ Hores Hores

Servei g g gl E S 2Tarda Mecanic g 8 4 “é.’, - SERVEl Lo bcoNAL
a8 2 |8149|8 S g Nt (Cod) 2£528385 anuals
§E E 2 2 g g § 5 4sn ZEEE s aEFl 5
e 3 88 & & & F 55555558 2
-03-Deixalleries
=Servei Basic
- Gesti6 deixalleries
= Deixalleria Mobil
~Tot lany (365 dies)
Deix\Mob_ 1-Dosrius 100 10 1 500 1 EM4L 500 260,71 260,71
DeixMob_ 2-St. Iscle (2n dissabte de mes) 025 10 1 50 1 EM-41 | | 1,25 65,18 65,18
DeixMob_ 3-Arenys (3r i 4t dissabte de mes) 050 10 1 500 1 EM-41 O 2,50 130,36 130,36
~TASt Iscle, Arenys i Dosrius-de juny a setembre (122 dies)
DeixMob (TA)_ 3-Arenys (1r dissabte de mes) 025 10 1500 1 | EM41 m] 125 21,79 21,79
ARENYS DE
2025 SANT ISCLE DOSRIUS
MAR
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E'S\;rﬂ%i%ggosmclo Signat/validat
Maresme
GENER 740 160 485
FEBRER 580 60 585
MARC 160 50 721
ABRIL 450 710 525
MAIG 120 90 720
JUNY 100 120 1.171
JULIOL 1.090 150 532
AGOST 750 130 808
SETEMBRE 350 700 415
OCTUBRE 6710 130 546
NOVEMBRE 540 - 432
DESEMBRE 380 180 199
TOTAL 5.870 1.280 7.089
4 DEST/ DE LES FRACCIONS DE RESIDUS

Els residus recollits pel servei s’hauran de transportar, de forma segregada, als centres de
tractament respectius que determini el responsable del contracte, autoritzats per l’Agéncia de

Residus de Catalunya.

L’empresa adjudicatdria haura de minimitzar les despeses de transport del residus recollits fins
als centres de tractament corresponents, preveient si s’escau la transferéncia a la base logistica
comarcal del servei abans de portar-les als centres en questid. L’empresa adjudicataria haurd

de preveure la minimitzacié de descarregues per cadascun dels centres previstos.

A cada servei de recollida, els vehicles hauran d’iniciar el servei completament buits. Una vegada
finalitzi la ruta de recollida s’hauran de buidar totalment al centre del gestor autoritzat

corresponent.

Inicialment, els centres autoritzats de tractament als que s’hauran de transportar les diverses

fraccions dels residus municipals seran els seglents.

CANET DESTI DE LES FRACCIONS RECOLLIDES
RESTA Transferencia a la base i Centre integral de valoritzacié de residus del
Maresme
FORM Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
PAPER Transferencia a la base i Recuperaciones Ampurddn, SL
Transferéncia a la base | transport final a Planta de triatge de Sta
ENVASOS
M. de Palautordera
VIDRE Santos Jorge, SL
Transferencia a la base i Centre integral de valoritzacié de residus del
VOLUMINOSOS
Maresme
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33&?1’452‘ ges clausules EEPZ%'?E?TE%%M-MM-OOM 12026
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Maresme
F.VEGETAL Transferencia a la base i Reciclatge Vegetal Vifials, SL
DOSRIUS DESTI DE LES FRACCIONS RECOLLIDES
RESTA Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
FORM Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
PAPER Saica Natur, SL
ENVASOS Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
VIDRE Santos Jorge, SL
VOLUMINOSOS Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
F.VEGETAL Reciclatge vegetal Vifals, SL
PINEDA DESTI DE LES FRACCIONS RECOLLIDES
PAPER Recuperaciones Ampurddn, SL
ENVASOS Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
VIDRE Santos Jorge, SL
SANT CEBRIA DESTI DE LES FRACCIONS RECOLLIDES
RESTA Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
FORM Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
PAPER Recuperaciones Ampurddn, SL
ENVASOS Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
VIDRE Santos Jorge, SL
VOLUMINOSOS Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
F.VEGETAL Reciclatge vegetal Vifials, SL
PALAFOLLS DESTI DE LES FRACCIONS RECOLLIDES
RESTA Hermanos Alum, SL (Planta de transferéncia de Malgrat)
FORM Hermanos Alum, SL (Planta de transferéncia de Malgrat)
PAPER Recuperaciones Ampurddn, SL
ENVASOS Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
VIDRE Santos Jorge, SL
VOLUMINOSOS Hermanos Alum, SL (Planta de transferéncia de Malgrat)
SANT ISCLE DESTI DE LES FRACCIONS RECOLLIDES
RESTA Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
FORM Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
PAPER Ramdn Serra Julia, SL
ENVASOS Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
VIDRE Santos Jorge, SL
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VOLUMINOSOS ‘ Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
ORRIUS DEST/ DE LES FRACCIONS RECOLLIDES
RESTA Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
FORM Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
PAPER Recuperaciones Ampurddn, SL
ENVASOS Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
VIDRE Santos Jorge, SL
VOLUMINOSOS Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
F.VEGETAL Reciclatge vegetal Vifials, SL
CABRILS DEST/ DE LES FRACCIONS RECOLLIDES
RESTA Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
FORM Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
PAPER Ramon Serra Julia, SL
ENVASOS Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
VIDRE Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
VOLUMINOSOS Deixalleria del Cami del Mig (Cabrils)
F.VEGETAL Suari Recto, Manel
CABRERA DE MAR DESTI DE LES FRACCIONS RECOLLIDES
RESTA Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme
SANT ANDREU DE .

LLAVANERES DESTI DE LES FRACCIONS RECOLLIDES
RESTA Centre integral de valoritzacié de residus del Maresme

El responsable del contracte podra modificar, temporal o permanentment, el desti dels residus

en funcié del gestors i la disponibilitat de les instal-lacions, sense cap contraprestacié per a

l’'empresa adjudicataria fins a una distdncia maxima de 10 km a la planta de desti prevista

inicialment.

El lliurament dels residus a les installacions de desti s’efectuaran complint totes i cadascuna

de les condicions técniques que s’estableixin per a la seva acceptacié. L’adjudicatari s’haurdade

fer carrec de portar al dia la documentacié relativa al trasllat de residus (RD 553/2020, de19 de

juny) i la normativa vigent al llarg de la durada del contracte.

Els diumenges i festius les instal-lacions estan tancades. Ara bé, alguns festius obren amb

horaris diferents dels habituals. El Consell Comarcal del Maresme informara a ladjudicatari el

calendari d’obertura de les installacions de tractament durant els dies festius, el mes de

desembre de [’any anterior.
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Maresme

A cada buidatge a la corresponent planta de tractament, 'empresa adjudicataria haurd de
prendre copia de lalbard d’entrada que expedeixi la instal-lacié, el qual haura d’incloure coma
minim la matricula del camid, ’hora d’entrada a la planta, la quantitat aportada i la fraccié de

residus.

L’empresa adjudicataria didriament haurd d’introduir la informacié dels albarans de totes les
fraccions al software de control de dades i haura de distribuir els pesos dels albarans en les
rutes que incloguin més d’un municipi. El dia 18 de cada mes amb la informacié parcial, i abans
del dia 5 del mes segient amb la informacié de tot el mes, l'empresa adjudicataria haurd de
trametre el llistat dels albarans i la distribucié del pes de l'albara entre els municipis que formen
part de laruta de recollida i els albarans de la planta de tractament de vidre en copia digital a

UArea de Canvi Climatic i Territori i serveis técnics del Consell Comarcal del Maresme.

5 LOCALS | BASES ADSCRITES ALS SERVEIS

L’empresa adjudicataria haurd d’utilitzar les bases logistiques necessaries per a la correcta

prestacié dels serveis, vetllant per la maxima eficiencia i eficacia d’aquests.

En lactualitat, els locals i bases dels serveis prestat que fa servir 'actual adjudicatari, i a titol

informatiu, sén les que es detallen a continuacié:

PREMIA DE DALT

LOCALITZACIO Carrer Marina, 16, 08329 Premida de Dalt,
REGIM Régim de lloguer
Plasta Dauoa
Veomaris bemes 639 m
Tunal osupet oo Planta Daoa 30w
Ahell
DESCRIPCIO DE LES e e
INSTAL-LACIONS, SUPERFICIES | ol csupet on AL 1044 m
ACTIVITATS TOTALSUPERFICIE OCUFADA (P ARSI ... 00 "
Joma rentat T440
Zima exta wnarment vohacles senves netesa | recollsda de beonea e ) -
Total oo petis
“TUTAL SUPERFICIE PARCELALA
CANET DE MAR
LOCALITZACIO Carrer Angel Planet s/n, 08360, Canet de Mar,
REGIM Propietat municipal
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Comarcal

Maresme
SUPERFICIE (M2)
z PARCIAL ACUMULAY TOTAL
DESCRIPCIO DE LES anesmeTct | 390
INSTAL-LACIONS, SUPERFICIES | =
ACTIVITATS oo e
ol
DEIXALLERIA DE CANET DE MAR
LOCALITZACIO Carrer Angel Planet s/n, 08360, Canet de Mar,
REGIM Propietat municipal
Zona Superficle{m2)
L Zona contenidons gean volum 333,00
DESCRIPCIO DE LES Zona magatzom 127,50
, Zona Oficines 27,50
INSTAL-LACIONS, SUPERFICIES [ | 2o e Circwacio 62915
ACTIVITATS 181,80
595.20
Total 2404105
VILASSAR DE DALT
LOCALITZACIO C/ Eduard Calvet Pinté 6, nau 8, 08339, Vilassar
REGIM Régim de lloguer
DESCRIPCIO DE LES SUPEHFICIE (MZ)
NIVELL 'm:h:l TOTAL
INSTAL-LACIONS, SUPERFICIES | ~ ',': o
ACTIVITATS i sies
bilpoe T ambednare DS
311
SANT CEBRIA
LOCALITZACIO 08396 Sant Cebria de Vallalta, Barcelona

REGIM Propietat municipal

DESCRIPCIO DE LES
INSTAL-LACIONS, SUPERFICIES |
ACTIVITATS
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conse Comarcal del
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PALAFOLLS
LOCALITZACIO Parking Palafolls
REGIM Regim de lloguer
DESCRIPCIO DE LES
INSTAL:LACIONS, SUPERFICIES |
ACTIVITATS

DEIXALLERIA MANCOMUNADA

LOCALITZACIO Passeig La Bomba, s/n 08329 Teia, Barcelona
REGIM Propietat municipal
SUPERFICIE TOTAL 1.940 m?
i Oficines i Bascula 240 m?
DESCRIPCIO DE LES Zona residus especials 60 m?
INSTAL:LACIONS, SUPERFICIES | Zona residus no perillosos 1530 m?
ACTIVITATS Altres 110m?
6 SERVEI DE RECOLLIDA DE RESIDUS DELS MUNICIPIS PORTA A PORTA

En el present capitol es definiran les caracteristiques del servei dels municipis que ja tenen

implantat aquest sistema de recollida o implantaran durant la durada del contracte.

6.1 Municipis amb servei de recollida porta a porta

L’empresa adjudicataria assumird la prestacié del servei, fins a una variacié del 10% en el
nombre d’habitatges o activitats economiques, sense que tingui la consideracié de modificaciédel

preu del contracte i per tant es considerara inclos dins del preu de ladjudicacié del servei.

Els licitadors hauran d’indicar a les seves propostes el dimensionat que doni resposta a les
exigéncies minimes que es recullen en aquest Plec dels serveis que actualment fan aquest
servei, aixi com indicacié dels recursos que emprara (tant materials com humans), detall de les
rutes i una breu descripcié de com assumird aquests serveis en cas de noves incorporacions o
modificacions dels sistemes de recollida segons nous acords i convenis durant el transcurs de

la contracta.

6.2 Sistema d’aportacié porta a porta dels residus domiciliaris

Els residus domeéstics i d'activitats assimilables en nuclis urbans es recolliran i es lliuraran
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segons els convenis i acords establerts entre el Consell Comarcal del Maresme i els municipis

delegats. Sent per aquelles noves incorporacions, segons:

Fraccié Sistema d’aportacié

FORM Cubell de 25 litres marré amb TAG RFIDamb codi associat
a l'habitatge i serigrafia personalitzada amb impressié del
codi delTAG i el QR.

L’Us de les bosses compostables serd obligatori per lliurar-

la

Envasos Lleugers Cubell de 40 litres verd amb TAG RFIDamb codi associat a
l'habitatge i serigrafia personalitzada amb impressié del
codi delTAG i el QR.

Es recomana [’Us de bossa homologada semitransparent
per facilitar als operaris lavisualitzacié del seu contingut

rapidament,tot i que no sera d’ds obligatori.

Paper i Cartré Cubell de 40 litres verd amb TAG RFIDamb codi associat a
l'habitatge i serigrafia personalitzada amb impressié del
codi delTAG i el QR.

Es recomana disposicié a granel i en cas de bossa de

paper, tot i que no serd d’Us obligatori.

Vidre Actualment els municipis on es realitza el servei PaP, el
vidre estd exclos (es recull mitjangant contenidors a la via
publica). En cas de recollir-se la fraccié vidre mitjangant
cubells, es fard segons: Cubell de 40 litres verd amb TAG
RFID amb codi associat a ['habitatge | serigrafia
personalitzada amb impressié del codi delTAG i el QR.

Es recomana [’us de bossa homologada semitransparent
per facilitar als operaris lavisualitzacié del seu contingut

rapidament,tot i que no sera d’Us obligatori.

Fraccié Vegetal En els casos que no sigui suficient el cubell, amb bujol
120/240 litres amb TAG RFID amb codi associat a la fraccié
ia U'habitatge i serigrafia personalitzada amb impressié
del codi del TAG i el QR.

L'adjudicatari haurd de proveir els elements de contencid necessaris i reposar-los en cas de

pérdua, trencament o altres incidéncies al llarg del contracte, segons preus unitaris.
6.3 Horaris i freqiiéncies de recollida porta a porta de residus
Els serveis de recollida mitjangant sistema porta a porta seran didrns, iniciant a partir de les 6

h o nocturns, comengant a partir de les 22 h. Els horaris indicats contemplen la base del servei

com a inici del servei de recollida.
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Maresme

En el cas de noves incorporacions a la recollida porta a porta, ’'empresa contractista podra
proposar una configuracié de calendaris alternativa sempre que es mantinguin les frequéncies
i les fraccions recollides i amb la justificacié de la seva idoneitat. En qualsevol cas, l‘aprovacié

definitiva dels calendaris de recollida correspondra al responsable del contracte.

ELl téxtil sanitari i els excrements d’animals domeéstics, formen part de la fraccié resta i es
recolliran cada dia de recollida, sempre i quan s’aportin en una bossa a part, i situada damunt

el cubell (pero mai dins).

El servei de recollida es fara amb la maxima cura per no vessar els residus sobre les voreres o
les calgades. Si, per circumstancies imprevistes, s’efectua un vessament, es recollira
immediatament, de manera que cada vehicle de recollida haurd d’estar equipat amb el material

necessari per a realitzar aquesta tasca.

En qualsevol cas, el responsable del contracte es reserva la facultat, per necessitats del servei,
d’ajustar els horaris i els dies de recollida de les fraccions, sense que aix0 representi un

increment del cost de la prestacié del servei de recollida selectiva.

Es garantira la recollida dels residus domiciliaris tots els dies de ’any, inclosos els dies festius
estipulats en el calendari préviament acordat per cada municipi. Excepte 1 de gener i el 25 de

desembre en recollides dilrnes i el 24 i el 31 de desembre en recollides nocturnes.

En els casos de les recollides nocturnes, les fraccions que corresponguin es recolliran els dies
24 i 31 de desembre i 23 de juny iniciant el torn de recollida a les 14 hores, i el canvi en Uhorari
laportacié s’haura de comunicar convenientment als usuaris. Per les dilrnes es procedira

d’acord amb el calendari preestablert.

El mes d’octubre ladjudicatari realitzard un calendari amb les previsions de recollida que
inclourd les especificitats dels dies festius. Aquest calendari sera acordat entre el responsable
del contracte i l’'empresa adjudicatdria, i Uadjudicatari ho comunicara als ciutadans dels

esmentats municipis.

Durant el transcurs del contracte les freqiencies de recollida podran variar segons les
necessitats. En aquest sentit els imports associats a qualsevol modificacié es determinaran en
base als preus unitaris oferts.

6.4 Rutes i equips de recollida

Els licitadors hauran d’indicar la previsié d’equips i el réegim de treball de cadascun d’ells, tenint
en compte que caldra disposar de vehicles de substitucié aptes per a la realitzacié del servei

en cas d’avaria.

Es valorard que es proposin solucions especifiques per determinats sectors com zones amb
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carrers estrets, etc., caldra especificar-ho en la memoria técnica.

D’engd ladjudicacié del present contracte, els vehicles previstos hauran d’incorporar sistemes

de pesatge embarcat o sistema equivalent.

A Uinici del servei, el responsable del contracte proporcionard les rutes actuals a l’'empresa

adjudicataria.
6.5 Servei de reforg de la recollida comercial porta a porta

Els licitadors hauran de proposar els vehicles i els equips que configuraran aquest servei |

Justificar la seva idoneitat.

Per raons d’eficiéncia, i sempre que sigui possible, si calen serveis de reforgos d’activitats

comercials haurd de realitzar-se integrat amb altres serveis.

Qualsevol modificacié de [’horari o de la frequéncia de recollida haura d’ésser aprovada
expressament pel responsable del contracte. El responsable del contracte es reserva el dret de
modificar la frequéncia i la forma de prestacié del servei, en funcié de les necessitats de la

poblacid, tenint dret l'adjudicatari a les contraprestacions corresponents.

Els licitadors hauran d’indicar la previsié d’equips i el réegim de treball de cadascun d’ells, tenint
en compte que caldrd disposar de vehicles de substitucié aptes per a la realitzacié del serveien

cas d’avaria.

6.6 Repassos i recollida de b

Amb caracter general, el servei de repassos i recollida de bosses abandonades a la via publica
als municipis porta a porta queda exclos, (excepte les bosses situades al costat dels contenidors
i a lexterior de les arees d’aportacid, com es detalla més endavant en la recollida de contenidors

a la via publica).

L’empresa adjudicataria haura d’informar al responsable del contracte a través dels canals
pertinents de la preséncia de punts critics de concentracié de bosses, en cas que hi siguin, per
tal de facilitar ’actuacié dels responsables municipals.

Els municipis es podran adscriure a aquest servei segons preus unitaris indicats pel licitador, i
el contractista haura de portar a terme el servei amb els recursos i freqiéncies necessaris i
acordats.

6.7 Noves implantacions del servei porta a porta

Abans de Uinici del servei de recollida porta a porta en els municipi que aixi ho sol-licitin,
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l’empresa adjudicatariahaurd de dur a terme el procés d’implantacid i la retirada i el canvi de
contenidors de la via publica, aixi com totes les tasques prévies per a la posada en funcionament

del nou servei.

Els licitadors hauran d’especificar en les seves ofertes com es durd a terme la implantacié
efectiva del nou servei de recollida de residus, i com i quan es durd a terme la incorporacié de

tots els equips humans i mitjans materials previstos a les ofertes.

La implantacié del nou servei ha de preveure, com a minim, informar i lliurar tot el material
necessari per a la separaciéd en origen i laportacié dels residus a tots els habitatges,

equipaments, centres educatius i a totes les activitats econdmiques.

Tots els materials i la produccié dels elements impresos aniran a carrec de [’empresa

adjudicataria.

El Consell Comarcal del Maresme, haurd de confirmar a 'empresa adjudicataria el dia d’inici
del servei porta a porta de cada municipi previst amb un minim de 4 mesos d’antelacié per tal
d’iniciar la campanya previa de difusié i d’implantacié. Aquest suposit també s’aplica als

municipis porta a porta que duguin a terme canvis en les fraccions recollides porta a porta.

En el periode transitori fins a la implantacié del servei, l'adjudicatari s'haura de fer carrec del
servei actual, d'acord amb les caracteristiques dels contenidors i la frequéncia de servei, amb
els mitjans descrits. L'adjudicatari podra facturar l'import del nou servei, un cop s’hagi implantat
i a partir de la data d'inici del nou servei de recollida porta a porta en cada municipi.

L’adjudicatari haura de plantejar accions de sensibilitzacid, informacié i implantacié per als

diferents models de recollida porta a porta previstos.
6.8 Criteris de qualitat de les fraccions recollides

En termes generals, els criteris de valoracié que haurd de seguir 'empresa que es faci carrec

del servei de recollida selectiva seran els segients:

- La coincidéncia del material dipositat al punt de recollida pel generador amb la fraccié que
correspon ser recollida segons el calendari establert.

- L’abséncia d’impropis en el material lliurat al punt de recollida.

Per a la valoracié del criteri d’absencia d’impropis, s’haurda de tenir en compte les consideracions

seglents:

- FORM: Es considerard un material apte aquell que es trobi dins una bossa compostable i
contingui Unicament restes orgdniques compostables, és a dir, restes de menjar i restes vegetals
de mida petita que poden ser recollides selectivament | susceptibles de degradar-se

biologicament.. Per fer-ne la valoracié els operaris hauran de fer un reconeixement visual del
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material lliurat i hauran de sospesar la bossa compostable per fer-ne una valoracié del pes.
Només caldra fer una inspeccié visual de lUinterior de la bossa en el cas que el pes sigui
sospitosament baix.

- RESTES VEGETALS NO LLENYOSES: Unicament es recolliran les restes vegetals amb un volum
maxim de 40 litres. Per volums majors, caldra utilitzar el servei de deixalleria.

- ENVASOS LLEUGERS: Es considerara un material apte aquell que contingui envasos lleugers,
amb el distintiu del punt verd d’ECOEMBES (ampolles de plastic, llaunes metal-liques, brics,
safates, bosses de plastic o metal-litzades, malles de plastic i altres residus de naturalesa
assimilable Per fer-ne la valoracié els operaris hauran de fer un reconeixement visual del
material lliurat i hauran de sospesar el seu pes. Només caldra fer una inspeccié visual de
Uinterior de la bossa en el cas que el pes sigui sospitosament alt.

- PAPER | CARTRO: Es considerard un material apte aquell que contingui paper o cartré i no formi
part d’un material mixt, i que no estigui brut. Per fer-ne la valoracié els operaris hauran de fer
un reconeixement visual del material lliurat.

- VIDRE: Es considerard un material apte tot aquell vidre, sigui envas o no envds, que es lliuri
sense bossa, taps ni tapes, ni sigui vidre pla. Per fer-ne la comprovacié serd suficient la inspeccié
visual.

- TEXTIL SANITARI (Bolquers, compreses, etc.) | EXCREMENTS D’ANIMALS DOMESTICS: Per als

municipis amb porta a porta actualment, aportacié amb bossa.

Quan el personal detecti la presencia de material impropi o una aportacié incorrecta que no es
correspon amb el material que pertoca en el dia de recollida corresponent, no es recollira la

bossa, el cubell o bujol i es deixard en el punt de la via publica on s’hagi trobat.

En cas que Uaportacié es realitzi amb algun element no homologat pel servei, no es recollira i

es deixara en el punt de la via publica on s’hagi trobat.

En tots dos casos s’identificard la incidéncia amb un adhesiu on caldra especificar el tipus
d’incidéncia. El disseny i ledicié d’aquestes etiquetes (adhesius) anird a carrec de l'empresa

adjudicataria i sera previament aprovat pel responsable del contracte.

En qualsevol cas, l'empresa atendrd a les variacions de servei que el responsable del contracte
pugui establir en relacié al protocol a seguir davant de les aportacions incorrectes per part del
usuaris, sense que aixo representi un increment del cost de la prestacié del servei de recollida

selectiva.

El servei de recollida es fara amb la maxima cura per no vessar els residus sobre les voreres o
les calgades. Si, per circumstancies imprevistes, s’efectua un vessament o es troba un cubell
vessat, es recollird immediatament, de manera que cada vehicle de recollida estara equipat

amb el material necessari per a realitzar aquesta tasca.

7 SERVEI DE RECOLLIDA RESIDUS DELS MUNICIPIS AMB CONTENIDORS A VIA PUBLICA
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El servei de recollida de residus comprén la recollida en contenidor a via publica de carrega

lateral, bilateral, superior o posterior, segons cada municipi i fraccid.

El servei també inclou la neteja i rentat dels contenidors, els canvis d’ubicacid i col-locacié de
nous contenidors, el manteniment i reposicié, la implantacié de contenidors intel-ligents, i el

servei de seguiment i resolucié d’incidéncies.

Queden exclosos d'aquest capitol el servei d'abocaments incontrolats, en canvi si que es
consideren la recollida de bosses o desbordaments de residus de les fraccions assimilables a

municipals al voltant dels contenidors.

Els licitadors hauran d’indicar a les seves propostes el dimensionat que doni resposta a les

exigéncies minimes que es recullen en aquest Plec dels diferents municipis i mancomunitat.
71 Horaris i freqiiéncies de recollida amb contenidors a la via publica

Es proposa un calendari de recollida orientatiu previst per cada municipi, en base a la freqiéncia

descrita en clausules anteriors.

L’horari de recollida és diirn, excepte en els casos on es puguin generar sinérgies amb altres

servei de recollida, com pot ser la recollida porta a porta.

Els licitadors proposaran les millores organitzatives oportunes en la confeccié de les rutes i la
distribucié dels mitjans mobils i humans, i confeccionaran una proposta de calendari en la seva

oferta.

En qualsevol cas, el responsable del contracte es reserva la facultat, per necessitats del servei,
d’ajustar els horaris i els dies de recollida de cadascuna de les fraccions, sense que aixo

representi un increment del cost de la prestacié del servei de recollida selectiva.

Tot i la frequéncia estipulada inicialment, s’haurd de garantir el buidatge d’aquells contenidors
que s’omplin en un periode de temps inferior a l’establert a la frequéncia de recollida tipus,
prévia comunicacié i validacié per part del responsable del contracte (l'adjudicatari haurd
d’informar al responsable del contracte d’aquells contenidors que normalment estan
sobrecarregats per augmentar, si cal, la frequéncia de servei o el nombre de contenidors), de
tal manera que, sempre els contenidors presentin un aspecte exterior acceptable, i que no

estiguin sobreeixits, ni amb residus a lexterior.
A partir de la notificacié per part del responsable del contracte de la preséncia d’un contenidor
ple o sobreeixit, l'adjudicatari haura de procedir al seu buidat en un periode maxim de 24 hores

(12 hores en el cas dels contenidors de fraccié organica i fraccid resta).

Es garantira la recollida dels residus domiciliaris tots els dies de [’any, inclosos els dies festius,
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excepte el 24 i el 31 de desembre en recollides nocturnes o els dies 1 de gener i 25 de desembre
en recollides dilirnes. La resta de dies festius de l’any es treballaran, amb la possibilitat de fer
la recollida el dia abans o el dia després en el suposit que no hi hagi suficient personal per a

cobrir totes les rutes.

Qualsevol modificacié de [’horari o de la freqiéncia de recollida haura d’ésser aprovada
expressament pel responsable del contracte. El responsable del contracte es reserva el dret de
modificar la frequéncia i horari del servei, la modalitat i els punts de recollida, en funcié de les
necessitats de la poblacié. L’adjudicatari tindrd dret a les contraprestacions corresponents en

el suposit de modificacié de la frequéncia o forma de prestacid, segons preus unitaris indicats.
7.2 Rutes i equips de recollida

Els licitadors hauran de proposar els vehicles i els equips que configuraran aquest servei |

Justificar la seva idoneitat.

Els licitadors hauran d’indicar la previsié d’equips i el regim de treball de cadascun d’ells, tenint
en compte que caldra disposar de vehicles de substitucié aptes per a la realitzacié del serveien

cas d’avaria.

Cada licitador ha de proposar de forma detallada les rutes previstes justificant els rendiments
i la idoneitat en base a la logistica i a les caracteristiques dels municipis objectes del servei.
Aixi, en cas que es proposin solucions especifiques per determinats sectors com zones amb

carrers estrets, etc., caldra especificar- ho en la memoria técnica.

L’adjudicatari haura de col-locar un TAG RFID a tots els contenidors de nova adquisicié, per tal

d’associar degudament les dades de pesatgeen cadascun dels contenidors en servei.

Els vehicles previstos hauran d’incorporar sistemes de pesatge embarcat o sistema equivalent.
A Uinici del servei, el responsable del contracte proporcionard les rutes actuals a U'empresa
adjudicataria.

7.3 Neteja dels contenidors

S’estableix una freqiencia minima de neteja interior i exterior dels contenidors de fraccid
orgdnica d’una vegada al mes, equivalent a 12 serveis/any, a tots els municipis que tinguin
contenidors amb aquesta fraccid (en el cas de Dosrius el conveni estipula 6 serveis/any i en el

cas de St. Iscle de Vallalta de 3 serveis/any).

Per a la resta de les fraccions i tipologia de contenidors, les neteges exteriors realitzades seran

puntuals i previa sol-licitud del responsable del contracte.

L' adjudicatari haura de proveir en régim de lloguer els mitjans mecanics necessaris per a la
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neteja dels contenidors. Caldran com a minim equips d’alta pressié de gran capacitat i sistema

manual de reforg que efectuin el rentat automatitzat de contenidors.

Es considera que cal un vehicle renta-contenidors amb aigua calenta i sabd (biodegradable i
lliure de substancies toxiques), proveit de manega i pistola d’alta pressid. L’aigua es sotmetra

a un tractament de clor per evitar la proliferacié de legionel-losi.

En l'operacié de rentat, el renta-contenidors seguird el vehicle de recollida de residus i dura a
terme la seva tasca immediatament després que es buidin els contenidors, amb la qual cosa

s’evitard que puguin dipositar-se nous residus que impedeixin l'operacid.

L'adjudicatari haurd de presentar proposta dels productes de neteja que emprard per aquesta

tasca, que caldra que siguin desinfectants i alhora, que no suposin un impacte pel medi ambient.

Durant les neteges s’hauran de retirar dels contenidors els adhesius o altres elements no
autoritzats. L’endema de les neteges caldrd revisar i renovar si escau els adhesius informatius

del servei que corresponen a cada contenidor, per substituir els vells o malmesos.

Tots els serveis es portaran a terme en horari laborable i en horari diirn, amb excepcié
d’aquelles rutes de recollida d’organica que siguin nocturnes. No es rentaran els contenidors

dels grans productors (establiments de restauracié i comergos d’alimentacid).

L'adjudicatari haurd de lliurar cada desembre el calendari d’aquest servei per a l’any segient.
En el cas de necessitat de serveis complementaris, aquests s’efectuaran en el termini de 5 dies

laborables des de la peticié per part del responsable del contracte.

7.4 Repassos i recollida de b

En el cas de municipis que implantin el sistema de recollida mitjangant contenidors intel-ligents,

tindrd un servei de retirada dels residus abandonats al costat dels contenidors.

En aquests municipis si es detecten bosses a l’exterior dels contenidors es procedira a la seva
retirada. Si els residus pertanyen a la fraccié que s’esta recollint s’introduiran a Uinterior del
vehicle de recollida. Si pertanyen a altres fraccions s’introduiran a Uinterior del contenidor
corresponent que hi hagi a l’area de contenidors. L’adjudicatari disposard de targeta d’obertura

dels contenidors intel-ligents.

Per a la resta de municipis amb recollida amb contenidors (no intel-ligents), si durant la recollida

es detecten residus al costat dels contenidors es procedira de la mateixa manera.

7.5 Canvi d’ubicacié de contenidors

Es podra modificar la ubicacié i el nombre de contenidors durant eltermini de vigéncia del
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contracte, sempre que aquest valor no superi el 10%, amb cardcter anual, del contracte establert

amb cada municipi.

L' adjudicatari esta obligat al canvi d’ubicacié i instal-lacié dels contenidors i, si és necessari, a

la seva retirada, sense cap cost addicional al contracte.

Els canvis d’ubicacié sol-licitats s’hauran d’efectuar en menys de 24h en cas de motius
d’urgéncia, i en menys de 10 dies en la resta de casos. La col-locacié de contenidors en nouspunts

de recollida s’haurd de dur a terme en menys de 10 dies des de la seva comunicacid.
7.6 Servei de recollida comercial

Els contenidors de la via publica dels municipis donen servei tant a usuaris domeéstics com

comercials.

Els productors singulars de FORM (establiments de restauracié, comergos d’alimentacié...)
podran disposar de bujols de 120 o 240 litres individualitzats d’aquesta fraccid, que actualment
deixen a l’drea de contenidors més propera. L’adjudicatari haurda de buidar aquests contenidors
Jjuntament amb els contenidors d’organica de carrega posterior domiciliari en horari didrn,

segons preus unitaris.

Tots els bujols comercials hauran de portar un TAG que permeti la identificacié de Uestabliment

i determinar el grau de participacié en la recollida selectiva.

Els contenidors dels grans productors hauran estat apropats préviament pels establiments fins

al’drea de contenidors més propera.
8 SERVEI DE RECOLLIDA DE VOLUMINOSOS

El servei de recollida de voluminosos sera sota demanda i porta a porta. L’usuari s’apuntara a
una llista a Uajuntament, via telefonica o via web, on quedard registrat eltipus i quantitat de
voluminds a recollir i 'adrega de U’habitatge. L’usuari deixard els residus voluminosos davant la

porta de l’habitatge a [’hora i el dia acordats.

Cada municipi haurd de fer-se carrec d’atendre directament als usuaris per tal de facilitar el
llistat de recollides que 'adjudicatari organitzara. Es valoraran sistemes per atendre aquestes
comandes per part de ladjudicatari, mitjangant un teléfon gratuit d’atencié ciutadana, ’App

servei o altres mitjans.
Els licitadors hauran d’indicar a les seves propostes el dimensionat que doni resposta a les

exigéncies minimes que es recullen en aquest Plec dels serveis que actualment fan aquest

servei.
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En ambdds casos 'adjudicatari haura de confeccionar i organitzar el llistat d’interessats/des en
el servei, per ordre de sollicitud. A la resta de municipis els interessats s’apuntaran als
ajuntaments corresponents i el responsable del contracte lliurard la relacié a ladjudicatari.

En el cas de sol-licituds de recollida de punts disseminats, caldrd que aquests acordin el punt
de recollida dels mobles i voluminosos, que haurd de ser accessible per al camié amb paviment

asfaltat i lloc adequat per al gir del camié.

Els licitadors podran proposar que en el cas de persones grans sense fills, discapacitades,
persones malaltes, o altres circumstancies justificatives de les que pugui donar fe l'ajuntament,
el servei de recollida ajudi a l'usuari a baixar els mobles o voluminosos fins a lexterior de la

porta de casa per a la seva recollida.

Es considera que el servei ordinari inclou a tall orientatiu fins a tres mobles o voluminosos grans
o cinc de petits per cada sol-licitud. El servei no inclou la recollida, el buidat parcial o total d'una

lar.

Les sollicituds de recollida hauran de recopilar les segients dades amb una antelacié de 48

hores preévies al dia de recollida:

- Nom i cognoms de la persona sol-licitant

- NIF de la persona sol-licitant (en cas de sol-licitar la recollida d’'un RAEE)
- Teléfon de contacte

- Adrega de recollida

- Tipus i nombre de mobles o residus voluminosos a recollir

- Altra informacié d’interés per al servei de recollida

L’execucié de l'objecte d’aquest contracte implica el tractament de dades de caracter personal
del Consell Comarcal del Maresme. L’empresa adjudicataria tractard les dades en qualitat

d’encarregat del tractament i haurd de signar un contracte de tractament de dades personals.
El servei també inclourd la recollida de voluminosos abandonats a la via publica en punts
concrets que aixi requereixin, de forma puntual, els serveis técnics del Consell Comarcal del
Maresme.

8.1 Horaris i freqiiéncies del servei per municipi

La recollida comengara a partir de les 6h.

El temps mitja estimat de cada municipi equival al temps del desplagament | el temps de
recollida. El temps de desplagament correspon a la suma del temps de desplagament de la

base del servei fins al municipi, el temps de desplagament fins a la instal-lacié de recuperacié

i/o desti i el de tornada fins a la base.
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El responsable del contracte es reserva la facultat, per necessitats del servei, d’ajustar els
horaris i els dies de recollida de mobles i voluminosos, sense que aixd representi un increment

del cost de la prestacié del servei de recollida selectiva.
A loctubre es realitzara un calendari amb les previsions de recollida que incloura les
especificitats dels dies festius. Aquest calendari sera acordat entre el responsable del contracte

i Padjudicatari, i comunicat als gjuntaments.

8.2 Rutes, mitjans moébils i h [ iats al servei

L’adjudicatari disposara del personal necessari per a la realitzacié del servei que com a minim

estard composat per un conductor i un operari acompanyant.

Els licitadors hauran de proposar els vehicles i els equips que configuraran aquest servei |
Justificar la seva idoneitat. Es requereix un vehicle amb una MMA de 7500 kg amb caixa oberta
i plataforma elevadora, modul GPS/GPRS integrat i, en el suposit de rutes mancomunades, un
sistema de pesatge embarcat o sistema equivalent que permeti distribuir els pesos amb un

marge d’error inferior al 5% del pes.

Els licitadors hauran d’indicar la previsié d’equips i el regim de treball de cadascun d’ells, tenint
en compte que caldrd disposar de vehicles de substitucié aptes per a la prestacié del servei en

cas d’avaria.

9 SERVEI DE RECOLLIDA DE RESTES VEGETALS

El servei de recollida de la fraccié vegetal serd sota demanda i porta a porta. L’usuari s’apuntard
a una llista a 'ajuntament, via telefonica o via web, on quedard registrat eltipus i quantitat de
restes vegetals a recollir i 'adrega de lhabitatge. L’usuari deixard els residus de fraccié vegetal
davant la porta de ’habitatge a l’hora i el dia acordats dins d’una saca de rdfia xipada que

previament es facilitard (maxim de 2 saques per usuari i servei).

Cada municipi haura de fer-se carrec d’atendre directament als usuaris per tal de facilitar el
llistat de recollides que l’adjudicatari organitzara. Es valoraran sistemes per atendre aquestes
comandes per part de 'adjudicatari, mitjangant un teléfon gratuit d’atencié ciutadana, UApp

servei o altres mitjans.

Els licitadors hauran d’indicar a les seves propostes el dimensionat que doni resposta a les
exigéncies minimes que es recullen en aquest Plec, aixi com indicacié dels recursos que emprara
(tant materials com humans), detall de les rutes i una breu descripcié de com assumird aquests
serveis en cas de noves incorporacions o modificacions dels sistemes de recollida segons nous

acords i convenis durant el transcurs de la contracta.

En ambdds casos ladjudicatari haura de confeccionar i organitzar el llistat d’interessats/des en
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el servei, per ordre de sollicitud. A la resta de municipis els interessats s’apuntaran als

ajuntaments corresponents i el responsable del contracte lliurara la relacié a Uadjudicatari.

En el cas de sol-licituds de recollida de punts disseminats, caldrd que aquests acordin el punt
de recollida dels residus de fraccié vegetal/de les saques, que haura de ser accessible per al

camié amb pavimentasfaltat i lloc adequat per al gir del camié.

Els licitadors podran proposar que en el cas de persones grans sense fills, discapacitades,
persones malaltes, o altres circumstancies justificatives de les que pugui donar fe l'ajuntament,
el servei de recollida ajudi a l'usuari ubicar correctament la fraccié vegetal/de les saques, fins

a Uexterior de la porta de casa per a la seva recollida.
Es considera que el servei ordinari inclou a tall orientatiu fins 2 saques per usuari.

Les sollicituds de recollida hauran de recopilar les segients dades amb una antelacié de 48

hores preévies al dia de recollida:

- Nom i cognoms de la persona sol-licitant
- Teléfon de contacte

- Adrega de recollida

- Nombre saques a recollir

- Altra informacié d’interés per al servei de recollida

L’execucié de l'objecte d’aquest contracte implica el tractament de dades de caracter personal
del Consell Comarcal del Maresme. L’empresa adjudicataria tractard les dades en qualitat

d’encarregat del tractament i haurd de signar un contracte de tractament de dades personals.
9.1 Horaris i freqiiéncies del servei per municipi

La recollida comengarda a partir de les 6h i es permetran entre 15 i 20 recollides per servei, per

poder encabir tots els residus al camié i garantir la seguretat en el treball.

El temps mitja estimat de cada municipi equival al temps del desplagament i el temps de
recollida. El temps de desplagament correspon a la suma del temps de desplagament de la
base del servei fins al municipi, el temps de desplagament fins a la instal-lacié de recuperacié

i/o desti i el de tornada fins a la base.
El responsable del contracte es reserva la facultat, per necessitats del servei, d’ajustar els
horaris i els dies de recollida de restes vegetals, sense que aixo representi un increment del cost

de la prestacié del servei de recollida selectiva.

A loctubre es realitzara un calendari amb les previsions de recollida que inclourd les

especificitats dels dies festius. Aquest calendari sera acordat entre el responsable del contracte
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i Padjudicatari, i comunicat als ajuntaments
9.2 Rutes, mitjans moébils i humans associats al servei

L’adjudicatari disposara del personal necessari per a la realitzacié del servei que com a minim

estard composat per un conductor i un operari acompanyant.

Els licitadors hauran de proposar els vehicles i els equips que configuraran aquest servei |
Justificar la seva idoneitat. El vehicle haurd de disposar, en el supdsit de rutes mancomunades,
un sistema de pesatge embarcat o sistema equivalent que permeti distribuir els pesos amb un

marge d’error inferior al 5% del pes.

Els licitadors hauran d’indicar la previsié d’equips i el réegim de treball de cadascun d’ells, tenint
en compte que caldrd disposar de vehicles de substitucié aptes per a la prestacié del servei en

cas d’avaria.
10 SERVEI DE NETEJA VIARIA

El servei de neteja viaria consisteix en netejar les calgades, les voreres, places i zones de
vianants de les vies publiques. També es netejarda el mobiliari urba, es buidaran les papereresi es

repassaran els escocells.

La neteja pot ser manual, neteja mecanica o es pot combinar a través de 'escombrada mixta.
Aquest servei també inclou el transport dels residus recollits durant el servei a les instal-lacionsde

tractament.

Els serveis de neteja també inclouran o podran incloure la neteja de voreres i paviments |

l’aiguabatre mecanitzat.

Els licitadors hauran d’indicar a les seves propostes el dimensionat que doni resposta a les
exigéncies minimes que es recullen en aquest Plec, aixi com indicacié dels recursos que emprard

(tant materials com humans), detall de les rutes i una breu descripcid.
10.1  Caracteristiques pel dimensionament del servei de neteja vidaria

L’empresa adjudicataria haurd de prestar el servei de neteja vidria als municipis que actualment
aixi ho tenen contractat al Consell Comarcal del Maresme, com a aquells que es vulguin adherir

o afegir aquest servei.

Els municipis amb servei segons necessitats o sense tenir unes frequiéncies anuals establertes,
s’imputaran els imports dels costos unitaris oferts en funcié dels serveis sol-licitats, prévia
comunicacié i validacié per part del responsable del servei. En aquest sentit, també s’aplicaran

aquests imports si durant el transcurs del contracte els municipis amb les freqiéncies
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establertes de neteja les varien segons les necessitats o si altres municipis del Plec de

prescripcions técniques particulars no inclosos en aquest servei el solliciten.

En qualsevol cas, el responsable del contracte es reserva la facultat, per necessitats del servei,
d’ajustar els horaris i els dies de servei de neteja vidria, sense que aixo representi un increment
del cost de la prestacié del servei de neteja viaria. L’adjudicatari també podra proposar

modificacions al respecte que hauran de ser aprovades pel responsable del servei.

A loctubre es realitzara un calendari amb les previsions de neteja que incloura les especificitats
dels dies festius. Aquest calendari serd acordat entre el Consell Comarcal del Maresme |
l’empresa adjudicataria, i comunicat als ajuntaments dels esmentats municipis.

10.2  Serveis Inclosos

El present Acord marc inclou la possible prestacié dels seglients serveis, per aquells municipis

que aixi ho contractin:

Escombrada Manual

Els serveis de neteja mitjangant escombrada manual, podran contemplar dos tipologies:

escombrada manual i/o escombrada manual motoritzada.

Escombrada _manual: consisteix en netejar intensivament les voreres utilitzant raspalls o

escombres amb pues de plastic dur o algun material similar que un operari manipula

directament.

Amb aquest objectiu, l'operari anird equipat amb un carro porta-bosses en que, a més, també
dura els estris seglents: un raspall gros, un raspall petit o escombreta, un recollidor, una palai

un joc de bosses per col-locar a Uinterior del carro.

Amb lajuda del recollidor, l'operari recollird els petits residus escombrats i els transportara fins
al carro porta-bosses o vehicle auxiliar corresponent. Per recollir els residus més voluminosos
sutilitzara la pala de ma. També la utilitzara per eliminar les terres procedents

d’arrossegaments de pluges que solen quedar fortament adherides al paviment.

A l’época de caiguda de les fulles, es dedicara una atencié especial a recollir-les, i també a

netejar els engolidors i els embornals, atesa la importancia que tenen.
Dins d’aquest servei, a més d’ocupar-se de les operacions d’escombrada, loperari també
buidara totes les papereres, i papereres d’excrements i netejard els escocells que trobi al seu

pas.

Escombrada Manual Motoritzada: consisteix en netejar amb el suport d’un vehicle, zones
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Maresme

d’elevada amplitud com voreres molt amples, grans superficies, superficies amb paviment
irregular, o que necessiten la presencia d’un vehicle de suport perqué hi ha grans quantitats de

residus o perqué sén molt voluminosos.

L’operari a part del raspall manipulard un altre tipus d’eines més apropiades per eliminar la

terra i la grava que s’acumulen a les vorades i cunetes per ’efecte de la pluja.

El vehicle haura de disposar d’una cabina per allotjar els operaris i una caixa capag¢ de

transportar els estris i les eines necessaries i també els residus de l’'escombrada.

Escombrada Mecanitzada

Els serveis de neteja mitjangant escombrada mecanitzada, podran contemplar dos tipologies:

escombrada mecanica i/o escombrada mixta.

Escombrada mixta: consisteix en combinar ’'escombrada manual i la mecdanica, de manera que
s’aconsegueix netejar els carrers on una maquina sola no seria capag de treballar, degutals
vehicles aparcats i les cantonades. La porta a terme un equip format per un conductor, unped i

una maquina escombradora.
Per minimitzar el soroll i les molésties als veins/es als carrers més céntrics i als que indiqui el
serveis técnics del Consell Comarcal del Maresme, s’utilitzard un bufador electric, que haurd de

disposar de les carregues necessaries per a completar el servei.

L’adjudicatari estara obligat a adoptar tots les mesures de prevencié i control de la legionel-losi

dels equips de treball i del centre que actuard de base del servei.
Durant el servei també es buidaran totes les papereres de la zona on es presta el servei i es
netejaran els escocells. També es recolliran les bosses de residus abandonades que hi pugui

haver a la via publica.

L’equip d’operaris treballard amb la sistematica operativa de ’escombrada manual i la maquina

d’escombrar recollira els producte de l’'escombrada del ped.

El ped dura a terme l'escombrada manual de les voreres i arrossegara els residus cap a la

calgada, i anira dirigint tots els residus fins que els deixi a l'abast de la maquina d’escombrar.
El ped haurda d’anar equipat amb un bufador eléctric.

Qualsevol incidéncia que es produeixi durant el servei haurd de ser comunicada al responsable

del contracte.

Escombrada mecanica: consisteix en netejar les voreres, places i zones de vianants de les vies
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publiques utilitzant maquines autopropulsades que tenen com a funcié principal eliminarels

residus acumulats, mitjangant ’escombrada amb raspalls i 'aspiracié posterior.

Per evitar la formacié de pols durant ’escombrada la maquina humitejard la superficie que s’ha

d’escombrar per mitja de la polvoritzacié d’aigua i filtra laire expulsat.

El conductor haurd de controlar la velocitat amb que avanga la maquina d’escombrar, la
velocitat de gir dels raspalls i el cabal d’aigua per humitejar el paviment. La velocitat de treball

no sera mai superior als 10 km/hora per garantir una neteja satisfactoria.

Les escombradores previstes hauran de disposar d’un diposit d’aigua i suficient capacitat per

atendre els serveis contractats.

L’adjudicatari estard obligat a adoptar tots les mesures de prevencié i control de la legionel-losi

dels equips de treball i del centre que actuard de base del servei.

Durant el servei també es buidaran totes les papereres de la zona on es presta el servei i es
netejaran els escocells. També es recolliran les bosses de residus abandonades que hi pugui

haver a la via publica.

Qualsevol incidéncia que es produeixi durant el servei haurd de ser comunicada al responsable

del contracte.
11 SERVEI DE NETEJA DE PLATGES

Els licitadors hauran d’indicar a les seves propostes el dimensionat que doni resposta a les
exigéncies minimes que es recullen en aquest Plec, aixi com indicacié dels recursos que emprara
(tant materials com humans), detall de les rutes i una breu descripcié de com assumird aquests
serveis en cas de noves incorporacions o modificacions dels sistemes de neteja segons nous

acords i convenis durant el transcurs de la contracta.
12 SERVEI DE GESTIO DE DEIXALLERIES FIXES

La gestié de les deixalleries fixes comportard latencié al public, el manteniment de les
instal-lacions, el cobrament dels preus publics, el transport de part dels residus recollits a

plantes de tractament i la gestié administrativa.

Els licitadors hauran d’indicar a les seves propostes el dimensionat que doni resposta a les
exigeéncies minimes que es recullen en aquest Plec, aixi com indicacié dels recursos que emprard
(tant materials com humans).

12.1 Tipologia de resid I

[ 9
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A titol enunciatiu i no excloent, els materials que s’admetran a les deixalleries fixes sén els

seglents:

Residus especials

Bateries

Piles i acumuladors

Olis minerals

Aerosols amb substancies perilloses

Olis vegetals

Radiografies

Toner amb substancies perilloses

Envasos bruts que contenen restes de substancies perilloses

Fustes que contenen substancies perilloses

Cables amb substancies perilloses

Termometres i mercuri

Residus especials en petites quantitats (REPQ): acids, aerosols, extintors, gasos en envasos a
pressié, bases, cosmeétics, dissolvents no halogenats, dissolvents halogenats, envasos bruts
de substancies perilloses, filtres d’oli, oli vegetal contaminat, olis lubricants contaminats,
residus combustibles/inflamables, residus comburents, reactius de laboratori, solids i
pastosos (pintures, coles i vernissos), plaguicides (no envasos) i residu biologic incinerable de

procedencia domiciliaria (agulles i punxants).

Residus no especials i inerts

Rebuig

Paper i cartré

Vidre envas

Vidre pla

Envasos lleugers

Plastics (no envas)

Ferralla i metalls

Fustes que no contenen substancies perilloses
Téxtil: roba i sabates

Voluminosos (mobles i altres)

Runes d’obres menors i reparacié domiciliaria
Fraccié vegetal (poda i jardineria)

Cables sense substancies perilloses
Pneumatics

Altres fraccions recollides selectivament
Capsules de café de plastic

Capsules de cafe d’alumini

Cintes de casset i video

CDs i DVDs
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Residus d’aparells electrics i electronics (RAEE)

FR1: Aparells d’intercanvi de temperatura (frigorifics, equips AC, estufes amb oli, etc.)

FR2: Monitors i pantalles (TV, pantalles ordinador, ordinadors portatils, etc.)

FR3: Lampades i fluorescents

FR4: Grans aparells >50 cm (rentadores, rentavaixelles, cuines, termos eléctrics, impressores,
ordinadors, cartutxos impressid, etc.)

FR5: Petits aparells <50 cm (torradora, assecadors, equip musica, etc.)

FR6: Informatica petita <50 cm (ordinadors, teléfons, cartutxos impressid, etc.)

FR7: Panells fotovoltaics

En cap cas s’acceptard el lliurament a la deixalleria dels materials que s’especifiquen a

continuacid:

Residus barrejats i sense classificar, tant de particulars com de comergos i serveis. Hauran
de separar-se correctament els materials segons les orientacions donades pels operaris i
marcades en el manual d’explotacid.

Residus industrials i residus especials en grans quantitats.

Medicaments

Restes anatomiques o infeccioses procedents d’hospitals, cliniques, farmacies o veterinaris, o
de particulars.

Restes de menjar, excepte casos molt concrets.

Deixalles o femtes produides en escorxadors, laboratoris, casernes, parcs urbans o altres
establiments similars, tant publics com privats.

Productes procedents de decomis.

Residus radioactius.

Residus generats per activitats mineres o extractives.

Residus ramaders o agricoles produits en fase d’explotacid.

Residus explosius i derivats de les armes de foc.

Residus de fibrociment o amiant.

Qualsevol altre material que, pel seu contingut o forma de presentacid, pugui qualificar- se

de perillés o de dubtosa procedéncia, d’acord a la legislacié vigent i coneixements técnics.

12.2  Caracteristiques per al dimensionament del servei de deixalleria fixa

L’empresa adjudicataria haurd de prestar el servei d’atencié al public, la recollida i classificacié
dels residus abandonats a l’entrada de la instal-lacié, el manteniment de les instal-lacions, el
cobrament dels preus publics als usuaris, la gestié administrativa per complir amb la normativa
vigent, la gestié de les dades que generin i el transport de determinats residus recollits de les

deixalleries fixes.
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Les deixalleries es regiran per la/les normativa/es que regeixin els servei de recollida selectiva
de residus, neteja viaria i deixalleria del Consell Comarcal del Maresme que sigui vigent en cada

moment.

L’empresa adjudicataria haura de garantir la contractacié d’una asseguranga que cobreixi els
danys que es poguessin derivar a la instal-lacié i una asseguranga de responsabilitat patrimonial
pels danys que es poguessin provocar a tercers. L’empresa adjudicatdria del servei serd la
responsable del mantenir les instal-lacions de les deixalleries en bon estat i d’arranjar qualsevol

desperfecte que s’hi ocasioni.

Haura de portar a terme totes les operacions pertinents per assegurar un correcte manteniment
de cada instal-lacié. A més haurd de col-locar i mantenir en bon estat els rétols dels residus que

es pot dipositar a cada lloc de la deixalleria.

L’empresa adjudicataria haurd de registrar les entrades de cada usuari, recollint la seglent

informacid:

- Tipus d’usuari (particular, professional)

- Nom i cognoms de l'usuari

- NIF de lusuari (en cas d’aportar un RAEE)
- Teléfon de contacte

- Adrega

- Tipus i nombre de residus lliurats

- Pes

- Preu public aplicable (Si s’escau)

L’execucié de l'objecte d’aquest contracte implica el tractament de dades de caracter personal
del Consell Comarcal del Maresme. L’empresa adjudicataria tractara les dades en qualitat

d’encarregat del tractament i haurd de signar un contracte de tractament de dades personals.

D’acord amb el que estableix Reial Decret 110/2015, de 20 de febrer, sobre residus d’aparells
eléctrics i electronics, 'adjudicatari garantira la identificacié de tot RAEE que es reculli durant el
servei a través d'etiquetes amb lectura electronica, o instruments similars, que en garanteixin la

seva tragabilitat.

El tractament de RAEE comprén el seu triatge per reutilitzacid i valoritzacid, i seguira la segient

Jerarquia:

Es separaran els residus RAEE (residus d’aparells eléctrics i electronics) i s’etiquetaran.

- Es destinaran a reutilitzacié aquells RAEE que siguin susceptibles de donar-los un segon us.

Es destinaran a reciclatge, obligatoriament a través del Sistema Integrat de Gestié OFIRAEE,

aquells RAEE que no es puguin reutilitzar.
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El responsable del contracte es reserva la facultat, per necessitats del servei, d’ajustar els
horaris d’obertura i els dies de servei de les deixalleries fixes. Si aquestes no representen variacié
del comput d’hores globals dels operaris, només es requerira una comunicacié previa del
responsable del contracte amb una antelacié minima de 2 mesos. En el cas contrari, s’aplicaran

els imports unitaris oferts per l’adjudicatari.

12.3  Transports dels residi

L’empresa adjudicataria ha de gestionar els residus acumulats a la deixalleria de manera
prioritaria cap a la via de la valoritzacié. En el suposit que aquesta no sigui possible, els
materials s’hauran de transportar i tractar en tots els casos a instal-lacions tecnicament

adequades i autoritzades per ’Agéncia de Residus de Catalunya.

L’adjudicatari estard obligat o tramitar els fulls de seguiment dels residus, les fitxes
d’acceptacio, la declaracié anual de residus i tota la gestié administrativa que comporta la
gestié de cada instal-lacié i la que determini la normativa durant la vigencia del contracte.

El transport de residus s’haura de fer amb un transportista autoritzat per ’Agéncia de Residus

de Catalunya.

L’empresa adjudicataria del servei estara obligada a cercar el gestor de residus més proper a
la deixalleria i que el preu de tractament sigui el més econdomic possible, prévia validacié del
responsable del contracte. Les caixes de residus hauran d’estar completament plenes en el

moment del seu transport.

El responsable del contracte es reserva la facultat, per necessitats del servei, de canviar els

gestors de desti o d’afegir nous residus a transportar.

13 SERVEI DE RECOLLIDA DE DEIXALLERIES MOBILS

El servei consisteix en deixar la deixalleria mobil al municipi durant unes hores per tal que els
veins dipositin els residus admesos al lloc pertinent. Es reforgara el servei amb latencié o

lusuari. En finalitzar el servei els residus recollits s’entreguen a una deixalleria fixa.

Els licitadors hauran d’indicar a les seves propostes el dimensionat que doni resposta a les
exigéncies minimes que es recullen en aquest Plec, aixi com indicacié dels recursos que emprara
(tant materials com humans), detall de les rutes i una breu descripcié de com assumira aquests
serveis en cas de noves incorporacions o modificacions dels serveis segons nous acords i

convenis durant el transcurs de la contracta.

13.1 Tipologia de residus admesos

A titol enunciatiu i no excloent, els materials que s’inclouen en aquest servei de recollida

selectiva sén residus en petites quantitats dels segdents tipus:
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Aerosols

Aparells electronics petits
Fluorescents | bombetes

CDs | DVDs

Pintures, dissolvents, vernissos i estris de pintar
Ferralla (de petites dimensions)
Fusta neta (de petites dimensions)
Material eléctric

Oli vegetal i mineral usat

Oli de motor

Piles i bateries

Téxtil (roba i calgat)

Radiografies

Toners i tintes

Vidre pla

No sén objecte de recollida a la deixalleria mobil:

Mobles i residus voluminosos.

- Medicaments

Restes de poda llenyosa i no llenyosa

Runa

Residus explosius o perillosos

13.2  Caracteristiques pel dimensionament del servei de deixalleries mobils

El servei de deixalleria mobil es prestara amb un operari i segons les necessitats de cada

municipi i/o mancomunitat. Inicialment contemplant com a minim:

Mancomunitat Alella, Masnou i Teia: deixalleria de posar i treure marca IDEA model CAM-RR-3

o similar

Arenys de Mar, Sant Iscle de Vallalta i Dosrius: IDEA model CAM-CAR o similar.

Aquests vehicles o equips es desplagaran fins el lloc préviament acordat amb el responsable

del contracte i es prestaran el servei d’atencié de l'usuari amb [’horari convingut.
La deixalleria mobil la gestionard un informador ambiental que s’encarregard de lobertura i
tancament de la instal-lacié, de Uatencié ciutadana i la gestié de la classificacié dels residus

dins lespai de deixalleria.

Al finalitzar el servei el vehicle es desplagard fins a una deixalleria fixa, que actuard de base |

la descarregard. El responsable del contracte indicard en cada cas la deixalleria fixa que
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actuara de base de la deixalleria mobil.

S’haurd de registrar la participacié dels usuaris i les aportacions de residus, que com a minim

haurd de tenir la seglent informacid:

Nom i cognoms de lusuari
- NIF de lusuari (en cas d’aportar un RAEE)

- Teléfon de contacte

Adrega

Tipus i nombre de residus lliurats

L’execucié de l'objecte d’aquest contracte implica el tractament de dades de caracter personal
del Consell Comarcal del Maresme. L’empresa adjudicataria tractara les dades en qualitat
d’encarregat del tractament i haura de signar un contracte de tractament de dades personals.
D’acord amb el que estableix Reial Decret 110/2015, de 20 de febrer, sobre residus d’aparells
eléctrics i electronics, Uadjudicatari garantird la identificacié de tot RAEE que es reculli durantel
servei a través d'etiquetes amb lectura electronica, o instruments similars, que en garanteixin

la seva tragabilitat.

El tractament de RAEE compreén el seu triatge per reutilitzacié i valoritzacid, i seguird la seglent

Jjerarquia:

Es separaran els residus RAEE (residus d’aparells eléctrics i electronics) i s’etiquetaran.

Es destinaran a reutilitzacié aquells RAEE que siguin susceptibles de donar-los un segon Us.

Es destinaran a reciclatge, obligatoriament a través del Sistema Integrat de Gestié OFIRAEE,

aquells RAEE que no es puguin reutilitzar.

13.3  Horaris i freqiiéncies del servei per municipi

El servei de deixalleria mobil es prestara a cada municipi segons els horaris i la freqiencia

establerta.

Els municipis amb serveis segons necessitats o sense tenir unes freqiéncies anuals establertes,
s’imputaran els imports dels costos unitaris oferts en funcié dels serveis sol-licitats, previa

comunicacié i validacié per part del responsable del contracte.

En aquest sentit, també s’aplicaran aquests imports si durant el transcurs del contracte els
municipis varien les freqiéncies de recollida segons les necessitats o si altres municipis del Plec

de prescripcions técniques particulars no inclosos en aquest servei el sol-liciten.
En qualsevol cas, el responsable del contracte es reserva la facultat, per necessitats del servei,

d’ajustar els horaris i els dies de servei de deixalleriac mobil, sense que aixd representiun

increment del cost de la prestacié del servei de recollida selectiva.
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Durant la segona quinzena d’octubre es realitzara un calendari amb les previsions del serveique
inclourd les especificitats dels dies festius. Aquest calendari serd acordat entre el
responsable del contracte i 'empresa adjudicataria, i comunicat als ajuntaments i ciutadans

dels esmentats municipis.
13.4  Rutes, mitjans mébils i humans associats al servei

Els mitjans mobils i humans associats al servei iniciaran i finalitzaran buits a la base logistica.
L’adjudicatari es fara carrec de buidar la deixalleria mobil i classificar correctament els residus
a les instal-lacions fixes. Haurd de guardar el tiquet d’entrada de la deixalleria i distribuir el pes

corresponent entre els residus recollits.

En qualsevol cas, el responsable del contracte es reserva la facultat, per necessitats del servei,
d’ajustar la deixalleria fixa de descarrega, sense que aixo representi un increment del cost de

la prestacié del servei de recollida selectiva.

L’adjudicatari disposara del personal necessari per a la realitzacié del servei que com a minim
estard composat per un operari que fara les tasques de transport de la deixalleria mobil i

atencié a lusuari.

Els licitadors hauran de proposar els vehicles i els equips que configuraran aquest servei |
Justificar la seva idoneitat. També s’haura de pesar i registrar cada tipus de residu amb els

mitjans establerts un cop descarregat a la deixalleria fixa.

Els licitadors hauran d’indicar la previsié d’equips i el réegim de treball de cadascun d’ells, tenint
en compte que caldrd disposar de vehicles de substitucié aptes per a la prestacié del servei en

cas d’avaria.
14 SERVEIS EXTRES | PUNTUALS

Es preveu que el responsable del contracte pugui sollicitar a l'empresa adjudicataria la
prestacié de serveis extres i puntuals de tots aquells serveis descrits a les clausules anteriors.
En aquest sentit, les empreses licitadores hauran de presentar a l'annex economic de l'oferta
els imports unitaris previstos per cadascun dels serveis tal i com es detalla en el Plec de

clausules administratives particulars.

L’adjudicatari haurda de trametre al responsable del contracte un pressupost del servei sol-licitat
en base al preu unitari ofert, en el termini de 2 dies. Quan disposi de l’acceptacié del pressupost
per part del responsable del contracte portara a terme el servei sol-licitat i el podra facturar el

mes seglent d’haver-lo executat.

Per tal de determinar el cost del servei tan dels serveis extres i puntuals aixi com per les
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modificacions dels serveis o el cost de nous serveis, ’adjudicatari haura de tenir en compte

l’equip necessari per efectuar el servei (personal i vehicles) i la durada prevista.

Per determinar la durada prevista [ladjudicatari s’haura de basar amb els temps de

desplagament entre la base del servei, el municipi i les instal-lacions de tractament de residus.
15 TECNOLOGIA D’INFORMACIO, COMUNICACIO | CONTROL

Per als municipis que ho sollicitin, ’adjudicatari oferira una solucié de gestid i seguiment del
servei que registri totes les dades sol-licitades mitjiangcant compra publica d’innovacid, segons
preus unitaris. Aquestes dades seran emmagatzemades en servidors i processades per un
programari (plataforma SAAS) especialista en la gestié de dades de serveis de recollida de
residus. Aquests instruments han de permetre assolir una millor gestié de la qualitat del servei
per part de l’adjudicatari i un millor control per part del responsable del contracte. Aquesta
solucié s'acompanyara de la planificacié necessaria per a la seva implantacié i d'un pla de

manteniment durant el contracte de servei.

Dins l’ambit del servei de recollida porta a porta els elements d’aportacid i de contencié (cubells,
bujols o contenidors), hauran d’incorporarsistemes electronics d’identificacié automatica RFID

amb lobjectiu de registrar tots els buidatges coneixent a quin generador pertanyen.

Les arees d’aportacié incorporaran sistemes electronics per a la seva obertura i de comunicacid
per a la transmissié de les dades amb lobjectiu de registrar, autoritzar o no 'accés als usuaris

que volen fer us del servei.

Els contenidors tancats incorporaran sistemes electronics per a la seva obertura i de
comunicacié per a la transmissié de les dades amb l'objectiu de registrar, autoritzar o no l’accés

als usuaris que volen fer us del servei.

El licitador posara a disposicié del projecte diferents aplicatius mobils per a la creacid i la gestié
permanent de la base de dades dels usuaris, la gestié d’altes i baixes, la gestié d’incidéncies i
la comunicacié bidireccional amb els usuaris del servei. L’adjudicatari esta obligat a actualitzar

i mantenir al dia la base de dades.

Totes les dades i les eines de gesti6 s’integraran en una unica plataforma per tal de facilitar i

agilitzar la gestié i seran consultables a temps real per part del responsable del contracte.

L’execucié de l'objecte d’aquest contracte implica el tractament de dades de caracter personal
del Consell Comarcal del Maresme. L’empresa adjudicataria tractard les dades en qualitat
d’encarregat del tractament i haura de signar un contracte de tractament de dades personals.
L’empresa adjudicataria del nou servei ha de garantir el correcte traspas entre el sistema TIC
de gestié del servei que s’utilitza actualment (plataforma de gestid, dispositius manuals de

lectura de TAGs UHF per cubells i contenidors, i sistema electronic de tancament d’arees) i el
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que es proposi, sense que es perdi cap informacid, en el cas que sigui diferent a actual.
El licitador presentard a la seva oferta la proposta detallada del Sistema Electronic
d’Identificacié Automatica per Radiofreqiiéncia (RFID) i del sistema de control d’accés als

contenidors de la via publica, aixi com totes les eines d’analisi, gestié i comunicacid.

Relacionard les activitats que cregui necessdries per executar aquests serveis amb éxit |

descriura els punts segients:

Etiquetes RFID d’identificacié per radiofreqiéncia

Equipament d’electronica embarcada als vehicles

Lector d’etiquetes RFID manual/portatil

Sistema de control d’accés d’obertura de les drees tancades i dels contenidors de via publica

- Software per a la gestié de dades

App de servei

App ciutadana

La tecnologia d’informacié, comunicacié i control (equips embarcats, lectors manuals, i UApp
ciutadana) seran de nova adquisicié i serd aportada per 'empresa adjudicataria en régim de
lloguer i no amortitzable, de manera que ladjudicatari en tot moment haurd de garantir el

manteniment i adaptacié de la tecnologia a les prestacions necessaries.

L’adjudicatari també haurda de preveure un sistema de comunicacié entre el coordinador técnic
i el responsable del contracte que permeti sol-licitar, trametre i acceptar pressupostos de serveis
extres i modificacions dels serveis definits. El sistema també ha de permetre comunicar quan
s’han de portar a terme serveis que no tenen els dies de prestacié preestablerta. El sistema de
comunicacié ha de ser agil, ha de fer Us de Uescriptura i ha de quedar registrat i consultable al

llarg del temps.
Tots els elements tecnologics es consideraran d’us exclusiu per al servei de recollida de residus
dels municipis delegats al Consell Comarcal del Maresme i no podran ser usats en altres serveis

o contractes.

El licitador haura de justificar la dotacié de vehicles i les seves caracteristiques per cadascun

dels servei previstos amb la seva tecnologia associada.

15.1 Elements d’identificacié d’usuaris

Etiquetes RFID d’identificacié per radiofreqiencia

El licitador haura de preveure la instal-lacié de “transponedors” o etiquetes RFID d’identificacid
per radiofreqiéncia a determinats elements d’aportacié i contencié dels serveis, els quals

inclouen:
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Contenidors i bujols del servei de recollida porta a porta segons s’indiqui per municipi a la Taula
6, Taula 7 o Taula 43 del PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS.
- Tots els cubells, contenidors, bujols del servei de recollida d’activitats economiques i

equipaments, mercats i esdeveniments de qualsevol fraccié.

Tots els contenidors i bujols de les arees tancades amb control d’accés de qualsevol fraccid.
- Tots els contenidors amb tancament en arees d’aportacié en via publica

L’empresa licitadora haura de tenir en compte a la seva oferta els seglients requeriments:

Les etiquetes RFID hauran d’estar encapsulades per tal de protegir-les de les incleméncies

meteorologiques i/o de l’afectacié de la humitat ambiental.

Les etiquetes RFID i el seu encapsulat han d’estar subjectats al cubell o contenidor mitjangant

elements de subjeccié fisics, sense adhesius ni coles i ubicades en lloc no visible.

La tecnologia de frequéncia d’identificacié RFID es Ultra High Frequency (UHF) 860 MHz — 960
MHz predeterminada a 868MHz (Frequéncia Europea), de major rang de deteccié en l'obtencid
de dades. Aquesta caracteristica permet agilitzar i reduir els temps de lectura per part dels

equips de treball.

Clauers RFID o targetes de proximitat d’identificacié per radiofrequencia

La tecnologia d’obertura per l’accés a les arees d’aportacié a subministrar per l’empresa

licitadora podra ser a través de clauers RFID i targetes de proximitat.

En cas que l'empresa licitadora subministri clauers RFID per a la identificacié dels usuaris i
lobertura dels contenidors tancats i de les drees tancades amb control d’accés per als
habitatges disseminats i emergeéncies (2 clauers per habitatge) i per als agjuntaments, per tal
que en puguin disposar per cedir-los als ciutadans en cas d’emergéncia i sota criteris concrets,

aquests hauran de complir les seglients caracteristiques:

- MIFARE 4k de superficie (13,56 MHZ)
Distancia de lectura minim 1 cm des de la carcassa externa

Codi UID unic

Codi Unic imprés mitjangant codi QR
En cas que l’'empresa licitadora subministri targetes de proximitat amb la mateixa finalitat
descrita anteriorment per als clauers RFID, aquestes hauran de complir les seglents

caracteristiques:

- MIFARE classic 1k 4B

Contactless
Frequéncia de treball 15,7 +/- 0,5 MHz

Equipament d’electronica embarcada als vehicles
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Tots els vehicles inclouran un Modul GPS/GPRS. Ha d’incloure un modul GPS/GPRS

(GPS/Glonass/Galileo) amb les seglents caracteristiques minimes:

GPS/GPRS-3G-4G amb antena.

Connexié remota per diagndstic i teleassistencia mitjangant connexié TCP/IP via GPRS- 3G-4G.

Possibilitat de consulta de lestat operatiu via SMS per al manteniment dels aparells (dades

principals de funcionament i posicié del vehicle).

Els vehicles que realitzin rutes mancomunades entre diferents municipis hauran de preveureun
sistema de pesatge integrat per tal de fer la distribucié de pesos correctament, o un sistema

equivalent que permeti distribuir els pesos amb un marge d’error inferior al 5% del pes.

El licitador podra preveure un sistema electronic embarcat d’identificacié automatica de
contenidors per RFID que llegeixi les etiquetes RFID dels elements de contencié i els identifiqui

automaticament en el moment de realitzar un servei de buidatge.

Unitat de control. La unitat de control que rep les dades de l‘antena i la resta de sensors i
lectors estarad installada a la banda dreta del vehicle just al costat dels comandaments de
l’elevador, en una posicié que faciliti la seva manipulacié per part de loperari de recollida. Els

requisits tecnics minims per aquesta unitat sén:

Compatible per acceptar dades dels sistemes de deteccid (antenes) per a la lectura d’etiquetes

RFID tant d’UHF com de LF. Com a minim provinent de més d’una antena.

Caixa d’alta resisténcia als cops.

Nivell de proteccié IP67.

Pantalla per visualitzar parametres de funcionament i dels codis de les etiquetes RFID llegides.

Avis de lectura mitjangant senyal acustic i luminic.

- Connectors externs waterproof IP67.

Tecnologia bluetooth per a la comunicacié amb els lectors RFID manuals.

Possibilitat de vinculacié de més d’un lector manual, de forma simultania, via connexié

bluetooth.

Descarrega de les lectures registrades | actualitzacié dels parametres de configuracié
realitzable per via remota.

- Activacié de la funcié de lectura tant manualment com mitjangant sensors externs.

Identificacié de multiples etiquetes RFID a la vegada (conferiment multiple).

Bloqueig de lectures multiples d’una mateixa etiqueta RFID en un mateix torn.

Possibilitat d’introduccié d’incidéncies vinculades a les etiquetes RFID llegides. Possibilitat

d’associar minim 5 incidéncies al codis registrats.

Poténcia i sensibilitat de l'antena programable per part de lusuari.

Memoritzacié de minim 25.000 registres de lectura per evitar la perdua de registres en sectors
sense cobertura GPRS.

Enviament automatic de les lectures realitzades.

Antena/Lector UHF. L’antena/lector de deteccié dels transponedors o etiquetes RFID UHF
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instal-lats tant en cubells o contenidors o bujols ha d’estar instal-lada a bord i connectada ambla
unitat de control fisicament amb els connectors i cablejat corresponent. Les prestacions de

minims de l’antena sén:

Lector UHF de rang mitja.

Frequéncia de funcionament 865MHz-868MHz.

Distancia de lectura de les etiquetes RFID UHF presents d’entre Tm i 4 m, configurable.

Incidéncies. Per a tot els elements de contencié que s’hagin identificat mitjangant Uantena
instal:lada a bord caldra introduir, en cas d’existir, les incidéncies o defectes que presenti
laportacié del residu. Aquestes incidencies estaran sempre vinculades a una etiqueta RFID en
concret i les opcions vindran predeterminades previ acord entre ladjudicatari i el responsable
del contracte (per exemple: manca de bossa compostable, residus barrejats, etc.). EL minim

d’incidéncies configurables sén 5.

Lector d’etiquetes RFID mobil tipus canellera

El licitador haurd de preveure els lectors manuals que s’utilitzaran en la recollida porta a portai
que permetran a loperari treballar amb les mans lliures en tot moment, per a realitzar lectures

d’elements.

Cada equip de recollida previst pel licitador de les fraccions amb identificacié d’usuari haurande
disposar de d’un lector manuals tipus canellera per ped, per tal de garantir la lectura en leszones
amb dificultat de pas del vehicle. Cal tenir en compte les noves incorporacions i/o canvisa

municipis porta a porta al llarg del contracte (Clausula 5.7).

Els requisits minims d’aquests lectors sén:

Durada de la bateria minim 6,5 hores.

Nivell de proteccié minim IP67.
- Memoritzacié dels registres en la memoria interna de minim 5.000 lectures de 128 bits.

- Cable d’alimentacié tant per a la xarxa com per a carregador de vehicle.

Pantalla, d’elevada visibilitat, per a la visualitzacié de les lectures i 'associacié d’incidéncies de
forma individualitzada.

- Distancia de lectura de minim 10-20 cm.

Possibilitat de vinculacié i transmissié dels registres de lectura a la unitat de control via

bluetooth.

Senyal acustica d’avis en el moment d’haver efectuat la lectura d’un codi de les etiquetes (EPC).

Possibilitat d’introduccié d’incidencies vinculades a les etiquetes RFID llegides. Possibilitat

d’associar minim 4 incidéncies al codis registrats.

Possibilitat de personalitzar incidéncies, llengua, potencia de lectura, temps de lectura, etc.

Possibilitat de vinculacié a més d’un equip embarcat, via bluetooth, assegurant ’enviament dnic

de cada un dels registres efectuats.

L’activacié del sistema de deteccié d’etiquetes RFID es realitzard mitjangant un polsador
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membrana ubicat al lector mobil per a poder ser facilment activable en condicions de treball

en horari nocturn.

Les lectures realitzades activaran una senyal acdstica i es mostrard el codi de letiqueta RFIDa

la pantalla de la unitat de control.

El sistema ha de tenir un percentatge d’identificacions positives d’elements de contencié

superior al 99,8%.

Unitat portatil d’inspeccid, lectura i escriptura dels codis de les etiquetes RFID

El licitador haura de preveure minim dos terminals de ma per inspeccio, lectura i escriptura de

codis a les etiquetes RFID.

El terminal de ma ha de tenir pantalla, connexions Bluetooth 4G LTE i WIFI.Ha de poder fer
lectura de codis de barres1D/2D, NFC i UHF RFID.

Permetra realitzar tasques de manteniment, inspeccié i inventariat dels diferents elements

urbans i la seva geolocalitzacié.

El terminal ha de transmetre sense necessitat de connexié per cable les dades amb plataforma

central de gestié de dades.

Sistema de control d’accés d’obertura de les arees tancades i de contenidors tancats

El licitador haurd de preveure la installacié del control d’accés a les arees tancades |
contenidors tancats i el seu manteniment, d’acord amb les cldusules 5.3, 6.8 i 7.2.2 del Plec de
prescripcions teécniques particulars, i que ha de complir com a minim amb les seglents

especificacions:

Pany electronic/ tancament amb control d’accés mitjangant teléfon mobil i clauer electronic o
targeta de proximitat, per al sistema d’obertura automatic de tal manera que a ’drea tancada

només hi puguin accedir les persones autoritzades.

Es registrara i transferird com a minim la segient informacié:
o Data i hora de l’accés de tots els usuaris de l’area.

Codi de lusuari a través del seu teléefon mobil (App ciutadana).

o

o Codi de la targeta o clauer electronic de proximitat.
o En cas d'utilitzar bateries, estat de la carrega de la mateixa.

Qualsevol incidéncia del sistema.

o

o En cas d’incidéncia que desactivi el sistema, registre del periode de desactivacid.

o

Registre d’Us i accés dels usuaris a ’area tancada.

L’intercanvi de dades es realitzard mitjangant un moédem GPRS.

Instruments, eines | programari necessari per a la gestié d’usuaris de [larea
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(altes/baixes/modificacions).

Possibilitat de modificar via remota els llistat dels codis dels dispositius mobils o clauers
electronics que tenen o no permis per accedir a [’area/contenidor.
- Possibilitat de configuracidé i supervisié dels esdeveniments produits al sistema de control

d’accés.

El sistema de tancament de contenidors haura de complir amb les seglents caracteristiques:

Els dispositius instal-lats als contenidors han de permetre identificar les persones usuaries,
emmagatzemar i transmetre de manera directa les dades d’informacié d’us dels contenidors,
de lestat dels equips i de les incidéncies al software de gestié. El registre incloura

necessariament l’hora, minut i segon real.

El sistema haura de garantir 'accés controlat diferenciats de diverses categories d’usuaris i
haurd d’operar a través de nivells diferenciats d’autoritzacié per a realitzar aportacions segons

la categoria a la qual pertany usuari.

El sistema haura de permetre la sectoritzacié: determinar els usuaris que poden fer us de
contenidors concrets permetent 'obertura de la tapa i limitar ’ds a la resta d’usuaris.
- Haura d’oferir la possibilitat de modificar via remota i de forma automatica per la globalitat

dels tancaments, els dies d’obertura dels contenidors en funcid dels usuaris.

El dispositiu electronic ha de permetre alliberar la tapa segons la fraccié per Uaportacié només
als usuaris que s’identifiquin segons les limitacions horaries determinades i ha d’incloure: un
lector de targetes d’identificacié o codi de UApp de teléfon mobil, una pantalla retroil-luminada
d’interficie amb lusuari, un modem GPS, un sistema per activar el dispositiu que permeti
mantenir-lo desactivat i estalviant bateria quan els dispositius no estiguin en servei, en fase
d’identificacié d’usuari, en operacié de tancament de la tapa o en procés d’enviar dades i ha de

disposar de piles per l’lautonomia energeética.

El lector de targetes, la pantalla d’interficie amb lusuari, la caixa o elements de la pantalla
d’interficie amb lusuari i la resta d’elements externs del dispositiu s’ubicaran encastats en el
cos del contenidor, de tal manera que garanteixi ’accessibilitat de les persones usuaries i en el
mateix costat que s’obri la tapa per aportacié. Cap dels elements pot tenir puntes ni superficies

tallants.

El dispositiu electronic i tots els seus components han d’estar fixats de manera estable i han
de poder suportar l’ds habitual dels contenidors per part dels usuaris, les operacions de
buidatge, el rentat interior i exterior dels contenidors, els trasllats i les situacions
meteorologiques habituals dels municipis on es collocaran. Preferentment haura d’estar

recobert per una caixa d’acer inoxidable.

El control d’accés s’efectuara mitjangant targeta de plastic personalitzada amb transponder
RFID de 13,56 MHz tipus Mifare amb pardmetres xifrats i/o a través d’una App per a teléfon

mobil que com a minim realitzara la identificacié mitjangant BLE i QR.

La transmissié de dades s’efectuard per xarxa 2G/3G. La targeta SIM a cada contenidor serd

multioperador per a garantir la cobertura a tot el municipi.

Es registrara i transferira com a minim la seguent informacié:

o

Data i hora (minut i segon) de l‘accés de tots els usuaris als contenidors.
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o Codi de l'usuari a través de targeta o del seu telefon mobil (App ciutadana).

o Estat de la carrega de bateries dels contenidors.

o Qualsevol incidéncia del sistema.

o En cas d’incidéncia que desactivi el sistema, registre del periode de desactivacio.
o Registre d’Us i accés dels usuaris per fraccié de residus.

o Registre d’Us i accés dels usuaris per contenidor.

Instruments, eines i programari necessari per a la gestié d’usuaris (altes/baixes/modificacions).

Possibilitat de configuracid i supervisié dels esdeveniments produits al sistema de control

d’accés.

L’empresa adjudicataria haurd d’aportar ’equipament informatic necessari per a la gestié
integral de tots el sistema, inclos hardware, softwares i llicéncies, per a la recepcid, transmissié

i gestié de dades de totes els dispositius de control d’accés dels contenidors.

L'adjudicatari haura de presentar mensual i anualment les dades de participacié dels usuaris
en les diverses recollides selectives als efectes que els ajuntaments puguin aplicar les
bonificacions o penalitzacions fiscals que té previstes en la seva taxa, de manera equivalent o

la recollida porta a porta.

La resta d’ajuntaments podran sol:licitar al llarg del contracte 'addicié de sistemes de control
d'accés en els contenidors, mitjangant targeta i teléfon mobil, per tal de controlar la participacié

dels usuaris en les diverses recollides selectives, d'acord amb el preu unitari corresponent.

15.2  Software i Apps

App de servei

L’empresa adjudicataria haurd d’aportar i gestionar una App de servei que haura de permetre
centralitzar i realitzar el seguiment de totes les incidéncies —de servei, inspeccid, ciutadania i
registrar-les per part dels diferents agents del servei, aixi com permetre fer les altes, baixes i

les modificacions necessaries a nivell d'associacié d'elements d'aportacié i d'identificacid.

A través de l'App s'introduiran totes les accions de resolucié de les incidéncies fins al seu
tancament, incloent les entrades a través dels equips embarcats, les provinents de l'App de

ciutadania o del propi servei.

L'App de servei permetra gestionar les altes, les baixes i qualsevol altra modificacié. Aquesta
funcionalitat permetrd en un primer moment -durant la implantacié del nou servei-, crear les
bases de dades domestiques i comercials i associar els materials d'aportacié amb TAG i els
clauers RFID, amb l'objectiu de generar bases de dades al 100% fiables amb tots els usuaris |

els codis associats.

Posteriorment a la implantacid, l'App permetra gestionar les noves altes, les baixes i els canvis
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de manera que tot el que es registri des d'aquesta aplicacié s'actualitzi sincronicament en el

gestor de dades, des del qual es fara tot el seguiment de la participacid.

L'App del servei ha de permetre el registre de les incidéncies que hagi pogut comunicar la
mateixa empresa, el Consell Comarcal del Maresme, els ajuntaments o els ciutadans, i la seva

resolucié i tancament, per part de l'empresa.

L'App haurd d’estar vinculada bidireccionalment amb el software de gestié de manera que tota

la informacié quedara centralitzada en el software de gestid.

L’empresa adjudicataria haura de subministrar al responsable del contracte les aplicacions
mobils i permisos que correspongui per accedir a UApp de servei i als ajuntament que aixi ho

sol-licitin, accedint unicament a les dades dels seus usuaris.

App ciutadana
L’empresa adjudicataria haurd d’aportar i gestionar una App ciutadana.

L'objectiu d'aquesta aplicacié és establir un canal bidireccional de comunicacié entre la
ciutadania i el servei de manera que aquesta no rebi només informacié siné que pugui

relacionar-se amb el servei de manera agil i eficag.
A través de UApp els usuaris disposaran de la segient informacié:

Informacié basica del servei: model de recollida per municipi i detalls de cadascun - horaris i
frequéncies de recollida, etc.-, funcionament de les recollides especials, etc.

Formulari per informar de les incidéncies detectades -contenidors en mal estat, abandonament
de residus a la via publica, no recollida de residus, etc.-.

Formulari per sollicitar, o recordar, el codi d'usuari per a poder registrar-se o entrar a la part
privada.

Consulta de dades de participacié a temps real: l'usuari tindra la garantia que es registra
correctament el seu comportament, fet imprescindible en el moment d'aplicar el pagament per
generacid i és, alhora, garantia de transparéncia de tota la gestié del servei.

Notificacié de les incidéncies detectades pel servei: permet notificar aquestes incidéncies a
l'usuari, establir un dialeg amb els técnics de seguiment i fer el seu seguiment fins a la resolucid.
En el moment que el servei detecta qualsevol incidéncia vinculada a l'aportacié a través dels
equips embarcats o a través del seguiment dels técnic-inspectors amb ['App de servei, s'envia
al software de gestié i es notifica a l'afectat a través d'un missatge push que l'usuari pot
respondre i establir-se un dialeg.

Notificacié de les incidencies per part del ciutada: permet notificar les incidéncies per part dels
usuaris. Les incidencies poden ser genériques -deteccié de punts negres, punts amb bosses
abandonades, incidéncies relacionades amb els contenidors, etc.- o concretes associades a

l'usuari -no recollida d'alguna fraccié, targetes desactivades, etc.-
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- Sollicitud de recollides —voluminosos-: en aquesta seccié hi haurd informacié detallada de les
diferents recollides que dugui a terme el servei -horaris, freqiéncies- i es permetra sol-licitar-
les a través d'un simple formulari. L’App ciutadana haurd d’integrar la recollida de mobles tot i
que ladjudicatari d’aquest servei serd una altra empresa, de manera que trametrd totes les

sol-licituds i incidéncies via electronica i de forma automatica a 'empresa adjudicataria.

Comunicacié amb els técnics de seguiment: els usuaris poden enviar missatges al servei per
sol-licitar materials, resoldre dubtes, etc. i rebran resposta dels técnics de seguiment.

- Simulacid, en el cas d’implantacié de taxa justa per part d’algun dels municipis delegats, del
rebut de la taxa d’escombraries del segient periode a emetre, d’acord amb els calculs
establerts pel pagament per aportacié/generacié (PXG) en l'ordenanga fiscal municipal de la
taxa d’escombraries, integrant de forma automatica la participacié dels usuaris del servei de
les recollides de les fraccions de residus objecte del present contracte. Serd responsabilitat de
cada ajuntament el calcul d’aquesta taxa, sent responsabilitat unica de ladjudicatari aportar

les dades dels serveis que aixi es reclamin per aquest calcul.

L’App ciutadana haurd d’estar vinculada bidireccionalment amb el software de gestié de manera
que tota la informacié quedard centralitzada en el software de gestid. L’empresa adjudicataria
haura de subministrar al responsable del contracte i als ajuntament que aixi ho sol:licitin les

aplicacions mobils i permisos que correspongui per accedir-hi.

App de deixalleries

L’empresa adjudicataria haurd d’aportar i gestionar una App de deixalleries.

L'objectiu d'aquesta aplicacié gestionar de forma integral el control de deixalleries i els seus
municipis adscrits, permetent gestionar de forma integral la participacié dels usuaris doméstics
i dels grans productors donats d’alta al servei i els moviments generats pels diferents gestors
de residus, a fi de tenir un control més exhaustiu de l’us de les diferents deixalleries, i poder

aplicar les corresponents bonificacions/preus publics derivats del seu us, si s’escau.

L’App ha de ser capag de controlar i registrar les entrades de residus, la sortida de residus
efectuades pels gestors i els seus transportistes associats, aixi com mostrar la tragabilitat dels

aparells electronics i eléctrics (RAEE) destinats a reutilitzacid.
L’aplicacié a més ha de donar sortida als materials o productes reutilitzables, creant un cataleg
online per tal d’entrar els productes al mercat de segona ma, consultable per la ciutadania i
amb la possibilitat d’adquisicié final per part del ciutada.
L’App ha de disposar de les seglents funcionalitats:

- Control de les entrades i sortides de les instal-lacions, registre fotografic i control de la

participacié dels usuaris.

- Registre i seguiment dels residus, amb la tragabilitat dels residus dins de les instal-lacions, la
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gestié dels limits del nombre d’aportacions, i el control de productes reutilitzables per a la

creacié d’un “mercat de segona ma”.

Consulta, visualitzacié i generacié d’informes mitjangant el software de gestié de dades; el que
ha de permetre la generacié de resultats descarregables en format xls, la generacié d’albarans

i factures, i el control i la gestié de les bases de dades.

El sistema proposat ha de contemplar diferents nivells en funcié de l'usuari d’accés:

Modul Backoffice per als manteniments de laplicacié

Modul Consultors que dona accés en funcié de Rol Administrador amb la possibilitat
d’administrar totes les funcions de l'aplicacié o bé Rol Consultor que permet unicament la
visualitzacié de dades sense modificacié

- Modul Operari: operativa didria de l'operari que permet la gestié d’entrades i sortides de gestors

autoritzats, entrada d’articles al circuit de reutilitzacié i segona ma.

L’App de deixalleries haura d’estar vinculada bidireccionalment amb el software de gestié de
manera que tota la informacié quedard centralitzada en el software de gestid. L’empresa
adjudicataria haura de subministrar al responsable del contracte i als ajuntaments que tinguin
el servei de deixalleries inclosos en el contracte les aplicacions mobils i permisos que

correspongui per accedir-hi.

Software per a la gestié de dades

L’empresa adjudicataria haura d’aportar i gestionar un software per a la gestié de dades i estara

obligada a tenir actualitzada la base de dades.

La presentacié del software sera en Software as a Service (SAAS). El software de gestié de
dades integrara i permetrd visualitzar totes les dades registrades mitjangant els diferents
sistemes tecnologics de seguiment i control. Sera consultable on-line des de qualsevol dels
navegadors més habituals. Utilitzara les dades registrades per la unitat de control embarcada
als vehicles, dels GPS, les etiquetes RFID llegides tant amb ‘antena embarcada com amb els
lectors manuals vinculats o no vinculats via bluetooth i les dades registrades pel sistema de

control d’accés de l’area d’aportacié i contenidors tancats, aixi com dades de pesatge.

Els usuaris del software (inclos el Consell Comarcal del Maresme) s’hauran d’identificar
mitjangant la introduccié d’usuari i contrasenya per accedir-hi. L’estructura del mateix contindrda

com a minim moduls per a la visualitzacié, seguiment i registre historic de:

- Gestié de flotes. Visualitzacié dels vehicles a temps real indicant estat. Historic d’un any de

recorreguts sobre mapa per vehicle.

Buidatges de tots els elements de contencié i de les incidéncies sobre les aportacions.

Gestid de les arees d’aportacié de residus i els seus usuaris.

Gestid dels contenidors amb tancament electronic i els seus usuaris..

Estadistica del servei i informes. Els informes minims que s’hauran d’obtenir de manera rapida

i senzilla sén:
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o Buidatges de cubells, bujols i contenidors (RFID) pel periode que se sol-liciti.

o Buidatges (volum i fraccid) realitzats a cada activitat econdmica i equipament durant el mes
transcorregut (RFID).

o Relacié d’incidencies de les aportacions de residus i seguiment de les accions empreses per
solucionar-les.

o Informe de participacié dels diferents generadors.

o Informes estadistics del servei (mitjana mensual de buidatges per dia de la setmana i fraccid,
mitjana de buidatges per equip de treball i fraccié, dia de major i menor nombre de recollides,
informe de la no participacié, etc.).

o Informe d’accessos i participacié de les drees d’aportacid.

Relacié de pesos recollits per fraccidé i municipi.

- Relacié de neteja de contenidors.

Modul de pagament per generacié/participacié. Caldra que el software estigui preparat per a la
introduccié del pagament per generacié/participacié en qualsevol moment del contracte,
integrant de forma automatica la participacié dels usuaris del servei de les recollides de les
fraccions de residus objecte del present contracte, de la recollida de residus voluminosos, altres
recollides especifiques del municipi, deixalleries municipals que no gestiona l’adjudicatari i
altres practiques sostenibles promogudes pel propi ajuntament o el Consell Comarcal del

Maresme (compostatge casold, practiques de prevencié de residus, etc.).

L’empresa adjudicataria haura de subministrar al responsable del contracte les aplicacions
mobils i permisos que correspongui per accedir al software de gestié de dades servei i als

ajuntament que aixi ho sol-licitin, accedint Unicament a les dades dels seus usuaris.

15.3  Manteniment i ri g

P i0 d’equips tecn

L’empresa adjudicataria serd directament responsable dels danys causats als sistemes
embarcats instal-lats en el vehicles i en la tecnologia per al control d’accés per una deficient
utilitzacié o un manteniment deficient o inadequat.

L'empresa adjudicataria haura de mantenir els elements embarcats i el sistema de control
d’accés en perfecte estat de conservacid, i haura de dur a terme, quan s’escaigui i amb la

maxima celeritat possible, les reparacions necessaries per a garantir-ne el bon us.

En aquest sentit, 'empresa adjudicataria haurd de presentar un pla de manteniment de la

tecnologia proposada per garantir el seu correcte estat.

En el cas d’avaria, ’empresa adjudicatdria haurd de substituir-la per un altre de prestacions

similars en el termini maxim de 2 hores.

15.4  Propietat, accés, interoperabilitat i reversibilitat dades del servei

Tota la informacié, dades, registres, tragabilitats, lectures, identificadors, albarans,
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Maresme

geolocalitzacions, rutes, incidéncies, estadistiques, informes, documents, imatges, arxius, bases
de dades i qualsevol altra informacié generada, recollida, tractada o emmagatzemada durant
l’execucié dels serveis tindra la consideracié d’informacié vinculada al servei public i sera
titularitat del Consell Comarcal del Maresme i, si escau, dels municipis titulars o destinataris

dels serveis.
Aquesta titularitat comprendrd, entre d’altres, les dades relatives a:

identificacié d’usuaris, habitatges, activitats, equipaments, contenidors, cubells, bujols, TAG,
targetes o altres elements d’identificacio;

lectures d’aportacid, participacid, accessos, obertures i Us dels sistemes de recollida;

rutes, frequéncies, horaris, posicionament GPS, quilometratges, temps de servei i dades
operatives dels equips;

pesatges, albarans, fraccions recollides, destins, gestors i tragabilitat dels residus;

incidéncies, queixes, avisos, actuacions correctives i temps de resposta;

dades de manteniment, reposicid, neteja, avaries i estat dels elements d’aportacié, contenidors,
vehicles, maquindria i instal-lacions;

informes de servei, indicadors de qualitat, auditories, controls, inspeccions i resultats de
seguiment;

dades generades per aplicacions mobils, portals web, plataformes de gestid, sistemes
embarcats, sistemes de pesatge, tancaments electronics, sensors, lectors RFID, sistemes de

control d’accés o qualsevol altra tecnologia adscrita al servei.

L’empresa adjudicataria no podra invocar drets de propietat, exclusivitat, reserva técnica, secret
empresarial, know-how, llicéncia, dependéncia de proveidor, drets sobre bases de dades o
qualsevol altre titol per limitar, condicionar, retardar o impedir ’accés del Consell Comarcal del

Maresme o dels municipis a la informacié del servei.
L’empresa adjudicataria haurd de garantir, durant tota la vigéncia del contracte:

l’accés permanent, directe, complet i en temps real, quan técnicament sigui possible, del Consell
Comarcal del Maresme a les plataformes, aplicacions, registres i bases de dades del servei;
l’accés dels municipis a la informacié corresponent als seus respectius serveis, en els termes
que determini el Consell Comarcal del Maresme;

la integritat, autenticitat, tragabilitat, disponibilitat i conservacié de les dades;

lexportacié de la informacid en formats oberts, estructurats, reutilitzables i interoperables, com
ara CSV, XLSX, JSON, XML, GeoJSON, SHP o equivalents, segons la naturalesa de la informacié;
la possibilitat d’explotacid independent de les dades per part del Consell Comarcal del Maresme
o dels municipis, sense necessitat d’autoritzacié del contractista;

la documentacié técnica necessaria per interpretar i reutilitzar correctament les dades
exportades, incloent diccionaris de dades, codificacions, estructura de camps, identificadors,
metadades i manuals d’us;

la interoperabilitat amb altres sistemes municipals, comarcals o supramunicipals que pugui
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Maresme
determinar el Consell Comarcal del Maresme.

Les plataformes, aplicacions i sistemes tecnologics utilitzats pel contractista hauran de
permetre la consulta, descarrega, auditoria i exportacié completa de la informacié del servei.
No s’admetran sistemes que impedeixin Uexportacié massiva de dades, que només permetin
consultes parcials, que generin dependéncia tecnologica injustificada o que condicionin [’accés

a la informacié a autoritzacions posteriors del contractista o de tercers proveidors.

A la finalitzacié del contracte, sigui quina sigui la seva causa, 'empresa adjudicataria haura de
lliurar al Consell Comarcal del Maresme, sense cost addicional, una copia completa,
actualitzada, integra i funcional de tota la informacié generada durant l’execucid dels serveis.
Aquest lliurament s’haurda de fer en formats oberts, estructurats i reutilitzables, juntament amb
la documentacié técnica necessaria per garantir la continuitat del servei, la migracié a altres

sistemes i la seva explotacié posterior.
La reversié de la informacié haurd d’incloure, com a minim:

bases de dades completes del servei;

historics de lectures, aportacions, incidéncies, rutes, pesatges, albarans i indicadors;

relacié actualitzada d’usuaris, codis, TAG, contenidors, cubells, targetes, tancaments i elements
tecnologics;

inventari digital dels elements adscrits al servei;

mapes, coordenades, ubicacions i capes geografiques;

documentacié funcional i tecnica dels sistemes emprats;

claus, credencials, perfils d’administracié, configuracions o qualsevol altre element necessari
per garantir la continuitat operativa, sempre amb respecte a la normativa de seguretat i

proteccié de dades.

El contractista haurd de mantenir actualitzada aquesta informacié durant tota la vigéncia del
contracte i haurd de facilitar-ne copies parcials o totals quan ho requereixi el Consell Comarcal

del Maresme.

L’incompliment de les obligacions de propietat, accés, interoperabilitat, exportacid, conservacid
o reversibilitat de les dades tindrd la consideracié d’incompliment contractual i podra donar lloc
a les penalitats, descomptes, mesures de correccid, execucié de garanties o altres

consequéncies previstes al Plec de clausules administratives particulars.

Tot lanterior s’entén sens perjudici del compliment de la normativa vigent en matéria de
proteccié de dades personals. Quan la informacié contingui dades personals, el contractista
actuard en qualitat d’encarregat del tractament, d’acord amb les instruccions del Consell
Comarcal del Maresme, i no podra utilitzar les dades per a finalitats propies, comercials,
estadistiques, analitiques o de desenvolupament de producte sense autoritzacié expressa i per

escrit del responsable del tractament.
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16 ELEMENTS D’APORTACIO | CONTENCIO
L’adjudicatari haurd de mantenir i reposar els elements d’aportacié i de contencié cedits pel
Consell Comarcal del Maresme (cubells, contenidors, TAG RFID, tancaments d’drees i
contenidors, i clauers o targetes) amb la forma que es detalla a continuacié.
Municipi Fraccié uts | Descripcid
Cabrils Resta 168 | Contenidors Posterior 1100L
Cabrils Resta 8 | Contenidors Posterior 1100L "Soterrats”
Cabrils FORM 3 | Contenidors Posterior 1100L
Cabrils FORM 8 | Contenidors Posterior 1100L "Soterrats”
Cabrils FORM 130 | Contenidors Posterior 360 L
Cabrils Envasos 133 | Contenidors Posterior 1100L
Cabrils Envasos 3 | Contenidors Posterior 240 L
Cabrils Envasos 10 | Contenidors Posterior 1100L "Soterrats”
Cabrils Paper i Cartré | 147 | Contenidors Posterior 1100L
Cabrils PaperiCartré | 5 | Contenidors Posterior 240 L
Cabrils Paper i Cartré | 8 | Contenidors Posterior 1100L "Soterrats”
Cabrils Vidre 137 | Contenidors Posterior 1100L
Cabrils Vidre 8 | Contenidors Posterior 1100L "Soterrats”
Canet de Mar Vidre 45 | Contenidor Superior 3000 L "Igld”
Dosrius Resta 40 | Contenidor Carrega lateral 3.200 L
Dosrius FORM 37 | Contenidor Carrega lateral 1.800 L
Dosrius Envasos 38 | Contenidor Carrega lateral 3.200 L
Dosrius Paper i Cartré | 37 | Contenidor Carrega lateral 3.200 L
Dosrius Vidre 47 | Contenidor Carrega lateral 1.800 L
Orrius PaperiCartré | 6 | Contenidor Superior 3000 L "Caixa”
Orrius PaperiCartré | 2 | Contenidor Superior 3000 L "Igld”
Orrius Envasos 7 | Contenidor Superior 3000 L "Caixa"
Orrius Envasos 1 Contenidor Superior 3000 L "Igld”
Orrius Vidre 3 | Contenidor Superior 3000 L "Caixa”
Orrius Vidre 5 Contenidor Superior 3000 L "Iglad"
Contenidor Carrega  Bilateral 3750 L
Palafolls GP 30 o
"Metal-lic"
3 Contenidor  Carrega  Bilateral 3750 L
Palafolls Paper i Cartré | 55 )
"Metal-lic"
Contenidor  Carrega Bilateral 3750 L
Palafolls Envasos 55 o
"Metal-lic"
Contenidor  Carrega  Bilateral 2250 L
Palafolls Vidre 56 o
"Metal-lic"
Palafolls Resta 55 | Contenidor Carrega Bilateral 3750 L
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Municipi Fraccié uts | Descripcié
"Metal-lic"
Contenidor Carrega  Bilateral 2250 L
Palafolls FORM 54 o
"Metal-lic"
Pineda de Mar Envasos 91 | Contenidor Carrega Lateral 3200 L
Pineda de Mar PaperiCartré | 93 | Contenidor Carrega Lateral 3200 L
i X Contenidor Carrega Lateral 3200 L amb
Pineda de Mar Vidre 54 .
"Vacri”
Contenidor Cdrrega Lateral 1800 L amb
Pineda de Mar Vidre 1
"Vacri"
Pineda de Mar Vidre 36 | Contenidor Carrega Lateral 1800 L
Sant Cebria de Vallalta | Resta 38 | Contenidor Carrega Lateral 3200 L
Sant Cebrid de Vallalta | FORM 34 | Contenidor Carrega Lateral 1800 L
Sant Cebrid de Vallalta | Envasos 34 | Contenidor Carrega Lateral 3200 L
Sant Cebria de Vallalta | PaperiCartré = 34 | Contenidor Carrega Lateral 3200 L
Sant Cebrida de Vallalta | Vidre 34 | Contenidor Carrega Lateral 1800 L
Sant Iscle de Vallalta Resta 76 | Contenidor Posterior 1100
Sant Iscle de Vallalta FORM 49 | Contenidor Posterior 240
Sant Iscle de Vallalta Envasos 23 | Contenidor Superior 3000 L "Iglad”
Sant Iscle de Vallalta Paper i Cartré | 22 | Contenidor Superior 3000 L "Caixa”
Sant Iscle de Vallalta Vidre 5 | Contenidor Superior 2500 L "Iglu”
Sant Iscle de Vallalta Vidre 11 | Contenidor Superior 3000 L "Iglu”
Sant Iscle de Vallalta Vidre 6 | Contenidor Superior 2500 L "Caixa"

16.1  Manteniment dels elements d’aportacié i contencié

L'adjudicatari té ['obligacié de mantenir i conservar en bon estat els contenidors i els seus
elements mobils i reparar les anomalies que es puguin produir, inclosos danys o desperfectes
de tercers, al seu carrec. En aquest sentit, 'empresa adjudicatdria ha de realitzar anualment
actuacions preventives de repas de tots els contenidors instal-lats als municipis per allargar al

maxim la vida Gtil dels mateixos.

L'adjudicatari té l'obligacié de reparar qualsevol contenidor malmeés per tal que sigui funcional,
i al seu carrec. Quan un contenidor estigui avariat, sera retirat i substituit per un altre de nou o
reparat en el termini maxim de 24 hores des de la comunicacié a 'adjudicatari. L' adjudicatari
pot dur a la seva base el contenidor per reparar-lo i mentrestant substituir-lo temporalment
per un de nou. En el termini de 10 dies s’ha d’haver col-locat en el seu lloc el contenidor reparat.

16.2  Elements d’aportacié i contencié

A continuacié es detallen els elements d’aportacid i contencié per a nous subministraments:
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Element

Cubell tancat de 25 litres amb etiqueta RFID i amb refractor
Bujol CP 90 litres amb TAG RFID
Bujol CP 120 litres amb TAG RFID

Bujol CP 120 litres amb TAG RFID i tancament manual

Bujol CP 240 litres amb TAG RFID

Bujol CP 240 litres amb TAG RFID i tancament manual

Bujol CP 360 litres amb TAG RFID per tancament electronic
Contenidor CP 1100 litres amb TAG RFID

Contenidor CP 1100 litres amb TAG RFID i tancament manual

Contenidor CS 2500 litres amb TAG RFID
Contenidor CL 3000-3200 litres amb TAG RFID
Contenidor CL 2000 litres amb TAG RFID

Contenidor CL 2000 litres amb TAG RFID per tancament electronic

Contenidor CL 3000 litres amb TAG RFID per tancament electronic

Contenidor CBI 2250 litres amb TAF RFID

Contenidor CBI 2250 litres amb TAG RFID per tancament electronic

Contenidor CBI 3000 litres amb TAG RFID per tancament electronic

Contenidor CBI 3750 litres amb TAG RFID per tancament electronic

Contenidor CS 3000 litres amb TAF RFID

TAGS RFID per bujols i contenidors

Targetes o clauers d’obertura dels panys de les arees d’aportacié

Tancament arees aportacié — activacié sistema

Tancament arees aportacié — panys electronics

Lector mobil RFID — activacié sistema

Sistema de tancament electronic de contenidors

Tancament contenidors— panys electronics

Targetes obertura tancament contenidors amb tancament electronic

Cubell airejat de 10 litres

Cubell tancat de 25 litres amb etiqueta RFID

Cubell tancat de 40 litres amb etiqueta RFID

Per als nous subministraments s’aplicaran els preus unitaris del material indicats a la taula

anterior.

16.3  Reposicié dels el ts d’aportacié i contencié

L’empresa adjudicataria haura d’assumir la reposicié dels elements d’aportacié i de contencié

fins a un 2% anual de la dotacié global dels elementsde cada municipi.

Si durant el contracte les reposicions de cubells, bujols i contenidors comporten [’'esgotament
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del 2% de reserva aportat per l’'empresa contractada, per a les reposicions dels seglients
elements de contencid s’aplicaran els preus unitaris del material i es procedira com en el cas

dels nous subministraments.

La reposicié s’efectuarad en el moment que no sigui possible la reparacié dels elements de

contencié i es procedird com si es tractés d’un subministrament.
16.4 Caracteristiques dels elements d’aportacié i contencié
A continuacié s’especifiquen les caracteristiques tecniques dels elements d’aportacié i

contencid. Els colors d’aquests elements vindran determinats per la fraccié de residu que

contindran i seran els seguents:

Fraccié organica: marré RAL 8024 o similar

- Multiproducte: blau RAL B11 W2 i groc RAL 1023 o similars
Vidre: verd RAL F9/S2 o similar

Fraccid resta: verd RAL F9/S2 o gris RAL 7011 o similars

Hi haura la possibilitat que el cos dels contenidors sigui gris i les tapes amb els colors indicats

per cada fraccié.

Cubells airejats de 10 litres

- Material: fabricat amb PP reciclat i 100% reciclable.

Capacitat: 10 litres.

Color: marré

Resistents als raigs UV i als agents quimics i biologics.

Mides: els licitadors indicaran a la memoria técnica les mides del cubell.

- Gruix parets: els licitadors indicaran a la memoria técnica el gruix de les parets del cubell.

Tapa facilment desmuntable i intercanviable per a facilitar la neteja i substitucid.

Parets amb amplia superficie perforada a excepcié d’un espai per a la serigrafia del cubell.

Tapa perforada per assegurar el flux de laire.

Color marré.

- Fons del cubell ergonomic per facilitar la circulacié de laire i mantenir la bossa elevada.

Serigrafia personalitzada amb els logotips especificats.

Certificat homologat per una institucié independent especialitzada d’Us de material reciclat en

un minim del 70% de la composicié del cubell.

Cubells 25 litres amb TAG RFID

Capacitat: 25 litres

Color: gris / marré / verd fosc

Material: fabricat amb PP reciclat i 100% reciclable

Resistents als raigs UV i als agents quimics i biologics

Mides: els licitadors indicaran a la memoria técnica les mides del cubell
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Gruix parets: els licitadors indicaran a la memoria técnica el gruix de les parets del cubell.
Tapa facilment desmuntable i intercanviable per a facilitar la neteja i substitucio.

Tapa amb rotacié total de 270° per a la reduccié de la mida del cubell, sense tocar el terra
durant la seva obertura.

Fons del cubell ampli i ergonomic.

Possibilitat de penjar-lo amb columna.

Disseny ergonomic per facilitar ’evacuacié de laigua de la pluja.

Sistema de bloqueig integral de la tapa.

Cubell apilable.

Nansa de plastic ergonomica i resistent, amb sistema de bloqueig de la tapa quan es troba en
posicié vertical o frontal del cubell.

Serigrafia personalitzada a una tinta (blanc) i amb possibilitat d’insercié de codi QR per a la
identificacié visual del cubell.

Etiqueta RFID UHF instal-lada a la part frontal del cubell degudament encapsulada i en un espai
ocult d’aquest per tal d’evitar-ne la manipulacié.

Impressié en el mateix cubell del codi de letiqueta associada

Certificat homologat per una institucié independent especialitzada d’is de material reciclat en
un minim del 70% de la composicié del cubell.

Amb possibilitat de fixar refractor.

Cubells 40 litres amb TAG RFID

Capacitat: 40 litres

Color: verd llima

Material: fabricat amb PP reciclat i 100% reciclable

Resistents als raigs UV i als agents quimics i biologics

Mides: els licitadors indicaran a la memoria técnica les mides del cubell

Gruix parets: els licitadors indicaran a la memoria técnica el gruix de les parets del cubell.
Tapa facilment desmuntable i intercanviable per a facilitar la neteja i substitucio.

Tapa amb rotacié total de 270° per a la reduccié de la mida del cubell, sense tocar el terra
durant la seva obertura.

Fons del cubell ampli i ergonomic.

Possibilitat de penjar-lo amb columna.

Disseny ergonomic per facilitar l’evacuacié de l‘aigua de la pluja.

Sistema de bloqueig integral de la tapa.

Cubell apilable.

Nansa de plastic ergonomica i resistent, amb sistema de bloqueig de la tapa quan es troba en
posicié vertical o frontal del cubell.

Serigrafia personalitzada a una tinta (blanc) i amb possibilitat d’insercié de codi QR per a la
identificacié visual del cubell.

Etiqueta RFID UHF instal-lada a la part frontal del cubell degudament encapsulada i en un espai
ocult d’aquest per tal d’evitar-ne la manipulacid.

Impressié en el mateix cubell del codi de letiqueta associada
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Certificat homologat per una institucié independent especialitzada d’Us de material reciclat en
un minim del 70% de la composicié del cubell.

Amb possibilitat de fixar refractor.

Bujols de carrega posterior de 90,120, 240 i 360 litres amb TAG RFID
Capacitat: 90, 120, 240 i 360 litres

Color: marré, blau amb tapa groga, verd, gris

Mides: els licitadors indicaran a la memoria técnica les mides dels contenidors

Material: Polietilé d’alta densitat (HDPE) colorat en massa reciclat i 100% reciclable

Fabricat mitjangant sistema d’injeccié

Estabilitzat en front l’accié de la humitat i els rajos UV

Pigments usats sense materials pesants.

Sistema d’elevacié DIN.

Rodes de série de 200mm

Serigrafia personalitzada a una tinta (blanc) i amb possibilitat de insercié de codi QR per a la
identificacié visual del cubell.

Equipat amb TAG RFID.

Amb possibilitat de tancament manual amb clau triangular.

Els bujols de 240 litres per la recollida de vidre que s’instal:lin a les drees d’aportacié hauran de
tenir una boca plana i circular a la tapa.

Els bujols de 360 litres hauran de disposar de zona protegida, aillada i accessible per la
instal-lacié de tancament electronic.

Marca CE amb indicacié de nivell sonor d’acord amb la directiva 2000/14/CE del Parlament
Europeu.

Certificats d’homologacié del producte segons la norma Europea EN840:2021

Contenidors de cdrrega posterior 1100 litres amb TAG RFID

Capacitat: 1100 litres

Carrega nominal: els licitadors indicaran a la memoria técnica la carrega nominal del contenidor
Mides: els licitadors indicaran a la memoria técnica les mides del contenidor

Color: gris o verd (resta), blau amb tapa groga (multiproducte)

Material: Polietilé d’alta densitat (HDPE) colorat en massa reciclat i 100% reciclable
Fabricat mitjangant sistema d’injeccié

Estabilitzat en front l’accié de la humitat i els rajos UV

Pigments usats sense materials pesants.

Sistema d’elevacié DIN.

Rodes de série de 200 mm de diametre i 360° de gir, dos d’elles amb fre individual.
Tapa plana

Personalitzacié mitjangant serigrafia o termoimpressié

Amb possibilitat de tancament manual amb clau triangular.

Equipat amb TAG RFID

Marca CE amb indicacié de nivell sonor d’acord amb la directiva 2000/14/CE del Parlament
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Certificats d’homologacié del producte segons la norma Europea EN840:2021

Contenidors de carrega superior de 2500 litres

Capacitat: 2500 litres

Carrega nominal: els licitadors indicaran a la memoria técnica la carrega nominal del contenidor

- Mides: els licitadors indicaran a la memoria técnica les mides del contenidor

Color: verd

Material: polietilé lineal d’alta densitat

Estabilitzat en front [’accié de la humitat i els rajos UV

Sistema de buidatge tipus llibre amb dues tapes a la part inferior i doble ganxo a la part

superior.

Boca plana i circular.

Personalitzacié a una tinta mitjangant serigrafia o termoimpressié
- Marca CE amb indicacié de nivell sonor d’acord amb la directiva 2000/14/CE del Parlament

Europeu.

Certificats d’homologacié del producte segons la norma Europea EN13071:2020

Contenidors de carrega lateral de 2000, 3000 i 3200 litres
Capacitat: 2000, 3000 i 3200 litres

Carrega nominal: els licitadors indicaran a la memoria técnica la carrega nominal del contenidor

Mides: els licitadors indicaran a la memoria técnica les mides del contenidor

Color: blau amb tapa groga o cos gris combinat amb altres colors en funcié de la fraccié

- Material: Polietile d’alta densitat (HDPE) colorat en massa reciclat i 100% reciclable

Fabricat mitjangant sistema d’injeccié

Estabilitzat en front l’accié de la humitat i els rajos UV

Amb espai per a vinils personalitzables.

Pedal i maneta d’obertura de tapa ergondomica.

- Bandes reflectants a cada lateral

Alguns contenidors hauran de disposar de zona protegida, aillada i accessible per la instal-lacid
de tancament electronic.
- Marca CE amb indicacié de nivell sonor d’acord amb la directiva 2000/14/CE del Parlament

Europeu.

Certificats d’homologacié del producte segons la norma Europea EN12574:2017

Contenidors de carrega bilateral de 2250, 3000 i 3750 litres
Capacitat: 2250, 3000 i 3700 litres

Carrega nominal: els licitadors indicaran a la memoria técnica la carrega nominal del contenidor

Mides: els licitadors indicaran a la memoria técnica les mides del contenidor

Color: cos gris combinat amb altres colors en funcié de la fraccié
- Material: ldmina d’acer electrosoldada amb tractament antioxidant i pintura epoxi, amb un

mecanisme intern amb palanques mecaniques i l’estructura principal amb acer galvanitzat en
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calent. La base d’acer galvanitzat ha de permetre la recollida de liquids.

Estabilitzat en front [’accié de la humitat i els rajos UV

Pedal i maneta d’obertura de tapa ergonomica.

Bandes reflectants a cada lateral.

Amb zona protegida, aillada i accessible per la instal-lacié de tancament electronic.

- Amb espai per a vinils personalitzables.

Marca CE amb indicacié de nivell sonor d’acord amb la directiva 2000/14/CE del Parlament
Europeu.

- Certificats d’homologacié del producte segons la norma Europea EN13071:2020

Busties tapa-contenidors d’obertura restringida amb control d’usuari

Les busties tapa-contenidors oferiran una solucié d’aportacié limitada per dipositar els residus
corresponents a textil sanitari, permetent una alternativa per dipositar aquest tipus de residu
de caracteristiques particulars als usuaris/aries que els generen. Aquestes busties tapa-
contenidors es podran instal:lar a diferents indrets de la via publica que concretaran els/les

tecnics/ques de ['ajuntament.

Requisits minim que hauran de complir:

- Tancament electronic per limitacié d’accés i control d’usuaris/aries compatible amb els clauers
d’obertura d’arees amb control d’accés incloses a la present memoria.
- Capacitat interior per a un bujol de 240 litres de carrega posterior.

- Estructura de xapa de metall pintada en pols i frontal en acer

Algada maxima que compleixi les normatives actuals d’accessibilitat i supressié de barreres
arquitectoniques a la via publica.

- Porta frontal amb pany anti-vandalisme

Pedal d’obertura amb mecanisme de transmissié i amortidor pneumatic.

Caixa estanca a linterior de la bustia, on s’ubicara el lector de targetes, el control d’obertura i

les bateries.

Connexié GPRS o NBIoT al lloc web per control remot .

Activacié i desactivacié remota del fitxer usuaris .

Serigrafia personalitzada de la caixa externa.

Autonomia energética.

Clauers RFID per a la identificacié dels usuaris i 'obertura de les arees tancades, contenidorsi les

busties tapa-contenidors d’obertura restringida:

MIFARE 4k de superficie (13,56 MHZ)

Distancia de lectura minim 1 cm des de la carcassa externa

Codi UID unic

Codi Unic imprés mitjangant codi QR
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Targetes de proximitat RFID per a la identificacié dels usuaris i Uobertura de les arees

d’aportacio:
MIFARE classic 1k 4B

- Contactless

Frequéncia de treball 15,7 +/- 0,5 MHz

Targetes de proximitat RFID per a la identificacié dels usuaris i 'obertura de contenidors:

MIFARE classic 1k

1024 bytes EEPROM (768 Bytes disponibles per aplicacions)
- Codi UID unic

Contactless

16 sectors separats securitzats que suportin multi usos

2 x 48 bit-keys per sector per jerarquia de clau.

17 CAMPANYES DE COMUNICACIO

L’adjudicatari haura de preveure la possibilitat de realitzar campanyes de comunicacié anuals o
periodiques que hauran de ser aprovades préviament pel responsable del contracte, i segons

els preus unitaris indicats.

Aquestes campanyes de conscienciacid, sensibilitzacié i educacié ambiental hauran d’incorporar
informacié del model de recollida i gestié de residus i la correcta separacié selectiva, aixi com
informacié en la linia de la prevencié i reduccié de residus (reutilitzacié i preparacié per a la

reutilitzacid, sistemes de devolucié i retorn, etc.).

En concret, es preveu que els ajuntaments a través del responsable del contracte, anualmento
amb la periodicitat que considerin, puguin sol-licitar discrecionalment l’actuacié informativade

reforg que volen implantar en el seu municipi. S’aplicaran els preus unitaris establerts.

A més, ladjudicatari el mes d’octubre de cada any haura de dissenyar, editar i distribuir un
calendari en format paper per a cada municipi amb recollida porta a porta, indicant els dies de
recollida de cada fraccié i altres serveis que s’escaiguin (deixalleria mobil, servei de

voluminosos...).

Durant la vigéncia del contracte l’empresa adjudicataria haura de programar mesures de
formacié i sensibilitzacid dirigides a la poblacié que hauran de tenir en consideracié els seglents
aspectes: la prevencié de residus i la seva perillositat, la reutilitzacid, la recollida selectiva, la
preparacid per a la reutilitzacid i el reciclatge, i les consequéncies d’una mala gestié dels residus
i abandonament a la via publica.

La formacid tindrd els segients objectius:

- Coneixer els residus que es poden gestionar a través de la deixalleria .
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- Conéixer lestructura i el funcionament basic d’una deixalleria.
- Conscienciar de la importancia de la gestié dels residus.

- Reflexionar sobre les actituds personals que fomenten la reduccié dels residus.
L’adjudicatari haura d’adaptar el contingut de cada visita al nivell formatiu. A Uinici de la visita
haurd d’informar les normes de prevencié de riscos i assegurar que els visitants les compleixin
durant tota la visita. Al finalitzar la visita haura d’entregar una enquesta de satisfaccié al
representant del centre escolar o grup de la visita que haurd de trametre al responsable del
contracte. A nivell orientatiu s’efectuaran unes 15 visites a l’any.
El Plec de clausules administratives particulars preveu, com a criteri d’adjudicacié automatic, el
compromis d’aportacié econdmica addicional destinada a campanyes anuals de sensibilitzacié
ambiental sense cost addicional pel Consell Comarcal del Maresme.
Per tant, en cas que 'empresa adjudicataria de ’Acord marc hagi fet proposta en aquest sentit,
en primera instancia, les campanyes seran a cost 0 pel Consell Comarcal del Maresme fins a
limport ofertat. La resta de campanyes es facturaran segons els preus unitaris indicats

18 CAMPANYES D’IMPLANTACIO

Per a la implantacié de nous serveis de recollida porta a porta, contenidors amb tancaments

electronics o arees tancades, caldran accions generals i les especifiques per a cada municipi.

Per tal de garantir l’éxit, caldra que a cada municipi es realitzi la campanya d’implantacié

pertinent.

Aquesta serda valorada i dissenyada de forma individual i segons necessitats. Per tant, serd

contemplada, i facturada, com a cost a addicional a la present contracta.

L’adjudicatari caldrd que posi a disponibilitat cada municipi la possibilitat de portar a terme la

campanya d’implantacié necessaria.
19 IMATGE DEL NOU SERVEI

El licitador haurd de presentar la proposta d’imatge del nou servei i les aplicacions

corresponents.

La imatge haurd de transmetre la voluntat de canvi i de millora per la que ha apostat el Consell

Comarcal del Maresme i haura d’interpellar a l'usuari com a corresponsable del nou model.
Caldra proposar una imatge generica i una adaptada a cada servei.

L’adjudicatari haurd d'assumir la produccié de tots els materials. S'entregaran les aplicacions
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correctament adaptades als materials oferts per l'empresa adjudicataria. Aquesta tasca
inclourd la direccié d'art, lliurament de tots els elements (arts) adaptats, i supervisié per part

del responsable del contracte de la correcta reproduccié de cada element.

Els materials que caldrd retolar amb la imatge propia del servei es detallen a continuacid:

Vehicles del servei: tots els vehicles hauran d’anar retolats. Es lliuraran les corresponents arts

finals amb la marca i disseny a aplicar. S'adaptarad el disseny previst al vehicle triat.

- Cubells i bujols: es lliuraran les corresponents arts finals amb la marca i disseny a aplicar.
S'adaptara el disseny previst als cubells i bujols triats.

- Contenidors recollida selectiva: es lliuraran les corresponents arts finals amb la marca i disseny

a aplicar. S'adaptard el disseny previst a les diferent capacitats previstes.

Bosses compostables: es lliuraran les corresponents arts finals amb la marca i disseny a aplicar.

S'adaptard el disseny previst a les bosses compostables escollides.

Vestuari: es lliuraran les corresponents arts finals amb la marca i disseny a aplicar.

Senyalitzacié de les drees d’aportacié: es lliuraran les corresponents arts finals amb la marca i

disseny a aplicar. S'adaptard el disseny previst als punts a senyalitzar.

Tots els materials i mitjans de difusié hauran d'incloure el logotip del Consell Comarcal del

Maresme.

20 PARC MOBIL | ALTRA MAQUINARIA

Els licitadors hauran d’exposar i justificar a les seves ofertes el parc mobil (nombre, tipologia,
caracteristiques dels vehicles i altres equips mobils i régim d’us) que destinaran al nou servei
de recollida de residus municipals, garantint la cobertura dels serveis sol-licitats. A U'apartat 3,
s’especifiquen els mitjans materials orientatius que els licitadors han de preveure de cara als
mitjans necessaris. Aquest llistat és purament orientatiu i seran les empreses licitadores les

responsables d’indicar els mitjans que consideren necessaris.

En els contractes basats que es formalitzin en anys avangats mitjangant aquests es
determinaran les inversions necessaries, si han de ser vehicles nous i la seva amortitzacié i

revisio.

La proposta de parc mobil haura d’incloure la dotacié necessaria de vehicles adaptats a les
caracteristiques urbanes de cada municipi i a les necessitats dels serveis de recollida selectiva que
s’exposen en lapartat 3 del present document. La proposta també haura d’incloure el seu

programa d’utilitzacid.

Tot el parc mobil haura de complir amb les seglents caracteristiques:

Ser de nova adquisicié, excepte els indicats en modalitat de lloguer que seran no amortitzables
i no adscrits a la contracta.

- Adequar-se a les caracteristiques del servei previst.
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Estar disponible per al servei en el termini maxim de 18 mesos des de la data d'adjudicacid, per
tant es podra iniciar el servei amb altres vehicles de transitorietat de segona ma no adscrits al
servei o amb els vehicles de ’actual empresa adjudicataria.

- Caldra aportar carta de compromis dels proveidors on s’indiqui el termini de lliurament de tots

els vehicles.

Ser d’Us exclusiu per al servei de recollida de residus dels municipis del Consell Comarcal del
Maresme i no podran ser usats en altres serveis o contractes, sempre i quan no es compti amb

lautoritzacié del responsable del contracte, excepte pels indicats en régim de lloguer.

Tot el parc mobil ha de ser fix i conegut pel responsable del contracte (relacié de matricules
assignades a cada ruta). L’adjudicatari haurd d’informar al responsable del contracte per
qualsevol nou vehicle que s’incorpori en la prestacié del servei amb anterioritat a la seva
incorporacid, i haura de complir les condicions necessaries per a 'adequada prestacié del servei.
El responsable del contracte es reserva el dret de fer les comprovacions prévies oportunes.

- Tot el parc mobil sera responsabilitat de ladjudicatari: responsabilitat civil, impostos,
assegurances, reparacions, manteniment, matriculacions, despeses de combustible i lubricants,
neteja, inspeccions reglamentaries, aixi com la instal-lacié d’aquells elements que la legislacié
exigeixi, etc.

- Incloure la imatge corporativa del servei que estableixi el Consell Comarcal del Maresme, i com

a minim seran de color blanc amb el logotip del Consell Comarcal del Maresme.

Tot el parc mobil haurd de disposar de modul GPS
20.1 cCaracteristiques técniques
Els licitadors presentaran a les seves ofertes tota la documentacié tecnica dels fabricants dels

vehicles i de la maquinaria que proposaran per als serveis descrits. En concret, el parc mobil

adscrit haurd de:

Complir tota la normativa vigent.

Complir la normativa europea en proteccié ambiental, en [’emissié de sorolls i gasos

contaminats, i la Norma Euro 6.

Complir tots els preceptes que s'assenyalin en el Codi de la Circulacié vigent per a la seva lliure
circulacié per la via publica, i disposaran en lloc visible un far rotatori, amb llum intermitent de
color taronja.

- Tenir integrats sistemes de posicionament (GPS), per tal de facilitar el control de la seva
posicid, dels itineraris realitzats, de la velocitat, etc. Els vehicles d’adquisicié de titularitat i els

de cessié també hauran de disposar de GPS.

En el suposit que el licitador proposi tecnologia embarcada per a la identificacié dels usuaris,
els vehicles hauran de tenir instal'lats els equips a bord tecnologics descrits anteriorment al
present Plec. | en cas que el servei s’hagi d’iniciar amb vehicles de transitorietat de segona ma
no adscrits al servei, aquests també hauran de tenir instal-lada la tecnologia a bord definida.
Caldra aportar carta de compromis dels proveidors on s’indiqui el termini de lliurament |
d’installacié dels GPS i de la resta de la tecnologia determinada descrita anteriorment al

present Plec.
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Maresme

- Les caixes dels vehicles recollectors-compactadors tancaran herméticament amb junta
d'estanqueitat, tindran mecanismes de seguretat automatics per a la descarrega, i dispositiu
de seguretat situat darrera la caixa amb sistema d’aturada immediata del punt mobil.

- Tots els vehicles que efectuin rutes mancomunades hauran d’integrar sistema de pesatge
embarcat o sistema equivalent que permeti distribuir els pesos amb un marge d’error inferior al
5% del pes. El licitador haurd d’indicar a la memdria técnica les caracteristiques técniques

d’ambdds sistemes.

El licitador haura d’oferir el nombre i tipologia de vehicles que consideri més adequat, per tal

de satisfer en tot cas tots els requeriments del servei establerts en aquests.

Aniran a carrec de l’empresa adjudicataria totes les despeses derivades de [’is dels vehicles:
responsabilitat civil, impostos, assegurances, reparacions, manteniment, combustibles,

lubricants, neteja, inspeccions reglamentaries, etc.

L’adjudicatari haura de mantenir en perfecte estat de conservacié i funcionament tots els
vehicles, i efectuard la neteja després de cada servei. Si durant la cessié algun d’aquests vehicles
queda fora d’Us temporalment per questions de manteniment o altres circumstancies,
ladjudicatari haura de garantir el servei als municipis mencionats sense possibilitat de rebre

compensacions economiques.

20.2 Reégil hicles actual

t adscrits al servei i garantia de reversié

A titol orientatiu, a ’Annex 1 es mostra el llistat de maquindria en Us per part de l’actual

prestataria dels serveis.

El nou contractista haurd de disposar, durant el periode transitori de 18 mesos (o aquell que
hagi fet constar en la seva oferta economica), dels recursos materials actuals que es troben en
servei als diferents municipis, garantint sempre la correcta execucié dels serveis requerits i la

qualitat, eficiéncia i eficacia esperada.

En cas que no s’opti per la continuitat dels esmentats vehicles de ’Annex 1 en la prestacié dels
servei, durant el termini del periode transitori del contracte (18 mesos o aquell que s’hagi fet
constar a loferta) s’hauran de prestar els serveis amb vehicles de les mateixes caracteristiques,
antiguitat, i condicions dels que actualment presten el serveis, els quals revertiran al Consell

Comarcal del Maresme transcorregut el periode transitori.

Sens perjudici del régim aplicable als vehicles de nova adquisicié i al parc mobil definitiu que
resulti de loferta adjudicada, determinats vehicles, maquindria i equips que actualment presten
servei es troben vinculats als convenis de delegacié o encarrec subscrits entre el Consell
Comarcal del Maresme i diversos ajuntaments, en els quals es preveu que, un cop amortitzats,

aquests béns passin a disposicié o titularitat dels municipis corresponents.
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Atés que aquests vehicles, maquinaria i equips no sén actualment de titularitat del Consell
Comarcal del Maresme, 'empresa adjudicataria haurd de garantir, en relacié amb els béns
actualment adscrits al servei i que es trobin afectats per compromisos de reversié municipal,

una de les alternatives seglents:

a. adquirir-los, subrogar-se en llur us o obtenir-ne la plena disponibilitat per qualsevol titol
Juridicament valid, de manera que puguin continuar adscrits al servei i, un cop amortitzats,
revertir d’acord amb el conveni aplicable;

b. en cas que ladquisicié o disponibilitat dels vehicles actuals no sigui possible en condicions
tecnicament, juridicament o economicament raonables, aportar vehicles, maquinaria o equips
equivalents, de caracteristiques funcionals, capacitat, estat d’us, vida util i valor residual
substancialment equiparables, que quedaran adscrits al servei en substitucié dels vehicles

actuals | sotmesos al mateix régim d’amortitzacié i reversié.

A aquests efectes, no s’entendrd que l'empresa adjudicataria incompleix aquesta obligacié pel
sol fet de no adquirir els vehicles de lactual operador, sempre que acrediti suficientment davant
el Consell Comarcal del Maresme la impossibilitat o manca de raonabilitat técnica, juridica o
economica de l'operacid i proposi una alternativa equivalent que permeti preservar els drets

dels municipis derivats dels convenis vigents.

La incorporacié dels vehicles actuals o, si escau, dels vehicles equivalents substitutius requerirad
la conformitat previa del Consell Comarcal del Maresme, que podra verificar-ne lestat, valor,
vida util, adequacié técnica, documentacid, carregues, titol juridic de disponibilitat i idoneitat

per complir la finalitat de reversié prevista.
Els vehicles, maquinaria i equips que s’incorporin al servei a 'empara d’aquesta clausula hauran
de constar expressament en Uinventari del contracte basat corresponent, amb indicacié, com a

minim, de:

identificacié del bé, matricula o nimero de série;

T Q

municipi o servei al qual queda afecte;

titol juridic de disponibilitat;

Q 0

valor reconegut o valor d’incorporacid;
estat de conservacié i vida dtil estimada;
termini o situacié d’amortitzacio;

regim de reversié aplicable;

>a@ =m0

municipi destinatari de la reversid, si escau.

Un cop completada ‘amortitzacié dels vehicles, maquindria o equips incorporats a Uinventari
com a béns afectats per compromisos de reversié municipal, aquests passaran, sense cost
addicional, a disposicié o titularitat del municipi que correspongui, o del Consell Comarcal del

Maresme si aixi resulta del conveni, del contracte basat o de linstrument juridic aplicable.
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L’empresa adjudicataria no podra reclamar cap compensacié addicional pels béns que hagin
estat totalment amortitzats a través dels preus del contracte. En cas que a la finalitzacidé
anticipada del contracte o del servei restés pendent una part d’amortitzacié degudament
reconeguda, el Consell Comarcal del Maresme determinara el regim aplicable al valor pendent
d’amortitzacié d’acord amb el PCAP, el contracte basat, linventari aprovat i la normativa

contractual aplicable.

Els vehicles provisionals utilitzats unicament per garantir la continuitat del servei durant el
periode transitori d’implantacié no quedaran sotmesos al régim de reversié previst en aquesta
clausula, llevat que siguin expressament incorporats a linventari com a vehicles substitutius
dels actuals i acceptats pel Consell Comarcal del Maresme amb aquesta finalitat.

20.3 Manteniment i neteja

L’empresa adjudicataria serd directament responsable dels danys causats als vehicles del parc

mobil del servei produits per una deficient utilitzacié o un manteniment deficient o inadequat.

En aquest sentit, 'empresa adjudicataria haura de:

Mantenir el parc mobil i la maquinaria en perfecte estat de conservacid, i haurd de dur a terme,
quan s’escaigui i amb la maxima celeritat possible, les reparacions necessaries per a garantir

el bon us dels mitjans d’aquest parc.

Disposar d’un pla de manteniment de tots els vehicles i la maquindria del servei per garantir el

seu correcte estat.

Utilitzar material de reserva propi, en el supdsit de reparacions o revisions, de forma que no es
produeixin interrupcions en el servei programat. En el cas d’avaria d’un vehicle, ’'empresa
adjudicataria haura de substituir-lo per un altre de prestacions similars en el termini maxim de

2 hores. L’incompliment d’aquesta condicié es considerard una falta molt greu.

Realitzar la neteja interior i la desinfeccié de les caixes dels vehicles de recollida amb
periodicitat didaria. S’haura de garantir que cada dia els vehicles quedaran nets i preparats per
al servei de la propera jornada. Aquesta activitat es realitzara a la base d’operacions del servei,
i s’haurd de garantir la recollida controlada i el sanejament dels efluents residuals que es puguin
generar.

- Realitzar una neteja exterior integral dels vehicles de recollida amb una periodicitat setmanal.
Aquesta activitat es realitzara a la base d’operacions del servei, i s’haurd de garantir la recollida
controlada i el sanejament dels efluents residuals que es puguin generar. A peticié del
responsable del contracte, l'empresa haurd de dur a terme neteges addicionals en funcié de
l’estat en qué es trobin els vehicles per causes meteorologiques o altres motivacions

relacionades amb el seu Us.

Garantir que els vehicles de recollida i les deixalleries mobils presentaran un optim estat en
relacié a la pintura exterior. En tot cas, el responsable del contracte podrda fer pintar o repassar

els vehicles sempre que consideri que no es compleix aquesta condicié, a cdrrec de l'empresa
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adjudicataria. Els vehicles hauran de ser repintats com a minim cada 4 anys.
21 PERSONAL

El licitador haura de comptabilitzar i justificar la dotacié de personal que sigui adient per a la

prestacid satisfactoria del servei.

L’empresa adjudicataria estard obligada a contractar tot el personal que sigui necessari per ala
prestacié del servei d’acord amb les necessitats establertes en el Plec de prescripcions

tecniques particulars, respectant les variacions estacionals que el servei pugui requerir.

A lannex 9 del PPT es mostra el llistat de personal amb dret de subrogacié de [l’actual

prestataria dels serveis.

L’empresa adjudicataria haura de complir totes les disposicions vigents en materia laboral, de
seguretat social, de seguretat i salut en el treball i de prevencid de riscos laborals, sota la seva
especifica i personal responsabilitat en tots els ordres, i es subjectard al conveni col-lectiu que

correspongui.

El Consell Comarcal del Maresme ni cap ajuntament al qual es presta servei tindra relacié
laboralrespecte al personal que presta els serveis descrits al Plec de prescripcions técniques

particulars.

En relacié a la subrogacié de personal del contracte vigent, s’atendra allo que determina el Plec

de clausules administratives particulars.

Una vegada Uadjudicatari es faci carrec del servei, facilitard una relacié detallada, que s’haurade
mantenir actualitzada cada vegada que hi hagi un canvi de llarga durada, del personal adscrit
al servei de recollida que inclourd el segient detall: nom i cognoms, DN/ o NIE, nimero d’afiliacié

a la seguretat social, categoria, tipus de contracte i antiguitat.

Les baixes temporals i els periodes de descans o de vacances del personal del contracte no
podran sota cap circumstancia afectar la planificacié dels serveis. L’empresa adjudicataria es
compromet a substituir als treballadors quan es donin les causes d’absentisme contempladesa

la legislacié laboral, mantenint la dotacié necessaria de cada equip de treball.

Quan s’hagi de dur a terme la substitucié de personal del servei per qualsevol motiu(vacances,
baixes, etc.), 'empresa adjudicataria garantird que les persones substitutes rebinla formacid
necessaria, amb antelacié al desenvolupament de la seva tasca. En aquest sentit,no s’admetrd

una minva de la qualitat en la prestacié del servei per possibles substitucions depersonal.

En qualsevol procés de seleccid i/o substitucié del personal es prioritzard la contractacié de

personal procedent de borses de treball local i s’aplicaran criteris en ’ambit de la contractacid
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de perfils amb risc d’exclusié social.

L’empresa adjudicataria haura de dissenyar i aplicar un pla de formacié continua del personal
del servei, i en qualsevol moment el responsable del contracte podra requerir el contingut i

lestat d’execucié d’aquest pla.

El personal adscrit al servei que tingui relacié amb el public, inclosos els conductors dels
vehicles, aniran uniformats. La imatge del vestuari del personal, serd aquella que acordi el

responsable del contracte.

El vestuari s’haurd d’acomodar al regim climatic previst a la zona i horaris del servei, i es
reposard amb la periodicitat necessaria per tal d’evitar que s’evidencii el natural desgast per
l’ds. L’uniforme es portara sempre net i es complementard amb les mesures de seguretat
necessaries. Incorporard els distintius del Consell Comarcal del Maresme en un punt visible i es

complementard amb la imatge del servei tal com es descriu en el present document.

Es fomentara, sempre que sigui possible, 'us d’articles de fibres sintetiques reciclades, articlesde
fibres naturals d’agricultura ecologica o de comerg just i la reduccié d’embalatges. Una vegada
el vestuari arribi a la fi de la seva vida util es fard una gestié ambientalment correcte d’aquestes

peces de roba en desus.

L’adjudicatari sera responsable de la manca en el personal d’higiene, educacid, uniformitat i de
la descortesia envers el public, aixi com de la produccié d’excessiu soroll de forma injustificada

en la prestacié del servei.

L’adjudicatari haurd d’establir canals de comunicacié que puguin recollir i potenciar els
suggeriments dels operaris per a la millora de Ueficiéncia dels serveis, que informi i motivi, diaa
dia, en tots els aspectes relacionats amb el servei. També haurd de potenciar la tasca de cada
operari i transmetre l'auto-responsabilitat d’executar correctament les seves funcions. Els
operaris designats hauran de tenir accés a ’App de servei a través del seu teléfon mobil per tal
d’informar o rebre la informacié de les incidéncies del servei que els afectin per a la seva rapida

gestid.

Tot el personal del servei de recollida tindra l'obligacié de conéixer les caracteristiques del
servei, aixi com lobligacié d’informar-ne adequadament verbalment als veins i veines que ho

sol-licitin. La informacié basica a conéixer i transmetre serd la segient:

Ambits i les modalitats de servei.

Modalitats de recollida selectiva en funcié del generador.

Calendari de la recollida selectiva: dies de recollida de cadascuna de les fraccions basiques
(organica, envasos, paper i cartrd, vidre i resta o rebuig).

Materials que componen cadascuna de les fraccions que es recolliran selectivament.

Materials que no es podran recollir mitjangant el servei de recollida selectiva i que s’hauran de
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canalitzar a través d’altres serveis, com la recollida de voluminosos, el servei de deixalleria o

altres circuits que es puguin anar incorporant.

Destinacidé dels materials de cadascuna de les fraccions, tractaments que reben i materials que

se n’obtenen.

Telefon, adreca electronica i App ciutadana del servei d’informacid i atencié al ciutada.

211  Operaris i conductors del servei

En relacié als operaris i conductors del servei, 'empresa adjudicataria haurd de garantir que

compliran les segients condicions:

Hauran de ser persones responsables, amb sentit de lorganitzacié i convengudes de la
importancia de la feina en la que participen. La seva predisposicié és fonamental, ja que hauran

de dur a terme una funcié essencial a nivell de control de la qualitat dels residus aportats.

Hauran de tenir la formacié necessaria per a '0ptim desenvolupament del servei i 'ds de la
tecnologia.

Hauran de comunicar els fets o situacions contraries al bon estat de la recollida de residus i el

mobiliari adscrit al servei, que hagi observat i no pugui resoldre per si mateix. Aquesta
comunicacié s’efectuara didriament al coordinador técnic del servei per tal que l'empresa

adjudicataria posi els mitjans necessaris per a solucionar-ho.

Hauran de tenir un domini de si mateixes per poder fer front amb total responsabilitat i correccié
a qualsevol situacié que s’esdevingui a la via publica, i per poder realitzar les tasques regulades

pel servei i per les ordenances municipals corresponents.

Hauran de prestar un tracte adequat (educat, amable, cordial i eficag) a l'usuari, és a dir, als/les
veins/es i al personal dels establiments comercials als que es donara servei. El personal del

servei haura d’actuar com el primer nivell d’atencié a la ciutadania.

Hauran de tenir les aptituds fisiques necessdries que requereix el seu lloc de treball.

- Hauran d’entendre correctament el catala i el castella.

L’empresa adjudicataria haura d’establir canals de comunicacié que puguin recollir i potenciar
els suggeriments dels operaris per a la millora de Ueficiéncia dels serveis. També informara i
motivard els treballadors en tots els aspectes relacionats amb el servei. Haurd de potenciar la
tasca de cada operari i transmetre ‘auto-responsabilitat d’executar correctament les seves

funcions.

21.2  coordinador técnic del servei

L’empresa adjudicataria haurda de garantir la integracié de la figura de coordinador/a técnic/a
del servei al contracte, amb preséncia en el territori a temps complert i exclusivitat total per tal
de garantir el correcte desenvolupament del servei i la necessaria coordinacié amb el Consell
Comarcal del Maresme. En tot cas, les funcions de coordinacié hauran d’estar cobertes les 24

hores del dia els 365 dies de l’any, per fer front a qualsevol eventualitat i/o urgéncia.
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Aquest carrec representard l’'empresa adjudicataria davant del responsable del contracte en tot
alld que faci referéncia al servei, en serda el responsable, i tindra el poder suficient per prendre
les decisions que exigeixi la seva prestacid, sense que es puguin veure afectades perfalta de

capacitat decisoria, ja sigui formal o legal.

Quan el coordinador técnic no estigui disponible s’hauran de delegar llurs funcions a una altra
persona de l’'empresa adjudicataria amb un perfil similar. El canvi s’haurd de comunicar al

responsable del contracte amb suficient antelacid.

El coordinador técnic de l’'empresa, a més de les funcions propies de coordinacié, estara obligat

a:

Assistir a totes les reunions de seguiment i control de la gestié del servei.

Assistir a totes les reunions amb els ajuntaments als quals es presta servei amb la programacié

indicada pel responsable del contracte.

Atendre els avisos, indicacions i instruccions que el responsable del contracte consideri

convenients per assolir els objectius del contracte.

Facilitar tota la informacié relativa a la gestié del servei de recollida dels residus municipals

que li sigui demanada, aixi com tota la documentacié de registre de serveis.

Lliurar tots els informes descrits en el Plec de prescripcions técniques particulars amb la

freqiéncia requerida: informes de participacié, de pesatge, d’incidéncies...

L’empresa adjudicataria haurd de garantir que el coordinador técnic del servei compleix les

seglents condicions:

Disposar d’experiéncia acreditada en els serveis de gestié de residus municipals.
- Disposar d’experiéncia acreditada en la coordinacié de personal.

- Interes i predisposicié per la feina, i actitud positiva en el treball.

Capacitat organitzativa davant de situacions urgents i de gran acumulacié de feina (posada en
marxa del servei, imprevistos, actes i esdeveniments no previstos).

- Tracte correcte amb tots els agents implicats en el servei.

Facilitat de paraula i capacitat d’expressié amb total correccié en catala i en castella.

Coneixement de la comarca i dels municipis on s’ha de realitzar el servei.

Especial actitud i disposicié cap a la tasca que ha de desenvolupar i el seu lloc de treball.

L’empresa adjudicatdria també haura de posar a disposicié del servei diversos encarregats o
capatassos. Com a minim un capatas serd el responsable de fer el seguiment dels serveis en
horari didrn, un altre efectuara el seguiment dels servei en horari nocturn. Els encarregats o

capatassos dependran jerarquicament del coordinador técnic del servei.

També disposar del suport administratiu necessari per tal de bolcar totes les dades derivades

del servei al software de gestid.

22 INFORMES PERIODICS

L’empresa adjudicatdria diariament haura d’introduir la informacié dels albarans de totes les
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fraccions al software de control de dades i haura de distribuir els pesos dels albarans en les

rutes mancomunades.
Periddicament I'empresa adjudicatdria haurd de trametre a I’Area de Medi Ambient i Serveis
Técnics del Consell Comarcal del Maresme diversos fitxers operables (preferiblement en format

Excel) amb la segient informacid:

Informes mensuals:

Resum de pesos per ruta, fraccié i municipi. Relacié dels albarans d’entrada a les instal-lacions

de desti (tractament, reciclatge i recuperacic).

Comparativa de pesos per fraccions i municipis respecte els mesos anteriors i el mateix mes de

l’any anterior. Si es detecten oscil-lacions rellevants s’haura de justificar els motius.

Copia escanejada dels albarans d’entrada a la planta de tractament.

Informe de buidatges i de participacié de la recollida porta a porta i de la recollida amb
contenidors intel:ligents. Nivells i evolucié de la participacid, nivell de fuga de residus, usuaris

que no participen. Relacié d’usuaris donats d’alta i/o baixa.

Relacié de les incidéncies per servei indicant tipologia i estat de resolucid.
- Relacié de visites rebudes d’usuaris particulars o comercials a les deixalleries fixes i mobils

(indicant pesos d’entrada i procedencia usuari).

Justificacié dels ingressos per recaptacié de preus publics a les deixalleries fixes.

- Relacié de transports (sortides de residus de les deixalleries (tan els efectuats amb personal
propi com per gestors externs) de les deixalleries fixes.

- Justificacié dels costos de tractament dels residus gestionats i ingressos per la venda dels

residus valoritzables acompanyat dels tiquets o albarans de lliurament i factures de la

deixalleria de Torelld.

Pel servei de deixalleria mobil relacié d’usuaris atesos i de residus recollits a cada municipi per
tipologia de residus. S’hauran d’acompanyar dels tiquets de bascula de les deixalleries que

actuaran de base.

Relacié de subministraments d’elements de contencié lliurats a cada municipi (quantitat |

tipologia).

Relacié de reposicions d’elements de contencié indicant municipi (quantitat i tipologia).

Relacié de reparacions d’elements de contencié per municipi (quantitat i tipologia).

- Relacié de rentats de contenidors (indicant municipi i ubicacié contenidors).

Relacié de rentat d’drea de contenidors a la via publica (indicant municipi i ubicacid)

Relacié de rentats d’arees d’aportacié de municipis porta a porta (indicant municipi).

Relacid de visites escolars a les deixalleries fixes (especificant data de la visita, centre i curs) i

adjuntant-hi les enquestes de satisfaccid.

Relacié de serveis de reutilitzacié d’objectes efectuats (especificant adre¢a habitatge).

Relacié de quantitat de cartré comercial recollit i entregat a gestor acompanyat dels tiquets o

albarans de lliurament.

Relacié de serveis préeviament no programats i realitzats al llarg del mes.
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La informacié especificada en el primer punt (resum de pesos...) s’haura de trametre el dia 18de
cada mes amb la informacié parcial, i abans del dia 5 del mes segient amb la informacié de
tot el mes. La resta d’informacié s’haurd d’entregar abans del dia 10 del mes segulent al de
referéncia. La tramesa d’aquests informes sera indispensable per a la liquidacié econdomica del

mes.

Informes anuals
- Resum de pesos fraccié i municipi.

- Comparativa de pesos per fraccions i municipis respecte l’any anterior.

Informe de buidatges i de participacié de la recollida porta a porta i de la recollida amb
contenidors intel-ligents. Nivells i evolucié de la participacid, nivell de fuga de residus, usuaris

que no participen. Relacié d’usuaris donats d’alta.

Mitjana i evolucid de les incidéncies per servei i tipologia i de l’estat de resolucid.

- Els informes anuals s’hauran de trametre durant el mes de gener seglient a ’any de referéncia.

Altra informacid:

Entre el dia 20 i 25 de cada mes el coordinador del servei haurd de trametre al responsable del
contracte la programacié dels serveis previstos pel mes segiient (serveis de recollida de residus,

deixalleries mobils, calendari de neteja de contenidors i arees d’aportacié...).

El mes d’octubre de cada any l’empresa adjudicataria haura de trametre la programacié per
l’any seglent: del calendari de recollida de cada municipi amb recollida porta a porta
especificant la fraccié que es recollird cada dia, la recollida en dia festius i possibles canvis
d’horari degut als festius. Una vegada s’hagi aprovat pel responsable del contracte,
ladjudicatari ’haurd de distribuir en format paper a tots els habitatges amb recollida porta a

porta i difondre’l a través dels mitjans digitals.

El mes d’octubre de cada any ladjudicatari haurd de trametre el calendari de recollida de
residus per cada municipi on es prevegin tots els serveis de recollida previstos per l’any segtent:

recollida de de cada fraccid, deixalleria mobil i neteja dels contenidors i de les arees d’aportacié.

El mes de desembre de cada any l’'empresa adjudicataria haura de trametre el calendari de

neteja dels contenidors i de rentat de les arees d’aportacié amb contenidors de 'any segient.

Al finalitzar la implantacié de la recollida porta a porta o amb contenidors intel-ligents,
ladjudicatari haurd de trametre una memoaria resum on hi constin les actuacions portades a
terme (sessions informatives, repartiment material, visites a productors singulars, retirada de
contenidors...), justificant-ho amb una copia dels materials informatius editats i les fotografies
pertinents. També caldra aportar la valoracié dels resultats de participacié | el registre
d’incidéncies durant el primer mes del nou model de recollida. Aquesta memoria s’haurd

d’entregar en el termini de dos mesos d’haver efectuat la implantacid.

Quan el responsable del contracte ho solliciti la informacié necessaria per elaborar a nivell
municipal un pla d’accié per a la implantacié d’un sistema de taxa justa basat en la participacid

a la recollida selectiva dels ciutadans.
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ANNEX 1: LLISTAT ACTUAL DE MAQUINARIA PRESTATARIA DELS SERVEI EN REGIM DE PROPIETAT O LLOGUER DE L’ACTUAL CONTRACTISTA

. FITXA

SERVE] UBIcACI, TiPoLoGiA vericLe | MATRICUL | yiarca MODEL CARACT. REGIM PROVEIDOR

ADSCRIT LOCAL 0 BASE A
TECNIQUES
m‘:’ era  de | pemia de Dalt | Furgd hidronetejador | 1621KNF DSFK KOTH s/ LLOGUER PREZERO
;‘gﬁ" era  de | pomic de Dalt | Vehicle Brigada 3,5Tn | 5318GGB NISSAN CABSTAR s LLOGUER PREZERO
Cabrera  de o KASSBOHR BEACH
Mar Premia de Dalt Garbelladora E6623BHC ER TECH2000 S/ LLOGUER PREZERO
Cabrera  de | pomig de Datt Renting furgoneta | 393511 | ciTROEN BERLINGO NO LLOGUER ALPHABET
Mar supervisio
Cabrils Vilassar de Dolt | RecOLlector carrega | sezyyy | orympus 16W s LLOGUER ENVIRORENT
posterior 16m3
. " Vehicle brigada 8Tn

Cabrils Vilassar de Dalt 7853KLH IVECO ML 120 E19 K s LLOGUER PREZERO

ambgrua

Cabrils vilassar de Dalt Rentacontenidors 7895FRK IVECO ML 150 E 28 K sl LLOGUER PREZERO
carrega posterior

Recol-lector carrega

Canet de Mar | Canet de Mar ) 1982CRX voLVO FL 618 250 sl LLOGUER PREZERO
superior 20m3 ganxo

Canet de Mar | Canet de Mar Vehicle Brigada 3,5Tn | 2773LMM FUSO CANTER SI LLOGUER PREZERO

Canet de Mar | Canet de Mar Recollector carrega | g6, pp IVECO AD190S33P sl LLOGUER PREZERO
posterior 16m3

Canet de Mar | Canet de Mar Recollector carrega | 7g5,cr IVECO ML 120 £ 22 P NO LLOGUER PREZERO
posterior 9m3

Canet de Mar | Canet de Mar Recollector carrega | 550,77 IVECO AD 190 S 31 P sl LLOGUER PREZERO
posterior 16m3

Canet de Mar | Canet de Mar Recollector carrega | g4, 17 PIAGGIO PORTER MAXXI NO LLOGUER PREZERO
posterior 3_5m3

Canet de Mar | Canet de Mar B""{g‘:g‘;’g ade E4514BGY | BUCHER CITY LAV 2020 sl LLOGUER PREZERO
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Canet de Mar | Canet de Mar Escombradora gran E9764BGY BUCHER C/T)‘/ES;; 56006 NO LLOGUER PREZERO
Canet de Mar | Canet de Mar Renting furgoneta 2691KZH | CITROEN BERLINGO NO LLOGUER ALPHABET
supervisié

Canet de Mar | Canet de Mar Re"ts'zg ef;’\/'g%"em 4030MHF | CITROEN BERLINGO NO LLOGUER ALPHABET
Vehicle auxilior PORTER KOTH XL

Canet de Mar | Canet de Mar enicte auxitia 882ILNT PIAGGIO Caixa oberta sl LLOGUER PREZERO
PiaggioPorter

Basculant

Canet de Mar | Canet de Mar Retr °eX°°r‘;‘;d°’ a/trac | perq788G | FERMEC 965 NO LLOGUER PREZERO

Dosrius Premié de pate | Recollector carrega | o004 o IVECO | AD 260 S 33 YPS s/ LLOGUER PREZERO
lateral 25m3

Dosrius Premia de Dalt Furgé6 hidronetejador 1621KNF DSFK KOTH S/ LLOGUER PREZERO

Dosrius Premia de Dalt Vehicle Brigada 3,5Tn 2530GFK PIAGGIO PORTER NO LLOGUER PREZERO

Dosrius Premid de pate | Recollector cdrrega | 0oy | pEnauLT 270 18 BOM NO LLOGUER PREZERO
posterior 16m3

Dosrius Premid de Dalt Rentacontenidors 6412FZY IVECO ML 150 E 28 P s LLOGUER PREZERO
carrega lateral

Dosrius Premid de Dalt Ve'”cf’e nf’gg‘;za 8T | 7gs53kLH IVECO ML 120 E19 K s LLOGUER PREZERO

Dosrius Premid de palt | Recollectorcdrrega | gagyne | penaULT 270 18 BOM s/ LLOGUER PREZERO
posterior 16m3

Llavaneres Premid de Dalt Vehicle Brigada 3,5Tn 5318GGB NISSAN CABSTAR S/ LLOGUER PREZERO

N KASSBOHR BEACH

Llavaneres Premia de Dalt Garbelladora E6623BHC ER TECH2000 S/ LLOGUER PREZERO

Per assignar | Premicr de Dalt Re"ts’zlga e’;“vri%”e“’ 3935MHF | CITROEN BERLINGO NO LLOGUER ALPHABET

Per assignar | Premics de Dalt Recollector carrega | o0, 7 IVECO ML 160 E 28 P sl LLOGUER PREZERO
posterior 16m3

Orrius Premid de Dalt Renting furgoneta | 393501F | CiTROEN BERLINGO NO LLOGUER ALPHABET

supervisié
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Orrius Premit de patt | Recollector carrega | q000py voLVO FL 618 250 sl LLOGUER PREZERO
superior 20m3 ganxo
Palafolls Palafolls Recollector carrega | e, IVECO | AD 260 S 33 YPS NO LLOGUER PREZERO
(parking) bilateral 21m3
Palafolls Palafolls vehicle auxiliar 5100KTR DSFK K o1 NO LLOGUER PREZERO
(parking) piaggioporter
Palafolls Premid de Dalt Ver”cée mbég‘l’lg" 8Tn | 7853kLH IVECO ML 120 E 19 K s LLOGUER PREZERO
Palafolls Palafolls Recoltector carrega | 7q3 IVECO | AD 260 s 33 YPS s LLOGUER PREZERO
(parking) bilateral 21m3
Palafolls Palafolls Caixa oberta Només - NO PROCEDEIX NO LLOGUER PREZERO
(parking) recollidavidre caixa
palafolls Rentacontenidors Només
Palafolls N carrega bilateral . -- NO PROCEDEIX NO LLOGUER PREZERO
(parking) : o caixa
caixamobil
Palafolls Palafolls Renting furgoneta | 7701y | ciTROEN BERLINGO NO LLOGUER ALPHABET
(parking) supervisié
Pineda Premid de Dalt Renting furgoneta | 393511 | ciTROEN BERLINGO NO LLOGUER ALPHABET
supervisié
Pineda Premic de palt | Recollector carrega | o1q0,007 IVECO AD 260 S 33 YPS sl LLOGUER PREZERO
lateral 25m3
Pineda Premia de Dalt Furgé hidronetejador 1621KNF DSFK KOTH S/ LLOGUER PREZERO
Pineda Premid de Dalt vehicle auxiliar 3026KJD PIAGGIO PORTER s/ LLOGUER PREZERO
piaggioporter
Pineda Premi de palt | Recollector carrega | 7o oy IVECO ML 160 E 28 P s/ LLOGUER PREZERO
posterior 16m3
Pineda Premid de Dalt Rentacontenidors 6412FZY IVECO ML 150 E 28 P s/ LLOGUER PREZERO
carrega lateral
Sant  Cebrid | gt cepric de v | RENtNg furgoneta | gq55une | ciTrRoEN BERLINGO NO LLOGUER ALPHABET
de V supervisié
3:”‘; Cebrid | sant cebria de v | Furgs hidronetejodor | 1621KNF DSFK KOTH s/ LLOGUER PREZERO
Sant Cebrid | gt cepri de v | RecOllector carrega | o s pimn IVECO | AD 260 S 33 YPS s/ LLOGUER PREZERO
de vV lateral 25m3
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Sant - Cebrid | gt cepyity de v | Recollector carrega | rgqy 7 IVECO ML 160 E 28 P sl LLOGUER PREZERO
de V posterior 16m3
2:"‘; Cebrid | sunt Cebria de v | Vehicle Brigada 3,5Tn | 5318668 NISSAN CABSTAR sl LLOGUER PREZERO
Sant  Cebrid | gt cepri de v | RENtacontenidors 6412FZY IVECO ML 150 E 28 P s/ LLOGUER PREZERO
de Vv carrega lateral
Sant - Cebrid | s.nt cebricr de v | V/ehicle brigada 8Tn | 7g554 1y IVECO ML 120 E19 K s LLOGUER PREZERO
de V ambgrua
Sant Iscle de | pomiy de Dalt Rentacontenidors 7895FRK IVECO ML 150 E 28 K s/ LLOGUER PREZERO
v Carrega Posterior
ﬁ"”t Iscle de | b emid de Dalt | Furgé hidronetejador |  1621KNF DSFK KOTH s LLOGUER PREZERO
Sant Iscle de o Eq_u/p carrega
v Premia de Dalt superiorequip ganxo 1982CRX VOLVO FL 618 250 S/ LLOGUER PREZERO
mobles

Sant Iscle de | by e pate | Recollector cdrrega | gy0nn)y | pEnAULT 270 18 BOM NO LLOGUER PREZERO
v posterior 16m3
Sant Iscle de | ponig de Dalt vehicle Brigada 3,5t | 3000p NISSAN CABSTAR sl LLOGUER PREZERO
v repds ubicacions

Sense
Sant Iscle de | by e pote | C9X@ oberta 30m3 | matricula; - NO PROCEDEIX NO LLOGUER PREZERO
v pelvidre només

caixa

Sense
Sant Iscle de | poniy de pote | C9Xa oberta 30m3 | matricula; - NO PROCEDEIX NO LLOGUER PREZERO
v recollir mobles només

caixa
Sant Iscle de | by ge pale Camid deixalleria 5040HCS | RENAULT TRUCK NO APORTACIO ccm
V / Dosrius mobil
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