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Clausula 1. Objecte del contracte

L’objecte d’aquest plec és regular el contracte de serveis que té com a finalitat la imparticid
dels moduls de formacié transversal corresponents a la convocatoria del Programa Treball i
Formacié ACOL 2025, gestionat pel Consell Comarcal del Bages, i obligatoris segons la
normativa del SOC. Aquestes accions formatives s’adrecen a les persones contractades en
les linies TRFO-ACOL.

Amb la finalitat d'ordenar i estructurar adequadament les actuacions, les formacions es
divideixen en dos lots diferenciats:

Lots vinculats a la linia TRFO-ACOL

e Lot 1: ADGG040PO - Internet, xarxes socials i dispositius digitals (30 hores)
Adregat a 13 participants, amb I'objectiu d’adquirir coneixements sobre les noves
tecnologies i els dispositius digitals
Termini aproximat: 15 d’octubre — 5 de novembre de 2026 (3 setmanes)

e Lot 2: SEAD048PO- Deteccio, prevencio i gestié de I'estrés (40 hores)
Adrecat a 13 participants, amb I'objectiu d’aplicar diferents sistemes d'afrontament de cara
al maneig de les situacions d'estres laboral
Termini aproximat: 7 de setembre al 30 de setembre de 2026 (4 setmanes)

concomabages

En el marc del Programa Treball i Formacié, Convocatoria 2025 ACOL Consell Comarcal del
Bages executa el projecte vinculat a la millora de I'ocupabilitat de les persones participants.
Una de les actuacions obligatories és la formacio transversal o professionalitzadora per a totes
elles.

D’acord amb I'Ordre EMT/89/2024, de 24 d’abril, per la qual s’aproven les bases reguladores
del programa, modificada per I'Ordre EMT/155/2024, de 8 de juliol, els moduls formatius han
de ser impartits per un centre acreditat i homologat pel Servei Public d’Ocupacioé de Catalunya.

Els terminis d’execucio estan subjectes a possible modificacié previ acord amb I'empresa
adjudicataria.

Clausula 2. Antecedents

En relacio als dos lots formatius:

Atés que el Consell Comarcal del Bages, des del Servei de Promocié Economica i
Desenvolupament Rural, gestiona programes per fomentar I'ocupacié a la comarca mitjangant
subvencions del Servei Public d’Ocupaci6 de Catalunya (SOC) i de la Diputacié de Barcelona.
Amb aquest objectiu es dona cobertura a aquelles convocatories del SOC a les quals els
municipis de menys de 20.000 habitants no poden acollir-se directament, garantint aixi que la
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ciutadania del territori tingui accés a politiques actives d’ocupacié que facilitin la millora de la
seva ocupabilitat i la seva insercié laboral.

Ates que el Programa Treball i Formacié esta regulat per 'Ordre EMT/89/2024, de 24 d’abril,
per la qual s'aproven les bases reguladores del programa, modificada per I'Ordre
EMT/155/2024, de 8 de juliol.

Ates que la convocatoria anticipada per a I'any 2025 de la linia TRFO—-ACOL s’obre mitjangant
la Resolucié6 EMT/3780/2024, de 16 d'octubre (ref. BDNS 792655).

Atés que el Consell Comarcal del Bages ha acordat mitjangant Decret de Presidéncia nimero
2024/782 de 27 de novembre de 2024 presentar sol-licitud a 'esmentada convocatoria.

Atés que amb data 11 d’abril de 2025 el Servei Public d’Ocupacié de Catalunya, ha publicat
la notificacié de la resolucié d’atorgament provisional de les subvencions per a la realitzacié
de les actuacions del Programa Treball i Formacié per entitats sense anim de lucre, d’acord
amb la RESOLUCIO EMT/3780/2024 de 16 d’octubre, per la qual s'obre la convocatoria per
a l'any 2025, en relacié amb les actuacions de la Linia ACOL del Programa Treball i Formacio
(SOC — TRFO ACOL) (ref. BDNS 792655)

Atés que, un cop finalitzat el procés de valoracié per part del Servei Public d’'Ocupacié de
Catalunya, s’han dictat les corresponents resolucions d’atorgament al Consell Comarcal del
Bages per a I'execucié dels projectes de les linies TRFO-ACOL2025, autoritzant aixi la
contractacio del personal participant i la realitzacié de les actuacions formatives obligatories
previstes en el marc del Programa Treball i Formacio.

concomabages

Atés que el Consell Comarcal del Bages no esta acreditat pel Servei Public d’Ocupacié de
Catalunya per impartir directament les accions formatives obligatories en el marc de la linia
TRFO-ACOL, ni disposa dels recursos humans i técnics necessaris per dur-les a terme de
manera interna. Per aquest motiu, és necessari procedir a la contractacio externa d’un centre
formatiu acreditat i homologat pel SOC que pugui impartir els moduls requerits amb les
garanties de qualitat i adequacié normativa.

Clausula 3. Objectius

e Augmentar 'ocupabilitat de les persones participants mitjangant la millora de les seves
competencies digitals basiques i transversals, especialment en I'is d’internet, les
xarxes socials i els dispositius digitals, aixi com en la gestio de situacions d’estrés en
I'entorn laboral.

e Promoure l'autonomia digital i I'ls segur i eficient de les noves tecnologies, afavorint
alhora I'adquisicio d’eines i estratégies per a la deteccio, prevencio i gestio de I'estrés.

o Fomentar la motivacido per I'aprenentatge continu i el desenvolupament personal,

mitjangant I'adquisicio d’habilitats practiques aplicables tant a I'entorn professional com
a la vida quotidiana.
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¢ Incrementar les possibilitats d’insercié i manteniment en el mercat de treball, reforgant
les competéncies demandades pel teixit productiu, tant en I'ambit digital com en la
gestié emocional i del benestar laboral.

Clausula 4. Persones destinataries

Les persones destinataries de la formacio son les treballadores incorporades al Programa
Treball i Formacio ACOL 2025 pels ajuntaments que formen part de I'entitat agrupada, d’acord
amb els perfils establerts en les Resolucions de les corresponents convocatories.

El col-lectiu de la convocatoria en aquest cas, son les persones migrades extracomunitaries
que hagin rebut una autoritzacié de residéncia temporal i treball per circumstancies
excepcionals per motiu d'arrelament social en funcio del precontracte efectuat per I'entitat
beneficiaria en el marc d’aquesta convocatoria

Clausula 5. Actuacions i contingut

L’objecte del contracte és la imparticio i I'execucié dels dos lots de formacio transversal
corresponents a la convocatoria del Programa Treball i Formaciéo 2025, adregats a les
persones contractades en el marc de TRFO-ACOL pels ajuntaments que conformen
I'agrupacio d’entitats.

concomabages

Aquesta formacio és de caracter obligatori segons la normativa del Servei Public d’'Ocupacio
de Catalunya i ha de ser impartida per un centre acreditat i homologat, d’acord amb els
continguts, durades i requisits establerts en els certificats i especialitats formatives
corresponents.

Lots vinculats a la linia TRFO-ACOL

e LOT 1—-ADGG040PO — Internet, xarxes socials i dispositius digitals (30 hores)
e LOT 2 - SEAD048PO- Deteccid, prevencio i gestio de I'estrés (40 hores)

Horari

L’horari de realitzacio dels dos lots es preveu dins la franja de 8.00 a 15.00 hores, de dilluns
a divendres, amb un maxim de 5 hores diaries, garantint la compatibilitat amb la jornada
laboral de les persones participants.

Els horaris concrets de cada grup s’acordaran amb el centre adjudicatari i quedaran
condicionats a la disponibilitat d’aules i a la planificacié general del programa, respectant al
maxim els terminis previstos i aproximats establerts en el calendari.

Muralla de Sant Doménec, 24 - 08241 MANRESA N.I.F: P-5800009-B - DIR3: L06090007 - Tel. 93 693 03 50 - web: www.ccbages.cat - a/e: consell@ccbages.cat

pe]
3]
5]
2
3
>
)
S
=1
<]
S
o
=
]
&
c
S,
=
=
<
zZ
Q
2
e
@
o
]
<
9]
£
3
5]
<]
S
i)
3]
]
&
E
o
o
S
©
E
=)
£
h=]
=]
I
o
=
<
2
€
a
<
k=1
o
9]
c
@
=
N
@
@
o
e
)
e
S
I
-3
Q
a
Q
fro)
3
@
<
o]
<
Q
@
~
>
©
3
1
~
N
0
o
Q
Q
@
Q
@
@
~
=
a
<
@
g
e
~
©
w
a
<
o
1
g
o
~
=]
n
=3
@
Q
i
T
&
]
c
2
°
2
©
=
9]
£
H
5]
<]
S
)
©
©
@
1
=)
£
]
=
Q
3]
]
c
5
«
o
g
7]
4]
>
T
<

pot comprovar la validesa de la signatura electronica dels documents signats en l'adrega web: https://accede.diba.cat/verificador.jsp?codigo_entidad:



DOCUMENT IDENTIFICADORS

PLEC DE CLAUSULES (TD03-012): PLEC_CLAUS_PRESCRIPCIONS TECNIQUES
ACOL_22062026

SIGNATURES ESTAT
ALTRES DADES

El document ha estat signat per : SIGNAT
Codi per a validacié: AAD31-O0PE67-QAA28 1.- Cap de Promoci6 economica i desenvolupament rural de Consell Comarcal del Bages. Signat 25/06/2026 14:15 25/06/2026 14:15
Data d'emissi6: 2 de Setembre de 2026 a les 11:49:17
Pagina5de 9

CONSELL COMARCAL DEL BAGES

Clausula 6. Tasques a realitzar

Les tasques incloses en I'adjudicacié del contracte de servei per a cada lot formatiu son:

e Planificacié de les sessions
e Preparacio del material i els recursos
e Execuci6 de les sessions

e Reunions de seguiment i avaluaciéo amb la persona que coordina el Programa Treball
i Formacié del Consell Comarcal del Bages.

e Entrega de la segiient documentacié al Consell Comarcal:
o Documentacié acreditativa de I'existéncia de la polissa d’asseguranca.

o Fitxa dels experts més les acreditacions de la titulacié i experiéncia laboral i de
la competéncia de la persona docent.

o Planificacié de I'avaluacio dels aprenentatges.

o DL1

concomabages

o Fitxes de les persones destinataries signades.

o Informe mensual d’assistencia

o Comunicar diariament i escanejar setmanalment registre
o DL2, sis’escau.

o Fitxes dels nous alumnes, si s’escau.

o Informe individualitzat per cada persona participant.

o Acta d’avaluacié de I'accié de formacio.

o Informe final d’assisténcia.

Clausula 7. Planificacio

Es defineixen les fases de treball i execucio per part de 'empresa adjudicataria que permetran
el seguiment i la supervisio del contracte.

1. Preparacio:
Un cop adjudicat el contracte, i en el termini maxim de dues setmanes, 'empresa
adjudicataria mantindra una reunié inicial amb els responsables técnics del
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Programa Treball i Formacio per concretar el calendari, 'organitzacio dels grupsii la
metodologia de treball.

2. Execucio:
Imparticio de les sessions formatives als grups-classe segons calendaris acordats.
Durant aquesta fase es mantindran les comunicacions periddiques necessaries
entre 'empresa adjudicataria i el Consell Comarcal del Bages per al seguiment de
les accions i per a I'entrega de la documentacié requerida.

3. Avaluacio:
En finalitzar les accions formatives, es realitzara una reunié de valoracié amb els
responsables tecnics del Programa per analitzar el desenvolupament de les
sessions, I'avaluacié de I'alumnat i les proves efectuades, i efectuar el corresponent
tancament administratiu, incloent-hi I'entrega completa de la documentacio final.

Clausula 8. Seguiment del servei

Per als dos lots, I'empresa adjudicataria designara una persona representant que sera
responsable de la coordinacio general del servei, del seguiment del funcionament i de donar
resposta a qualsevol incidéncia relacionada amb el desenvolupament del contracte. La
coordinacio es realitzara amb la periodicitat que s’acordi entre les parts.

També es duran a terme coordinacions periodiques entre el Consell Comarcal del Bages i les
persones docents responsables de cada lot formatiu.

concomabages

En el termini maxim de dues setmanes des de I'adjudicacio del contracte, s’efectuara una
reunid previa amb caracter preparatori entre el personal técnic i de coordinacié de 'empresa
adjudicataria, el cap del Servei de Promocié Econdmica i Desenvolupament Rural del Consell
Comarcal i els técnics d'ocupacio responsables del Programa Treball i Formacio, amb la
finalitat de fixar els procediments, concretar els calendaris i tancar els detalls necessaris per
a l'inici del servei.

S'establiran mecanismes de coordinacié periddics entre la persona de coordinacié de
'empresa adjudicataria, les persones docents i les persones que coordinen el Programa
Treball i Formacié del Consell Comarcal, amb una periodicitat minima mensual. El Consell
Comarcal podra requerir reunions de seguiment extraordinaries quan sigui necessari, les
quals s’hauran de dur a terme en un termini maxim de 10 dies des de la peticio.

Clausula 9. Requisits imprescindibles

La contractacié del servei resta supeditada a la validacio del centre i de les accions formatives
proposades a l'aplicatiu GIA per part del Servei Public d'Ocupacié de Catalunya.

Per a la correcta execucio de 'objecte del contracte, cal que 'empresa adjudicataria acrediti:

e Ubicacio de les instal-lacions
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Que les instal-lacions on s’impartiran les accions formatives estiguin situades a la
comarca del Bages, preferentment al municipi de Manresa. En cas que se situin
fora d’aquest municipi, s’haura de garantir la compatibilitat amb I'horari establert a
la Clausula 5, i les despeses de trasllat de I'alumnat —amb origen Manresa—
hauran de quedar incloses en el preu del contracte.

e Homologaci6 de les aules
Que les aules destinades a la formacié estiguin homologades pel Servei Public
d’'Ocupacié de Catalunya i reuneixin les condicions adequades de solidesa,
seguretat i equipament requerides per les especialitats formatives.

e Acreditacio del centre de formacio
Que el centre de formacié estigui degudament acreditat i homologat pel Servei
Public d’'Ocupacié de Catalunya per impartir les especialitats objecte del contracte.

e Acreditacié del personal formador

Que el personal docent acrediti la qualificacié professional, titulacié i experiéncia
exigides per a cada especialitat, d’'acord amb la normativa d’homologacio del SOC.

Clausula 10. Obligacions especifiques del contracte

L’empresa adjudicataria esta obligada a:

concomabages

e Designacié de responsable
Designar una persona responsable del servei, facilitant un teléfon i un correu electronic
de contacte que garanteixin una comunicacié fluida, agil, resolutiva i freqlient amb el
Consell Comarcal. El temps de resposta no podra ser superior a 36 hores en dies
laborables.

e Execucié de les sessions formatives
Responsabilitzar-se de la imparticié de les sessions formatives d’acord amb el temari
establert en el Reial decret corresponent a cada especialitat, actualitzant-lo en la
mesura del possible per adaptar-lo a les necessitats actuals de les ocupacions i del
perfil de les persones participants.

e Deteccid de necessitats i metodologia
Detectar les necessitats de les persones destinataries per tal d’aplicar metodologies
motivadores i adequades per a la millora de I'aprenentatge i I'aprofitament dels
continguts.

e Comunicacié d’'incidéncies i canvis
Comunicar de manera immediata al Consell Comarcal qualsevol incidéncia greu
relacionada amb el desenvolupament de la formacio, aixi com qualsevol modificacié
en el calendari.

e Asseguranca i responsabilitat del centre formatiu
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Assumir les cobertures d’asseguranga corresponents del centre formatiu on
s'imparteixi la formacio.

e Responsabilitat del personal
El contractista assumeix la responsabilitat del correcte funcionament, organitzacio i
gestié del personal per tal que puguin prestar el servei, com dels danys que el seu
personal pugui patir i/lo ocasionar, per qualsevol causa.

e Material i equipament
Fer-se carrec del material que calgui entregar a les persones alumnes i de tot el
necessari per impartir els continguts.

e Documentacio
Entregar tota la documentacio exigida a la Clausula 5 relativa a les tasques a
desenvolupar. Vetllar pel manteniment, bon estat i actualitzacié dels ordinadors i
equipaments de les aules utilitzades.

e Coordinacio
Coordinar-se de manera peridodica amb el Consell Comarcal del Bages, en els termes
establerts a la Clausula 8 de seguiment del servei.

e Compliment legal
Complir la legislacié laboral i social vigent en relacié amb el personal que realitzi els
serveis objecte del contracte.

concomabages

e Dotacio de personal suficient i supléncies
Aportar tot el personal necessari per a la realitzacié de I'objecte del contracte i disposar
de personal suplent que pugui substituir les persones formadores en cas de vacances,
abséncies o malalties.

e Relacié amb les persones destinataries
L’empresa adjudicataria i el personal a carrec seu que presti I'atencié directa, hauran
d’afavorir una bona relacié amb les persones destinataries com a base de la prestacio
del servei i eludir qualsevol conflicte personal. L'empresa haura d’informar
expressament al Consell Comarcal, a través dels canals de coordinacio establerts, de
qualsevol incidencia que tingui lloc durant la prestacio dels tallers.

Clausula 11. Proteccié de dades

La informaci6 proporcionada per part del Consell Comarcal del Bages per a I'execucio del
contracte s’emmarca en el compliment del Reglament General de Proteccié de Dades-
Reglament (UE) 2016/679, de 27 d'abril, la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
Protecci6 de Dades Personals i garantia dels drets digitals i altra normativa que resulti
d'aplicacié.
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El tractament de les dades de caracter personal es realitzara informant degudament les
persones interessades, amb el contingut i les garanties previstes en la legislacié vigent en
matéria de proteccio de dades.

L’empresa adjudicataria s’obliga a tractar les dades unicament d’acord amb les instruccions
del responsable del tractament —el Consell Comarcal del Bages—, i es compromet a no
aplicar-les ni utilitzar-les per a finalitats diferents de les derivades d’aquest contracte, ni a
comunicar-les a tercers, ni tan sols per a la seva conservacio, excepte en els suposits
legalment previstos o autoritzats pel responsable.

Clausula 12. Imatge corporativa

En totes les accions d’informaci6 i comunicacié derivades de la realitzacio dels treballs —
incloent-hi informes, presentacions, documents tecnics i qualsevol altre producte resultant del
contracte— s’hauran d’incloure els logotips del Consell Comarcal del Bages i del Servei Public
d’Ocupacié de Catalunya.

L’equip tecnic del Consell Comarcal del Bages facilitara els emblemes corporatius que calgui
utilitzar i informara préviament I'empresa adjudicataria en el cas que sigui necessaria la
incorporacié d’altres logotips no previstos en aquest Plec de Prescripcions Técniques.

concomabages

Albert Marafién Ledesma
Cap tecnic del Servei de Promocié Economica i Desenvolupament Rural
Consell Comarcal del Bages
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