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COORDINACIO DE RECURSOS HUMANS
Exp.: 906675/2026

PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI PER A LA
REALITZACIO DE LES REVISIONS OFTALMOLOGIQUES AL PERSONAL DE L’AMB, L'IMET |
L'IMPSOL

1. OBIJECTE

L’objecte d’aquest Plec de Condicions (en endavant PCT) és establir les condicions técniques que han
de regir el contracte de serveis per a la realitzacid de les revisions oftalmologiques al personal al servei
de I’Area Metropolitana de Barcelona i dels seus ens dependents, I'Institut Metropolita del Taxi i
I'Institut Metropolita de Promocié del Sol i Gestio Patrimonial (en endavant, AMB).

2. ABAST I DESCRIPCIO

La seglient contractaciéo déna resposta a la prestacié del servei de la realitzacié de les revisions
oftalmologiques per al personal de ’AMB. Aquest servei té un caracter voluntari, pel que només es
prestara al personal que ho sol-liciti i un caracter preventiu, amb la finalitat de garantir una bona salut
ocular i poder procedir a la deteccié precog d'alteracions de la visié.

3. CONTINGUT DEL CONTRACTE

S’entendra com a I’execucid i la prestacié del contracte de serveis per I'adjudicatari la realitzacié de
totes les exploracions i proves mediques, detallades a continuacié, per a tot el personal de 'AMB
(personal funcionari i laboral) que voluntariament ho sol-licitin. Es realitzara de forma bianual i anira
lligat a la inicial del primer cognom, d’acord amb I’article 24.6 del capitol IX (Prevencio, Seguretat i
Salut Laboral) de I’Acord de condicions de treball del personal de I’AMB.

3.1 Agudesa visual: mesuraments que es fan mitjangant lletres, nombres, simbols, figures o
dibuixos. El més utilitzat és la taula de Snellen, test que s’utilitza per a determinar les lletres
més petites que podem llegir d’una taula que es troba a una distancia establerta. El test es fa
primer en un ull mentre 'altre roman tapat, i posteriorment es fa en I'altre.

3.2 Refraccid: prova relacionada amb I'anterior on s’utilitza un dispositiu on es van col-locant les
lents adients, cadascuna amb diferent graduacio, amb I'objectiu de corregir un determinat
defecte visual. Primer es fa amb un ull, i posteriorment amb l'altre. També es pot calcular
directament mitjancant un autorrefractometre.
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3.3 Exploracié de les parpelles: es realitza I'estudi de les parpelles mitjangant I'is de llum de

fenedura.

3.4 Exploracié dels muscles: I'especialista es col-loca davant del pacient, projecta una llum i la

desplaca davant nostre en tots els sentits possibles (principalment a la dreta, esquerra, amunt
i avall). També es complementa amb la fixacié de la vista sobre un objecte que s’acosta al nas.

3.5 Exploracié amb llanterna de fenedura: examen general de les estructures fines de ['ull
mitjangant un feix de llum en forma de fenedura, variant tant I'angle d’incidéncia com
I'amplada de la ranura lleugera.

3.6 Tonometria: es mira la tensié ocular mitjancant un tonometre de tipus Goldman incorporat a
les llums de fenedura. Per a fer aquesta prova sera necessari utilitzar un colorant fluorescent
per tenyir les llagrimes de color groc.

3.7 Exploracié de fons d’ull amb oftalmoscopi: la valoracié es realitza mitjangant un oftalmoscopi,

una mena de llanterna i amplificador, que projecta un feix de llum per observar de forma clara
la part posterior de I'ull. Per a la valoracid del fons d’ull és necessari afegir unes gotes que
dilaten la pupil-la, passats uns minuts |'oftalmoleg, mitjangant un oftalmoscopi indirecte,
realitza I’exploracid en un ull i després en I’altre. Aquest estudi permet valorar les estructures
qgue conformen el segment posterior de I'ull.

3.8 Campimetria: per a posar en evidéncia els defectes del camp visual I'especialista realitza una
confrontacié amb el pacient, tot realitzant diferents probes amb I'objectiu de controlar de
forma progressiva la visié d’un objecte des de la part més periférica fins a la part central. Es
fara en tots dos ulls. Per a una determinacié més acurada es fa mitjancant un campimetre.

L’ultima prova (3.8) es fara a criteri medic valorant els resultats detectats en les proves anteriorment
realitzades, antecedents médics i familiars del/la pacient, 'edat o altres que I'oftalmoleg consideri
rellevants. Aquesta prova només es fara quan la persona interessada indiqui la seva conformitat.

Totes les proves incloses a la revisié oftalmologica es portaran a terme el mateix dia i en I'orde que el
metge especialista consideri més adient.

El cessionari presentara un llistat mensual amb la relacié de les persones que s’hagin fet la revisio.
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4. OBLIGACIONS | DRETS DE L’ADJUDICATARI

4.1 Representant
Es designara un representant o una persona qualificada per a la interlocucio, amb poder

suficient, a través del qual es canalitzaran totes les relacions derivades d’aquest contracte.

4.2 Disposar de centre médic a la ciutat de Barcelona.

Aquest requisit és obligatori i, per tant, quedara exclosa qualsevol empresa que no tingui un
centre medic a la mateixa ciutat. A més, el temps de desplagament fins a aquest centre médic
no pot superar una hora en transport public des del centre de treball de ’AMB. Per calcular
aquest temps, s’utilitzara la informacio disponible a la web de tmb.cat.

4.3 Centre autoritzat

Per a la prestacid de la totalitat dels serveis medics objecte d’aquest contracte, I'atencié
meédica dels reconeixements oftalmologics la realitzaran metges/es oftalmolegs i personal
tecnic especialitzat que disposi de la qualificacié i acreditacié adient. Aixi mateix, s’haura
d’acreditar que el centre sanitari proposat esta autoritzat a Catalunya pel Departament de
Salut de la Generalitat de Catalunya.

4.4 Lliurament de resultats

Es lliurara un informe de resultats de les exploracions realitzades i de les recomanacions que
es considerin pertinents per a cada persona treballadora garantint la total confidencialitat de
les dades i en aplicacié de la Llei 21/2000, de 29 de desembre sobre els drets de informacio
derivats de la salut, la autonomia del/a pacient i la documentacid clinica modificada per la Llei
16/2010, de 6 de juny.

L'informe pot ser entregat tant en format electronic com en paper, i quedara a eleccid de la
persona que s’ha realitzat la revisié. No essent obligatori la instal-lacié de cap aplicacio al
mobil per al seu accés.

L’adjudicatari i el personal al seu servei estan obligats al secret professional, tant pel que fa a
la informacié de I'organitzacié com a les dades de caracter personal. Igualment, hauran de
garantir en tot moment la confidencialitat de les dades del personal que puguin coneixer en
I’execucio del contracte, incloent-hi informacid identificativa, laboral, meédica o de qualsevol
altra naturalesa que estigui protegida per la normativa vigent. Aquestes dades només podran
ser utilitzades per a les finalitats estrictament necessaries per al compliment de les
obligacions contractuals, i queda absolutament prohibida la seva comunicacié o tractament
per a proposits diferents o no autoritzats.
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Els resultats individuals de les revisions seran lliurats al personal segons I'opcié presentada a
I’oferta (el mateix dia de la visita, entre 2 a 3 dies naturals posteriors a la revisio, entre 4i 5
dies naturals posteriors a la revisid).

L'empresa adjudicataria es fara carrec de qualsevol despesa que comportin aquestes
comunicacions.

4.5 Resum anual
L’'empresa adjudicataria lliurara, a sol-licitud del servei de prevencié de riscos laborals, un
resum anual a mode de memoria de dades estadistiques de les revisions efectuades amb
contingut minim de nombre total de revisions aixi com nombre de proves practicades.

4.6 Revisions
La seva execucié en el calendari laboral anual es portara a terme durant els periodes

compresos entre els mesos de novembre i juliol, en horari de mati i tarda.

Només es realitzaran aquelles revisions mediques oftalmologiques amb prévia autoritzacié
per part del servei de Prevencid de Riscos Laborals de I’AMB.

4.7 Nombre de reconeixements medics

La quantitat de reconeixements oftalmologics que es prestaran anira en funcid de les
sol-licituds que es rebin anualment per part del personal de I’AMB.

4.8 Compliment normatiu

L’empresa adjudicataria complira amb la normativa de prevencié de riscos laborals, proteccié
i contractacio de personal, mediambiental i qualitat pels treballs a realitzar objecte d’aquest
contracte (article 119 del TRLCSP).

L’adjudicatari sera responsable de la qualitat técnica dels treballs que desenvolupi, de les
prestacions i serveis fets i també de les consequiéncies que es produeixin per I'administracio
o per terceres persones de les omissions, els errors, els métodes inadequats o les conclusions
incorrectes en I’execucié del contracte.

5. OPERATIVA
5.1 Abans d’iniciar el periode de revisions oftalmologiques, a través dels canals de comunicacié

interns, es realitzara un recordatori a tot el personal informant de les dates durant les quals
es podra realitzar la revisié oftalmologica.
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5.2 La persona interessada es posara en contacte amb el centre medic i aquest sera el
responsable de concertar la visita per a la revisid, que quedara programada en aquell mateix
moment.

5.3 La persona interessada contactara amb el servei de prevencié (PRL) de 'AMB per tal
d’informar de I’hora i data de la visita.

5.4 En dies posteriors PRL li fara arribar el full d’autoritzacié el qual haura de ser lliurat al centre
medic el dia de la revisio.

5.5 El centre médic lliurara els resultats de les proves el mateix dia de la visita. Si aix0 no és
possible, els fara arribar en un termini maxim de 5 dies naturals després de la revisio
oftalmologica. Si els resultats no es poden lliurar al moment i s’han de lliurar en paper,
s’enviaran sense cap cost a I'adreca postal que indiqui la persona interessada.

5.6 En cas que el metge ho consideri necessari, junt amb el/la pacient, es programara visita
medica per a la realitzacié de la prova establerta a 'apartat 3.8.

5.7 'AMB no esta obligada a consumir la totalitat de I'import adjudicat i no es garanteix un
ndmero de revisions minimes.

6. ESTIMACIO ANUAL RESPECTE EL NOMBRE DE REVISIONS OFTALMOLOGIQUES PREVISTES |
COST UNITARI

El pressupost de licitacié del present contracte no es pot fixar amb exactitud a I’estar subordinat a les
sol-licituds per part del personal de 'AMB que es rebin anualment, ja que es tracta d’un servei
totalment voluntari.

Com a dades orientatives per a les empreses licitadores, per tal de tenir una orientacidé del nimero
de revisions oftalmologiques realitzades en els darrers anys, han estat les seglients:

Any Personal que opta a la revisid Revisions oftalmologiques
2025 451 155
2024 431 168
2023 428 165
2022 416 163
2021 383 139
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Per estimar el cost anual la plantilla total de 'AMB i els seus ens dependents, amb un total de 902 al
desembre de 2025, es dividira en dos grups d’aproximadament la meitat cadascun, que optaran a la
revisié oftalmologica de manera bianual.

D’acord amb I’assenyalat anteriorment, i amb un preu de licitaci6 maxim unitari de 60,00€, el
pressupost base de licitacié anual de la present contractacié és de 27.120,00€, exempts d’IVA, d’acord
amb l'article 20 de a Llei 37/1992, de 28 de desembre, de I'impost sobre el Valor Afegit i amb les
previsions seglients per les 24 mensualitats:

personal Plantilla Previsio . .. ..
A . ) Preu unitari Cost maxim | Cost maxim
TOTAL aprox opta a | % Realitzacié [plantilla pot fer .. ., .
. .. L, revisio any licitacié | total licitacié
entitats revisio revisio
902 451 50% 226 60,00 € 13.560,00 € 27.120.00 €
902 451 50% 226 60,00 € 13.560,00 € B
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L'’AMB no s’obliga a exhaurir la quantitat que es consigna ates que la quantia esta subordinada als
serveis efectivament prestats i aquests aniran en funcié de les sol-licituds que es rebin anualment per
part del personal.

El preu porta implicit tots els conceptes aplicables a la contractacié dels serveis descrits en aquest
PCT.

7. ACORDS DE NIVELL DEL SERVEI (ANS)

Per a la gestid i seguiment de la prestacio del servei per part de I’empresa adjudicataria s’han definit
un minim d’Acords de Nivell de Servei (ANS), relacionats amb I'execucio del servei que sén d’obligat
compliment. El seguiment dels compliments dels ANS es fara mensualment i en cas que no
s’acompleixin o el compliment fos defectuds, donara lloc a la imposicié de penalitzacions.

Acords de Nivell de Servei (ANS):
- Complir amb els requeriments i necessitats establertes en aquest plec. Cada requeriment i
necessitat contemplat en aquest plec sera considerat com un indicador del servei.
- Respectar els terminis i temps de resposta establerts en aquest plec, tant en I'execucié com
en la facturacié. Cada termini i temps indicat en aquest plec sera considerat com un indicador
del servei.

- El resultat dels informes médics han de poder ser consultats amb eines d’accessibilitat, i en
cas necessari ser compatibles amb eines de lectura immersiva.
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