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OBJECTE DEL CONTRACTE 

Subministrament i manteniment de motors quirúrgics, peces de mà, accessoris, 
adaptadors, bateries i additaments compatibles amb la base instal·lada de la marca 
Stryker per al Servei de Traumatologia del Consorci Sanitari Integral. 
 
La prestació del servei de manteniment entrarà en vigor des de l’inici del contracte. 

 

HOSPITAL DOS DE MAIG    

DESCRIPCIÓ 2026 2027 TOTAL 

PEÇA DE MÀ DE PISTOLA UNIVERSAL PER 
PETITS FRAGMENTS 

2 1 3 

CABLE PER PEÇA DE MÀ 6 2 8 

ADAPTADOR JACOBS   1 1 

ADAPTADOR RÀPID DE BROQUES (AO)  2 1 3 

ADAPTADOR JACOBS FRESADOR 1 1 2 

ADAPTADOR SERRA SAGITAL   1 1 

ADAPTADOR KIRSCHNNER PETIT   1 1 

ADAPTADOR KIRSCHNNER GRAN 1 1 2 

CONSOLA AMB PANTALLA TÀCTIL   1 1 

PEDAL BIDIRECCIONAL   1 1 

TAPA PER ESTERILITZAR MOTOR 3 1 4 

CONTENIDOR PER ESTERILITZAR MOTOR 3 1 4 

SAFATA PER ESTERILITZAR MOTOR 3 1 4 

PEÇA DE MÀ PER GRANS ARTICULACIONS 
PER BROQUES/FRESES 

2   2 

PEÇA DE MÀ PER TALL SAGITAL PER GRANS 
ARTICULACIONS 

2   2 

BATERIA GRAN NO ESTÉRIL  6   6 

CARCASA BATERIA  6   6 

PROTECTOR DE TRANSFERENCIA  6   6 

CARREGADOR BATERIES NO ESTÉRILS 1   1 
    

HOSPITAL GENERAL DE L'HOSPITALET    

DESCRIPCIÓ 2026 2027 TOTAL 
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PEÇA DE MÀ DE PISTOLA UNIVERSAL PER 
PETITS FRAGMENTS 

3 1 4 

PEÇA DE MÀ TIPUS LLAPIS PER PETITS 
FRAGMENTS 

7 1 8 

ADAPTADOR PER LA PEÇA DE MÀ TIPUS 
LLAPIS 

7 1 8 

CABLE PER PEÇA DE MÀ 5 2 7 

ADAPTADOR JACOBS   1 1 

ADAPTADOR RÀPID DE BROQUES (AO)    1 1 

ADAPTADOR KIRSCHNNER PETIT 1 1 2 

ADAPTADOR KIRSCHNNER GRAN   1 1 

PEDAL BIDIRECCIONAL   1 1 

ADAPTADOR SIERRA SAGITAL   1 1 

CONSOLA AMB PANTALLA TÀCTIL 2   2 

PEÇA DE MÀ PER GRANS ARTICULACIONS 
PER BROQUES/FRESES 

1 1 2 

PEÇA DE MÀ PER TALL SAGITAL PER GRANS 
ARTICULACIONS 

1 1 2 

PEÇA DE MÀ RECIPROCA PER GRANS 
ARTICULACIONS 

1 1 2 

BATERIA GRAN NO ESTÉRIL  4 4 8 

CARCASA BATERIA  4 4 8 

PROTECTOR DE TRANSFERENCIA  3 3 6 

CARREGADOR BATERIES NO ESTÉRILS 1   1 

 

 

DESCRIPCIÓ 
2026  

(6 
mesos) 

2027 2028 2029 
2030 

(6 
mesos) 

Manteniment Integral  x   x   x   x   x  

 

 

 

REQUERIMENTS TÈCNICS EQUIPAMENT 

Les característiques tècniques de l’equipament objecte de la licitació són les exposades a 
l’Annex tècnic i són d’obligat acompliment. A tal efecte els licitadors ompliran l’Annex 
tècnic i l’adjuntaran dins del sobre de l’oferta tècnica en format pdf i excel. 
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L’acreditació de la documentació tècnica s’ha de presentar únicament en català o castellà, 
en format digital i ha de constar com a mínim:  
 

• Fitxa descriptiva de les característiques tècniques i referència 

• Foto/Dibuix del producte 

• Documentació acreditativa referent al reglament (UE) 2017/745, al 
reglament (UE) 2023/307 del 15 de març de 2023 i al reglament del reial 
decret 192/2023 del 21 de març de 2023 sobre productes sanitaris: 

 
i. En el cas que el producte ofert compleixi amb la normativa 

MDR, s’haurà d’adjuntar el Certificat UE de l’Organisme 
Notificat referent al MDR. 
 

ii. En el cas que el producte ofert compleixi amb la normativa 
MDD (Marcat CE), s’haurà d’adjuntar l’extensió de certificat 
CE i l’acord amb l’Organisme Notificat (obligatori en ofertes 
presentades a partir del 26/09/2024) 

 
 

• Pla de manteniment 

 

La no explicitació dels requeriments sol·licitats ni l’aportació d’acreditació documental i en 
la forma especificada comportarà la no valoració dels mateixos, i conseqüentment 
l’exclusió automàtica del licitador. 
 

En cas de discrepància entre la documentació tècnica aportada i el contingut de  l’Annex 
tècnic es donarà prioritat a la informació aportada a la memòria tècnica. 
 

GARANTIA 

El període de garantia obligatori serà de: 

 

Peces de mà i carregadors: 1 any. 

Tots els adaptadors: 6 mesos 

Bateries: 90 dies o 100 cicles d’esterilització 

 

NORMATIVA  

Els licitadors hauran d’estar al corrent de l’acompliment de la normativa vigent a la que 

estigui subjecte l’equipament ofert. 
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TERMINI DE LLIURAMENT 

El termini de lliurament de l’equip adjudicat no serà superior als 60 dies a partir de la data 

de formalització del contracte 

REQUISITS AL LLIURAMENT DELS EQUIPS  

 
• 2 Manuals d’usuari en català i/o castellà. 

• 1 Manual tècnic en català i/o castellà amb protocols detallats de manteniment 

preventiu. 

• Fotocòpia del Certificat del marcatge CE dels equips. 

• Lliurament de les llicencies dels softwares instal·lats als equips. 

• Revisió de fuites i aïllament elèctrics segons CEI 601. 

 

FORMACIÓ 

El proveïdor adjudicatari haurà de proporcionar la següent formació 

 

• Formació del personal assistencial designat pel centre en l’ús de l’equip 

 

• Formació del personal d’electromedicina. L’adjudicatari autoritzarà al personal 

de electromedicina que el CSI determini i els formarà per tal que puguin efectuar la 

primera intervenció per determinar si una possible avaria és realment de l’equip o 

de la instal·lació de subministraments elèctric o de xarxa informàtica. El CSI es 

compromet a efectuar-la amb els seus propis medis materials.  

Al final de la formació l’adjudicatari proporcionarà al CSI els corresponents 

certificats de la formació rebuda a cada persona amb l’autorització explícita del 

fabricant per poder realitzar les diferents tasques en els equips. 

 

EMBALATGE, TRANSPORT I INSTAL·LACIÓ 

• El transport dels productes fins al seu punt de destinació va a càrrec de l’empresa 

subministradora. 
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• Els proveïdors han d’embalar convenientment els seus productes per tal que 

aquests arribin en les millors condicions. 

• Qualsevol desperfecte dels productes, ocasionat durant el seu trasllat, va a càrrec 

dels proveïdors. 

• El muntatge dels productes que, per tal de facilitar el seu transport, viatgin 

desmuntats, va a càrrec dels proveïdors, així com la seva instal·lació i posada en 

marxa. 

• La posada en funcionament de l’equip es realitzarà en l’emplaçament habitual de 

treball. 

• Quan l’equip ho requereixi, els treballs d’adequació al local, així com les 

connexions a les diferents xarxes que siguin necessàries (electricitat, aigua, 

desguassos, gasos, etc.), aniran a càrrec dels subministradors. Els proveïdors han 

de comprovar el funcionament de l’aparell i deixar les instal·lacions en condicions 

de ple funcionament. L’empresa adjudicatària s’haurà de fer càrrec del la gestió de 

la retirada dels embalatges 

 

CONDICIONS D’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE DURANT EL PERIODE DE GARANTIA 

Un cop efectuada l’adjudicació, el proveïdor adjudicatari haurà de complir amb els 

següents requeriments: 

 

Els proveïdor adjudicatari garantirà l’equipament ofert contra qualsevol defecte en els 

materials i en el funcionament del conjunt (materials i mà d’obra a càrrec del proveïdor) 

durant un període de garantia establert en l’apartat de garantia.  

 

Respecte al període de garantia les ofertes tècniques han de detallar específicament 

a l’annex de manteniment: 

 

• Localització i estructura del Servei Tècnic més proper (si no existeix a Catalunya) i 

descripció del mateix. 
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• Temps de resposta servei tècnic amb presència física d’un tècnic igual o inferior a 

8 hores 

• Informació de la necessitat d’interrupció del funcionament normal per a realitzar 

intervencions de manteniment preventiu, periodicitat i durada de les mateixes. 

• Préstec d’un altre equip en cas d’avaria no reparada satisfactòriament superior a 

72 hores 

• Especificar recanvis bàsics. 

• Ubicació més propera de l’estoc de recanvis complert i de material fungible 

• Termini de lliurament de qualsevol possible material o component a substituir 

 

REQUERIMENTS TÈCNICS DEL CONTRACTE DE MANTENIMIENT  

 
Els requeriments descrits a continuació en relació a la prestació del servei de 
manteniment són d’obligat acompliment durant la vigència del contracte. 
 
Dins del pla de serveis, Stryker durà a terme en l’equip o equips enumerats els serveis 
detallats a continuació: 
 
Una visita anual de manteniment preventiu: 
 

• Inspecció, ajustos, calibració, actualitzacions de software aplicables i substitució de 

les parts especificades d’acord amb els procediments de manteniment preventiu i 

protocols d’inspecció de qualitat vigents de Stryker. 

 

• Informe detallat del servei i documentació de conformitat per a cada element 

inspeccionat. 

 

• Despeses de desplaçament i mà d’obra d’un tècnic qualificat de Stryker per dur a 

terme la inspecció de manteniment. 

 

• Quan l’Equip s’hagi d’enviar a un centre de servei de Stryker per completar la 

inspecció de manteniment, Stryker podrà facilitar un Equip de Préstec durant el 

temps que duri la inspecció de manteniment. 

 

Reparacions il·limitades: 
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• Servei prioritari per a un nombre il·limitat de reparacions, a realitzar a les 

instal·lacions del Client o en un centre de serveis de Stryker, incloent peces de 

recanvi originals de Stryker. 

 

 

 

• En aquells casos en què, a criteri del servei tècnic oficial del fabricant, un equip o 

additament inclòs en la cobertura de manteniment no sigui tècnicament reparable o 

la seva reparació no resulti viable, aquest serà substituït per un equip o additament 

equivalent o de prestacions iguals o superiors, garantint en tot moment la 

continuïtat assistencial i la plena funcionalitat del sistema. 

 

• Transport entre el Client i el centre de serveis de Stryker. 

 

• Despeses de desplaçament i mà d’obra d’un tècnic qualificat de Stryker per 

realitzar les reparacions. 

 

• Quan l’Equip requereixi reparació, el Client podrà sol·licitar un Equip de Préstec de 

forma gratuïta. Stryker facilitarà un Equip de Préstec en un termini de dos dies 

laborables si la notificació es realitza de dilluns a divendres abans de les 16.00 

hores. 

 

Les referències que es detallen a continuació quedaran incorporades al pla de 
manteniment integral, gaudint de la cobertura de manteniment preventiu, reparació, 
substitució de components, assistència tècnica especialitzada i la resta de prestacions 
previstes en el contracte de manteniment. 
 
Any 2026: 
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Resta d’anys (del 2027 al 2030): 
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CANALITZACIÓ DE LA INFORMACIÓ.  

 
Tant el Consorci Sanitari Integral com l’empresa adjudicatària es comprometen als 
següents punts: 
 

 

• L’adjudicatari es compromet a elaborar un informe ANUAL d’activitats en els 
equips inclosos en aquest plec. 
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• El Consorci Sanitari Integral i l’adjudicatari es comprometen a mantenir les 
reunions que calguin amb l’objectiu d’analitzar els informes d’activitat per tal 
d’aconseguir una millor  col·laboració.  

 
Després de cada intervenció tant preventiva com correctiva, la persona responsable del 
servei assistencial comprovarà, en presència dels tècnics, el bon funcionament dels 
equips per donar la seva conformitat. Els tècnics de la empresa adjudicatària entregaran 
al Servei de Electromedicina del CSI, un informe o full de treball en el que constarà el 
següent: 
 

a) Manteniment preventiu: 
 

• Que s’han realitzat totes i cada una de les operacions preventives 
programades. 

• Les hores d’inici i finalització dels treballs. 

• Els recanvis o peces que s’han substituït. 

• La confirmació explícita que es considera que l’aparell queda en condicions 
correctes de funcionament i sobre tot de seguretat. 

• Qualsevol  observació o recomanació que es consideri pertinent. 
 

b) Per intervencions correctives: 
 

• El diagnòstic de l’averia i la causa estimada. 

• La descripció de la reparació efectuada. 

• Les hores de inici i de  finalització del treball realitzat. 

• Els recanvis o peces que s’han  substituït a la reparació. 

• La confirmació explícita que considera que l’equip queda en condicions 
correctes de funcionament i sobre tot de seguretat. 

• Si l’averia no ha estat fortuïta, les mesures que es recomanen per evitar la 
seva repetició. 

 
En els dos casos, el full de treball servirà com albarà justificatiu de la realització de 
la intervenció. 

 

PENALITZACIONS 

 
A més de les establertes al Plec de Clàusules Administratives Particulars es consideren 
les següents penalitzacions: 
 
No resolució en el temps màxim indicat d’una averia en un dels equips relacionats al 
present plec i deixant la maquina parada- 10% del valor del contracte anual. 
 



 
 
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE REGIRÀ LA CONTRACTACIÓ DEL 
SUBMINISTRAMENT I MANTENIMENT DE MOTORS QUIRÚRGICS, PECES DE MÀ, 
ACCESSORIS, ADAPTADORS, BATERIES I ADDITAMENTS COMPATIBLES AMB LA BASE 
INSTAL·LADA DE LA MARCA STRYKER PER AL SERVEI DE TRAUMATOLOGIA DEL 
CONSORCI SANITARI INTEGRAL. 

Plec de Prescripció tècniques  
 Pàg. 13/16 

Reparació d’un equip en un temps superior als tres dies des de la data de realització de 
l’avís d’averia.- 7% del valor del contracte anual 
 
Incompliment del nombre de revisions de manteniment preventiu indicada en el present 
plec- 5% del valor del contracte anual per una revisió no feta. 
 
Incompliment del temps d’atenció amb presencia del tècnic per tercer cop o més en un 
any- 5% del valor del contracte anual 
 
Aquestes penalitzacions s'aplicaran en tot cas respectant els límits establerts en l'article 
192 de la Llei de contractes del Sector Públic. 

 

ASPECTES GENERALS.  

El CSI autoritzarà prèviament i per escrit qualsevol tipus de treball que calgui realitzar fora 
de contracte i susceptible de ser facturat per l’empresa adjudicatària, mitjançant el 
corresponent pressupost previ. Independentment, l’empresa adjudicatària donarà servei 
provisional fins la reparació  definitiva. 
 
En cas de que calgui realitzar un trasllat definitiu entre centres del CSI d’algun dels equips 
relacionats en el present plec, aquest trasllat, el realitzarà l’adjudicatari sense càrrec 
econòmic addicional i presentant el certificat de EVAT corresponent. 
 
L’adjudicatari farà entrega al CSI dels protocols de manteniment preventiu dels equips 
inclosos en el present plec. 
 

CONDICIONS D’EXECUCIÓ DEL CONTRACTE 

 
Avís previ. 
 
El personal que realitzi els serveis descrits en aquest plec resta obligat a, prèvia acció a 
qualsevol dels centres del CSI, avisin telefònicament al servei d ’electromedicina. S’entén 
per prèvia acció l’avís en el mateix moment de l’activitat. L’adjudicatari tindrà accés als 
telèfons dels serveis d’electromedicina de cada centre del CSI. Aquesta operació es 
repetirà a la finalització de l’activitat o servei. 
 
Altres 
 
El contracte de manteniment es facturarà anualment. 
 
Les intervencions tant de manteniment correctiu com de preventiu es realitzaran d’acord 
amb les recomanacions de la circular 3/2012 de la Dirección General de Farmacia del 
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Ministerio de Sanidad de Espanya. L’incompliment de qualsevol de les estipulacions 
incloses en aquesta circular serà objecte de resolució del contracte. 
 
L’incompliment dels terminis establerts en aquest plec són condicions essencials 
d’execució del contracte. L’incompliment en qualsevol dels terminis adjudicats sense 
causa justificada serà motiu de resolució del contracte. 
 
1- Les dades corresponents al departament de logística, el qual s’encarregarà de 

l’enviament de les comandes són, telèfon 935531208 i fax 935531224. 
 

2- No s’acceptaran comandes mínimes superiors a 150,00.- Euros. 
 
3- El lliurament del material es realitzarà en la data i lloc que ve indicada a la comanda. 

 
En cas de desviament, tant en data com en quantitat, respecte a la comanda rebuda, 
el subministrador ho comunicarà amb la màxima d’antelació possible al departament 
de logística. 
 
Els centres logístics de lliurament, excepte que a la comanda indiqui altre adreça, 
seran: 

 
Hospital General de l’Hospitalet 
Magatzem general 
Av. Ramon Solanich, s/n 
08906 L’Hospitalet de Llobregat 
 
Hospital Dos de Maig 
Magatzem general 
C/ Dos de Maig, 301 cantonada amb Còrsega 
08035 Barcelona 
 
Hospital Sant Joan Despí Moisès Broggi 
Magatzem general 
Sant Martí de l’Erm, s/n 
08970 Sant Joan Despí 
 

Els horaris de recepció de material són de 8:30 hores a 14:00 hores, de dilluns a 
divendres. No s’acceptaran lliuraments fora d’aquest horari ni d’aquests centres 
logístics. 
 

4- El lliurament de cada entrega de material, parcial o total,  s’haurà de lliurar amb el 
corresponent albarà valorat, original i còpia. L’original serà pel centre logístic 
destinatari. I la còpia pel proveïdor amb el segell “CONFORME SALVO EXAMEN”. 

 
A l’albarà hauran de constar les següents dades:  
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Número de comanda 
Número d’expedient 
Codi d’article  
Referència del producte segons proveïdor 
Numero d’unitats  

No s’acceptaran albarans i factures que no s’ajustin a allò especificat. 
 

5- El transport dels productes fins el seu punt de destinació va a càrrec de l’empresa 
subministradora. Tots els ports són a càrrec de l’adjudicatari sense cap cost per al 
Consorci Sanitari Integral. 
 

6- Els proveïdors han d’embalar convenientment els seus productes per tal que aquests 
arribin en les millors condicions. Qualsevol desperfecte dels productes, ocasionat 
durant el seu trasllat, va a càrrec de l’adjudicatari.   

 
7- El lliurament no s’entén realitzat fins el total subministrament en el termini i lloc indicats 

a la comanda.  
 

8- No s’acceptaran els lliuraments si no existeix la comanda corresponent, ni 
s’acceptaran lliuraments de més unitats que les sol·licitades a la comanda si 
excedeixen del preu adjudicat. 

 
9- L’empresa licitadora es compromet a canviar el material defectuós per un altre en 

perfecte estat sense cap cost addicional. 
 
10- L’adjudicatari està obligat a prestar assessorament tècnic i assistencial necessari per 

l’ús dels productes adjudicats. 
 

11- Si durant la vigència del contracte, s’innovessin o milloressin les característiques 
sol·licitades a les fitxes dels productes, es podran incorporar en el mateix procés de 
contractació, sempre que comportin un interès d’ús o servei per al pacient i es 
mantingui el preu adjudicat, les quals seran  valorades pel comitè tècnic designat. 

 
12- L’adjudicatari està obligat a comunicar al Servei corresponent i al departament de 

compres qualsevol modificació de referència o característiques del producte per 
causes tècniques o de millora, indicant l’antiga i la nova denominació, assumint tot 
cost addicional per efectuar el canvi i sense que suposi cap increment del preu. Si les 
noves característiques no s’adeqüessin a les necessitats originals del contracte no 
haurà compromís del seu consum.  

 
13- En tot cas, l’òrgan de contractació, per pròpia iniciativa i de conformitat amb 

l’adjudicatari  o a instància d’aquest, pot incloure nous bens dels tipus adjudicat o 
similars quan hi hagin motius d’interès públic o de novetat tecnològica o configuració 
respecte als adjudicats, i que la seva comercialització s’hagi iniciat amb posterioritat a 
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la data límit de la presentació d’ofertes, sempre que el seu preu sigui igual o inferior a 
l’adjudicat i compleixi els requisits legals i administratius especificats a la contractació. 

 


