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Informe justificatiu de la contractació 

 

Títol del contracte: SEGUIMENT I ACTUALITZACIÓ DE LA INFORMACIÓ DIÀRIA DE LES 

PLATGES A L’APLICACIÓ PLATGES CAT DEL WEB DE L’ACA DURANT LES 

TEMPORADES DE BANY DE 2027-2030” 

 
Període previst: La durada del contracte serà des de la data de la seva signatura fins el 31 
de desembre de 2030, sense possibilitat de pròrroga. Dins del termini d’execució del 
contracte els treballs s’efectuaran en el període de maig a octubre. 
 
Import de licitació:  215.528,52 € (IVA exclòs) en un sol lot 

 

Marc normatiu i oportunitat dels treballs 

 

L’Agència Catalana de l’Aigua (ACA) com a Administració hidràulica única de la Generalitat 
de Catalunya en matèria d’aigües, li correspon la funció de controlar la qualitat de les platges 
i les aigües en general, d’acord amb l’article 8.2.f) del TRLMAC. En l’exercici de les seves 
competències, l’ACA duu a terme el control de la qualitat de les aigües de bany d’acord amb 
els criteris que estableix la Directiva 2006/7/CE, relativa a la gestió de la qualitat de les 
aigües de bany, i el Reial Decret 1341/2007 que la transposa.  
 
La Directiva 2006/7/CE i el Reial Decret 1341/2007 estableixen les disposicions mínimes pel 
control de la qualitat de les aigües de bany, la seva classificació, les mesures de gestió en 
casos d’episodis de contaminació i les mesures d’informació pública adreçades a la 
població. Respecte a la informació pública, les normatives  estableixen que la ciutadania ha 
de rebre informació suficient i adequada sobre la qualitat de les zones de bany, sobre les 
mesures correctores i preventives en casos d’incidències i, en general, de tots aquells 
aspectes que afectin l’estat de les zones de bany i que puguin implicar un risc per a la salut 
dels banyistes. En l’article 13, “Informació al públic”, (punts 1 i 2) del Reial decret s’estableix 
que totes les administracions públiques tenen l’obligació d’informar durant la temporada de 
bany sobre la qualitat de les aigües de bany, i que han de difondre la informació de forma 
activa, ràpida, i mitjançant mecanismes de fàcil accés, fent ús dels mitjans i les tecnologies 
adequades en les que s’inclou internet. I, en l’article 8, “Actuacions en situacions de 
contaminació i incidències” estableix  que l’autoritat competent del control de la qualitat de 
les aigües de bany ha d’informar a les administracions i a la ciutadania dels riscos associats 
al bany i de les mesures de protecció implementades a les platges i zones de bany.  
 
En base a aquest marc normatiu de la Directiva 2006/7/CE i  Reial decret 1341/2007, l’ACA 
ha d’informar durant la temporada de bany a la ciutadania sobre l’estat de les aigües de 
bany, tant costaneres (platges) com continentals, i de les possibles afeccions que es puguin 
donar per preservar la salubritat del bany. I aquesta informació s’ha de facilitar amb la major 
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celeritat possible, a través d’Internet, a totes les zones de bany incloses en el “Cens oficial 
de zones de bany de Catalunya” formada al 2027 per 257 zones de bany costaneres (257 
punts de controls en 240 platges) i 13 zones de bany interior (13 punts de control 
continentals). 

D’acord amb el que s’ha exposat anteriorment, i tenint en compte que són d’obligat 

compliment les tasques d’informació pública sobre l’estat de les aigües de bany segons la 

Directiva 2006/7/CE i el Reial decret 1341/2007, i que l’ACA no pot dur a terme aquestes 

tasques amb recursos propis, es proposa la contractació dels treballs dels seguiment i 

actualització de la informació diària de les platges a l’aplicació Platges Cat del web de 

l’ACA durant la temporada de bany” 

 
Objecte dels treballs 
 

L’objecte dels treballs és el seguiment, la revisió i l’actualització de la informació que es 

publica diàriament a l’aplicació Platges Cat sobre l’estat de les platges durant la temporada 

de bany (de maig a octubre, amb temporada alta de juny a setembre). L’aplicació Platges 

Cat està disponible al web de l’ACA i és accessible des de qualsevol dispositiu mòbil. El 

servei s’efectuarà de maig a octubre, i hauran 2 parts diferenciades: 1) durant la temporada 

de bany, constarà de 17 setmanes consecutives en el període de juny a setembre amb set 

dies de servei a la setmana, inclosos caps de setmana i dies festius; l’interval horari dels 

servei s’estableix de 09:00h a 18h amb un mínim de 70 hores setmanals i el servei diari 

haurà de ser continuat des de les 09:00h a les 15:00h; i 2) pre i post temporada de bany, 

mesos de maig i octubre, constarà de 8 setmanes, només en dies laborables i amb horari de 

09h a 13h.  

 

A continuació es detallen les tasques assignades al servei. 
 

❖ Seguiment i actualització de la informació de l’estat de les platges a l’aplicació  
Platges Cat 

 
Posar avisos de precaució en aquelles platges on la qualitat de les aigües de bany es pugui 

veure afectada per episodis temporals de contaminació motivats, principalment, per episodis 

de pluges o incidències puntuals en els sistemes de sanejament. Al mateix temps, publicar, 

en casos necessaris, avisos de precaució per vessaments accidentals d’hidrocarburs al mar, 

o per l’aparició de fenòmens naturals de rellevància a les platges i/o aigües litorals que 

afectin a les zones de bany (aparició de taques de fitoplàncton, taques o agregacions 

d’escumes i/o mucílags, proliferacions massives de meduses, etc.).  

 
Notificar l’activació i retirada dels avisos de precaució als ajuntaments costaners, en les 
dates que corresponguin, a través del llistats dels destinataris que estableixi l’ACA. 

 
Consultar diàriament dades al web del Servei Meteorològic de Catalunya (SMC) i de 
Protecció Civil (bandera de seguretat) i, periòdicament, altres webs amb informació de  
platges de Catalunya o amb informació ambientals a les aigües costaneres (webs 
d’ajuntaments, altres administracions, centres de recerca,  etc.). 
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Contrastar diàriament la informació dels avisos de precaució publicats a Platges Cat  amb la 
informació de la bandera de seguretat que oneja a les platges per evitar, en la mesura de lo 
possible, que hi hagi bandera Verda en platges amb avisos de precaució. I consultar i recollir 
informació de les xarxes socials relatives a l’estat de les platges i aigües de bany. 
 
Registrar possibles incidències informàtiques de l’aplicació Platges Cat i revisar els 
continguts informatius de les aplicacions vinculades al servei que determini l’ACA. 

 
Elaborar un informe diari de les actuacions dutes a terme i indicar, detalladament, el nombre 

d’avisos de precaució publicats a Platges Cat, el motiu i les incidències registrades 

(platja/dia/hora). I redactar informes periòdics durant la temporada de bany (quinzenals o 

mensuals en funció de les necessitats  que estableixi l’ACA) amb un resum i valoració de la 

informació publicada a Platges Cat. 

 
❖ Seguiment i validació de la informació de la Xarxa Telemàtica de Platges 

 
El servei també inclou el seguiment de la informació que es genera a la Xarxa Telemàtica de 

Platges en la que hi participen la major part dels municipis costaners. Aquesta xarxa, permet 

intercanviar diàriament informació ambiental de les platges amb els serveis tècnics, i de 

salvament i socorrisme dels ajuntaments i millora la coordinació de la gestió diària de les 

platges i la informació pública a la ciutadania.  

 

Les principals tasques són: 1) seguiment de la tramesa diària dels qüestionaris de platges 

que complementen cada dia els ajuntaments costaners; 2) validació de les dades dels 

qüestionaris de platges; 3) seguiment de la tramesa diària d’informes de l’ACA als 

ajuntaments; 4) comunicació telefònica o per correu electrònic amb els ajuntaments; 5) 

gestió i arxiu de les imatges i/o vídeos que arriben per WhatsApp i 6) altres tasques 

informatives en casos d’incidències i/o fets destacats. 

 

❖ Preparació i tancament de la Campanya 
 

Actualització dels contactes del servei de salvament i socorrismes i dels ajuntaments litorals. 

 

Configuració i actualització de l’aplicació Platges Cat 

 

Reunions formatives amb els diferents serveis de salvament i socorrisme i personal 

municipal. 

 

Validació (revisió i correcció) de les dades introduïdes a l’aplicació Platges Cat. 

 

Elaboració de documentació amb els resultats de la campanya per a la Comissió de 

seguiment d’aigües litorals i platges 

 

Elaboració d’un informe final de servei de cada temporada de bany que contindrà un resum i 

una valoració de totes les tasques dutes a terme. Els continguts mínims de l’informe els 

establirà l’ACA durant la vigència del contracte i es validaran en la reunió final del servei. El 

termini pel lliurament de l’informe final serà el 20 d’octubre. 
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❖ Coordinació i seguiment de les tasques del servei  
 
El servei que es contracta inclourà també l’organització, control i seguiment de les tasques 
assignades al servei, i l’adjudicatari haurà de resoldre totes les incidències que es puguin 
produir durant la vigència del contracte, a efectes de garantir sempre el compliment del 
servei. 
 

 

Insuficiència de mitjans 

 

L’ACA no disposa actualment dels mitjans tècnics i humans  per  efectuar el seguiment i 
l’actualització de la informació diària de les platges a l’aplicació Platges Cat del web de 
l’ACA durant la temporada de bany” i per aquest motiu es requereix la contractació d’una 
empresa externa per cobrir totes les tasques involucrades en el servei durant tots els dies de 
la setmana de maig a octubre, i també els caps de setmana i festius, de juny a setembre.  

Durant els dies laborables, personal de l’ACA adscrit a la Unitat d’Aigües Costaneres ha de 
fer front a nombroses tasques implicades dintre del Programa de Vigilància i informació de 
l’estat de les platges que requereix la plena dedicació de totes les hores de l’horari laboral 
assignat al personal. Aquestes tasques són, entre d’altres, les següents: programació i 
seguiment dels mostrejos i les inspeccions ambientals a les platges, supervisió de la 
recollida i transport de les mostres d’aigua als laboratoris d’anàlisis, control dels resultats 
analítics i valoració de la qualitat microbiològica de l’aigua de bany, gestió d’afeccions i 
incidències en casos d’episodis de contaminació motivats per incidències de sanejament o 
altres factors, així com seguiment d’afeccions degudes a fenòmens naturals (pluges, 
proliferacions de fitoplàncton, escumes, mucílags, etc.), tramesa periòdica de resultats als 
ajuntaments, i publicació de resultats i informes quinzenals al web de l’ACA.  
 
Tota aquesta dedicació no permet al personal de l’ACA cobrir les necessitats de la 
informació diària que requereix Platges Cat amb el seguiment continuat de la meteorologia, 
les precipitacions, les incidències a les platges i la informació diària que envien els 
ajuntaments sobre l’estat de les seves platges a través dels serveis de salvament i 
socorrisme. Al 2027, es preveu rebre informació diària procedents dels municipis costaners 
d’unes 170 platges a través de la xarxa Telemàtica.   
 
Mitjançant la contractació del servei, l’ACA podrà garantir el compliment de tots els  
requeriments vinculats a la difusió de la informació pública sobre l’estat de les  platges i  les 
zones de bany regulats a la Directiva 2006/7/CE i al  Reial decret 1341/2007, motiu pel qual 
es sol·licita la seva tramitació per a les temporades de bany dels anys 2027, 2028, 2029 i 
2030. 
 
Durada del contracte  

 
La durada del contracte serà des de la data de la seva signatura fins el 31 de desembre de 
2030, sense possibilitat de pròrroga. Dins del termini d’execució del contracte els treballs 
s’efectuaran en el període de maig a octubre. 
 
 
Pressupost de licitació i import estimat del contracte 

 

L’import estimat del contracte coincideix amb l’import de licitació i és de 215.528,52 € (IVA 
no inclòs). L’import de licitació anual de 53.882,13 euros (IVA no inclòs). 
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ANYS 

 

 
Import licitació 

2027 53.882,13 € 

2028 
 

53.882,13 € 

2029 53.882,13 € 

2030 53.882,13 € 

Valor estimat 
2027-2030 

 
215.528,52 € 
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