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1547/2026 Contractació

MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESSITAT DE CONTRACTACIÓ

Heder Fermin Garcia, Cap de la Policia Local de l’Ampolla, en relació a la naturalesa de 
les necessitats que es pretenen cobrir mitjançant la contractació del dels  SERVEIS DE 
VIGILÀNCIA,  SEGURETAT I  CONTROL D'ACCESSOS PELS ESDEVENIMENTS DE 
CARÀCTER  FESTIU,  CULTURAL  I  ESPORTIU  ORGANITZATS  AL  MUNICIPI  DE 
L’AMPOLLA, emeto el present informe sobre els criteris i condicions de licitació.

1.1 JUSTIFICAR LA NECESSITAT DE CONTRACTAR 

L’Ajuntament de  l’Ampolla impulsa, des de l’Àrea de Festes, Esports i Joventut, tot un 
seguit d’esdeveniments i activitats en espais públics que requereixen serveis de vigilància 
de les instal·lacions, seguretat i control d’accessos per garantir la protecció als visitants, 
controlar  les  aglomeracions,  evitar  la  comissió  de  fets  delictius  i  la  seguretat  de  les 
instal·lacions.

En  aquest  sentit,  es requereixen,  com a  condició  indispensable,  de  la  presència  de 
vigilants (sense arma) i la presència d’auxiliars-controladors d’accessos, per assegurar el 
normal desenvolupament d’aquestes activitats.

1.2  JUSTIFICAR  LA  IMPOSSIBILITAT  D’EXECUTAR  EL  CONTRACTE  EMPRANT 
MITJANS PROPIS 

Es proposa iniciar aquest procediment de contractació, per motiu d’insuficiència de medis 
propis, en no disposar ni de personal qualificat suficient ni dels recursos materials per dur 
a terme la prestació del servei. Per la qual cosa, cal procedir a la contractació de tercers, 
ja que es considera l’opció més eficient i  eficaç per assegurar la millor resposta a les 
necessitats detectades.

L’Ajuntament de  l’Ampolla no disposa ni de recursos humans ni materials per efectuar 
aquesta tasca i tampoc es pot plantejar la seva ampliació. Per aquest motiu, es proposa 
la  contractació  d’aquest  suport  a través d’empreses  externes,  per  a  la  realització  de 
serveis de vigilància i de control d’accessos. Es considera que aquesta és l’opció més 
eficient i eficaç per assegurar la millor resposta a les necessitats detectades.

Les  activitats  dels  diferents esdeveniments es  realitzen  en espais públics i sovint 
s’utilitzen infraestructures que necessiten d’un servei de vigilància, des de que s’instal·len 
o bé, des dels dies de muntatge i desmuntatge. A més, en molts d’ells es requereix d’un 
servei  de  control  d’accessos  per  evitar  aglomeracions  i  garantir  la  seguretat  de 
l’esdeveniment.

La  necessitat  d’adquirir  personal  per  al  control  d’accessos  i  vigilància  respon  a  les 
obligacions  descrites  a  la  Llei  5/2014,  de  4  d’abril,  de  seguretat  privada  i  al  Decret 
112/2010, de 31 d’agost, pel qual s’aprova el Reglament d’espectacles públics i activitats 
recreatives a Catalunya.
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Es considera que segons prescriu l’article 116.4.e) de la Llei 9/2017 de Contractes del 
Sector Públic (en endavant, també LCSP) hi ha una clara i proporcional vinculació entre 
l’objecte i la necessitat a satisfer amb el contracte.

1.3 CODI CPV

– LOT 1: 79714000-2 Serveis  de vigilància  i  79713000-5 Serveis  de guardes de 
seguretat

– LOT 2: 79710000-4 Serveis de seguretat

1.4 RESPONSABLE DEL CONTRACTE

La persona responsable del  contracte,  d’acord amb el  que estableix  l’article 62 de la 
LCSP, és la Júlia Estorach Segarra, regidora de l’Àrea de Festes, Esports i Joventut de 
l’Ajuntament de l’Ampolla.

1.5 LIMITACIONS A LA PARTICIPACIÓ: No

1.6 LIMITACIONS A L’ADJUDICACIÓ: No

1.7 SOLVENCIA TÈCNICA, ECONÒMICA I FINANCERA:

-                            Solvènc  ia  econòmica  i  financera  .  D’acord  amb l’art.  87.1  a)  de  la 
LCSP,  les  empreses  licitadores  han  disposar  i  acreditar,  quan  a  l’efecte  siguin 
requerides, per cada un dels lots la següent solvència :

a. Volum anual de negocis   El volum de negocis anual referit a l’any de major volum 
dels tres darrers anys hagi estat al menys una vegada i mitja el pressupost anual 
del contracte (en el  cas de divisió en lots,  suma de lots als quals es presenta 
oferta). 

Acreditació: Per  mitjà dels seus comptes anuals aprovats i dipositats al Registre 
Mercantil,  si  l’empresari  està   inscrit  en  el  Registre  i,  en  cas  contrari,  pels 
dipositats  en  el  registre  oficial  en  què  hagi  d’estar  inscrit.  Els  empresaris 
individuals no inscrits en el Registre Mercantil han d’acreditar el seu  volum anual 
de negocis mitjançant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel 
Registre  Mercantil.  A  les  empreses  que,  per  una  raó  vàlida,  no  estiguin  en 
condicions de facilitar les referències sol·licitades, se les autoritzarà l’acreditació 
per  mitjà  de  qualsevol  altre  document  que  l’òrgan  de  contractació  consideri 
adequat.

Justificació:  Es  considera  que  el  volum  de  negocis  anual  mostra  la  xifra  de 
vendes, el volum de les prestacions dels serveis realitzats i llur resultat comptable, 
i  per  tant,  la  capacitat  econòmica  com  a  garantia  de  l’òptima  execució  del 
contracte.

b. Assegurança de responsabilitat civil   per riscos professionals, per un import mínim 
de 150.000,00 euros.

Acreditació:  Còpia  del  contracte  de  pòlissa  o  certificat  de  la  companyia 
asseguradora.
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Justificació: Garantir la cobertura de danys a persones o a béns a conseqüència 
de l’explotació de l’activitat de l’empresa adjudicatària.

-                            Solvència  tècnica  o  professional:  D’acord  amb l’art.  90.1.a)  de  la 
LCSP,  les  empreses  licitadores,  per  cada  un  dels  lots,  han  disposar  de  la  següent 
solvència:

a. Haver realitzat un mínim de 3 serveis o treballs de la mateixa o similar naturalesa   
que els que constitueixen l’objecte del contracte. 

Acreditació: mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan competent, quan el 
destinatari sigui una entitat de dret públic;  quan el destinatari sigui un subjecte 
privat,  mitjançant  un  certificat  expedit  per  aquest  o,  a  falta  d’aquest  certificat, 
mitjançant una declaració de l’empresari, acompanyada dels documents en poder 
seu que acreditin la realització de la prestació.

Justificació: Acreditar l’experiència i el coneixement en la prestació de serveis de 
vigilància  i  dels  control  d’accessos,  per  l’exigència  del  servei  a prestar:  gestió 
d’aglomeracions  en  espais  públics,  saber  treballar  coordinadament  amb  els 
diferents  serveis  municipals  responsables  dels  esdeveniments  i  experiència  en 
protocols d’evacuació de persones.

En cas d’empreses de nova creació (menys de 5 anys), de conformitat amb el 
previst a l’art. 90.4 LCSP, s’exigirà que la persona encarregada de l’execució del 
contracte compti  amb una experiència  professional  en el  sector  (empreses de 
seguretat) de 3 anys o més.

b. Pel  LOT 1  les  empreses  han d’estar  inscrites al  Registre  d’Empreses  de   
Seguretat de la Direcció General de la Seguretat de l’Estat del Ministeri de 
l’Interior o bé al Registre especial d'empreses de seguretat de Catalunya.

1.8 INICI, DURADA I PRÒRROGUES.

La durada del contracte s’estableix en un any,  amb la possibilitat  d’un màxim de tres 
pròrrogues anuals, fins una durada màxima de quatre anys.

L’inici de la vigència serà la indicada en el contracte, d’acord amb l’article 35.1.g LCSP.

1.9 DADES ECONÒMIQUES

1.9.1 Estudi econòmic:

L'estimació  dels  costos  salarials  s'ha  calculat  prenent  com  a  referència  el  Conveni 
col·lectiu estatal de les empreses de Seguretat per a l’any 2023-2026 (codi de conveni: 
99004615011982),  aprovat  per Resolució  de 30 de novembre de 2022 de la  Direcció 
General  de  Treball,  del  Ministeri  de  Treball  i  Economia  Social,  i  d’acord  amb  les 
especificitats salarials establertes per al grup professional 4, personal operatiu, habilitat, 
vigilant de seguretat. I del Conveni estatal d’empreses de serveis auxiliars d’informació, 
recepció,  control  d'accessos  i  comprovació  d’instal·lacions  (codi  conveni: 
99100265012021), que recull la Resolució de data 19 de març de 2024, de la Direcció 
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General  de  Treball,  per  la  que  es  registra  i  publica  el  Conveni  col·lectiu  estatal 
d’empreses de serveis auxiliars d’informació, recepció, control d’accessos i comprovació 
d’instal·lacions.

El pressupost del contracte es dedueix a partir dels següents preus unitaris, extrets tenint 
en compte les anteriors licitacions, el volum dels serveis prestats en anys anteriors, els 
actuals preus de mercat, així com els costos que figuren en les següents taules:

LOT 1 - COSTOS VIGILANTS DE SEGURETAT (SENSE ARMA)
COSTOS DIRECTES 2026 2027 IMPORT
Sou salari brut mensual   1.435,45 €   1.485,69 €   1.460,57 € 
Seguretat Social (33%)   473,70 €   490,28 €   481,99 € 
Prestacions socials: assegurança col·lectiva, RC, 
compensacions, etc. (45%)   645,95 €   668,56 €   657,26 € 
Transport (20%)   287,09 €   297,14 €   292,11 € 
Altres costos salarials: vestuari, formació, plusos, 
etc. (45%)   645,95 €   668,56 €   657,26 € 

TOTAL COSTOS DIRECTES   3.488,14 €   3.610,23 €   3.549,19 € 
COSTOS INDIRECTES 2026 2027 IMPORT
Despeses generals (15%)   523,22 €   541,53 €   532,38 € 
Benefici industrial (10%)   348,81 €   361,02 €   354,92 € 

TOTAL COSTOS INDIRECTES   872,04 €   902,56 €   887,30 € 
TOTAL COSTOS   4.360,18 €   4.512,78 €   4.436,48 € 

Hores mensuals segons conveni 162
Preu hora vigilant de seguretat sense IVA   27,39 € 
21% IVA   5,75 € 
Preu hora vigilant de seguretat amb IVA   33,14 € 

LOT 2 - COSTOS CONTROLADORS D'ACCESSOS I AUXILIARS
COSTOS DIRECTES 2026 2027 IMPORT
Sou salari brut mensual   1.217,20 €   1.220,85 €   1.219,03 € 
Seguretat Social (33%)   401,68 €   402,88 €   402,28 € 
Prestacions socials: assegurança col·lectiva, RC, 
compensacions, etc. (45%)   547,74 €   549,38 €   548,56 € 
Transport (20%)   243,44 €   244,17 €   243,81 € 
Altres costos salarials: vestuari, formació, plusos, 
etc. (45%)   547,74 €   549,38 €   548,56 € 

TOTAL COSTOS DIRECTES   2.957,80 €   2.966,67 €   2.962,23 € 
COSTOS INDIRECTES 2026 2027 IMPORT
Despeses generals (15%)   443,67 €   445,00 €   444,33 € 
Benefici industrial (10%)   295,78 €   296,67 €   296,22 € 

TOTAL COSTOS INDIRECTES   739,45 €   741,67 €   740,56 € 
TOTAL COSTOS   3.697,25 €   3.708,34 €   3.702,79 € 

Hores mensuals segons conveni 162

Preu hora controlador d'accessos i auxiliars sense IVA   22,86 € 

21% IVA   4,80 € 
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Preu hora vigilant de seguretat amb IVA   27,66 € 

Aquests són els preu màxims, millorables a l’oferta.

El pressupost màxim s'ha d'entendre comprensiu de la totalitat de tots els costos derivats 
de l’execució de l'objecte del contracte. En aquests preus estan inclosos tant el benefici 
empresarial  com totes les  despeses generals,  de  personal,  assegurances,  transports, 
materials, aplicacions informàtiques, gestió de la despesa, tots els impostos, drets i taxes 
derivats del contracte, així com la resta de costos directes i indirectes i aquelles altres 
despeses eventuals que es poguessin derivar en l’execució del contracte.
  
El component de gènere no té repercussió en la comptabilització del preu del contracte, 
motiu pel qual no s’indica aquesta dada en el present apartat. 

D’acord amb la previsió de la disposició addicional 33a LCSP, la quantia del pressupost 
base es considera estimativa i  té el  caràcter de pressupost  màxim i  limitatiu d'aquest 
contracte,  aplicant  els  corresponents  preus  unitaris. L’Ajuntament no  resta obligat a 
esgotar el pressupost total del contracte.

El calendari  dels actes tinguts en compte, en base als anys anteriors i  que serveix a 
efectes merament orientatius, és el següent:

LOT 1 - VIGILANTS DE SEGURETAT (SENSE ARMA)

ACTA
DIES 

ESTIMATS
PERSONA
L ESTIMAT

HORARI 
ESTIMAT

HORES 
ESTIMADE

S

Carnaval 1 1 20h-6h 10
Sant Joan

· Ball i Dj (Port Pesquer) 7 2 23:45h-6h 87,5
· Bous (Camp de futbol) 4 1 17:30h-21h 14

Festes del Carme
· Ball i Dj (Port Pesquer) 3 2 23:45h-6h 37,5
· Bous (Camp de futbol) 4 1 17:30h-21h 14
· Castell de focs 1 2 9h-23h 28

Futbol platja 2 1 22h-7h i 23h-8h 18
Torneig Futbol base "Jordi Pitarque" 3 1 8h-20h 36
Festa de la Segregació 1 1 20h-6h 10
Cap d'Any 1 1 20h-6h 10
TOTAL 265

LOT 2 - CONTROLADORS D'ACCESSOS/SERVEIS AUXILIARS

ACTA
DIES 

ESTIMATS
PERSONAL 

ESTIMAT
HORARI 
ESTIMAT

HORES 
ESTIMADES

Carnaval 1 1 20h-6h 10
Diada de l'Ostra 2 1+2 19h-10h i 10-14h 19
Sant Joan

· Ball i DJ (Port Pesquer) 7 4 23:45h-6h 175
· Bous (Camp de futbol) 4 1 17:30h-21h 14
· Mascletada 1 1 22:15-23:15 1
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· “Tardeo” (piscina municipal) 1 1 16h-19h 3
Festes de la Verge del Carme

· Ball i DJ (Port Pesquer) 3 4 23:45h-6h 75
· Bous (Camp de futbol) 4 1 17:30h-21h 14

Torneig Futbol base "Jordi Pitarque" 3 1 8h-20h 36

Nit màgica 1 2 23:30h-17:30h 36

Festa de la Segregació 1 1 20h-6h 10

Fira de Nadal 3 2

14h-16:30h, 
20:30h-10h i 14h-

16:30h 18,5

Cap d'Any 1 1 20h-6h 10

TOTAL 421,5

Cal tenir en compte que el calendari previst de cobertura dels servei a contractar 
pot tenir variació amb motiu del  calendari  anual d’esdeveniments i,  per tant,  és 
orientatiu i està subjecte a canvis que depenen de les directrius departamentals. De 
manera que, únicament, es facturarà pels serveis i hores efectivament realitzades.

1.9.2 Valor estimat del contracte (VEC): 81.078,34 EUR (més IVA)

Concepte Import
1er any   16.891,32 € 
1a pròrroga   16.891,32 € 
2a pròrroga   16.891,32 € 
3a pròrroga   16.891,32 € 
Subtotal   67.565,28 € 
20% Modificat   13.513,06 € 
Total VEC   81.078,34 € 

1.9.3 Pressupost base de licitació (PBL):  20.438,50 EUR (IVA inclòs)

Concepte Import
1er any   16.891,32 € 
IVA 21%   3.547,18 € 
Total PBL   20.438,50 € 

 
1.10 PARTIDA PRESSUPOSTÀRIA 

S’han complert tots els tràmits reglamentaris per assegurar l’existència de crèdit per al 
pagament  de  l’objecte  del  contracte,  en  aquest  sentit  s’estableix  que  l’aplicació 
pressupostària a la qual  s’imputa aquest  crèdit  és:  338 22701 – Control  accessos i 
seguretat actes populars del pressupost vigent.
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Així  mateix,  l’Ajuntament  de l’Ampolla  dotarà els pressupostos ordinaris dels exercicis 
econòmics  afectats  per  aquesta  contractació,  amb  el  crèdit  suficient  per  atendre  les 
despeses que se'n derivin, amb càrrec a l’aplicació pressupostària indicada o equivalent 
que s’estableixi. Aquestes despeses resten subjectes a l’autorització en el pressupost de 
cada exercici del corresponent crèdit adequat i suficient, de conformitat amb l’art. 174 del 
RDL 2/2004 de 5 de març, pel qual s'aprova el Text Refós de la Llei Reguladora de les 
Hisendes Locals.

La despesa corresponent a l’any 2026 és de 1.119,58 € (IVA inclòs).

1.11 MODIFICACIÓ DE CONTRACTE

El contracte es pot modificar per raons d’interès públic, en els casos i en la forma que 
s’especifiquen en aquesta clàusula i de conformitat amb el que es preveu en els articles 
203 a 207 de la LCSP.

Modificacions previstes en els plecs

Es podrà acordar una modificació puntual del contracte, de fins a un 20%, d’acord amb el 
que disposa l’art. 204 LCSP en els següents supòsits:

– En cas de posada en marxa de nous esdeveniments  i  actuacions que puguin 
exigir  personal de vigilància, seguretat i control d’accessos, o en la desaparició 
d’alguns dels existents,  per  canvis d’estratègia o en la conjuntura d’algun sector 
econòmic o comercial a dinamitzar.

– Per augment o disminució de les hores o del nombre d’efectius, per tal de garantir 
la seguretat dels assistents als diferents actes programats al llarg de l’any.

Les necessitats reals estan condicionades als possibles canvis en els esdeveniments de 
caràcter festiu o esportiu que es celebrin al llarg de l’any. 

Al tractar-se d’una contractació a preus unitaris, l’empresa s’obliga a prestar una pluralitat 
de serveis de manera successiva i per preu unitari, sense que el nombre total de serveis 
inclosos  en  l’objecte  del  contracte  es  defineixi  amb  exactitud  en  el  moment  de  la 
formalització,  per  tant,  es  preveu  que  com  a  causa  de  modificació  del  contracte  la 
circumstància de què, dins de la seva vigència, les necessitats reals siguin superiors a les 
estimades inicialment, en els termes que estableix l’article 204 de la LCSP).  

El preu es calcularà en base a l’oferta econòmica de l’adjudicatari (preu unitari).

El procediment a seguir per aprovar la modificació serà el següent: 

El  departament  impulsor  de  la  contractació  iniciarà  un  expedient  de  modificació  de 
contracte justificant les circumstàncies que donen lloc a la modificació i confirmant que es 
troben dins de les descrites en la present clàusula. 

L’expedient  haurà  d’incloure  informe  preceptiu  de  la  Secretària,  tal  i  com  estableix 
l’apartat 8è de la Disposició addicional tercera de la LCSP. 

La modificació del contracte s’haurà de formalitzar d’acord amb l’establert a l’art. 153 de 
la LCSP i es publicarà al perfil del contractant d’acord amb els arts. 207 i 63 de la LCSP. 
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En cap cas, una modificació del contracte pot utilitzar-se per tal de variar l’import del que 
ja es trobi inclòs en el contracte inicial, ni alterar la naturalesa global del contracte, ni pot 
suposar l’establiment de nous preus unitaris no previstos al contracte.

L’import de la modificació no podrà superar el màxim del 20%, d’acord a l’establert en 
l’article 204 de la LCSP.

1.12 FORMA DE PAGAMENT 

El preu a abonar a l’adjudicatari es correspondrà amb l’import dels serveis efectivament 
realitzats, d’acord amb els preus màxims dels serveis que figuren en aquest informe o els 
que hagi proposat l’empresa adjudicatària en el cas que siguin menors.

La facturació es realitzarà a l’acabament de cada servei prestat i caldrà que s’emeti en 
format facturae i es presentarà al punt general d’entrada de factures eFACT. Les factures 
inclouran els imports, detall de la quota i el codi DIR: L01439060.

1.13 CRITERIS DE VALORACIÓ 

Per a la valoració de les  proposicions i la determinació de l’oferta econòmicament més 
avantatjosa s’atendrà a la millor relació qualitat preu, amb diversos criteris d’adjudicació 
avaluables de forma automàtica.

La puntuació màxima que es pot obtenir és de 100 punts:

CRITERIS  VALORABLES  MITJANÇANT  FÒRMULA 
MATEMÀTICA LOT 1 I LOT 2

Puntuació 
màxima 100 punts

1 Millor oferta econòmica Fins a 70 punts

2 Disposar d’una borsa anual gratuïta d’hores  25 punts

3 Millora del temps de sol·licitud del servei 5 punts

1.13.1 Millor oferta econòmica (fins a 70 punts)

Es donarà la màxima puntuació (70 punts) a l’oferta econòmica que proposi prestar el 
servei per un preu/hora més baix. La resta d’ofertes es puntuaran mitjançant l’aplicació de 
la fórmula matemàtica que s’indica a continuació, amb la finalitat de distribuir els punts de 
manera proporcional:

70 X Millor oferta (més baixa) /Oferta a puntuar

Les ofertes econòmiques es presentaran amb dos decimals. S’exclouran les ofertes 
que  superin  el  preu  hora  previst  en  el  punt  1.9.1  del  present  informe.  Caldrà 
emplenar  en  el  model  d’oferta  econòmica,  al  corresponent  quadre  de  preus 
unitaris.

Justificació de la  fórmula i  del  criteri: Es considera que l’oferta econòmica més baixa 
respon a la gestió eficient dels recursos públics com a principi essencial de l’actuació de 
l’administració pública. S’aplica aquesta fórmula seguint les recomanacions de la Directriu 
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1/2020 d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les proposicions econòmica i 
tècnica,  emesa  per  la  Direcció  General  de Contractació  Pública  de la  Generalitat  de 
Catalunya.

1.13.2 Borsa anual d’hores (25 punts)

Disposar d’una borsa anual de 20 hores de vigilants de seguretat (lot 1) i d’una borsa 
anual de 20 hores d’auxiliars-controladors d’accessos (lot 2).

Justificació de la fórmula i del criteri: Disposar d’una borsa d’hores gratuïta sense cap cos 
a  l’Ajuntament  per  a  cada  lot  es  considera  que  facilita  un  marge  d’actuació  davant 
necessitats  sobrevingudes  i  no  previstes  en  els  serveis  establerts  al  contracte.  En 
conseqüència, es considera que aquest criteri millora la qualitat del servei.

1.13.3 Millora del temps de sol·licitud del servei (5 punts)

Reduir el temps de sol·licitud del servei de 10 dies a 5 dies.

Justificació  de la  fórmula  i  del  criteri: Es  considera  que reduir  el  temps de sol·licitud 
millora la flexibilitat i l’organització dels diferents actes.

1.14 ADMISSIÓ DE VARIANTS: No. 

1.15 CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 

Clàusula  social  i/o  mediambiental:  S’estableix  com  a  clàusula  mediambiental 
d’obligat compliment per al contractista, la següent: 

– Compromís de garantir, durant l’execució del contracte, sistemes de comunicació, 
incidències,  aportació  de  documentacions,  etc.,  amb  l’Ajuntament  basats  en 
elements  100%  electrònics,  comprometent-se  a  no  utilitzar  en  cap  cas 
documentació en paper, excepte supòsits prèviament autoritzats i justificats.

1.16 PENALITATS

Es consideraran infraccions sancionables a efectes contractuals,  totes les actuacions i 
omissions del  contractista tipificades com segueix  i  que comportin  un perjudici  o una 
pèrdua  en  relació  a  les  exigències  especificades  en  aquest  plec  i  en  el  plec  de 
prescripcions tècniques.

Les  demores,  els  compliments  defectuosos  i  els  incompliments  de  les  obligacions 
contractuals imputables al contractista durant la vigència del contracte són classificades 
com  a infraccions molt greus, greus i lleus.

Infraccions molt greus:

– L’incompliment  de  les  obligacions  en  matèria  mediambiental,  social  o  laboral 
establertes pel dret de la Unió Europea, el dret nacional, els convenis col·lectius  o 
per  les  disposicions  de  dret  internacional  mediambiental,  social  i  laboral  que 
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vinculen l’Estat i en particular dels establerts a l’annex V del la Llei 9/2017, de 8 
de novembre,  de contractes  del  sector  públic,  sempre que  no sigui  causa  de 
resolució del contracte. 

– Impedir  o  dificultar  les  tasques  de  supervisió  i  control  del  servei  per  part  del 
responsable del contracte, o bé realitzar accions que posin en risc l’interès públic. 

– Realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir  l’efecte d’impedir, 
restringir  o  falsejar  la  competència  com  per  exemple  els  comportaments 
col·lusoris  o  de  competència  fraudulenta  (ofertes  de  resguard,  eliminació 
d’ofertes, assignació de mercats, rotació d’ofertes, etc.). 

– L’impagament de més de dues mensualitats, durant l’execució del contracte, dels 
salaris per part del contractista als treballadors que estiguessin participant en la 
prestació.

– El retard (més de 15 min. de l’hora establerta) en la prestació dels serveis en 
relació amb els  horaris establerts:  De 5 o més vegades durant la vigència del 
contracte.

– No  realitzar  el  servei  sense  justificació  i  sense  previ  avís a  l’Ajuntament  de 
l’Ampolla.

– Fraus en la forma de realitzar els serveis.
– La no utilització dels mitjans personals i/o materials descrits en els plecs tècnics.
– La  subcontractació  total  o  parcial  del  servei  sense  autorització  expressa  de 

l’Ajuntament de l’Ampolla.
– Desobediència reiterada a les ordres de l’Ajuntament de l’Ampolla  respecte a la 

prestació de servei segons el contracte.
– Manipulació o frau dels conceptes facturables.
– Reincidència en la comissió de dues faltes greus durant un mateix any.

Infraccions greus:

– Desobediència  en les  indicacions efectuades pel  responsable  del  contracte en 
relació a la prestació.

– No observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els 
oficis i/o les professions corresponents a les prestacions objecte dels contractes.

– No col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi 
pel seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment facilitant 
la informació que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que la legislació de 
transparència i els contractes del sector públic imposen als adjudicataris en relació 
amb l’Administració o administracions de referència, sens perjudici del compliment 
de les obligacions de transparència que els pertoquin de forma directa per previsió 
legal.

– L’incompliment  de les condicions  especials  d’execució  que no siguin  causa de 
resolució del contracte.

– La manca de pagament  en termini  per  la  contractista  a  una subcontractista o 
subministradora  vinculada  a  l'execució  del  contracte,  i  sempre  que  aquesta 
demora en el pagament no estigui motivada per l'incompliment d'alguna de les 
obligacions contractuals assumides per la subcontractista o per la subministradora 
en  l’execució  de  la  prestació,  sempre  i  quan  quedi  acreditada  mitjançant  una 
resolució  judicial  o  arbitral  ferma  aportada  per  la  subcontractista   o  per  la 
subministradora a l’òrgan de contractació.

– L’impagament de fins a dues mensualitats, durant l’execució del contracte, dels 
salaris per part del contractista als treballadors que estiguessin participant en la 
prestació.
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– Reincidència en la comissió de dues faltes lleus durant un mateix any.
– El retard (més de 15 min. de l’hora establerta) en la prestació dels serveis en 

relació  amb  els  horaris  establerts:  De  3  a  4  vegades  durant  la  vigència  del 
contracte.

– El frau en la prestació dels serveis, no ajustant-se el treball que es faci a l’oferta.
– L’incompliment  de les condicions  especials  d’execució  que no siguin  causa de 

resolució de contracte.
– L’incompliment dels criteris de valoració que s’hagin ofertat.

Infraccions lleus:

– No  comunicar  immediatament  al  responsable  del  contracte  les  deficiències  o 
irregularitats en la prestació del servei.

– Incorreccions repetitives en la facturació per part del contractista.
– El retard en el pagament, durant l’execució del contracte, dels salaris per part del 

contractista als treballadors que estiguessin participant en la prestació.
– El retard (més de 15 min. de l’hora establerta) en la prestació dels serveis en 

relació  amb  els  horaris  establerts:  De  1  a  2  vegades  durant  la  vigència  del 
contracte.

– Aquells incompliments no previstos anteriorment i que suposin l’incompliment de 
les obligacions o condicions establertes en aquest plec o el plec de prescripcions 
tècniques.

Penalitats contractuals

La comissió d’infraccions contractuals  per part  de l’empresa adjudicatària  comportarà, 
previ  procediment  sancionador  contradictori  instruït  a  l’efecte,  la  imposició  de  les 
següents penalitats contractuals:

a) Per infraccions molt greus: Multa del 5% fins al 8% del preu del contracte (IVA exclòs).
b) Per infraccions greus: Multa entre el 2% i el 5% del preu del contracte (IVA exclòs).
c) Per infraccions lleus: Multa de fins al 2% del preu del contracte (IVA exclòs).

Per a la imposició de la multa corresponent, l’òrgan de contractació tindrà en consideració 
els següents criteris de graduació:

· la gravetat de la infracció comesa,
· la importància econòmica,
· l’existència d’intencionalitat,
· la naturalesa i grau dels perjudicis ocasionats,
· la reincidència, per incórrer, en el termini d’un any, en més d’un incompliment de 

la mateixa naturalesa,
· el nombre d’avisos previs  realitzats  pel  responsable  del  contracte,  i  el  benefici 

obtingut pel contractista.

1.17 PROTECCIÓ DE DADES

L’empresa adjudicatària s’obliga a complir  amb les prescripcions que es prevegin a la 
normativa vigent en matèria de protecció de dades de caràcter personal i, en especial a la 
Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels 
drets digitals i del Reglament (UE) núm. 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, 
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de  27  d’abril  de  2016,  relatiu  a  la  protecció  de  les  persones  físiques,  pel  que  fa  al 
tractament de dades personals i a la lliure circulació d’aquestes dades.

No es preveu que l’adjudicatària  pugui  tenir  accés a dades de caràcter  personal.  No 
obstant,  haurà  de respectar  la  confidencialitat  de  la  informació  de dades de caràcter 
personal a què pogués tenir accés amb ocasió de l'execució del contracte. En cap cas pot 
utilitzar les dades per a finalitats pròpies. Un cop finalitzada la relació contractual, haurà 
de destruir aquestes dades.

1.18 CONFIDENCIALITAT: No s’escau.

1.19 SUBCONTRACTACIÓ: Sí. Caldrà emplenar el model que s’adjunta com annex al 
PCAP.

L’Ampolla, a la data de la signatura electrònica.
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