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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES DEL SERVEI D’ACCIÓ COMUNITÀRIA 
ALS BARRIS DE VILANOVA I LA GELTRÚ

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’Objecte de contracte és la prestació del Servei d’Acció Comunitària als Barris de 
Vilanova i la Geltrú. 

2. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT

L’Ajuntament de Vilanova i la Geltrú, durant els darrers dos anys, ha impulsat i 
consolidat els Consells de Barri com a espais de participació ciutadana, amb la 
implicació d’entitats, col·lectius, serveis i diversos agents del territori.

Els Consells de Barri han esdevingut punts de trobada per a la detecció de necessitats 
socials i la creació de projectes comunitaris que aborden àmbits diversos, com la 
millora de la salut i la qualitat de vida, el reforç de la xarxa veïnal, la prevenció i 
reducció de la soledat no desitjada, així com l’enxarxament i la connexió amb els 
equipaments, serveis i recursos del territori. Aquests projectes fomenten la cohesió 
social, la corresponsabilitat i l’empoderament de la comunitat per donar resposta a 
necessitats compartides.

Actualment, alguns projectes s’estan desenvolupant a nivell de ciutat, com el projecte 
En companyia, Futbol Sala Garbí o Garbí Dansa mentre que d’altres es troben en fase 
de treball o es poden impulsar de manera més específica a nivell de barri.

En aquest context, es fa necessari disposar d’un nou servei professionalitzat de 
dinamització comunitària que treballi a nivell de ciutat i de forma descentralitzada als 
diferents barris. Aquest servei tindrà com a finalitat reforçar la cohesió social i la 
participació en l’àmbit local mitjançant una intervenció de proximitat orientada al treball 
en xarxa, la dinamització comunitària i l’impuls de projectes col·lectius.

3. ABAST DEL SERVEI

A efectes d’adjudicació es divideix en els lots següents: 

Lot 1: Dinamització comunitària als barris 
Lot 2: Activitat esportiva comunitària

4. LOT 1. DINAMITZACIÓ COMUNITÀRIA ALS BARRIS 

4.1 Descripció del servei 

Definició 
El Servei d’Acció Comunitària als barris pretén dinamitzar i enfortir la vida 
comunitària dels barris, promoure la cohesió social i establir nous canals de diàleg i 
relació entre l’Ajuntament i els agents del territori.
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Objectius: 

• Impulsar, dinamitzar i fer el seguiment de projectes comunitaris de barri i de 
ciutat orientats a la cohesió social, la participació i la millora de la vida 
comunitària.

• Donar suport als Consells de Barri, reforçant-ne la dimensió comunitària i 
acompanyant els projectes que s’hi desenvolupin.

• Enfortir el teixit social del territori mitjançant el treball en xarxa entre veïnat, 
entitats, col·lectius, equipaments i serveis municipals.

• Desenvolupar una intervenció comunitària de proximitat al territori, amb 
contacte directe amb el veïnat, les entitats, els equipaments i els recursos del 
barri.

• Millorar la comunicació i la coordinació comunitària, integrant l’acció comunitària 
als centres cívics i equipaments municipals.

• Garantir la gestió tècnica, administrativa i l’avaluació del servei, assegurant la 
qualitat i la millora contínua de les accions comunitàries.

Àmbit dels projectes 
Des del Servei d’Acció Comunitària es gestionaran projectes a nivell de ciutat i 
projectes a nivell de barri. 
Inicialment a nivell de ciutat es gestionaran els següents projectes: 

- En Companyia: És un projecte comunitari d’acompanyament fora del domicili 
adreçat a persones majors de 65 anys que viuen soles o se senten soles. 
Ofereix suport mitjançant persones voluntàries per passejar, fer encàrrecs o 
compartir temps de qualitat. Els participants poden accedir-hi per derivació o 
directament, amb entrevista prèvia. El projecte compta amb una integradora 
social que coordina el seguiment i fa els enllaços entre persones usuàries i 
voluntàries

- Xerrades de barri: Són trobades informals i obertes al veïnat dels barris , que es 
realitzen als centres cívics periòdicament amb l’objectiu de reduir la soledat i 
crear vincles de relació. 

El Servei d’Acció Comunitària podrà modificar els projectes segons les necessitats 
detectades als barris i amb els participants. 
A nivell de barri, els projectes comunitaris s’impulsaran en els àmbit territorials dels 
Consells de barri: 

• Sant Joan i Molí de Vent
• Tacó i Armanyà
• Geltrú i Masia Nova 
• Centre Vila, Can Marquès i Nucli Antic
• Prat i Santa Maria 
• Collada, Fondo Somella i Aragai
• Mar, Ribes Roges i Sardana

L’Ajuntament de Vilanova i la Geltrú posarà a disposició del contractista els Centres 
Cívics i el Casal de Gent Gran per a dur a terme la prestació del Servei. 
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En cas de que hi hagi alguna modificació dels límits administratius del territori dels 
Consells de Barri, el servei s’adaptarà a la nova distribució. 
Horari: 
El total d’hores del servei serà de 70 hores setmanals de treball comunitari que es 
distribuirà d’aquesta manera:   
Projectes Hores setmanals
En Companyia 15 hores
Xerrades de barri 10 hores
Dinamització als barris 44 hores
Coordinació 1 hora

Aquesta distribució podrà variar en funció de les necessitats del servei. 
Les hores de servei corresponents a dinamització als barris es dedicaran a poder 
atendre la gestió de projectes comunitaris i assistir a reunions veïnals, consells de 
barri, grups motors, esdeveniments culturals i altres activitats similars. 
El servei es prestarà en horari flexible, ordinàriament de: 

• Dilluns a dijous de 9 h a 13 h i de 16 h a 20 h 
• Divendres de 10 h a 13 h

No obstant, a petició de l’Ajuntament de Vilanova i la Geltrú es poden fer activitats 
extraordinàries fora de l’horari esmentat sempre dins de la previsió d’hores setmanals. 
En qualsevol cas aquestes activitats seran comunicades a l’empresa adjudicatària amb 
una setmana d’antelació. 
El servei es prestarà, amb caràcter general, en dies laborables. 

4.2 Personal professional del servei 
Equip tècnic 
El servei ha de tenir assignades un mínim de 2 persones tècniques, amb tasques de 
dinamitzador/a comunitari, amb una dedicació horària de 35 hores setmanals. 

Perfil professional 
Per al desenvolupament de les funcions , els/les dinamitzadors/es comunitàries  
hauran de comptar amb les següents aptituds i competències:  

- Titulació de Grau en Educació Social, Grau superior d’Integració Social o Grau 
superior d’Animació Sociocultural i Turística.

- Experiència laboral en lloc similar, mínima de 2 anys en dinamització de 
projectes comunitaris

4.3 Funcions del personal tècnic 

Funcions dels dinamitzadors/es comunitàries: 

1. Gestió i dinamització de projectes comunitaris

• Planificar, executar i fer el seguiment dels projectes “En Companyia”, “Xerrades 
de Barri” i altres iniciatives comunitàries.

• Organitzar la logística de les activitats: calendaris, espais, materials i 
coordinació amb equipaments.



Document electrònic
Número de validació: 16354125506112402572

Participació

Plaça de la Vila, 8 • 08800 Vilanova i la Geltrú • 93 814 00 00 • www.vilanova.cat

• Contactar, convocar i fer el seguiment de participants, voluntariat i 
col·laboradors.

• Dinamitzar sessions, tallers i activitats comunitàries, assegurant-ne el bon 
funcionament.

• Recollir dades d’assistència, incidències i valoracions per a l’avaluació dels 
projectes.

2. Suport operatiu als Consells de Barri

• Preparar convocatòries, ordres del dia, documentació i actes.
• Assistir als Consells de Barri com a suport operatiu del Servei d’Acció 

Comunitària.
• Recollir i traslladar propostes, demandes i incidències del veïnat.
• Donar suport als grups motors i als projectes que s’hi desenvolupin, incloent-hi 

dinamització i seguiment d’acords.

3. Treball en xarxa i enfortiment del teixit social

• Mantenir relació continuada amb entitats, col·lectius, equipaments i serveis 
municipals.

• Actualitzar i dinamitzar el mapa d’agents comunitaris del territori.
• Impulsar trobades, coordinacions i accions conjuntes entre agents del barri.
• Donar suport a iniciatives comunitàries impulsades per entitats o veïnat.

4. Intervenció comunitària de proximitat

• Presència activa als barris i contacte directe amb veïnat, comerços i 
equipaments.

• Detecció de necessitats i oportunitats comunitàries a través del treball de camp.
• Acompanyament a persones o grups per facilitar la seva participació en 

projectes comunitaris.
• Coordinació amb altres serveis municipals quan s’identifiquin necessitats 

específiques.

5. Comunicació i coordinació comunitària

• Elaborar i difondre informació sobre activitats i projectes del servei.
• Mantenir actualitzats calendaris i continguts informatius.
• Coordinar-se amb centres cívics i equipaments municipals per integrar-hi l’acció 

comunitària.
• Facilitar canals de comunicació entre veïnat, entitats i serveis municipals.

6. Gestió administrativa i avaluació

• Elaborar informes de seguiment, memòries i documentació tècnica del servei.
• Registrar assistències, incidències i indicadors d’impacte comunitari.
• Gestionar bases de dades de participants, voluntariat i entitats.
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• Participar en processos de millora contínua i formació interna del servei.

5. LOT 2 : ACTIVITAT ESPORTIVA COMUNITÀRIA  

En aquest lot s’emmarquen dos projectes relacionats amb l’activitat esportiva 
comunitària: El projecte de Futbol Sala Garbí i el Garbí Dansa. 
PROJECTE DE FUTBOL SALA GARBÍ 
5.1 Descripció dels serveis 
Servei d’activitat esportiva comunitària i socioeducativa adreçat a joves, que utilitza el 
futbol sala com a eina d’inclusió social, acompanyament educatiu i participació 
comunitària. El servei ofereix una pràctica esportiva regular, estable i accessible, 
complementada amb accions d’acompanyament personal i treball comunitari, amb 
l’objectiu de generar vincles, referents positius i oportunitats de desenvolupament 
personal i social.
La prestació del servei ha de tenir en compte, a part de les despeses de personal, les 
despeses esportives (fitxes, arbitres i assegurances), les educatives i les comunitàries 
(comunicació, activitats , sensibilització, etc), el material esportiu i les equipacions per 
a tots els usuaris/es del servei. 
Objectius

Promoure la inclusió social, el benestar i la participació activa de joves mitjançant una 
activitat esportiva comunitària amb acompanyament socioeducatiu.

Objectius específics

• Oferir una activitat esportiva regular, gratuïta i accessible.
• Fomentar hàbits saludables i el benestar físic i emocional.
• Afavorir la convivència, la cohesió social i la interculturalitat.
• Desenvolupar valors i competències personals i socials.
• Prevenir situacions d’aïllament, exclusió social o desvinculació comunitària.
• Acompanyar els processos vitals dels joves, detectant necessitats i facilitant 

suport o derivacions a recursos del territori.

Àmbit i funcionament 

El servei contempla l’atenció esportiva i socioeducativa a joves mitjançant la creació i 
manteniment de dos equips estables de futbol sala.

• Nombre d’equips: 2 equips.
• Nombre màxim de joves atesos:

o Fins a un màxim aproximat de 30 joves participants, incloent joves 
que, tot i no competir, participen de manera activa als entrenaments i a 
la vida del projecte.

• Tipologia d’atenció: pràctica esportiva regular, acompanyament socioeducatiu 
individualitzat i participació en activitats comunitàries.
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L’àmbit poblacional del projecte són joves, amb especial atenció a joves migrats i joves 
en situació de vulnerabilitat social. L’àmbit d’intervenció és el comunitari, socioeducatiu 
i esportiu, amb incidència en la promoció de la salut i la cohesió social.

Horari: 

El servei es desenvolupa de manera regular durant el curs esportiu, amb entrenaments 
setmanals i participació en competició local no federada.

• Entrenaments:
o Dos dies per setmana per equip 
o Franja horària de tarda-vespre, prioritàriament entre les 16 i les 21 h

• Competició:
o Caps de setmana, dins del municipi.

• Ubicació:
o Equipaments esportius municipals i centres educatius del municipi.

5.2 Personal professional del servei 

Equip tècnic 

El servei serà desenvolupat per un equip professional qualificat, amb experiència en 
l’àmbit esportiu i socioeducatiu i en el treball amb joves en context comunitari.
L’equip estarà format per un mínim de 3 persones, amb una dedicació horària 
setmanal adequada al volum del servei. Es preveu un horari aproximat d’un 
integrador/a 8,5 hores setmanals, i 2 integradors/es a 6 hores setmanals. 

Perfil professional 

Formació i experiència:

• Titulació de Grau en Educació Social, Grau en Ciències de l’Activitat Física i 
l’Esport, Grau superior d’Integració Social o grau superior d’Ensenyament i 
Animació Socioesportiva. 

Experiència laboral mínima de 2 anys en projectes de futbol amb infants /joves 
en situació o risc d’exclusió social. 

5.3 Funcions del personal tècnic

Funcions dels dinamitzadors/es del projecte Futbol Sala Garbí:  

• Planificar i dinamitzar les sessions d’entrenament de futbol sala, garantint una 
pràctica esportiva regular, accessible i adaptada als joves participants.

• Utilitzar l’activitat esportiva com a eina de promoció del benestar físic, 
emocional i social.
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• Fomentar valors de convivència, respecte, compromís, responsabilitat i treball 
en equip.

• Afavorir la cohesió social, la interculturalitat i la participació activa dels joves en 
el projecte.

• Acompanyar de manera individualitzada els processos vitals dels joves, 
detectant necessitats personals, socials o educatives.

• Facilitar orientació, suport i derivacions a recursos del territori quan sigui 
necessari.

• Prevenir situacions d’aïllament, exclusió social o desvinculació comunitària.
• Coordinar-se amb serveis, entitats i agents del territori vinculats a l’atenció als 

joves.
• Vetllar pel correcte desenvolupament de les activitats esportives i la participació 

en la competició local.

PROJECTE GARBÍ DANSA  

5.4 Descripció dels serveis 
Descripció
Servei d’activitat artística i socioeducativa que ofereix dansa gratuïta i regular a infants 
i joves d’entre 8 i 16 anys, amb especial atenció a aquells amb menys accés a 
activitats extraescolars. El projecte utilitza la dansa com a eina d’expressió, inclusió 
social i participació comunitària, promovent el benestar, la creativitat i la cohesió del 
grup. S’inclouen activitats complementàries com classes magistrals amb professionals 
externs i exhibicions per a famílies i la comunitat.
Objectius

Promoure el benestar, l’expressió artística i la inclusió social d’infants i joves mitjançant 
la dansa en un espai comunitari i educatiu.

Objectius específics:

• Garantir accés gratuït a una activitat artística regular.
• Afavorir la cohesió social i les relacions positives dins del grup.
• Potenciar l’expressió emocional, la creativitat i la comunicació no verbal.
• Millorar autoestima, confiança i respecte pel propi cos i pels altres.
• Promoure hàbits de compromís i disciplina positiva.
• Impulsar valors d’inclusió, respecte a la diversitat i interculturalitat.
• Implicar les famílies en el procés educatiu i artístic.
• Detectar i potenciar habilitats artístiques, oferint oportunitats de continuïtat.

Àmbit i funcionament 

El servei contempla l’atenció esportiva i socioeducativa a través de la dansa i s’adreça 
a  infants i joves de 8 a 16 anys, amb especial atenció a participants amb situació o risc 
de vulnerabilitat. 
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Les funcions principals del servei són: dinamitzar activitats de dansa, promoure 
valors d’inclusió i cohesió, detectar necessitats i talent artístic, implicar les famílies i 
vincular el projecte amb la comunitat i altres recursos culturals del territori.

Volum del servei:

• Nombre de grups: 2 grups
• Nombre màxim de joves participants: 30 joves, 15 màxim per grup
• Tipologia d’atenció: Activitat artística regular, acompanyament socioeducatiu 

individualitzat i participació en activitats comunitàries.

Horari: 

Sessions setmanals, amb un mínim de 2 grups per setmana.

Durada de cada classe: 1 hora i 30 minuts.

5.5 Personal professional del servei 

Equip tècnic 

El servei serà desenvolupat per una persona professional qualificada, amb 
experiència en l’àmbit esportiu, artístic i socioeducatiu, capaç de treballar amb infants i 
joves en context comunitari. Aquesta persona garantirà la dinamització de les activitats, 
l’acompanyament individualitzat i la coordinació amb famílies i recursos del territori.

Perfil professional 

Formació i experiència

• Titulació de Grau en Educació Social, Grau en Ciències de l’Activitat Física i 
l’Esport, Grau superior d’Integració Social o grau superior d’Ensenyament i 
Animació Socioesportiva. 

• Experiència laboral mínima de 2 anys en projectes de dansa amb infants /joves 
en situació o risc d’exclusió social. 

5.6 Funcions del dinamitzador/a del Garbí Dansa:  

• Planificar i dinamitzar les sessions de dansa, adaptant els continguts a les 
edats, interessos i necessitats dels infants i joves participants.

• Garantir l’accés gratuït a una activitat artística regular en un entorn segur, 
acollidor i inclusiu.

• Fomentar l’expressió emocional, la creativitat i la comunicació no verbal com a 
eines educatives.
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• Promoure l’autoestima, la confiança i el respecte pel propi cos i pel dels altres.
• Afavorir la cohesió social, el sentiment de pertinença i les relacions positives 

dins del grup.
• Transmetre valors d’inclusió, respecte a la diversitat i interculturalitat.
• Detectar habilitats i interessos artístics, oferint orientació i possibles vies de 

continuïtat.
• Implicar les famílies en el procés educatiu i artístic, facilitant espais de 

participació i retorn.
• Coordinar activitats complementàries (classes magistrals, exhibicions) i la 

relació amb agents culturals del territori.

6. SEGUIMENT DEL CONTRACTE 

El personal tècnic municipal vinculat a l’àmbit d’actuació d’aquest servei farà el 
seguiment i control del projecte presentat, així com també la seva actuació, objectius i 
pressupost. 

El seguiment per part de l’Ajuntament serà: 

Semestralment l’adjudicatari presentarà un document de control de les sessions i hores 
realitzades així com els canvis d’horaris i altres incidències, en el cas que n’hi hagi. 

L’adjudicatari semestralment es reunirà amb el personal tècnica municipal per tal de fer 
el seguiment i desenvolupament del programa. 

La persona responsable del seguiment del contracte serà Griselda Castelló Dalmau, 
Cap de Servei de Participació, Cooperació  i Gent Gran.

Griselda Castelló Dalmau

Cap de Servei de Participació i 

Cooperació


