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Informe justificatiu per a la contractacié basada mitjangant encarrec amb concrecio de
condicions de Servei de suport comercial al mercat brasiler, incloent la confecci6
d’agenda, coordinacié de reunions i acompanyament per al viatge empresarial al Brasil
2026 organitzat per Prodeca, aixi com la gesti6 de reunions de negoci virtuals
(“eBusiness”) amb importadors per prodeca (AM01.2026)

Expedient: ECC3.02.2026

Contracte: Contracte privat
Organ de contractacié: Promotora d’Exportacions Catalanes SA

Objecte de ’encarrec:

Tipus de contracte: Contracte basat en Acord Marc

Procediment: Contracte basat per encarrec amb concrecié de condicions derivat d’acord marc
(Exp. AM01.2026) LOT num. 3 (Ameérica Llatina)

CPV: 79411100-9 Serveis de consultoria en desenvolupament comercial

Titol del contracte: Servei de suport comercial al mercat brasiler, incloent la confecci6 d’agenda,
coordinacié de reunions i acompanyament per al viatge empresarial al Brasil 2026 organitzat per
Prodeca, aixi com la gestio de reunions de negoci virtuals (“eBusiness”) amb importadors

ANTECEDENTS | FONAMENTS DE DRET

1. L'objecte del contracte basat per encarrec amb concrecié de condicions és Servei de suport
comercial al mercat brasiler, incloent la confeccié d’agenda, coordinacié de reunions i
acompanyament per al viatge empresarial al Brasil 2026 organitzat per Prodeca, aixi com la
gestioé de reunions de negoci virtuals (“eBusiness”) amb importadors a través de I'Acord Marc de
serveis de promocio i marqueting internacional per PRODECA (AMO01.2026) (ara en endavant,
AM) de PRODECA derivat del lot 3 (América Llatina). El Servei de suport comercial al mercat
brasiler, incloent la confeccié d’agenda, coordinacié de reunions i acompanyament per al viatge
empresarial al Brasil 2026 organitzat per Prodeca, aixi com la gesti6 de reunions de negoci
virtuals (“eBusiness”) amb importadors és una necessitat ineludible per al desenvolupament de
I'actuacié de promocio internacional prevista, atés que el mercat brasiler requereix la identificacié
d’operadors locals qualificats, la preparacié d’'una agenda comercial i institucional, la coordinacié
amb interlocutors a Sao Paulo, 'acompanyament presencial durant I'execucié de I'actuacié i la
gesti6 complementaria d’oportunitats comercials amb importadors. Prodeca no té suficient
mitjans personals ni técnics per assumir directament la prestacié del servei, tal com es va
justificar en la tramitaci6 de 'acord marc.

En data 11 de desembre de 2025 es va publicar I'anunci de la licitacié de I’Acord Marc de serveis
de promocié i marqueting internacional per PRODECA mitjangant 'homologacié de diversos
proveidors al Diari Oficial de la Unié Europea i en data 29 de desembre de 2025 es publica la
licitaci6 a la Plataforma de contractacié de la Generalitat de Catalunya. (exp. AM01.2026).

L'objecte del contracte es divideix en els segients LOTS:
- Lot 1.- Africa al nord del Sahara.
- Lot 2.- Africa al Sud del Sahara.
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- Lot 3.- América Llatina.

- Lot 4.- Asia Oriental.

- Lot 5.- Estats Units i Canada.
- Lot 6.- Gran Xina.

- Lot 7.- india i Pakistan.

- Lot 8.- Mercats Europeus.

- Lot 9.- Orient Mitja.

- Lot 10.- Sud-est asiatic.

El dia 6 de juliol de 2026, mitjangant acord de I'dérgan de contractacio es va adjudicar el LOT nim.
3 (America Llatina) a les empreses classificades seguents:

EXCOM SOLUTIONS SERVICIOS EMPRESARIALES, SL amb NIF B45850500

TRACK GLOBAL SOLUTIONS, SL amb NIF B90023987

UTE P&L-ESKZ amb NIF U93856755

Els contractes de les empreses seleccionades de I'acord marc van entrar en vigor en data 7
d'agost de 2026. La formalitzacié es va publicar al perfil del contractant el dia 7 d'agost de 2026
i també es va publicar I'anunci al Diari oficial de la Unié Europea.

La vigéncia inicial de I'acord marc és de 2 anys des la de la formalitzacié dels documents
contractuals de I'acord marc, essent prorrogable per periodes anuals, fins a un total de 4 anys
(periode inicial més prorrogues), per tant des del 8 d'agost de 2026 fins al 7 d'agost de 2028

2. D’acord amb la clausula F.8 del quadre caracteristiques de 'AM de referéncia, PRODECA pot
tramitar els encarrecs amb concrecidé de condicions amb cadascuna de les empreses
seleccionades al lot corresponent, enviant invitacid a aquestes concretant les condicions del
servei a contractar, per tal que presentin oferta econdmica i si escau, qualsevol altre
documentacié a valorar.

La invitacio haura de tindre el seguent contingut minim:

O Pressupost de licitacio

O Durada de I'encarrec

O Concrecio de 'objecte de la contractacio basada.

O Mecanisme de facturacio

3. Per aix0, es proposa un contracte basat per encarrec amb concrecié de condicions per un
termini d’execucié des de I'enviament de I'acord definitiu d’adjudicacio fins al 31 de desembre de
2026, invitant a les empreses seleccionades al lot 3 (América Llatina) de 'AM de marqueting i
promocio6 internacional per tal que presentin oferta economica.

4. El contracte basat integra les segiients prestacions i caracteristiques:

El servei té per objecte la prestacié d’'un suport comercial especialitzat al mercat brasiler, integrat
per dues linies de servei diferenciades perd vinculades a un mateix objectiu de desenvolupament
comercial, prospeccié de mercat i promocio internacional de I'oferta agroalimentaria catalana al
Brasil:
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A. Servei de confeccié d’agenda, coordinacié de reunions i acompanyament del
viatge empresarial de prospeccié al Brasil 2026

1. Finalitat i abast

Aquesta prestacid6 compren la confeccié d’'una agenda comercial, sectorial i institucional, la
coordinacié de reunions i 'acompanyament presencial durant el viatge empresarial de prospeccio
al Brasil 2026, que es desenvolupara previsiblement a Sdo Paulo entre el 23 i el 27 de novembre
de 2026, sense perjudici que les dates exactes d’execucio puguin concretar-se posteriorment en
funcié de la disponibilitat dels operadors locals, de les empreses participants, de I'agenda
institucional i de les necessitats organitzatives de 'actuacio.

L’actuacio té caracter prospectiu i se centra en la identificacié d’operadors qualificats, la validacio
de canals d’entrada, la detecci6 de barreres i I'obtencié d’informacié de mercat accionable per a
futures actuacions de promocid i consolidacié comercial.

Aixi mateix, ha de permetre a les empreses catalanes participants una primera aproximacié
comercial efectiva al mercat brasiler, mitjancgant la interlocucié amb importadors, distribuidors,
compradors, operadors especialitzats i altres agents qualificats amb capacitat potencial per
introduir, comercialitzar o prescriure productes agroalimentaris catalans al Brasil.

L’agenda tindra un enfocament grupal i estara orientada a facilitar el coneixement del mercat i la
interlocuci6 amb operadors rellevants per al conjunt de les empreses participants i per a
PRODECA. En conseqiiéncia, aquesta prestaci6 no comportara la confeccié d’agendes
comercials individualitzades per a cadascuna de les empreses participants.

2. Tasques
Aquesta prestacié incloura, com a minim:

+ Laidentificaci6 i contacte amb empreses, institucions i agents rellevants a Sao Paulo.

+ L'elaboraci6 i coordinacié de I'agenda de reunions empresarials i institucionals.

* La coordinacié logistica i operativa de les reunions programades, incloent horaris,
ubicacions, participants, documentacié prévia, materials comercials i necessitats
especifiques de les empreses catalanes participants.

» El suport técnic i 'assessorament sobre el context empresarial, comercial, regulatori i
logistic del mercat de desti.

+ L’acompanyament presencial durant el viatge per facilitar el desenvolupament de les
reunions i la interlocucié amb els agents locals.

+ El suport en la gestié d’incidéncies i adaptacions d’agenda durant I'estada, sempre
d’acord amb les instruccions i validaci6 de PRODECA.

+ Larecollida estructurada d’'informacioé durant les reunions i visites realitzades.

* L’elaboracio de la documentacié justificativa i de seguiment prevista en aquest contracte
basat.

L'assoliment d’aquesta finalitat no comporta per a 'empresa contractista I'obligacié d’obtenir
vendes, comandes, contractes d’'importacié o acords comercials en nom de PRODECA o de les
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empreses participants. No obstant aixo, 'empresa contractista haura de dur a terme una actuacio
diligent, activa i documentada per facilitar contactes comercials qualificats i afavorir la continuitat
de les oportunitats detectades.

3. Lliurables
a. Proposta d’agenda preliminar

Com a maxim vuit setmanes abans del primer dia d’execucié presencial de la missio,
I'empresa contractista haura de lliurar a PRODECA una primera proposta d’agenda de reunions,
visites i interlocucions coherent amb els objectius del viatge.

La proposta haura d’identificar un nombre suficient d’operadors potencials per permetre a
PRODECA valorar alternatives, prioritzar contactes i orientar la construccié de 'agenda definitiva.

Per a cada operador, entitat o interlocutor proposat, la proposta d’agenda preliminar haura
d’incloure, com a minim:

e Denominacio de 'empresa, entitat o operador;

e Tipologia d’operador;

e Categories de productes amb millor encaix potencial;

e Breu descripci6 del perfil de 'operador o posicionament al mercat brasiler;

e Estat del contacte (pendent de contacte, contactat, pendent de resposta, en

negociacio, reunié preconfirmada, reunié tancada);
e Grau de prioritat per assolir els objectius de la missié

La proposta d’agenda preliminar haura d’incloure també una valoracié general de l'estat de
construccio de 'agenda, amb indicacio de:

e canals amb millor resposta inicial;

e possibles ajustos recomanats en funcié de I'interés detectat al mercat;

e riscos previsibles que puguin afectar la configuracié de 'agenda definitiva

e necessitats d’informacié addicional sobre les empreses catalanes participants per
poder completar I'agenda sectorial;

b. Nota d’informacio logistica i operativa
Com a maxim vuit setmanes abans del primer dia d’execucié presencial de la missio ,
'empresa contractista haura de lliurar també una nota operativa prévia adrecada a PRODECA i
a les empreses participants.
Aquesta nota haura d’incloure, com a minim:

e recomanacions sobre allotjament, vols, i desplagaments interns;

e informacidé orientativa sobre visats, vacunes o altres requisits d’entrada que puguin
resultar aplicables;
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e aspectes regulatoris o logistics rellevants, aixi com recomanacions per a I'entrada de
mostres, ja sigui mitjangant enviament previ, transport en equipatge o altres vies
possibles, d’acord amb la normativa aplicable;

Aquesta nota tindra caracter orientatiu i de suport a la preparacié de I'actuacio, sense substituir
I'assessorament especialitzat que, si escau, correspongui obtenir a cada empresa participant en
matéria duanera, sanitaria, fiscal, migratoria o regulatoria.

c. Proposta d’agenda consolidada

Com a maxim quatre setmanes abans del primer dia d’execucié presencial de la missio ,
I'empresa contractista haura de lliurar a PRODECA la proposta d’agenda consolidada.

Aquesta proposta haura de combinar les reunions i visites identificades en la fase preliminar amb
un minim de quatre reunions amb operadors o establiments vinculats directament als
sectors, productes o canals d’interés de les empreses inscrites, el perfil de les quals haura
estat comunicat préviament per PRODECA a 'empresa contractista.

Aquestes reunions podran trobar-se en fase de proposta, contacte, negociacid, preconfirmacio o
confirmacié, sempre que I'empresa contractista n’indiqui clarament I'estat i acrediti les gestions
realitzades per avangar en la seva concertacio.

PRODECA podra validar, prioritzar, descartar o requerir la substitucié d’operadors inclosos tant
en la proposta preliminar, com en la consolidada, aixi com sol-licitar la incorporacié de perfils
addicionals quan consideri que I'agenda no reflecteix adequadament els canals prioritaris, el perfil
de les empreses participants o els objectius de I'actuacio.

PRODECA podra sol-licitar a 'empresa contractista, quan ho consideri necessari per garantir una
millor qualitat del servei, avangos setmanals sobre I'estat i progrés de la construccié de 'agenda.

La validaci6 progressiva de 'agenda per part de PRODECA no eximira 'empresa contractista de
la seva obligacié de garantir la qualitat, coheréncia i adequacio6 dels contactes proposats.

d. Briefing preparatori

Com a maxim dues setmanes abans del primer dia d’execucié presencial de la missio, es
realitzara una sessié de briefing en format virtual amb I'empresa contractista, PRODECA i les
empreses catalanes participants.

En aquesta sessid, 'empresa contractista haura de presentar, com a minim:

e L’agenda prevista;

o El perfil dels interlocutors;

e El context de mercat;

¢ Recomanacions comercials per a les preparacions de les reunions;
e Questions rellevants relatives a la logistica del viatge i mostres
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¢ Qualsevol altra informacié necessaria per a la correcta preparacié de les empreses
participants.

Aquesta sessi6é haura de permetre resoldre dubtes de PRODECA i de les empreses participants,
aixi com identificar possibles ajustos finals de 'agenda.

e. Agenda final confirmada

Com a maxim una setmana abans del primer dia d’execucié presencial de la missid,
I'empresa contractista haura de lliurar a PRODECA I'agenda final de la missié, amb el detall de
totes les reunions, visites i activitats confirmades.

L'agenda final haura d’incloure, com a minim:

e data i horari de cada reunid, visita o activitat;

e ubicacio exacta;

e operador, empresa, entitat o institucio participant;

e persona o persones interlocutores previstes, carrec i dades de contacte disponibles;

e empresa 0 empreses catalanes participants a les quals s’adrega la reunié, quan
correspongui;

e idioma previst de la reunié i necessitat d’interpretacio, si escau;

¢ mitjans de transport previstos per als desplagaments, distancies entre ubicacions i temps
estimat de desplagament entre reunions;

e persona responsable de la coordinacio local i dades de contacte;

e qualsevol observacié logistica o comercial rellevant.

En cas que, en aquesta data, alguna reunio o visita continui pendent de confirmacié per causes
alienes a 'empresa contractista, aquesta circumstancia haura de quedar expressament indicada
al’agenda final, amb identificacié de les gestions realitzades, el motiu de la manca de confirmacié
i, si escau, la proposta d’'un contacte o activitat alternativa.

Qualsevol modificacié posterior de I'agenda final haura de ser comunicada immediatament a
PRODECA i requerira la seva validacio, llevat de canvis menors 0 ajustos operatius sobrevinguts
durant I'execucié presencial de la missié que resultin necessaris per garantir el correcte
desenvolupament de 'actuacio.

4. Reunié de valoracié postmissio

En el termini maxim de set dies habils des de la finalitzacié de la missio, 'empresa contractista
haura de participar en una reunié de valoracié amb PRODECA.

Aquesta reuni6 tindra per objecte revisar:

e El grau d’execucio6 de I'agenda;
e Les reunions celebrades, cancel-lades o reprogramades;
e La qualitat dels interlocutors;
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e Les incidéncies produides;

e Les oportunitats comercials detectades;

e Les barreres identificades;

o Els contactes que requereixin seguiment prioritari;
e Lainformaci6 pendent d’'incorporar a I'informe final.

5. Informe final de missié i arxiu editable de contactes qualificats

En el termini maxim de trenta dies naturals des de la finalitzacié de la missid, 'empresa
contractista haura de presentar un informe final complet de la missié en format digital editable,
que haura d’anar acompanyat d’un arxiu Excel editable amb tots els contactes qualificats
generats o treballats durant I'execucié de la prestacio A.

L’informe final haura d’incloure, com a minim:

e agenda prevista i agenda finalment executada;

e relacié d’'operadors contactats;

e incidéncies i adaptacions d’agenda produides;

e oportunitats comercials detectades;

e barreres d’entrada identificades;

e categories de producte amb millor encaix;

e valoracio dels canals prioritaris;

e grau d’assoliment dels objectius de la prestacio;

e conclusions i recomanacions per a futures actuacions de PRODECA al mercat de desti.

L'arxiu Excel editable de contactes qualificats haura d’incloure, com a minim:

e empresa o entitat;

e nom i cognoms de la persona de contacte;
e carrec;

e correu electronic;

e telefon, quan estigui disponible;

e web;

e ciutat o ambit territorial d’actuacio;

e canal professional;

e categoria o productes d'interes;

e origen del contacte;

e reunio celebrada o estat del contacte;
e grau d’interés;

e recomanacio de seguiment.

La informacié haura de presentar-se de manera ordenada, completa i apta per a la seva
incorporacio a les bases de dades internes o CRM de PRODECA.

6. Suport puntual al seguiment comercial
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Després de la finalitzacié de la missié i fins a la finalitzacié del termini d’execucié de la prestacio,
'empresa contractista haura de prestar, quan PRODECA ho sol‘liciti, suport puntual en el
seguiment comercial dels contactes generats durant la missié, amb l'objectiu d’afavorir la
continuitat de les converses iniciades i facilitar possibles acords comercials entre les empreses
catalanes participants i els operadors brasilers.

Aquest suport podra incloure, entre d’altres:

e recordatoris o comunicacions de seguiment amb operadors contactats;

e facilitacio d’informacié complementaria sol-licitada pels operadors;

e suport en la identificacié de propers passos comercials;

e aclariments sobre el perfil de les empreses catalanes o dels productes presentats;
e suport en la coordinacié de reunions posteriors, quan siguin necessaries;

e actualitzacio de I'estat dels contactes prioritaris.

Aquest suport no comportara l'obligacié d’obtenir comandes, acords comercials, contractes
d’'importacié o resultats de venda, pero si I'obligacié d’actuar amb diligéncia professional en la
continuitat dels contactes generats i en la documentacié dels resultats obtinguts.

B. Servei de gestié de reunions de negoci virtuals (“eBusiness”) amb importadors i
operadors del mercat brasiler

Aquesta activitat consisteix en la identificacio, valoracio, organitzacio, coordinacié i seguiment de
reunions de negoci entre empreses agroalimentaries catalanes i importadors, distribuidors o
altres operadors del mercat brasiler, amb la finalitat de generar oportunitats comercials i facilitar
I'accés de les empreses catalanes al mercat del Brasil.

L’empresa contractista haura d’assumir, com a minim, les tasques seguents:

e Cerca activa d’'importadors, distribuidors, compradors, operadors HORECA, retail, e-
grocery, quick commerce o altres agents comercials del mercat brasiler que puguin ser
d’interés per a les empreses catalanes;

e Valoracio previa de I'encaix entre 'operador i I'oferta de les empreses catalanes, tenint
en compte la categoria de producte, canal, capacitat d’'importacio, interés comercial,
adequacio regulatoria i potencial de continuitat;

e Presentacio a PRODECA dels operadors identificats i de les oportunitats detectades,
amb una fitxa sintética de I'operador, incloent-hi dades de contacte, perfil de I'operador,
canals de comercialitzacid, marques comercialitzades, proveidors europeus, espanyols
i catalans actuals, i categoria o productes d’interés;

e Organitzacié de reunions de negoci virtuals entre importadors o operadors del Brasil
préviament validats per PRODECA i empreses catalanes;

e Coordinacié de disponibilitats, convocatories, documentacié prévia i informacié
necessaria per a la reunio;

e Assisténcia a l'inici de la reunid per fer la introduccié entre les parts, contextualitzar
I'oportunitat i facilitar el correcte desenvolupament de la trobada;
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e Seguiment posterior de la reunié amb I'importador o operador, recollint conclusions, grau
d’interés, possibles passos seglients i barreres identificades.

1. Definicié de la unitat. Actuacié eBusiness

Als efectes d’aquest contracte, una actuacié eBusiness constitueix la unitat de facturacio i
consisteix en el conjunt de treballs de prospeccio, identificacio, qualificacio, validacio, preparacid,
coordinacié i seguiment desenvolupats respecte d’'un Unic operador econdmic préviament validat
per PRODECA, incloent-hi les reunions de negoci que se’n derivin.

Abans de l'inici de cada actuacio eBusiness, I'empresa contractista presentara a PRODECA una
proposta de preclassificacié de I'actuacié, atenent I'abast inicialment estimat, el nombre previsible
de reunions de negoci, la participacié estimada d’empreses agroalimentaries catalanes i
qualsevol altre element rellevant que permeti determinar-ne la tipologia prevista.

La preclassificacio es formalitzara amb la conformitat de PRODECA, exclusivament als efectes
de planificaci6 de I'actuaci6 i de control de la disponibilitat pressupostaria. Aquesta
preclassificacié tindra caracter orientatiu i no predeterminara la classificacié definitiva de
I'actuacid, que es determinara d’acord amb els criteris objectius establerts en aquest contracte
basat.

2. Tipologies d’actuacié eBusiness

Tipologia 1 — eBusiness Basic

e Un Unic operador validat;

e entre 1i 2 reunions computables.
Tipologia 2 — eBusiness Coordinat

e Un Unic operador validat;

e entre 3i 5 reunions computables.
Tipologia 3 — eBusiness Multiempresa

e Un Unic operador validat;

e entre 6 10 reunions computables.
Tipologia 4 — eBusiness Ampliat

e Un Unic operador validat;

e entre 10 i 15 reunions computables.

La classificacio de les actuacions eBusiness en les tipologies anteriors respon a I'abast efectiu
de la prestacié executada. A aquests efectes, el nombre de reunions de negoci computables
constitueix un criteri objectiu de determinacié de la intensitat dels treballs de prospeccio,
qualificacio, preparacio, coordinacio i seguiment desenvolupats respecte d’un mateix operador
economic.

3. Determinacié de la tipologia de les actuacions eBusiness

L'abast de cada actuacié eBusiness i la seva classificacid en la tipologia corresponent es
determinaran d’acord amb el nombre de reunions de negoci computables desenvolupades amb
un unic operador economic préviament validat per PRODECA, segons els criteris establerts en
aquest contracte basat.
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S’entendra per reunié de negoci computable aquella reunié concertada entre un operador
economic previament validat per PRODECA i una o més empreses agroalimentaries catalanes,
respecte de la qual 'empresa contractista hagi dut a terme les actuacions de preparacio,
coordinacié i seguiment exigides pel contracte.

Es consideraran reunions efectivament celebrades aquelles que s’hagin desenvolupat entre les
parts i de les quals s’hagi elaborat el corresponent registre o informe de seguiment.
Aixi mateix, també es podran computar les reunions que no s’hagin arribat a celebrar per causes
no imputables a 'empresa contractista, sempre que concorrin totes les circumstancies seguents:
e l'operador hagués estat préviament validat per PRODECA;
e lareunio hagués estat degudament concertada i confirmada amb les parts;
e I'empresa contractista acrediti haver executat les actuacions de prospeccio, identificacio,
qualificacio, preparacio, coordinacio i convocatoria previstes en aquest contracte basat;
¢ la no celebraci6 sigui imputable a 'empresa participant, a 'operador econdmic o a una
causa sobrevinguda aliena a 'empresa contractista.

En aquests suposits, el responsable del contracte valorara la documentacié acreditativa
presentada per 'empresa contractista i podra autoritzar que la reunié es computi als Unics efectes
de determinar la tipologia de I'actuacié eBusiness.

No es computaran en cap cas:
e els simples intercanvis de correus electronics, missatges o trucades exploratories;
e els contactes preliminars que no hagin culminat en la concertacié d’una reunié de negoci;
e les reunions amb operadors no validats préviament per PRODECA,;
e les actuacions desenvolupades sense l'autoritzacié prévia de PRODECA quan sigui
exigible;
e les reunions no celebrades per causes imputables a 'empresa contractista.
La classificacié definitiva de cada actuacio eBusiness es determinara a la finalitzacio, atenent el
nombre de reunions computables, d’acord amb les tipologies establertes en aquest contracte
basat.

El servei no comprén la negociacié ni la formalitzacié de contractes comercials en nom de
PRODECA o de les empreses catalanes, ni cap actuacio d’intermediacié retribuida en funcié de
I'éxit comercial.

L'empresa contractista actuara exclusivament com a suport técnic i comercial per a la
identificacié, qualificacid, organitzacid, introduccié i seguiment de les reunions.

En tot cas, es requereix que I'empresa contractista adscrigui al contracte un equip amb
coneixement especific del mercat brasiler, capacitat efectiva d’interlocucio local i experiéncia en
desenvolupament de negoci internacional agroalimentari. L'equip haura de garantir tant la
coordinacié i 'acompanyament presencial durant el viatge empresarial a Sdo Paulo com la gestié
de les reunions eBusiness durant la vigéncia de I'encarrec.

L’acompanyament presencial és una prestacié instrumental i essencial per garantir la correcta
coordinacio6 i 'assoliment de les prestacions principals.
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El codi CPV és:
79411100-9 Serveis de consultoria en desenvolupament comercial

Els treballs s’hauran d’executar d’acord amb I'oferta técnica presentada i criteris objectius
diferents al preu oferts.

Tanmateix el servei s’haura d’executar d’acord amb I'equip adscrit al contracte ofert i acceptat
per PRODECA.

En tot cas s’haura d’acomplir les condicions especials d’execucio indicades als Plecs.

5. Justificacié de la previsié de despesa maxima:

Preu unitari: Si

La previsi6 de despesa del contracte basat es configura tenint en compte la naturalesa
diferenciada de les prestacions objecte de I'encarrec.

La Prestacié A, relativa al servei de confeccidé d’agenda, coordinaci6 de reunions i
acompanyament del viatge empresarial de prospeccié al Brasil 2026, es configura a tant algat,
atés que es tracta d’un servei global i tancat, vinculat a una actuacié concreta i determinada, amb
un abast funcional definit i uns lliurables especifics associats a la preparacio, execucio presencial
i seguiment de la missio.

La Prestacio B, relativa al servei eBusiness amb importadors i operadors del mercat brasiler,
es configura mitjangant preus unitaris i pressupost maxim de despesa, atés que es tracta d’'un
servei successiu i variable, subordinat a les necessitats de PRODECA, al nombre d’actuacions
que finalment s’encarreguin i a les oportunitats comercials que puguin sorgir durant la vigéncia
del contracte basat.

La unitat de preu de la Prestacio B correspondra a cada actuacié eBusiness, entesa com el
conjunt de treballs de prospeccié, identificacio, qualificacid, validacid, preparacio, coordinacio i
seguiment desenvolupats respecte d’un uUnic operador econdmic préviament validat per
PRODECA, incloent-hi les reunions de negoci que se’n derivin.

Cada actuacié eBusiness es classificara en funcié del seu abast efectiu, d’acord amb les
tipologies definides en aquest contracte basat, i només seran facturables les actuacions
efectivament executades, documentades i validades per PRODECA, sense que en cap cas es
pugui superar el pressupost maxim aprovat per a aquesta prestacio.

D’acord amb la disposicioé addicional 33a de la LCSP, al tractar-se de serveis successius a preu
unitari, sense que la quantia total es defineixi amb exactitud al temps de celebrar el contracte per
estar subordinat el servei a les necessitats de PRODECA, el pressupost s’ha determinat amb
caracter de maxim i es correspon amb I'estimacio de les necessitats maximes previstes.

Es fa una previsio general de despesa maxima que ascendeix a 13.000,00-€ de pressupost net i
2.730,00-€ en concepte del 21% d’'IVA ascendint a una totalitat de 15.730,00-€-€ (IVA inclos).
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Diferents tipus d’IVA: No

En atencié al tipus les necessitats esmentades amb anterioritat del servei que es precisa
contractar, s’ha estimat en el seguents imports:
Prestacioé Sistema de | Unitats Preu Import net | IVA Import
determinaci | estimade | unitari / 21% IVA
6 del preu s import inclos
A. Agenda, Tant algat 1 servei 10.000,0 | 10.000,00 | 2.100,0 | 12.100,0
coordinacio i global 0€ € 0€ 0€
acompanyame
nt del viatge
empresarial al
Brasil 2026
B. Servei Preus Actuacié Segons | 3.000,00 € | 630,00 | 3.630,00
eBusiness amb | unitaris per | eBusiness la (pressupos € €
importadors i actuacié tipologia i t maxim
operadors eBusiness, els preus estimat)
brasilers amb unitaris
pressupost establert
maxim sen
aquest
basat
TOTAL Despesa — — 13.000,00 | 2.730,0 | 15.730,0
CONTRACTE maxima € 0€ 0€
BASAT
Pressupost
VEC IVA (21%) base de
licitacio
13.000,00 .-€ 2.730,00 .-€ 15.730,00-€ .-€
Preu unitari aplicable a la prestacio B
Tipologia d'actuacié eBusiness Criteri objectiu de classificacié  Preu unitari
eBusiness Basic 1-2 reunions computables 300,00 €
eBusiness Coordinat 3-5 reunions computables 700,00 €
eBusiness Multiempresa 6-10 reunions computables 1.300,00 €
eBusiness Ampliat 10-15 reunions computables 2.000,00 €

En tot cas, PRODECA no es veura obligada a gastar la totalitat de I'import previst, els imports
anteriors constitueixen un maxim que s’exhaurira o no en funcioé dels serveis realment executats
durant el periode de durada del contracte basat.

Pel que fa a la prestacié B, I'empresa contractista Unicament podra facturar les actuacions
eBusiness efectivament executades i classificades d'acord amb les tipologies previstes en aquest
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plec, préviament validades per PRODECA, aplicant el preu unitari corresponent a la tipologia
definitiva de cada actuacio, sense dret a compensacio o indemnitzacié en cas que no s'exhaureixi
el pressupost maxim previst per a aquesta prestacio.

L'inici de cada actuacié eBusiness requerira la seva preclassificacio i validacié prévies per part
de PRODECA, als efectes de planificaci6 de l'actuacié i de control de la disponibilitat
pressupostaria.

7. Laplicacié pressupostaria nim. D/2260001 Exposicions, certamens i altres activitats de
promocio, per a 'anualitat 2026, té credit adequat i suficient per a cobrir les despeses generades
pels encarrecs amb concrecié de condicions que s’efectuin fins a la data de finalitzacié del
contracte, executar tots els serveis i/o prestacions previstos fins a esgotar la despesa. El
contracte acabaria amb anterioritat si la despesa s’hagués exhaurit amb anterioritat.

8. El sistema de pagament i facturacio es fara d’acord amb la clausula quarantena del Plec de
clausules administratives particulars. D’acord amb el segient:

40.1 L’import dels serveis executats s’acreditara de conformitat amb el plec de prescripcions
técniques, per mitjia dels documents que acreditin la realitzacié total o parcial, si s’escau, del
contracte.

40.2 El pagament a I'empresa contractista s’efectuara contra presentacioé de factura expedida
d’acord amb la normativa vigent sobre factura electronica, en els terminis i les condicions
establertes en la contractacio basada i d’acord amb l'article 198 de la LCSP.

D’acord amb el que estableix la Llei 25/2013, de 27 de desembre, d’impuls de la factura
electronica i creacio del registre comptable de factures en el sector public, les factures s’han de
signar amb signatura avangada basada en un certificat reconegut, i han d’incloure,
necessariament, el niumero d’expedient de contractacio.

El format de la factura electronica i signatura s’han d’ajustar al que disposa I'annex 1 de I'Ordre
ECO/306/2015, de 23 de setembre, per la qual es regula el procediment de tramitacio i anotacio
de les factures en el Registre comptable de factures en I'ambit de 'administracio de la Generalitat
de Catalunya i el sector public que en depén.

La plataforma e.FACT és el punt general d’entrada de factures electroniques de I"’Administracio
de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public.

Les dades identificadores de I'é6rgan administratiu amb competencies en materia de comptabilitat
publica, de I'érgan de contractacié i del destinatari, que 'empresa contractista haura de fer
constar en les factures corresponents, seran les que s’assenyalin en els respectius contractes
basats.

El seqguiment de l'estat de les factures es podra consultar al web del Departament d’Economia i
Finances a l'apartat de Tresoreria i Pagaments (consulta de I'estat de factures i pagaments de
documents), a partir de 'endema del registre de la factura.

40.3 En cas de retard en el pagament, el contractista té dret a percebre, en els termes i les
condicions legalment establerts, els interessos de demora i la indemnitzacié corresponent pels
costos de cobrament en els termes establerts en la Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual
S’estableixen mesures de lluita contra la morositat en les operacions comercials.

40.4 L’'empresa contractista podra realitzar els treballs amb major celeritat de la necessaria per
executar els serveis en el termini o terminis contractuals. Tanmateix, no tindra dret a percebre en
cada any, qualsevol que sigui I'import del qual s’ha executat o de les certificacions expedides,
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major quantitat que la consignada a [l'anualitat corresponent, afectada pel coeficient
d’adjudicacio.

40.5 L’'empresa contractista podra transmetre els drets de cobrament en els termes i condicions
establerts en l'article 200 de la LCSP.

La factura per aquest concepte anira acompanyada d’un resum de les licitacions tramitades i un
informe de desglossament de les tasques realitzades.

En relacié als expedients que s’iniciin el 2026 perd que no s’hagin finalitzat al 2026 siné que
acabin al 2027, es pagaran en funcié dels criteris expressats i en cap cas es pagara tot 'expedient
si qui acaba I'expedient no és el mateix contractista. EI mateix pels contractes que s'’iniciin al
2026 i finalitzin al 2027.

En cas de que s’hagi publicat la licitacié publica perd degut a la interposicié d’'un recurs o
qualsevol altre motiu és decidis renunciar a la formalitzaci6 del contracte per part de PRODECA,
I'adjudicatari cobrara les feines realitzades en funcié de les hores incorregudes.

El mateix criteri s’aplicara si s’ha lliurat la documentacio de I'expedient de licitacio i per qualsevol
motiu PRODECA decideix no publicar la licitacio.

Finalment, també s’aplicara el mateix criteri si les actuacions realitzades per I'adjudicatari queden
interrompudes per la data de finalitzacié del servei.

L'adjudicataria facturara els serveis d’acord amb el régim de pagament parcial indicat per la
prestacié de Servei de suport comercial al mercat brasiler, incloent la confeccié d’agenda,
coordinacié de reunions i acompanyament per al viatge empresarial al Brasil 2026 organitzat per
Prodeca, aixi com la gestié de reunions de negoci virtuals (“eBusiness”) amb importadors La
factura anira acompanyada d’'un informe amb el resum de les tasques executades, juntament
amb la seva imputacio horaria. El pagament es fara segons es detalla en aquest apartat.

Pel que fa a la prestacié A, relativa a la confeccié d’agenda, coordinacié de reunions i
acompanyament del viatge empresarial de prospeccié al Brasil 2026, 'empresa contractista
podra facturar el servei d’acord amb el régim de pagament parcial seglent:

e Un primer pagament equivalent al 25% de I'import de la prestacio A, un cop lliurada i
validada per PRODECA la proposta d’agenda preliminar i la nota d’informacio logistica i
operativa.

Aquests lliurables hauran de ser presentats, com a maxim, vuit setmanes abans del primer
dia d’execucioé presencial del viatge. La proposta d’agenda preliminar haura d’incloure una
primera proposta d’agenda de reunions, visites i interlocucions coherent amb els objectius de
lactuacié. La nota d’informacié logistica i operativa haura d’incloure, com a minim,
recomanacions sobre allotjament, vols i desplagaments interns, informacié orientativa sobre
visats, vacunes o altres requisits d’entrada que puguin resultar aplicables, aspectes regulatoris o
logistics rellevants i recomanacions per a I'entrada de mostres, d’acord amb la normativa
aplicable.

e EI 75% restant de I'import de la prestacio A, a la finalitzacié del viatge empresarial i un
cop lliurats i validats per PRODECA l'informe final de missio i I'arxiu Excel editable de
contactes qualificats.
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Aquests lliurables hauran de ser presentats en el termini maxim de trenta dies naturals des
de la finalitzacié de la missio i hauran d’incloure, com a minim, 'agenda prevista i executada, la
relacid de reunions i visites realitzades, els operadors contactats, les fitxes dels contactes
qualificats, les incidéncies produides, les oportunitats comercials detectades, les barreres
identificades, la valoraci6 dels canals prioritaris i les recomanacions de seguiment.

En cap cas el primer pagament tindra la consideracido de pagament anticipat desvinculat de
'execucié del contracte, sind d’abonament parcial corresponent a treballs preparatoris
efectivament realitzats, documentats i validats per PRODECA.

El suport puntual al seguiment comercial posterior, quan sigui sol-licitat per PRODECA dins del
termini d’execucié de la prestacid, s’entendra inclos dins de I'import de la prestacié A i no donara
lloc a facturacié addicional, sens perjudici que hagi de quedar documentat en els termes previstos
en aquest contracte basat.

Pel que fa a la Prestacio B, relativa al servei eBusiness amb importadors i operadors del mercat
brasiler, 'empresa contractista podra facturar Unicament les actuacions eBusiness que hagin
finalitzat, estiguin degudament documentades i hagin estat validades per PRODECA.
La facturacié6 es podra presentar amb periodicitat mensual i comprendra les actuacions
eBusiness finalitzades durant el periode de referéncia, aplicant a cadascuna el preu unitari
corresponent a la seva tipologia definitiva, determinada d’acord amb els criteris establerts en
aquest contracte basat. En cap cas la facturacié podra superar el pressupost maxim previst per
a aquesta prestacio.
Cada factura relativa a la Prestacié B haura d’anar acompanyada d’un informe justificatiu de les
actuacions eBusiness facturades. Per a cada actuacio s’hi haura de fer constar, com a minim:

e operador econdmic validat per PRODECA;

e tipologia definitiva de I'actuacié eBusiness;

¢ nombre de reunions de negoci computables;

e empreses catalanes participants;

e cronologia de les reunions o gestions realitzades;

e categoria de producte;

e canal comercial;

e resum de les actuacions desenvolupades;

e resultats obtinguts;

e barreres o incidéncies identificades, si escau;

e recomanacions de seguiment.

No seran facturables les actuacions eBusiness no finalitzades, no documentades o no validades
per PRODECA, ni les gestions preliminars que no compleixin els requisits establerts per a la seva
consideracio com a actuacioé eBusiness facturable.
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El contractista facturara els serveis prévia presentacio d’'informe de tasques realitzades del servei
que s’ha contractat un cop finalitzat, informe que haura de ser validat per PRODECA. El
pagament es fara segons es detalla en aquest apartat.

(*en la situaci6 actual també fa referéncia als expedients iniciats al 2026 pero que no s’han acabat
de tramitar abans de l'inici de la contractacié basada i que el nou adjudicatari continui la tramitacio
de I'expedient, per tant, només se li pagara a rad de les tasques realitzades des del moment que
s’inicia I'execucié segons l'expedient de contractacid.).

El pagament a 'empresa contractista s’efectuara contra presentacié de factura expedida d’acord
amb la normativa vigent sobre factura electronica (presentant una factura mitjangant el portal e-
fact de la Generalitat de Catalunya (https://efact.eacat.cat/bustia/?emisorld=7, indicar el nUmero
de PRODECA: DIR3 és A09006446), a la finalitzacié de la tasca encomanada, en els terminis i
les condicions establertes en l'article 198 de la LCSP.

El contractista és responsable de la qualitat técnica dels treballs que desenvolupi i de les
prestacions realitzades, aixi com de les conseqiiéncies que es dedueixen per PRODECA o per
a tercers de les omissions, errors, métodes inadequats o conclusions incorrectes durant
I'execuci6 del contracte.

9.Responsable del contracte

El responsable de I'execucio d’aquest contracte és el Sr./la Sra. Christian Conde Trujillo, Cap del
sector Fruita i Hortalissa i Responsable de Mercats india, Latam i Canada de I'area de Solucions
Sectorials de PRODECA.

10. Criteris d’adjudicacio

Els criteris d’adjudicacié son els que determina l'apartat F.8 dels plecs de clausules
administratives de I’Acord Marc:

Oferta econdmica, fins a 60 punts maxim.

Puntuacié obtinguda en la valoracié de l'acord marc, pel que a tots els criteris valorats
(consistents en els criteris de valoracié oferta amb judici de valors i altres criteris objectius
mitjancant formules d’aplicacié automatica, fins a un maxim de 100 punts).

Aixi per a determinar I'oferta econdmica més avantatjosa, la puntuacié obtinguda en el procés
d’adjudicaci6 de I’Acord Marc, se sumara a la puntuacié resultant de I'aplicacié de la férmula de
puntuacié de la proposicié econdomica. En resum, la puntuacié maxima per a I'adjudicacié dels
contractes basats és de 160 punts.

En aquesta fase es valoraran les ofertes economiques presentades per les empreses licitadores
de la manera seguent: (Directriu 1/2020 , de 24 de juliol, de la Direccié General de Contractacio
Publica, d’aplicacié de formules de valoracié i puntuacio de les proposicions economica i técnica):
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Pv= Puntuacié de I'oferta a Valorar

0,—0m 1 o e
P =|1-| ——— | X|— ]| XP P = Punts criteri econdmic
IL Om = Oferta Millor

Ov = Oferta a Valorar

IL = Import de Licitacié
VP = Valor de ponderacid

- En aquesta formula se li assignara el valor 2 al valor de ponderacié (VP).

- Les ofertes economiques que superin el preu base de licitaci6 seran automaticament
desestimades.

La puntuacié de I'oferta economica es dividira de la seglient manera:

Prestacié A 45 punts
Prestaciéo B 15 punts

Amb tot I'anterior, i la clausula dinovena del PCAP,

PROPOSO:

A 'Organ de contractacié, que tramiti la invitacié a les empreses seleccionades del lot 3 (América
Llatina) de I'acord marc de marqueting i promocié internacional per PRODECA (AM01.2026), per
a que presentin oferta economica per tal de dur a terme Servei de suport comercial al mercat
brasiler, incloent la confeccié d’agenda, coordinacié de reunions i acompanyament per al viatge
empresarial al Brasil 2026 organitzat per Prodeca, aixi com la gesti6 de reunions de negoci
virtuals (“eBusiness”) amb importadors, amb un pressupost d’acord amb el seglient detall:

Pressupost
VEC IVA (21%) base de
licitacio
13.000,00 .-€ 2.730,00 .-€ 15.730,00-€ .-€

I per un termini d’execucié des de I'enviament de 'acord definitiu d’adjudicacié fins al 31 de
desembre de 2026, inclos i com a maxim, o fins a esgotar la despesa maxima prevista.

Es proposa un termini de presentacio d’ofertes 4 dies habils.
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Christian Conde Truijillo
Cap del sector Fruita i Hortalissa i Responsable de Mercats india, Latam i Canada de I'area de

Solucions Sectorials de PRODECA
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