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INFORME JUSTIFICATIU PROPOSTA D'INICI DE LICITACIO PER LA CONTRACTACIO DELS
SERVEIS DE GESTIO, DINAMITZACIO | COORDINACIO DELS CENTRES DE RECURSOS JUVENILS
MAS FONOLLAR | RELLOTGE XXI | DEL PUNT D’INFORMACIO JUVENIL DE SANTA COLOMA DE
GRAMENET.

1. ANTECEDENTS | NECESSITATS

La Llei 33/2010, de I'1 d’octubre, de politiques de joventut en el seu article 5, descriu com un dels principis
rectors de les politiques de joventut la “Territorialitat”, i diu literalment: “Les politiques de joventut han
d’incorporar un punt de vista territorial. Totes les actuacions necessaries en benefici de les persones joves
s’han de dur a terme tenint en compte les diferents realitats territorials”.

Aixi mateix, aquesta mateixa llei en el seu article 13 especifica les actuacions complementaries dels municipis
en materia de joventut: elaborar plans locals en matéria de politiques de joventut; detectar i estudiar les
necessitats en matéria de joventut dins llur ambit territorial; promoure I'emancipacioé juvenil en llur ambit
territorial, afavorir la participacié juvenil en la vida politica, social, econdmica, educativa i cultural en llur
municipi, afavorir i promoure I'associacionisme juvenil i la creacié de consells locals de joventut en I'ambit
municipal, crear i gestionar els serveis necessaris per a I'execucié de les politiques de joventut dins el municipi;
gestionar politiques de joventut com a conseqiiéncia de convenis i altres instruments de col-laboracié que,
amb aquesta finalitat, subscriguin amb la Generalitat.

En els darrers vint anys, una de les accions municipals preferents a I'entorn de les politiques de joventut ha
estat la consolidacié d'equipaments on desenvolupar accions vers les persones joves, aixi els equipaments
juvenils han esdevingut els proveidors dels serveis de suport i acompanyament, traduits en informaci6 i
orientacié, promovent d’aquesta manera la socialitzacid en ambits no formals i facilitant 'accés a altres i
diverses formes d’oci, adaptant-les al context, fent visibles les politiques locals de joventut.

En el context de Santa Coloma de Gramenet, fa trenta cinc anys, el Centre de Recursos Juvenils Mas Fonollar
(d’ara en endavant CRJ Mas Fonollar), primer com a Casal de Joves, i més tard com a centre de recursos
juvenils, ha estat un referent de ciutat en aquest ambit, possibilitant la socialitzacié dels i les joves en I'espai
public, creant vincles de convivéncia intergeneracionals i posant a disposicié dels i les joves informacio i
recursos del seu interés. Aixi ho contempla també el Pla Local de Joventut, on el Mas Fonollar té la categoria
de contenidor de multiples serveis, i el seu equip técnic la responsabilitat d’esdevenir agents socials
d’intervencio sobre la joventut de la ciutat.

Aixi mateix, Santa Coloma de Gramenet compta amb un altre centre de recursos juvenil, en aquest cas creat
al 2002, el Centre de recursos infantils i juvenils Rellotge XXI (en endavant CRIJ Rellotge XXI). Aquest
equipament és un referent per a la propia comunitat del barri del Fondo, Raval, Santa Rosa i Llati com a espai
de relacié per joves de la ciutat.

Vista I'evolucié de les politiques de joventut i de les necessitats dels i les joves del territori és voluntat del
consistori potenciar el servei del Punt d’Informacio Juvenil (d’ara en endavant Pl1J), aquest servei abasta tots
els temes d’interés per a joves. Ofereix, amb o sense cita prévia, informacié, assessorament, consell,
orientacid, suport, capacitacié i formacié, treball en xarxa i remissié a serveis especialitzats. Els principals
ambits d’actuacié sén aquells relacionats amb el procés d’emancipacio i creixement personal: salut, treball i
emprenedoria, educacid, lleure, mobilitat internacional i habitatge. Aixi com difondre convocatories d’ajuts,
tramits i recursos informatius per donar resposta a les inquietuds i necessitats de la poblacié jove.

Els PIlJ s’engloben dins de la Xarxa Nacional d'Emancipacié Juvenil (en endavant XNEJ). Son un referent
significatiu ja que els i les seves professionals, especialistes en 'ambit de la joventut, coneixen a fons el
territori i es coordinen amb la resta d’agents que ofereixen serveis i recursos a les persones joves.

Per altra banda, després de més de deu anys d’experiéncia en la gesti6 indirecta mitjancant una de les formes
previstes a la Llei de Contractes del Sector Public, fonamentalment, el contracte de serveis en la gestié dels
equipament juvenils i del P1J del municipi, s’ha evidenciat que el treball d’'un equip especialitzat que estigui
directament ubicat en el context de lleure juvenil, pot afavorir que els joves s’aproximin a un servei que els
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acompanyi en aquesta etapa vital i que els ajudi a transitar satisfactoriament per aquests processos
complexos i d’assumpcié d’autonomia. Aixi doncs, amb la licitaci6 de I'any 2024 es va preparar una
actualitzacié dels serveis per encabir totes les exigéncies técniques i prescriure les directius a seguir per al
correcte desenvolupament de la gestié, dinamitzacio i coordinacié dels CRJ Mas Fonollar i CRIJ Rellotge XX
i del PIJ de Santa Coloma, garantint la seva continuitat dins d’'un marc juridic que permetés complir amb
normatives legals de contractacid publica i transparéncia. Com que els resultats han estat satisfactoris, I'alta
demanda que té I'atencié a les persones joves i la necessitat d’'una planificaci6 més nombrosa dels tallers i
activitats a proposta de I'equip de dinamitzacié dels equipaments juvenils i de les persones usuaries, és
voluntat de I’Ajuntament fer una nova licitacié per ampliar el cataleg de serveis i els horaris del personal per
aixi dotar-lo de més qualitat. Aquesta actuacié contribuira a adaptar el servei a les necessitats actuals de la
poblacié jove de la ciutat, garantint una atencié continuada, accessible i de qualitat.

Com que el Consistori no disposa de mitjans materials ni personals per dur a I'objecte del contracte, el qual
requereix una especialitzacié professional que supera les seves capacitats, tant técniques com materials, és

necessaria la contractacio externa per executar els serveis descrits en el Plec de Prescripcions Técniques (en
endavant PPT) a una empresa experta del sector.

2. TRAMITACIO | PROCEDIMENT

X Ordinaria

PROCEDIMENT DE LICITACIO TERMINI PRESENTACIO OF.

Procediment obert harmonitzat 30 dies naturals

3. DEFINICIO DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE | LA NO DIVISIO EN LOTS

L'objecte d’aquest contracte de serveis és la gestid, dinamitzacié i coordinacié dels Centres de Recursos
Juvenils Mas Fonollar (CRJ Mas Fonollar) i Rellotge XXI (CRJ Rellotge XXI), ubicats al carrer Sant Jeroni, 1,
i al carrer Rellotge, 21, respectivament, aixi com del Punt d’Informacié Juvenil de Santa Coloma de Gramenet
(P1J), ubicat en ambdds CRJ i amb activitat també fora d’aquests equipaments, d’acord amb el contingut i les
condicions establertes en el Plec de Prescripcions Técniques.

Aquest contracte també té per objecte, de manera complementaria, el foment de 'ocupacié de les persones
joves, de les dones i de les persones migrades i el foment de la perspectiva de génere a través de I'is d’un
llenguatge inclusiu i no sexista en totes les actuacions, comunicacions, materials i activitats vinculades al
contracte.

Codi CPV del contracte:
CPV: 92000000-1 Serveis d’esbarjo, culturals i esportius.

Possibilitat de licitar en lots i/o partides:

El present contracte no és susceptible de divisié en lots, atés que es tracta d’'un Unic tipus de servei el qual
ha de ser prestat en els dos CRJ i al PIJ amb les mateixes condicions i caracteristiques que es materialitzen
en la coordinacio i interrelacio dels projectes i serveis de ciutat.

Es absolutament necessaria la coordinacié de I'execucié de les diferents prestacions del contracte, ja que cal
una visié global i unitaria, una imatge unificada en tots els sentits, (objectius, atencié al public, metodologia,
processos, avaluacié, projectes i programes...) per a poder oferir un servei de qualitat, proper, amb identitat
propia, una proposta de gestio transversal i innovadora, pensada per donar resposta al que creiem que és el
major repte de la joventut de la nostra ciutat, 'empoderament.
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Aixi mateix, és necessari que les professionals treballin juntes per tal de:

- crear espais de continuitat entre els projectes,

- avaluar conjuntament les necessitats que vagin sorgint durant la prestacié del servei, per planificar les
activitats i els tallers adients i adaptables als i les joves,

- realitzar un analisi especific de les diferents actuacions i la territorialitat del seu impacte,

- perfilar espais especifics per a joves, i fer-los particips en els processos de reflexio i analisi, de disseny
de les diferents propostes i actuacions.

En consequéncia, no és possible la divisio en lots per la propia naturalesa de I'objecte del contracte, i per la
necessitat manifesta de mantenir un criteri unificat i igualitari en el desenvolupament dels serveis contractats.

4. PRESSUPOST DE LICITACIO. SISTEMA DE DETERMINACIO DEL PREU

Sistema de determinaci6 de preu: PREU TOTAL.

D’acord a I'estudi economic del PPT que ha de regir aguesta contractacio, i que s’adjunta com annex, el
pressupost per a dos anys de contracte, sense incloure prorroga, és el segient:

Pressupost del contracte IVA 21% Pressupost base de licitacio
575.179,95 € 120.787,79 € 695.967,74 €

El pressupost base de licitacié proposat per a les dues primeres anualitats suma 695.967,74 € IVA
inclos, tal com es presenta a la taula segiient segons les partides de costos exposades a I'informe econdmic
de la licitacio:

COSTOS DIRECTES

Personal * 464.353,53 €
3 Informadors de juventud (30 h setmanals) 114.440,64 €
4 animadors socioculturals (30 hores setmanals) 152.587,51 €
1 coordinadora (35 hores setmanals) 49.678,82 €
Bossa hores (1.189 hores) 16.814,06 €
Seguretat social 113.397,15 €
Absentisme i substitucions (5%) 15.835,35€
Formaci6 i prevencio riscos 1.600,00 €
Manteniment 3.000,00 €
Tallers/activitats/espectacles 46.200,00 €
TOTAL COSTOS DIRECTES 513.553,53 €

COSTOS INDIRECTES

GESTIO 6% s/CD 30.813,21€
Laboral, administrativa, fiscal, comptable i lagal

BENEFICI INDUSTRIAL 6% s/CD 30.813,21 €
TOTAL COSTOS INDIRECTES 61.626,42 €
TOTAL 575.179,95 €
IVA 21% 120.787,79 €
TOTAL AMB IVA 695.967,74 €

* Per calcular el cost laboral anual dels professionals, s’ha pres com a referéncia el Conveni col-lectiu del
sector del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya per als anys 2011 a 2016 (codi de conveni num.
79002295012003), atés que és el marc laboral aplicable a aquesta activitat. Les darreres taules retributives
en vigor corresponen a la Resolucio EMT/459/2024, d’1 de febrer, per la qual es disposen la inscripci6 i la
publicacié de Resoluci6 EMT/345/2025, de 31 de gener de I’Acord de parcial del Conveni col-lectiu del sector
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del lleure educatiu i sociocultural de Catalunya per als anys 2025, 2026, 2027 i 2028 (codi de conveni nim.
79002295012003). El conveni no fa distincié per rad de génere.

La partida corresponent a “Absentisme i Substitucions” no pot ser objecte de baixa.

El preu s’entendra comprensiu de la totalitat del servei. Els preus consignats son indiscutibles i no s’admeten
prova alguna d’insuficiéncia.

e VALOR ESTIMAT DE CONTRACTE
El valor estimat del contracte per una durada de dos anys, més dos anys de prorroga i, una previsio del

20% de modificacions del contracte en els termes establerts a la Llei de Contractes puja a 1.265.395,87 €
sense incloure I''VA, i segons el detall seguent:

CONCEPTE PRESSUPOSTAT QUANTITAT

PRESSUPOST ANUAL BASE DE LICITACIO 2 ANYS 575.179,95 €
PRORROGUES 2 ANYS 575.179,95 €
20 % MODIFICACIONS DE CONTRACTE 115.035,99 €
mll_ocgz ESTIMAT DE CONTRACTE (IVA no 1.265.395,89 €

5. CONTRACTE RESERVAT

NO.

6. APLICACIO PRESSUPOSTARIA

Aplicacié Consignacio Anualitats
pressupostaria pressupostaria

Del 28 de novembre a 31 de

6501 33400 2279909 31.898,53 € dosermbre do 2028

De I'1 de gener fins al 31 de
6501 33400 2279909 347.983,86 € dosembre do 2025
6501 33400 2279909 316.085,35 € De 1 de gener fins al 27 de

novembre de 2028

Atés que el contracte de serveis per la realitzacio dels treballs a executar durant els exercicis economics de
les anualitats previstes comporta despeses de caracter plurianual, la seva autoritzacié o realitzacié es
subordina al crédit que per cada exercici autoritzi els respectius pressupostos municipals, tal com preveu
l'article 174 del RD Legislatiu 2/2004, del Text Refés de la Llei Reguladora de les Hisendes Locals, que permet
adquirir compromisos per a despeses que afectin exercicis posteriors a aquell en el que s’autoritzen.

7. TERMINI O DURADA DEL CONTRACTE

El contracte tindra una durada de dos anys; entrara en vigor el 28 de novembre de 2026 i durara fins el 27 de
novembre de 2028.

X Prorroga. Si. D'acord amb l'article 29 de la LCSP, el contracte admet dues possibles prorrogues de dotze
mesos cadascuna. Preavis de 6 mesos.
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8. ESPECIAL HABILITACIO, SOLVENCIA I/0O CLASSIFIACIO EMPRESARIAL

Especial HABILITACIO empresarial o professional No
8.1.- Solvencia economica i financera

Declaraci6 sobre el volum anual de negocis en I'ambit d'activitats corresponents a l'objecte del contracte,
referit al millor exercici dels 3 dltims disponibles, anteriors a la data de presentacio de les proposicions o en
funcio de les dates de constitucié o d’inici d’activitats de I'empresa, el qual ha de tenir un valor igual o superior
al 70 % del pressupost de licitacié (IVA exclos).

Acreditacid: Mitjancant certificat o nota simple (amb indicacié del num. de fulles, data i segell) del Registre
Mercantil o mitjangant qualsevol altre document que es consideri apropiat per '6rgan de contractacio.

8.2.- Solvénciatecnica o professional

Relacié dels principals serveis o treballs, d’igual o similar naturalesa a I'objecte d’aquest contracte (serveis
qgue presentin funcions de gestié i dinamitzacié d'equipaments juvenils i PIJ amb cobertura minima de
programacio i d'atenci6 a joves d'acord amb el punt 2.4 i 3.4 del PPT), realitzats en els dltims 3 anys. Minim
de solvencia: haver executat un o més contractes en un municipi de més de 50.000 habitants, per import igual
o superior al 70 % del pressupost base de licitacié previst (IVA exclos).

Acreditacid: Certificat d’execucio expedit o visat per I'organ competent, quan el destinatari sigui una entitat
del sector public o, quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjancant un certificat expedit per aquest o, a
falta d’aquest certificat, mitjangant una declaracié de 'empresari acompanyat dels documents que estiguin en
poder del mateix, que acreditin la realitzacid de la prestacio.

e MOTIVACIO DE LA SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL:

En el marc de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP) i de la Llei 7/1985,
de 2 d'abril, Reguladora de les Bases del Régim Local (LRBRL), resulta totalment justificat que en la licitacio
publica per a la gestié, dinamitzacié i coordinacié dels Centres de Recursos Juvenils i del Punt
d'Informacio Juvenil (P1J) es requereixi a les empreses licitadores acreditar experiéncia prévia en municipis
amb més de 50.000 habitants en la realitzacio de serveis similars, d’acord amb els segiients factors clau:

1. Particularitats de la poblacié jove de Santa Coloma:
Santa Coloma de Gramenet! compta amb una poblacié jove significativa, un 15,33% de la poblacié
total?, la qual cosa resulta un nombre elevat de joves que necessiten accedir a recursos i serveis
especifics adaptats a les seves necessitats, diverses i sovint amb un index de vulnerabilitat elevat.
Aquest fet incrementa la demanda de serveis i recursos juvenils i fa imprescindible que les empreses
adjudicataries tinguin una solida experiéncia en la gestié de serveis destinats a un col-lectiu forca
heterogeni i en constant canvi, en un entorn urba com Santa Coloma que té un teixit social i cultural
divers amb més de 120.000 habitants. Per aquest fet, és fonamental que empreses que hagin prestat
serveis d’igual o similar naturalesa a I'objecte d’aquest contracte en municipis amb més de 50.000
habitants, pot aportar, i fins i tot garantir, una millor qualitat en I'execuci6é dels serveis dirigits a la
poblacié jove numeéricament significativa i, a més, caracteritzada per la seva diversitat social i cultural.

2. Complexitat de la ciutat:
La ciutat de Santa Coloma de Gramenet compta amb una gran diversitat de centres educatius
publics, incloent 9 centres d'educacié secundaria i 2 instituts-escola. Aix0 incrementa la complexitat
de la coordinacio entre els diferents actors socials i educatius, i requereix una gestié eficac i dinamica
dels recursos juvenils per garantir que tots els joves, tant dins com fora del sistema educatiu, puguin
accedir a serveis adequats a les seves necessitats.

! Institut d’Estadistica de Catalunya. El municipi en xifres. Santa Coloma de Gramenet. Dades de la poblacio 2024:
https://www.idescat.cat/emex/?id=082457&lang=es

2 Informaci6 Estadistica Local de la Diputacié de Barcelona. Demografia. Poblacié Recomptes. Percentatge de joves:
https://www.diba.cat/hg2/presentacio.asp?prid=61
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3. Complexitat de la gesti6 dels equipaments juvenils:
La gestié de dos equipaments juvenils i un punt d’'informacié juvenil (P1J) suposa una gran complexitat
organitzativa i de coordinacid. Aquests serveis han de funcionar de manera integrada i eficag dins
d’una xarxa de treball compartit entre les entitats locals i els serveis juvenils, garantint la coheréncia
en les activitats i la maxima coordinacid. Per tant, és essencial que les empreses licitadores disposin
d’experiéncia prévia en la gestié de xarxes de serveis juvenils que requereixen coordinacié a diferents
nivells i amb multiples agents.

4. Presénciaiimplicaci6 ala xarxa de territori:
Es fonamental que els serveis estiguin plenament integrats en la xarxa del territori, la qual inclou la
Taula Jove de Professionals, la Xarxa contra I'AEP (Abandonament Escolar Prematur) i les diverses
comissions que d'aquesta xarxa es disgreguen. Aquest marc territorial exigeix que les empreses
licitadores tinguin coneixement i experiéncia en la dinamitzacié i coordinacié de serveis en xarxa, amb
'objectiu de crear sinergies i noves col-laboracions entre diferents entitats i assegurar la cobertura
integral de les necessitats juvenils.

5. L'Assemblea Jove com a eix vertebrador de la participacio juvenil:
L’Assemblea Jove és un element clau en la vertebracié de la participacié juvenil, i esta estretament
vinculada als equipaments juvenils i al P1J, ja que aquests serveis son els canals a través dels quals
es canalitzen les demandes, inquietuds i iniciatives de la joventut de Santa Coloma. Aixi, la gestio i
dinamitzacié d’aquests equipaments i serveis implica la capacitat de fomentar la participacio activa
dels joves, coordinar les seves activitats i garantir que els processos de participacié estiguin alineats
amb les necessitats de la comunitat.

En conseqliéncia, la sol-licitud que les empreses licitadores acreditin experiéncia prévia en municipis amb
més de 50.000 habitants en la realitzacié6 de serveis similars objecte del contracte es fonamenta en la
necessitat de garantir que els serveis de gesti6, dinamitzacié i coordinacié dels Centres de Recursos Juvenils
i del Punt d’Informacié Juvenil siguin executats per una entitat amb prou capacitat técnica i organitzativa en
contextos urbans semblants, en els quals s’ha d’assegurar estandards elevats de qualitat i capacitat
organitzativa en la prestacié de serveis. Aixi mateix, aquesta exigéncia constitueix una garantia d'adequacio
a la realitat d'un municipi amb una densitat poblacional elevada, en que la complexitat de les intervencions
socials i la magnitud de la demanda en la prestacié dels serveis, requereix una entitat experimentada que
s’adapti a les necessitats del territori i la cohesié entre els diferents agents socials implicats en la tasca de
millorar la qualitat de vida de la poblacio juvenil.

8.3.- Adscripcio de mitjans personals i materials a I’execucié del contracte.
A) Mitjans PERSONALS:

Els mitjans personals necessaris per executar el contracte son els segients:

. PERSONAL
NUM. | :?ggg%’l A TITULACIO EXPERIENCIA RE%%'TS)'TS DEDICACIO | OBJECTE DE
SUBROGACIO
Grau universitari en
Educacié Social, Minim 1 any Conei
Pedagogia, Psicologia d’experiencia en la . onelxe_ments_
' ' 7 " informatics a nivell
Treball Social, programacio, gestio, , . -
- . ) d’usuari; domini
Sociologia o altres desenvolupament i -
Coordinador/a titulacions universitaries | avaluaci6 de g?licda;fgé?gg_l
1 de I'ambit de les projectes/serveis ' 35 h/setmana Si

dels serveis

ciéncies socials o
humanitats que acreditin
formacié especifica en
intervencio
socioeducativa o gestié
de projectes juvenils.

adrecats a joves i
adolescents, i en la
coordinacio i
supervisio de personal
0 equips de treball.

capacitat de
comunicacio,
coordinacio,
lideratge i treball
en equip.
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Animadors/es

Titulacié en animacié
sociocultural, integracié
social o titulacié
universitaria en

Minim 1 any
d’experiencia en
dinamitzacid, redaccio
de projectes adrecats
a joves i adolescents,

Coneixements
informatics a nivell
d’usuari; domini
del catala (nivell

60 h/setmana
CRJ Mas
Fonollar

4 ; Educacié Social, A o ” C) i del castella; Si
socioculturals ) . . organitzacio i gestio :
Pedagogia, Psicologia, g ) capacitat de 60 h/setmana
. d’'activitats, tallers i : ) -
Treball Social o altres . . .. | dinamitzacié, CRJ Rellotge
; . . equipaments juvenils, i S
titulacions afins de . L comunicacio i XXI
v . ) competencies digitals -
I’ambit socioeducatiu. TiC treball amb joves.
Coneixements
Titulaci6é en animacio informatics
sociocultural, integracié Minim 1 an (processador de 60 h/setmana
. ura, Integ ) - any textos, full de CRJ Mas
social o titulacié d’experiéncia en el . . .
- s - calcul, internet i Fonollar
universitaria en treball amb joves en N,
3 Informador/a Educacié Social Pambit educatiu, social | *&X€S socials), Si
juvenil y ’ domini del catala

Pedagogia, Psicologia,
Treball Social o altres
titulacions afins de
I'ambit socioeducatiu.

o del voluntariat i
competencies digitals
TIC.

(nivell C) i del
castella; capacitat
d’orientacio,
comunicacio i
atencio al public.

30 h/setmana
CRJ Rellotge
XXI

Acreditacid: Pel que fa al personal a subrogar, es considera que la titulacid i I'experiéncia esta acreditada. Els
licitadors presentaran només els CV i titulacions del personal nou proposat a adscriure al contracte, si s’escau:

» Per tal d’acreditar la titulacié del personal adscrit al servei, el primer classificat haura d’aportar els titols
academics oficials que acreditin de forma fefaent estar en disposicié de la titulacié requerida.

» Per tal d’acreditar I'experiéncia professional del personal adscrit al servei, el primer classificat haura
d’aportar I'informe de vida laboral, juntament amb els Curriculums Vitae. L’experiéncia minima exigida és
d’1 any d’exercici professional en serveis objecte del contracte.

El personal a adscriure al contracte podra ser substituit per causes imprevistes no resultants de la voluntat
del contractista i sempre i quan el nou personal a adscriure compleixi amb els requisits establerts i tingui de
manera prévia a la seva adscripcio I‘aprovacio del responsable del contracte. Els requisits en quant a formacio
i experiéncia professional s6n també imprescindibles en el moment de contractar personal per a substitucions
puntuals.

En cas de personal subjecte a subrogacid, s’haura d’atendre a I'apartat 22 d’aquest informe.

B) Mitjans MATERIALS:

La dotaciéo minima de mitjans materials que el licitador haura d’aportar es detalla a I'apartat 4.3 del PPT.
8.4.- Altres declaracions a especificar pels licitadors.

Declaracié de menors. Es requereix als licitadors la presentacié de la declaracié responsable de proteccio
dels menors, Annex 1, en compliment de l'article 57 de la LO 8/2021, de 4 de juny, de proteccio integral a la
infancia i adolescéncia front la violéncia, per tal de garantir la proteccié dels menors, referent a tot el personal
en contacte directe amb els usuaris i usuaries.

Acreditacio: El primer classificat haura d’aportar al responsable municipal del contracte els certificats negatius
de delictes de naturalesa sexual de totes les persones adscrites a I'execucié del contracte, inclos el personal

subcontractat que participi en la prestacié del servei. Aquests certificats hauran d’haver estat expedits amb
una antiguitat minima de tres mesos respecte de la data de la seva presentacio.
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9. CRITERIS D’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE.

Tots els criteris de valoracio vinculats a I'objecte del contracte sén avaluables de forma automatica i serviran
de base per a l'adjudicacié del contracte, fins a un maxim de 100 punts, segons el detall que consta a
continuacio:

Criteris de valoraci6é automatica (100 punts) Punts Valoracio

a) Oferta economica 40 punts Formula

b) Millora: Per I'increment del nombre d’hores de personal fora de 25 punts Automatic
I'horari habitual.

c) Millora: Per la participacio activa en espais comunitaris i 15 punts Automatic
iniciatives juvenils.

d) Millora en equipament tecnologic 10 punts Automatic
e) Millora: Per la formaci6 especialitzada del personal adscrit al 10 punts Automatic
contracte.

1.1. Criteris de valoracio

a) Per la millora en el preu de I’oferta economica.

Fins a
L’oferta econdmica que presenti el preu total més baix obtindra la maxima puntuacié. La puntuacié 4?”“5
sera el resultat de I'aplicacié de la seguent féormula*; P
Preu de I'oferta més baixa
Puntuacio de la Oferta = X punts
Preu de l'oferta a valorar
Totes les ofertes es presentaran amb un maxim de dos decimals.
Justificacié de l'oferta: Les ofertes economiques es presentaran d’acord amb el model establert
indicant la baixa resultant i el detall per costos directes i indirectes.
b) Per I'increment del nombre d’hores de personal fora de I’horari habitual. Fins a
25

Per a poder donar resposta a aquelles ampliacions horaries de personal que s’hagin de realitzar en | punts
cas de cessions d’espais a entitats que estiguin exemptes de pagament i pertanyin a la ciutat,
s’estableix a I'apartat 2.3, punt 10 del PPT, una reserva d’'un minim de 50 hores anuals d’ampliacio
de personal fora de I'horari habitual.

Donat que en ocasions la demanda d’espais fora de I'horari habitual es pot veure ampliat per
circumstancies imprevisibles (ex: activitats extraordinaries, reforcos puntuals, aniversaris d’algunes
entitats del territori, trobades d’entitats no programades, actes politics, iniciatives associacions,
etc..), es valora com a criteri de qualitat directament vinculat a I'objecte del contracte l'increment
d’aquest nombre de bossa d’hores, a carrec del contractista, d’acord amb el segiient escalat:

Opcié Quantitat de borsa d’hores Punts
A Borsa d’hores superior a 125 hores i fins a 150 hores anuals 25
B Borsa d’hores superior a 100 hores i fins a 125 hores anuals 15
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C Borsa d’hores superior a 75 hores i fins a 100 hores anuals 10

D Borsa d’hores superior a 50 hores i fins a 75 hores anuals S

Justificacié. Els licitadors I'hauran d’acreditar mitjangant una declaracié responsable del
compliment d’aquesta millora.

El responsable del contracte distribuira la borsa d’hores i I'adjudicatari detallara en la factura les
hores realitzades a carrec de la borsa d’hores amb un import cero.

c) Per la participacio activa en espais comunitaris i iniciatives juvenils.

Es valorara el compromis de I'empresa licitadora d'implicar activament el personal adscrit al
contracte en accions comunitaries, esdeveniments i iniciatives juvenils impulsades o coordinades
per I'Ajuntament o pels agents del territori, més enlla de les actuacions minimes obligatories
previstes al PPT.

S'entendra per participacio activa la col-laboraci6é efectiva del personal adscrit en la planificacié,
organitzacié, dinamitzacié o desenvolupament d'accions comunitaries adrecades a adolescents i
joves, contribuint a incrementar la visibilitat dels Centres de Recursos Juvenils i a reforcar el treball
en xarxa amb els diferents agents comunitaris.

Els CRJ tenen, entre les seves finalitats principals, la promoci6 de la participacié juvenil, el foment
de la cohesié comunitaria i el treball coordinat amb els diferents agents educatius, socials, culturals
i associatius del municipi. Per aguest motiu, la participacié comunitaria haura d’estar orientada a
reforcar la preséncia dels CRJ al territori, a fomentar la participacié dels adolescents i joves en la
vida comunitaria, a donar suport a iniciatives juvenils, a generar espais de coordinacio i co-creacio i
impulsar actuacions compartides amb altres serveis, equipaments o agents locals.

Es consideraran espais de participacié comunitaria, entre d'altres, la Xarxa de Delegats/des,
I'Assemblea Jove, la Fira d'Orientacio, festes majors i altres esdeveniments impulsats pel Servei
d'Educacid, Infancia i Joventut, aixi com projectes compartits amb centres educatius, entitats juvenils
0 espais de coordinacié comunitaria vinculats a adolescents i joves.

Es valorara el compromis d’incorporar accions anuals de participacié comunitaria vinculades al
servei, d’acord amb la seglient escala:

Opcid | Participacié activa en espais comunitaris i iniciatives juvenils Punts

A Participacié en més de 4 accions anuals 15

B Participacio entre 3 i 4 accions anuals 10

C Participacio entre 1 i 2 accions anuals S

Justificaci6. Les empreses licitadores hauran d’acreditar el compromis de compliment d’aquesta
millora mitjangant una declaracié responsable.

En cas de resultar adjudicataria, 'empresa haura de subjectar-se a la implementacié efectiva de les
accions que determini el responsable del contracte. L’execucié de totes les accions anuals hauran
de constar en les memories del servei, en les reunions de seguiment i d’altres mecanismes de
control previstos al PPT.

Fins a
15
punts

d) Millores en equipament tecnologic

Es valorara l'aportacio, sense cost addicional per a I'Ajuntament, d’equipament tecnologic
complementari al minim exigit a la clausula 4.3 del Plec de prescripcions técnigues, destinat a

10
punts




ot s
| Ajuntament
b de Santa Coloma

de Gramenet

Area d’Alcaldia-Presidéncia
Servei d’Educacio, Infancia i Joventut

reforcar els serveis de dinamitzacio juvenil, espai multimédia, suport a I'estudi, activitats formatives
i accions de comunicacio digital vinculades als equipaments juvenils.

L’equipament ofert haura de quedar adscrit al contracte durant tota la seva vigencia, estar en
correcte estat de funcionament i ser adequat per a Us educatiu, sociocultural o audiovisual.

La incorporacié de recursos tecnoldgics complementaris permet reforcar les activitats de
participacio, creacid cultural, alfabetitzacio digital, suport a I'estudi i comunicacio juvenil previstes al
PPT. La millora contribueix a ampliar I'accés dels adolescents i joves a eines tecnologiques i
continguts digitals, afavorint la inclusio digital, la creativitat i la qualitat dels serveis prestats.

La puntuaci6 s’atorgara d’acord amb la seguent escala:

Opcié | Equipament tecnologic addicional ofertat Punts
A 3 portatils addicionals 3
B 8 tauletes digitals 3
C Equipament audiovisual o multimédia per a activitats juvenils. 4

El minim de material a aportar és el que es relaciona a
continuacio:

2 projectors, 2 pantalles de projeccio, 2 altaveus portatils, 2 equips
de so basics, 2 microfons sense fil, 2 auriculars, 3 webcams,
cameres de video basiques, 2 tripodes, 3 focus LED portatils, 5
memories USB, 3 connexions wifi portatils, 3 televisors o pantalles
multimeédia, 3 consoles de videojocs per activitats grupals, 3
comandaments addicionals, 3 lectors de targetes, 2 petites taules
de mescles, 1 pack del material per a podcast basic, 1 faristols o
suports per a dispositius audiovisuals, cables i adaptadors
audiovisuals, bateries externes, sistemes d’alimentacié portatil o
equip/material equivalent.

La puntuacié sera acumulable fins a un maxim de 10 punts.

L’equipament ofert tindra caracter contractual i 'empresa adjudicataria haura de garantir-ne la
disponibilitat, el manteniment ordinari, la conservacio, la reposicid, si escau, i el correcte
funcionament durant tota la vigéncia del contracte, sense que aixd comporti cap cost addicional per
a 'Ajuntament.

Justificacio. Els licitadors hauran d’acreditar el compromis d’adscripcid d’aquest material al
contracte mitjangant una declaracié responsable.

En cas de resultar adjudicataria, 'empresa haura de posar a disposicidé del servei 'equipament
compromes d’acord amb les necessitats efectives dels equipaments juvenils i les indicacions del
responsable municipal del contracte. La disponibilitat i utilitzaci6 efectiva dels equips i recursos
aportats haura de quedar reflectida en les memories de seguiment del servei, en les reunions de
coordinacié i en la resta de mecanismes de control previstos al PPT.

L’Ajuntament podra requerir en qualsevol moment la documentacié acreditativa corresponent o
efectuar les comprovacions materials que consideri necessaries per verificar I'adscripcio i
disponibilitat efectiva dels equips vinculats al contracte.

e) Perlaformacié especialitzada del personal adscrit al contracte

Es valorara el compromis d’impartir hores anuals (addicionals a les contemplades al PPT) de
formaci6 especialitzada al personal adscrit al contracte, vinculada a les funcions propies del servei
i orientada a la millora de la qualitat técnica de la intervencid socioeducativa i juvenil.

Fins a
10
punts
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sexual

La formacié haura d’estar relacionada amb alguna de les matéries que es relacionen a continuacio:
perspectiva de génere, salut mental juvenil, prevencié de violéncies, interculturalitat, diversitat

i de génere, participacio juvenil, Us responsable de pantalles, mediacié comunitaria.

Opcié Hores anuals de formacié del personal adscrit al contracte Punts
A Minim 60 h/personala I'any 10
B Minim 50 h/ persona/ a 'any 6
C Minim 40 h/ persona/ a 'any 3

Justificacio. Els licitadors hauran d’acreditar mitjangant una declaracié responsable del compliment
d’aquest Pla formatiu especialitzat.

L’empresa adjudicataria haura de presentar, en el termini maxim de dos mesos des de la
formalitzacié del contracte, un pla de formacié del personal adscrit al servei que inclogui la
planificacié de les accions formatives previstes durant la vigéncia del contracte, amb indicacié, com
a minim, de les matéries, objectius, calendaritzacié, durada i perfils professionals destinataris.

L’execucid efectiva de les accions formatives compromeses haura de quedar acreditada en les
memories de seguiment del servei, mitjancant la incorporacié de la documentacié justificativa
corresponent, amb detall de les accions formatives realitzades, les dates d’execucid, la durada de
cada formacio, el contingut impartit, i el personal adscrit al contracte que hi hagi participat.

L’Ajuntament podra requerir, en qualsevol moment de I'execucidé del contracte, la documentacié
acreditativa complementaria que consideri necessaria per verificar el compliment efectiu d’aquesta
millora.

10.

CRITERIS PER A LA DETERMINACIO DE BAIXA ANORMAL

Es consideraran, en principi, com anormals les ofertes inicialment admeses i considerades valides que es
trobin en els seglients suposits:

a)

b)
c)

Si es presenta un licitador, quan el preu ofert sigui inferior en un 25% respecte el pressupost de
licitacio.

Si es presenten dos licitadors, quan el preu ofert sigui inferior al 20% a I'altra oferta.

Si es presenten tres 0 més licitadors, quan les ofertes admeses siguin inferiors al 10% de la mitjana
aritmética de les ofertes presentades.

L’aplicacié d’aquests percentatges es realitzara sobre les ofertes econdomiques (IVA exclds) en euros, no
sobre el percentatge de baixa de les ofertes admeses.

A més, quan el salari dels treballadors i de les treballadores adscrits al contracte sigui inferior al que estableix
el conveni col-lectiu sectorial vigent d’aplicacio.

11.

GARANTIA DEFINITIVA

El licitador que resulti adjudicatari haura de dipositar una garantia definitiva equivalent al 5% del preu
d’adjudicacio IVA exclos.

12.

CESSIO DEL CONTRACTE

11
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No es permet la cessio del contracte.
13. SUBCONTRACTACIO

X] Si. Tasques accessories, com ara els tallers i formacié especialitzada de forma puntual (cursets, serveis
técnics auxiliars, etc.).

Tasques critiques que no permeten subcontractacié: La propia tasca de dinamitzacid, informacio i la
coordinacié, ja que son el nucli de responsables de I'execucié del contracte i en sén els principals
responsables. En aquest sentit 'empresa adjudicataria no podra subcontractar cap dels projectes ni
intervencions objecte del contracte de serveis, ja que aquesta és la prestacio principal valorada en la licitacio.

14. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE DE CARACTER SOCIAL, ETIC,
MEDIAMBIENTAL O D’ALTRE ORDRE

Les previstes al PCAP i a més:

» La documentaci6 escrita i/o visual relacionada amb el contracte no podra incloure llenguatge sexista,
haura de promoure la igualtat de tracte i la no discriminacié entre dones i homes. El contractista ha
de respectar la perspectiva de génere i evitar els elements de discriminacié sexista en I'is del
llenguatge i de la imatge, aixi com qualsevol situacioé d’assetjament per ra6 de sexe i génere, i adoptar
les mesures preventives i correctives necessaries.

» Les noves contractacions, baixes i substitucions que es produeixin durant I'execucioé del contracte
s’hauran de realitzar mitjangant la contractacié de dones joves entre 16 i 35 anys, minim del 50% del
personal, o persones immigrades joves entre 16 i 35 anys, minim del 20% del personal, sempre que
aguestes persones tinguin capacitat professional i personal per realitzar les tasques objecte del
contracte. Aquesta condici6é també es pot complir amb la subcontractacié en el mateix percentatge.
Aquest criteri no han d’implicar 'acomiadament o reduccié de la jornada d’altre personal integrat
préviament en la plantilla de I'empresa, es tindran presents només en noves contractacions
necessaries per al desenvolupament del servei.

Acreditacio: I'adjudicatari haura de presentar al responsable del contracte a la finalitzacid del contracte i
sempre que aquest ho demani, una declaracié responsable i documentacié acreditativa si s’escau, respecte
al compliment d’aquestes condicions.

Les condicions especials d’execucio tenen el caracter d’obligacié contractual essencial i el seu incompliment
podra esser considerat com a causa de resolucié del contracte.

15. ALTRES OBLIGACIONS DEL CONTRACTISTA

15.1. Obligacions relatives a la gestio i organitzacio del servei:
L’empresa contractista haura de:
a) Especificar a l'inici del servei les persones adscrites al contracte. Qualsevol substitucié o
acomiadament haura de ser comunicada préviament a I’Ajuntament, garantint que es manté la

prestacio del servei amb el perfil adequat, és a dir, formacid, capacitats, coneixements i experiéncia
adient per a I'execucio de les actuacions descrites al PPT.

b) Designar un representant que actuara com a Unic interlocutor amb I’Ajuntament i responsable de la
correcta execucié de les prestacions contractuals.
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c) Atendre els requeriments de I'Ajuntament per separar del servei qualsevol treballador/a que, per
negligéncia o altres causes greus, comprometi la prestacié del servei.

15.2. Obligacions relatives a la qualitat i desenvolupament técnic del servei:

L’empresa adjudicataria es compromet a:

d) Presentar, dins els dos primers mesos de contracte, una estrateégia de coordinacié amb els serveis
del territori i centres educatius, adaptada al context especific de Santa Coloma de Gramenet.

e) Presentar les propostes trimestrals d’activitats amb un minim de tres setmanes d’antelacié respecte
a la seva execucio, per a la seva validacio i coordinaciéo amb I’Ajuntament.

f) Elaborar i implantar, dins els tres primers mesos, un sistema d’avaluacié de la satisfaccié dels
usuaris i dels professionals derivadors, amb indicadors qualitatius i quantitatius.

g) Participar en reunions de seguiment i valoracié del servei, aixi com en l'avaluacié final, en
coordinacié amb I'equip técnic municipal.

h) Recollir dades i informacid rellevant per a I'elaboracié de memories o estudis relacionats amb la
joventut.

i) Vetllar per una comunicacié efica¢ de les activitats i serveis programats mitjancant accions
d’'informacié i difusio.

j) Donar resposta a queixes o incidéncies rebudes en un termini maxim de 15 dies.

15.3. Obligacions relatives al seguiment administratiu
L’empresa contractista haura de:

k) Elaboraripresentar una memoriatécnicai economica anual, o segons la periodicitat que es pacti
amb el Servei d’Educacio, infancia i joventut. La memoria técnica incloura una valoracié qualitativa
dels resultats assolits, el grau de compliment dels objectius i recomanacions per a la millora del
servei. La memoria econdmica haura d’incloure la liquidacié detallada de les despeses o serveis
efectivament prestats, a la finalitzaci6 del contracte i dins el termini establert per I'Ajuntament.

[) El contractista haura de subscriure i mantenir vigent durant tot el termini del contracte una polissa
d’asseguranga de responsabilitat civil pels danys i perjudicis que es puguin causar a tercers o al
propi Ajuntament, o a d’altres béns juridicament protegits, que siguin consequéncia directa o
indirecta de I'execucié del contracte o del seu incompliment. Aquesta asseguranga haura de tenir
contractat un capital minim de 600.000 euros per sinistre i de 50.000 euros per victima. En cas
d’accident o perjudicis de qualsevol mena que pateixin les persones adscrites al contracte a causa
de I'exercici de les seves tasques, I'adjudicatari complira alld que disposin les normes vigents sota
la seva responsabilitat, sense que aquesta repercuteixi de cap manera en I’Ajuntament.

16. CONFIDENCIALITAT. PROTECCIO DE DADES

Si. D’acord amb el segiient detall sobre la proteccié de dades personals:

CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO EN EL TRACTAMENT DE PROTECCIO DE DADES
PERSONALS

L’Ajuntament de Santa Coloma de Gramenet contracta a 'TENCARREGAT DEL TRACTAMENT el servei de:

Gestid, dinamitzacio i coordinacié dels centres de recursos juvenils Mas Fonollar i Rellotge XXI i del punt
d’informacié juvenil de Santa Coloma de Gramenet.
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Tractaments arealitzar amb les dades. El Servei a desenvolupar per "TENCARREGAT DEL TRACTAMENT
consistira en:

X] Conservacié o emmagatzematge (Garantir el bon estat de les dades i la seva recuperacié posterior.
Per exemple: Servei de copies de seguretat)

X] Consulta (Accés a les dades per congixer-les. Visualitzacio de les dades per qualsevol finalitat del
contracte)

X] Comunicacio per transmissié (Enviar informacio per corre-e, per teléfon, cable, fax.)
X] Destruccié (Eliminacio fisica. Destruccio del suport. Destruccio segura de documentacio confidencial.)

X Modificacié o adaptacié o combinacié (Adaptar la informacid, realitzar algun canvi. Actualitzar la
informacio. Corregir errors en les dades o incloure’n de nous)

X] Organitzaci6 o estructuracié (Generar una Base de dades. Les dades recollides per ser tractades
s’estructuren en una Base de dades. Disposar i coordinar les dades per tal d’aconseguir una finalitat
determinada. Per exemple, pel seu arxiu, per permetre I'exercici del dret d’accés a la informacio -
localitzar a les dades de la persona interessada-. Ordenar alfabéticament els personal d’'un servei per
gestionar internament o per publicar-los en una web)

X Recollida (Arreplegar dades. El que és fa amb I'Gs d’un formulari. Impresos omplerts per la ciutadania.
Un formulari d’'una pagina web per a inscriure’s en una activitat)

X Registre (Mecanitzacié de les dades o inscripcid en un registre. Control de preséncia a través de
targeta o de signatura manuscrita. Dades que s’inclouen en el registre d’entrada per identificar
'administrat, les seves dades basiques i 'assumpte)

X Utilitzacié (Usar les dades per a confeccionar un lliurament per correu electronic a una llista de
destinataris).

Tipologia de les dades. La tipologia de dades personals als quals [ENCARREGAT DEL TRACTAMENT
tindra accés per a lI'execucié del Servei soén els seglents:

Xl Dades de caracter identificatiu: Nom i cognoms; adreca electronica; teléfon; data de naixement;
imatge (Gnicament quan sigui necessaria per a activitats de difusié i amb l'autoritzacioé corresponent);
DNI/NIF exclusivament quan sigui imprescindible per a la tramitacié d'un servei o activitat concreta que
aixi ho requereixi (inscripcié a tallers o activitats).

X Dades de caracteristiques personals: Dades familiars (estrictament necessaries quan la persona
usuaria sigui menor d'edat per identificar el/la representant legal o les persones autoritzades); Data de
naixement; Lloc de naixement; Edat; Sexe; Nacionalitat; Llengua materna (a efectes d’estadistiques i
elaboracid de perfils de persones usuaries amb I'objectiu d’oferir una programacié més personalitzada).

X Categories especials de dades: Dades relatives a la salut exclusivament quan siguin imprescindibles
per garantir la seguretat de la persona usuaria durant el desenvolupament de les activitats (al-lergies
alimentaries, intolerancies, medicacié d'urgencia o necessitats derivades d'una discapacitat o mobilitat
reduida) i dades sobre infraccions penals (exclusivament a efectes de comprovacié d’antecedents
negatius de delictes sexuals quan el tipus d’activitat ho requereixi).

Persones afectades. Les categories de persones afectades als quals 'TENCARREGAT DEL TRACTAMENT
tindra accés per a lI'execucié del Servei sén els seglents:

e Persones joves d'entre 12 i 35 anys usuaries dels Centres de Recursos Juvenils i del Punt d'Informacio
Juvenil que participin en els serveis, activitats, programes o accions objecte del contracte.

¢ En el cas de persones menors d'edat, també les persones que n'exerceixin la representacio legal,
Unicament respecte de les dades necessaries per gestionar autoritzacions, comunicacions i
incidéncies derivades de la prestacié del servei.

L'accés a aquestes dades és necessari perquée I'empresa adjudicataria pugui gestionar les inscripcions,
verificar els requisits de participacio, contactar amb les persones usuaries o0 els seus representants legals,
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garantir la seva seguretat durant les activitats, efectuar el seguiment dels serveis prestats i donar compliment
a les obligacions derivades del contracte, actuant sempre com a encarregada del tractament i d'acord amb
les instruccions de I'Ajuntament.

Subcontractacié. LENCARREGAT DEL TRACTAMENT NO podra subcontractar cap de les prestacions que
formin part de l'objecte del contracte que comportin el tractament de dades personals, excepte prévia
autoritzacié expressa i atorgada per escrit per part del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT.

Desti de les dades personals a la finalitzacié del contracte. El RESPONSABLE DEL TRACTAMENT es
reserva la potestat de decidir com s’haura de procedir amb les dades personals emmagatzemades dels
tractaments realitzats per 'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT amb motiu de la prestacio del servei, per aixo
podra indicar una de les tres opcions seguents, la qual caldra que sigui notificada de manera obligatoria per
part del RESPONSABLE DEL TRACTAMENT abans de la finalitzacio del contracte:

Xl LENCARREGAT DEL TRACTAMENT retornara al RESPONSABLE DEL TRACTAMENT les dades de
caracter personal i, si escau, els suports on constin, una vegada complerta la prestacié. La devolucio
ha de comportar la destruccidé de les copies i I'esborrat total de les dades existents en els equips
informatics utilitzats per '/ENCARREGAT DEL TRACTAMENT.

Sense aquesta notificaci6 TENCARREGAT DEL TRACTAMENT no podra procedir a la destruccio de les
dades i les haura de conservar bloquejades. No obstant el que disposen els paragrafs anteriors,
L’'ENCARREGAT DEL TRACTAMENT podra conservar una copia de les dades degudament bloquejades,
mentre es puguin derivar responsabilitats per I'execuci6 del contracte.

17. MODIFICACIO DEL CONTRACTE

Si és preveu la modificacié del contracte sense que s’alteri la naturalesa global del mateix, ni suposi
I'establiment de nous preus unitaris contemplats al contracte, tal com I'establert a I'article 204 LCSP.

CIRCUMSTANCIES
Les circumstancies previstes de modificacié del contracte sén les seglents:

A. Increment de necessitats de cobertura horaria dels equipaments

En cas que, durant la vigéncia del contracte, es produeixi un increment sostingut de la demanda d’'Us dels
equipaments juvenils fora dels horaris ordinaris previstos al PPT, especialment en relaci6 amb reserves i
cessions d’espais, activitats juvenils cogestionades, programacions extraordinaries, activitats comunitaries o
de ciutat, 0 ampliacions dels periodes d’obertura dels equipaments, i sempre que s’hagin exhaurit les borses
d’hores o recursos addicionals previstos en 'oferta adjudicada, es podra modificar el contracte mitjangant
lincrement de les hores de servei necessari per garantir la seva correcta prestacio.

B. Increment sobrevingut de la programacio d’activitats o tallers, perincorporacié de nous espais
o0 ampliaci6 de serveis juvenils municipals

Atés el caracter flexible, participatiu i adaptatiu dels serveis juvenils objecte del contracte, es podra modificar
el contracte quan es produeixi un increment no previst inicialment de la demanda d’activitats, tallers, accions
formatives, activitats socioculturals, dinamitzacions informatives o accions comunitaries impulsades pels
equipaments juvenils o pel PI1J. Aquesta modificacié podra acordar-se quan la demanda efectiva superi les
previsions inicials del contracte, s’incorporin nous equipaments juvenils municipals, s’ampliin els serveis del
Punt d’Informacié Juvenil, 'augment sobrevingut de la programacié d’activitats, tallers o accions comunitaries,
0 es requereixi I'extensio dels serveis a altres espais municipals o comunitaris de la ciutat.

La modificacié podra consistir en I'ampliacié del nombre d’activitats o tallers, dinamitzacié o suport tecnic
vinculades a I'execucio del servei.
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C. Increment de projectes i iniciatives juvenils cogestionades

Es podra modificar el contracte quan es produeixi un increment significatiu i objectivable de projectes
impulsats per entitats juvenils, iniciatives de grups informals de joves, processos de cogestié juvenil, activitats
comunitaries juvenils, o col-laboracions vinculades a la participacio juvenil i associativa que requereixin suport
addicional de caracter técnic, organitzatiu, logistic o econdmic per part de 'empresa adjudicataria en el marc
del Servei de foment i acompanyament d’iniciatives juvenils previst al PPT.

D. Increment de serveis de suport a ’estudi i ampliacions extraordinaries

Es podra modificar el contracte quan es produeixi un increment sostingut de la demanda dels serveis de suport
a l'estudi o de I'ls de I'aula d’estudi en periodes extraordinaris d’examens, especialment quan es requereixi
ampliar horaris respecte dels previstos al PPT, incrementar personal de suport, reforcar serveis de vigilancia
o dinamitzacid, o ampliar dies d’obertura per necessitats acreditades del servei.

E. Increment de jornada del personal adscrit al contracte derivat de 'ampliacié o intensificacié
dels serveis

Es podra modificar el contracte quan, com a conseqiiéncia de qualsevol de les circumstancies de modificacié
previstes en aquest apartat, es produeixi la necessitat d’incrementar la dedicacié horaria del personal adscrit
al contracte per tal de garantir la correcta prestacio dels serveis.

En particular, aquesta modificacié podra acordar-se quan concorrin situacions com:

e lincrement de necessitats de cobertura horaria dels equipaments juvenils,

¢ 'augment sobrevingut de la programacio d’activitats, tallers o accions comunitaries,

e l'ampliacio dels serveis del Punt d’Informacié Juvenil,

¢ el desplegament de nous punts d’atencid o actuacions descentralitzades,

e lincrement de projectes i iniciatives juvenils congestionades que requereixin del suport extraordinari
del personal adscrit al contracte,

e o l'augment de la demanda dels serveis de suport a I'estudi i ampliacions extraordinaries d’horari.

Aquestes circumstancies podran comportar 'ampliacié de la jornada laboral del personal adscrit al contracte,
aixi com l'increment de les hores de prestacié dels perfils professionals previstos al PPT, sempre dins de les
mateixes funcions, categories professionals i condicions d’execucio6 inicialment establertes.

ABAST DE LES MODIFICACIONS PREVISTES

Les modificacions previstes no superaran I'import maxim del 20% del preu inicial del contracte, que a efectes
del VEC s’ha calculat en I'import de 115.035,99 €.

S’aplicaran els preus establerts en la formalitzacié del contracte, aplicant la baixa ofertada pel contractista.

Per procedir a la modificaci6 caldra I'acord de I'd6rgan municipal amb audiéncia del contractista, i s’aprovara
d’acord amb el procediment previst a la LCSP.

CONDICIONS DE LA MODIFICACIO

En cas de detectar les circumstancies esmentades, es demanarad informe técnic i un pressupost de la
modificacio a aplicar a 'empresa contractista, la qual haura de tenir en compte els preus fixats en els plecs
de la contractacié, i haura de comptar amb el vist i plau del responsable del contracte i/o dels serveis implicats.

La tramitacié de les modificacions previstes no suposara en cap cas la fixacié de preus nous.
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18. PREUS CONTRADICTORIS / REVISIO DE PREUS

PREUS CONTRADICTORIS
XINO

REVISIO DE PREUS

X] NO. Durant el termini del contracte no podran revisar-se els preus resultants de I'adjudicacio, al haver-se
considerat per a la determinacié del pressupost de licitacié la possible evolucié dels costos associats a totes
les prestacions objecte del contracte.

19. ABONAMENTS AL CONTRACTISTA. FORMA DE PAGAMENT

El Contractista presentara les factures en coherencia amb els serveis efectivament realitzats i formalment
rebuts per '’Administracié, detallant el num. d’expedient assignat pel present Contracte que constara al
document de la formalitzacié i la descripcié dels serveis prestats.

La facturacié sera mensual o proporcional als dies de serveis quan no es presti per mesos complets i es
realitzara a mes vencut. Les factures detallaran els serveis realment realitzats durant el periode facturat.

Per tant, 'Ajuntament no resta obligat a exhaurir el pressupost per aquest servei, ja que aquesta quantia es
considera estimativa i te el caracter de pressupost maxim i limitatiu d’aquest contracte, condicionat a la quantia
de serveis que efectivament realitzi i justifiqui I'empresa contractista a través de la presentacié de manera
trimestral d’una memoria economica detallada de les activitats i tallers executats, amb l'objectiu de
verificar els serveis efectuats d’acord amb les factures abonades per I’Ajuntament.

20. PENALITZACIONS

Considerant les caracteristiques del contracte, aixi com també les possibles millores que puguin oferir els
licitadors i que seran objecte de valoracio, s’estableixen les seglents penalitats, sense perjudici de les
establertes en el PCAP:

a) Incompliments molt greus:

e Adoptar actituds discriminatories en la relacié amb les persones destinataries dels serveis objecte
del contracte.

e Manca daplicacié dels protocols i circuits establerts en matéria de proteccié de la infancia i
l'adolescéncia, especialment aquells relacionats amb la deteccié, comunicacié i derivacié de
situacions de risc o desemparament, d'acord amb la normativa vigent i els procediments establerts
per I'Administracié competent.

e No donar la prestacié6 de manera regular i continuada durant 3 dies habils o amb pertorbacions
reiterades i reincidents, serveis incomplets o defectuosos reiterats, no complir amb les tasques
planificades de forma reiterada, sense que hi hagi cap causa de for¢ca major.

e Tracte incorrecte i/o ofensiu, verbal o fisic vers les persones usuaries del servei o personal técnic
municipal.

b) Incompliments greus:

e No comunicar, dins els primers sis mesos de vigéncia del contracte i de manera degudament
justificada, la impossibilitat de garantir el compliment del nombre minim d’activitats i serveis
establerts a la clausula 4.2 del PPT.

e No garantir la continuitat i regularitat del servei durant 2 dies habils consecutius o acumulats en un
mateix mes.
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21. RECEPCIO DEL SERVEI | TERMINI DE GARANTIA

RECEPCIO. Abans de la finalitzacié del contracte, i per tal de procedir a la recepcié d’aquest, el contractista
haura de presentar memoria d’activitats amb la liquidacié de les despeses o serveis efectivament prestats en
la finalitzacié del contracte (clausula 8 del PPT), els inventaris actualitzats i la relacié de treballadores
susceptibles de subrogacio.

TERMINI de garantia: Si. 3 mesos des de la recepcié del servei o informe favorable equivalent.

22. SUBROGACIO DE PERSONAL

X Si. Personal detallat a I’Annex Il

23. PLA ANUAL DE CONTRACTACIO

Aquesta licitacié esta prevista al pla anual de contractacio per al 2026.

24. SERVEI GESTOR | TECNICS MUNICIPALS RESPONSABLES

Responsable Carrec Correu electronic Ext. Telf.
Del Esmeralda Garcia Cap del servei d’Educacio, .
contracte Ledesma Infancia i Joventut garciale@gramenet.cat 2530
. ,_|[Esmeralda Garcia Cap del servei d’Educacio, .
De la partida Ledesma Infancia i Joventut garciale@gramenet.cat 2530

Santa Coloma de Gramenet, a data de la signatura electronica

La cap del servei d’Educacio, Infancia i Joventut,

Esmeralda Garcia Ledesma
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