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ASSUMPTE: PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIXEN LA CONTRACTACIO DEL
SUBMINISTRAMENT DE DIFERENT EQUIPAMENT INFORMATIC PER A L’HOSPITAL COMARCAL
D’AMPOSTA, SAM | LA FUNDACIO PRIVADA SERVEIS SOCIALS DEL MONTSIA, PER
PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT | TRAMIT ORDINARI

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte de la present sol-licitud és la contractacid del subministrament de diferent
equipament informatic per a I"'Hospital Comarcal d’Amposta, SAM (en endavant HCA) i la
Fundacié Privada Serveis Socials del Montsia (en endavant FUSSMONT). En concret, el
subministrament consta de 90 ordinadors de sobretaula i5, 90 monitors de minim 23,8”, 5
ordinadors portatils i5 i 4 impressores laser blanc i negre, que ha d’incloure:

e Subministrament, en el termini maxim de 2 mesos (a comptar des de la formalitzacio del
contracte) dels equips oferts amb tots els sistemes addicionals, dispositius i accessoris
necessaris per a un total i correcte funcionament.

e Un termini de garantia minim de dos (2) anys dels equips aixi com de tots els seus
components, accessoris i sistemes que incloura tots els aspectes detallats al PPT.

2. ENTITATS CONTRACTANTS

SOCIETAT/ ENTITAT JURIDICA CONTRACTANT
DENOMINACIO NIF DOMICILI POBLACIO
Hospital Comarcal d'Amposta, SAM (HCA) A-43282334 |C/Jacint Verdaguer, 11 -13 (43870 Amposta

SOCIETAT / ENTITAT JURIDICA CONTRACTANT
DENOMINACIO NIF DOMICILI POBLACIO
Fundacio Privada Serveis Socials del Montsia (FUSSMONT) |G43908599 |C/ Sant Cristofol, 278-280 {43870 Amposta

3.L0TS
Aquest expedient es divideix en 4 LOTS:
Aguest expedient es divideix en 6 LOTS:

e LOT 1 ORDINADORS DE SOBRETAULA HCA. Subministrament de 85 ordinadors de
sobretaula i5 que es destinaran a I'Hospital Comarcal d’Amposta.

e LOT 2 ORDINADORS DE SOBRETAULA FUSSMONT. Subministrament de 5 ordinadors de
sobretaula i5, que es destinaran a la Fundacio Privada Serveis Socials del Montsia.
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e LOT 3 MONITORS HCA. Subministrament de de 85 monitors de, minim, 23,8”, per a
I’'Hospital Comarcal d’Amposta.

e LOT 4 MONITORS FUSSMONT. Subministrament de de 5 monitors de, minim, 23,8”, per
a la Fundacié Privada Serveis Socials del Montsia.

e LOT 5 ORDINADORS PORTATILS. Subministrament de 5 ordinadors portatils i5, destinats
a 'Hospital Comarcal d’Amposta.

e LOT 6 IMPRESSORES LASER B/N. Subministrament de 4 impressores laser B/N, per a
I’'Hospital Comarcal d’Amposta.

Les ofertes s’hauran de presentar per LOT sencer. No s’acceptaran en cap cas ofertes parcials
gue no comprenguin tots els elements del LOT.

4. PRESCRIPCIONS GENERALS

Els equips a oferir per als LOTS 1 a 5 podran ser nous o recondicionats i hauran de complir amb
les especificacions i caracteristiques establertes com a minimes en I'apartat 5,
"Caracteristiques tecniques de I'equipament". No es podran oferir ordinadors que no siguin de
fabricants mundialment reconeguts, ni equips clonics. Pel que fa a les impressores del LOT 6,
aquestes han de ser noves a estrenar, i hauran de complir igualment les caracteristiques
minimes establertes en I'apartat 5 d’aquest PPT.

Els licitadors aportaran la documentacio descriptiva de les caracteristiques dels articles oferts a
fi de comprovar que aquests compleixen amb els requisits minims establerts en aquest plec. La
falta d'informacid sobre les caracteristiques tecniques de I'equip que impedeixi contrastar la
seva adequacio als requeriments tecnics descrits en el present plec sera objecte d'exclusio.

Les empreses licitadores inclouran en el Sobre B la seglient documentacié:

e Fitxa técnica dels equips oferts amb fotos, en la qual hauran d’estar especificades les
seves caracteristiques técniques, atenent a les minimes establertes en Il'apartat 5
d’aquest PPT, aixi com tots els accessoris necessaris pel correcte funcionament de
I'equip.

e Certificat CE.

e Declaracié CE de conformitat.

5. CARACTERISTIQUES TECNIQUES DE L’EQUIPAMENT
Els requeriments minims de I'equipament informatic sén els segiients:

5.1L0T1iLOT 2 ORDINADORS DE SOBRETAULA
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Llicéncia Microsoft Windows 11 Pro 64 bits.

16gb RAM DDR5-4800 (1 x 16 GB) o superior.

512 GB SSD.

Grafica minima Intel® UHD Graphics 730 o equivalent.

Processador Intel core 15-10400 a 4.6Ghz o superior.

Tarja de xarxa Gigabit Ethernet integrada RJ-45

2 USB frontals

2 USB posteriors

Port frontal combinat auriculars/microfon de 3,5 mm

Teclat USB. Els teclats hauran de ser de la mateixa marca que els ordinadors.

Ratoli optic USB de 3 botons amb roda lliscant per dretans o esquerrans. Els ratolins
hauran de ser de la mateixa marca que els ordinadors.

Sense lector optic CD/DVD.

Caixa en format SFF (petit) o format TFF (mini).

Certificacié energética ENERGY STAR o EPEAT.

Garantia de 2 anys del fabricant o revenedor, a comptar des de la data de recepcid.
No inclou ni instal-lacié ni configuracio, només subministrament.

5.2LOT 3iLOT 4 MONITORS

o O O O O

o O O O O O O

Monitor LED, minim 23,8" de diagonal, proporcié 16:9.

Resolucié minima Full HD (1920x1080).

Connexions: VGA, HDMI i DisplayPort (DP).

2 ports USB HUB 2.0.

El monitor haura de complir els requisits minims d’ergonomia segons la norma ISO
9241 per a pantalles de visualitzacid, garantint ajustos d’alcada, inclinacio i
pivotabilitat que assegurin una postura comoda i saludable per a 'usuari.

Angle de visié de 1782 vertical/horitzontal, 892 dreta/esquerra i 892 dalt/baix.

Contrast 1000:1

Brillantor minima de 250 cd/m?.

Certificacié mediambiental ENERGY STAR o EPEAT.

Compatible amb suport VESA per a fixacié en paret o brag.

Color negre.

No inclou instal-lacié ni configuracié, només subministrament.

5.3 LOT 5 ORDINADORS PORTATILS

o O O O O O O

Llicencia Microsoft Windows 11 Pro 64 bits.

8GB RAM DDR5-4800 o superior.

256 GB SSD.

Grafica Integrada.

Processador Intel core 15-10400 a 4.6Ghz o superior.
Tarja de xarxa Gigabit Ethernet integrada RJ-45
Connectivitat WIFI
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o Estat de salut de la bateria superior al 85% de la seva capacitat original (en cas de

recondicionats).

Garantia de 2 anys del fabricant o revenedor, a comptar des de la data de recepcio.

No inclou ni instal-lacié ni configuracié, només subministrament.

5.4 LOT 6 IMPRESSORES LASER B/N

O O O O

6. EQUIPS RECONDICIONATS

Impressio laser blanc i negre.
Velocitat d’'impressié 18 pagines per minut minim en A4.
Resolucié 600 x 600 minim.
Fins a 5.000 pagines al mes.

Donat que, com s’ha exposat en I'apartat 4, els ordinadors de sobretaula, els monitors i els
portatils a oferir podran ser recondicionats, en el cas d’oferiment d’equips d’aquest tipus, el

licitador haura de presentar:

e Document acreditatiu relatiu a que esta certificat per Microsoft com a “Microsoft
registered refurbisher” amb un minim d’antiguitat de 24 mesos, respecte dels

ordinadors de sobretaula i els ordinadors portatils.

e Declaracié responsable conforme: els equips no s’entregaran amb cops, trencats o bruts.

e No s’entregaran unitats que produeixin sorolls elevats, fora del nivell normal, tant en els
ventiladors interns com en la font d’alimentacid.

e No s’entregara cap monitor que tingui ni tan sols 1 pixel defectuds ni una ratllada de ni 1

mm.

e El licitador admetra que HCA i FUSSMONT es guardin el dret de retornar tots els equips
si aquests no sén considerats correctes tant a nivell funcional com estétic.

7. TERMINI DE LLIURAMENT

L'empresa adjudicataria disposara d'un termini maxim de 2 mesos per al subministrament dels
equips. El termini comencara a comptar a partir de la data de signatura del contracte.

Les despeses del lliurament i del transport de I'equip fins al seu punt final d’utilitzacid aniran a

carrec de I'adjudicatari. Els equips a subministrar hauran d’anar convenientment embalats per

tal que arribin en les millors condicions. Qualsevol desperfecte dels productes ocasionat en el

transport fins el punt d’utilitzacié anira a carrec de I'empresa proveidora.

En cas de que els equips siguin reacondicionats hauran de ser entregats en caixes individuals,
per poder ser transportats i

amb els sistemes de proteccié i guarda especifics,
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emmagatzemats correctament. Si fossin nous, han de venir directament de fabricant en la
seva caixa original.

Un cop recepcionats els equips, si aquests no es troben en estat de ser rebuts, es fara constar
en 'acta de recepcid i I'entitat contractant donara les instruccions necessaries al contractista
perque repari els defectes observats o procedeixi a un nou subministrament de conformitat
amb el que s’hagi pactat.

Si el resultat és positiu i els béns es troben en estat de ser rebuts, es fara constar en I'acta de
recepcio, i aquesta sera la data a partir de la que comencara a computar el termini de garantia
dels béns subministrats i que es regira per la clausula 6 d’aquest PPT.

L'acta de recepcid estara signada, almenys, pel Responsable del contracte i per un
representant de I'entitat adjudicataria.

L’adjudicatari ha de retirar les restes d’embalatge de I'equip i qualsevol altre residu generat a
conseqliencia de la seva instal-lacié i posada en servei, i s’ha de fer carrec de les mateixes,
d'acord a la normativa d'aplicacio per a cada tipus de residu generat.

8. GARANTIES | MANTENIMENT

El termini de garantia dels equips nous o recondicionats aixi com de tots els seus components,
accessoris i sistemes sera, minim, de dos (2) anys a partir de la signatura en conformitat de
I'acta de recepcié de I'equip. En el Sobre Unic s’haura d’especificar si les empreses licitadores
ofereixen una ampliacié d’aquest periode minim de garantia, que sera objecte de valoracid.

Totes les garanties de les que sén objecte el material d’aquest plec, que comengaran el mateix
dia de recepcid dels equips, hauran de ser registrades per |'adjudicatari. Aquestes garanties
han de ser donades directament pel fabricant, no pel licitador en cas d’equipaments nou. Si
son reacondicionats podran ser donades pel licitador. HCA i FUSSMONT comprovaran, a la web
del fabricant, que totes les garanties estiguin registrades.

Cadascun dels equips, del qual és objecte aquesta licitacid, tindran la garantia, materials,
desplagament i ma d’obra inclosos sense cost per a les entitats. El manteniment correctiu i
totes les operacions necessaries per a la reparacié d'avaries, defectes dels equips, incloses
totes les peces de recanvi, també quedaran incloses durant el periode de garantia.

L’adjudicatari ha de disposar i proporcionar un servei d’atencio telefonica i una persona de
contacte per tal de poder gestionar les incidencies relacionades.

El temps de resposta, definit com el periode maxim de temps entre la notificacié de I'avariaila

resposta d’un técnic especialitzat, sera de 4h laborables. El temps de resolucid, definit com el
periode maxim de temps entre la notificacié de I'avaria i la posta en correcte funcionament de
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I’equip, ja sigui per resolucié de I'avaria o per substitucié del material, no ha de ser superior a
8h laborables.

En cas necessari, ja sigui per la naturalesa de I'avaria, o quan la reparacidé no es pugui realitzar
en el termini establert, I'adjudicatari reemplacara I'equip per un altre de caracteristiques iguals
o superiors. En el cas de que un equip deixi de funcionar dintre de les dues primeres setmanes
de garantia es procedira a la substituci6 completa, independentment de quin sigui el
component afectat.

El material a utilitzar per les reparacions ha de ser de mateixa marca i model que en els equips
originals. En cas de que no fos possible, ha de ser un component de substitucié de
caracteristiques iguals o superiors que permeti I'Us del mateix software que per la resta
d’equips o bé I'adjudicatari haura de lliurar un equip de caracteristiques analogues o superiors
en correcte funcionament.

9. RESPONSABILITATS DE LES EMPRESES ADJUDICATARIES
Els adjudicataris es s’obliguen a:

= Efectuar els treballs adjudicats segons les condicions establertes en la normativa vigent
d’aplicacié, les recomanacions del fabricant quan es tracti de mecanismes, aparells i
instal-lacions, el present plec de prescripcions técniques i I'oferta del contractista.

= A coordinar-se amb I'entitat contractant per tal de dur a terme els serveis establerts en el
present expedient.

= A respectar els protocols i normes dels centres de I'entitat contractant i les instruccions
del cap de manteniment i /o responsable del contracte de I'entitat contractant.

= A formar i informar els seus treballadors en matéria de seguretat i salut aixi com en
materia de prevencio de riscos laborals. A facilitar la uniformitat, EPls, eines, instruments,
utensilis i altres similars necessaris per a la realitzacid de I'objecte del contracte.

= A no iniciar cap tasca, accid o activitat sense el previ coneixement i autoritzacié de per
part del cap de manteniment i /o responsable del contracte de I'entitat contractant.

= A designar una adrega i un telefon de contracte estable per tal d’oferir el suport en linia i
telefonic d’assisténcia.

10. DEURE DE CONFIDENCIALITAT

L'organ de contractacid garantira que no es divulgui la informacié facilitada pels empresaris
que aquests hagin designat com a confidencial.

Pel que a fa a la documentacié de caracter técnic i economic que serveix per valorar les ofertes
i les proposicions presentades i qualsevol altra informacio lliurada per a la seleccié de I'oferta o
la proposici6 economicament més avantatjosa, els licitadors hauran de presentar una
declaracié complementaria on indicaran quins documents i quines dades sén, al seu parer,
constitutius de ser considerats confidencials. Aquesta circumstancia haura de quedar
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clarament evidenciada (sobre impresa, al marge o de qualsevol altra manera) en el propi
document. No s’admetran declaracions genériques tipus “tots els documents o tota la
informacio té caracter confidencial”.

La declaracié de confidencialitat no es pot entendre com una opcié indiscriminada de les
empreses, sent imprescindible que en aquesta declaracié s’identifiqui quina documentacio i
quina informacid té el caracter de confidencial i els motius i les circumstancies en base a les
guals s’ha de reconéixer aquest caracter. Sense perjudici de I'assenyalat, si no hi ha declaracié
de confidencialitat o bé aquesta és incomplerta, en Ultima instancia I'0rgan de contractacio
podra decidir, després de fer la valoracié corresponent, si difondre determinada informacid
pot perjudicar els interessos legitims de I'empresa o la competeéncia lleial entre les empreses, o
bé pot considerar que no existeixen motius suficients per protegir una determinada informacio
(valorar en cada cas quin és el dany que es produiria si es facilita una informacié determinada i
quina es produeix si no es facilita, i segons la valoracié feta, prendre la decisié corresponent).
En aquest procés de valoracid, en cas de dubte, I'0rgan de contractacié donara trasllat a
I'empresa de la sol-licitud d’informacié presentada per altres empreses interessades en el
procediment perqué es pugui pronunciar de forma justificada.

Tindran caracter confidencial les dades de caracter personal objecte de la Llei organica 3/2018,
de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals i del
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a
la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament i a la lliure circulacié de dades
personals, excepte que de forma expressa s’autoritzi la comunicacié o la cessié.

L'adjudicatari haura de respectar el caracter confidencial d'aquella informacié a qué tingui
accés en ocasio de l'execucidé del contracte, a que se li hagués donat el caracter referit al
contracte, o que per la seva propia naturalesa hagi de ser tractada com a tal. En cap cas no
podra ser objecte de reproduccié total o parcial per cap mitja o suport. Per tant, no es podra
fer ni tractament, ni edicié informatica, ni transmissid a tercers fora de I'estricte ambit
d’execucio directa del contracte, durant el termini que duri la prestacié del mateix i fins i tot
un cop extingida la relacié contractual.

L’adjudicatari haura de formar i d’informar al seu personal de les obligacions que en matéria
de proteccié de dades estiguin obligats a complir en el desenvolupament de les seves tasques
per a la prestacid del contracte, especialment les derivades del deure de secret, responent
I’empresa adjudicataria de les infraccions legals que, per incompliment dels seus empleats, es
pogués incérrer.

L’adjudicatari, d’acord amb el que estableix Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i
del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccid de les persones fisiques pel que fa al
tractament i a la lliure circulacié de dades personals, aixi com en el que es disposi en la Llei
Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié de dades personals i garantia dels drets
digitals i en el Reial Decret 1720/2007, en tot allo que no contradigui al Reglament Europeu i la
Llei Organica 3/2018, en compliment d’allo que s’hi assenyala, accepta que ni 'empresa ni cap
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dels treballadors contractats per a la realitzacié de l'objecte del contracte assenyalat no
podran accedir a dades de caracter personal amb motiu del servei prestat. En cas que en el
desenvolupament de la relacié mercantil i/o de prestacié de serveis I'empresa o qualsevol dels
seus treballadors i/o personal contractat arribés a tenir accés a dades de caracter personal,
assumeix I'obligacié al més estricte secret professional respecte als mateixos.

Aixi mateix, el contractista podra ser requerit en qualsevol moment perquée acrediti el
compliment de les obligacions referides en materia de proteccié de dades d’acord amb
I'establert en el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de
2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament i a la lliure
circulacié de dades personals, aixi com en el que es disposi en la Llei Organica 3/2018 i en el
Reial Decret 1720/2007, en tot alld que no contradigui al Reglament Europeu.

Aquesta clausula s’entén sense perjudici de la necessitat de signar els annexos que sigui
necessari a efectes de compliment de la legislacié aplicable en matéria de proteccié de dades.

Aixi mateix, tenint en compte que per la prestacid d’aquests serveis es té accés a dades de
caracter personal relatives a la salut, les empreses adjudicataries i els seus treballadors
donaran compliment al deure de confidencialitat respecte la informacié i les dades de caracter
personal de qualsevol tipus a la que tinguin accés per rad del servei, d’acord amb el contracte
de tractament de dades corresponent aixi com a la normativa que resulti d’aplicacid.

A aquests efectes, ni I'empresa adjudicataria, ni cap membre del personal que adscrigui a
I’execucid del contracte, podra facilitar cap informacio a tercers referida a les activitats de les
quals tingui coneixement amb motiu de la seva participacid en la prestacié del servei.

En aquest sentit, les empreses adjudicataries es comprometen a complir la legislacid vigent en
materia de proteccié de dades de caracter personal a tots els efectes, adoptant les mesures de
seguretat corresponents al nivell de seguretat legalment establert.

En qualsevol cas, I'adjudicatari queda obligat a que:

a) La documentacid i la informacié donada pel contractista, o aquella a la que s’hi pugui
accedir, tindra caracter de confidencial i no sera utilitzada per altres finalitats diferents
a l'estricta execucidé del contracte. Aquesta condicid és extensible al personal que
I’adjudicatari subcontracti.

b) L’adjudicatari, i el personal que intervingui en I'objecte d’aquest plec, es compromet al
compliment de la legalitat vigent en relacié amb la Llei de Proteccié de Dades.

c) No es podra transferir informacié alguna sobre els treballs, el seu resultat, ni la
informacid de base facilitada, a persones o entitats no explicitament anomenades en
aquest sentit sense el consentiment previ, per escrit, de les entitats contractants. La
vulneracié d’aquesta clausula suposara la immediata rescissié del contracte, sense
perjudici de les accions que I'organ de contractacid estimi convenients realitzar.
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Tanmateix, donades les caracteristiques del servei, I'empresa adjudicataria es compromet a
garantir la confidencialitat i la prudéncia professional necessaria de tota la informacio a la que
pogués tenir accés. En aquest extrem, si s’escau, el contractista es compromet a signar tota la
documentacié necessaria per al compliment de la normativa d’aplicaci6 en matéria de
proteccié de dades.

11. NORMATIVA

L’'empresa adjudicataria haura de donar compliment a la normativa vigent i reglamentacié que
regeixin els treballs pels quals s’ha presentat i qualsevol altra que modifiqui o complementi les
actuals durant la vigencia del contracte.

Es fa constar que aquest document ha estat elaborat per:

Amposta, a data de la signatura digital,

Sr. José Antonio Subirats Cala

Responsable del Departament d’Informatica
HOSPITAL COMARCAL D’AMPOSTA

FUNDACIO PRIVADA SERVEIS SOCIALS DEL MONTSIA

Aprovat per I’organ de contractacid, a Amposta, a data de les signatures digitals,

Sr. Adam Tomas Roiget Sra. Nuria Ferré Cardona
Apoderat mancomunat Apoderada mancomunada
HOSPITAL COMARCAL D’AMPOSTA, SAM HOSPITAL COMARCAL D’AMPQOSTA, SAM

A signar pel contractista

Declaro que conec i accepto la totalitat de les clausules que es disposen en aquest document
(pagina1a11l)
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