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CAPÍTOL I. OBJECTE DEL PLEC 

El present Plec de Prescripcions Tècniques Particulars (PPTP) té per objecte establir 
les condicions tècniques mínimes que han de regir la contractació de les diferents 
assegurances que integren l'Acord marc promogut per la Mancomunitat DeltaGestió. 
Aquest Plec defineix les característiques essencials de les prestacions asseguradores, 
els riscos objecte de cobertura i les condicions tècniques mínimes que hauran de complir 
les entitats asseguradores adjudicatàries, sens perjudici de les millores ofertes durant el 
procediment de licitació i acceptades per l'òrgan de contractació. 
Les condicions establertes en aquest Plec tenen caràcter de mínims exigibles i seran 
d'aplicació tant a l'Acord marc com als contractes basats que se'n derivin. 
 
 

CAPÍTOL II. ESTRUCTURA DEL PLEC 

Aquest Plec s'estructura en un document introductori de caràcter general i en nou 
annexos, cadascun dels quals constitueix el Plec de Prescripcions Tècniques Particulars 
del corresponent lot de l'Acord marc. 
Els annexos formen part inseparable d'aquest Plec i tenen la mateixa naturalesa 
contractual. La distribució dels lots és la següent: 

Annex Lot Objecte 

Annex I Lot 1 Assegurança de danys a edificis i instal·lacions 

Annex II Lot 2 
Assegurança de vida del personal laboral, funcionari i càrrecs 
electes 

Annex III Lot 3 
Assegurança d'accidents del personal laboral, funcionari i càrrecs 
electes 

Annex IV Lot 4 Assegurança de responsabilitat de càrrecs electes i personal 

Annex V Lot 5 Assegurança de defensa jurídica de càrrecs electes i personal 

Annex VI Lot 6 Assegurança de vehicles 

Annex VII Lot 7 Assegurança d'actes taurins 

Annex VIII Lot 8 Assegurança de responsabilitat civil patrimonial 

Annex IX Lot 9 
Assegurança de responsabilitat professional dels tècnics de la 
construcció 

 
 

CAPÍTOL III. DESCRIPCIÓ DELS LOTS 

Els annexos desenvolupen íntegrament les prescripcions tècniques aplicables a 
cadascun dels lots objecte de l'Acord marc. 
En particular: 

• Lot 1. Assegurança de danys a edificis i instal·lacions: regula les cobertures 
destinades a protegir el patrimoni immobiliari i el seu contingut davant dels riscos 
assegurats.  

• Lot 2. Assegurança de vida del personal laboral, funcionari i càrrecs 
electes: regula les garanties econòmiques derivades de la defunció o d'altres 
contingències assegurades de les persones incloses en la pòlissa.  
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• Lot 3. Assegurança d'accidents del personal laboral, funcionari i càrrecs 
electes: estableix les cobertures derivades dels accidents que puguin patir les 
persones assegurades en els termes previstos a la pòlissa.  

• Lot 4. Assegurança de responsabilitat de càrrecs electes i personal: regula 
la cobertura de la responsabilitat en què puguin incórrer els càrrecs electes i el 
personal al servei de les entitats destinatàries en l'exercici de les seves funcions.  

• Lot 5. Assegurança de defensa jurídica de càrrecs electes i personal: regula 
la cobertura de les despeses de defensa jurídica i, si escau, de reclamació de 
danys vinculades a l'exercici de les funcions públiques.  

• Lot 6. Assegurança de vehicles: regula les cobertures aplicables als vehicles 
de les entitats destinatàries, així com els riscos derivats de la seva circulació i 
utilització.  

• Lot 7. Assegurança d'actes taurins: regula les cobertures exigibles per a 
l'organització i celebració d'actes taurins tradicionals, d'acord amb la normativa 
específica aplicable.  

• Lot 8. Assegurança de responsabilitat civil patrimonial: regula la cobertura 
de la responsabilitat civil i patrimonial de les entitats destinatàries pels danys 
causats a tercers en l'exercici de les seves competències.  

• Lot 9. Assegurança de responsabilitat professional dels tècnics de la 
construcció: regula la cobertura de la responsabilitat professional derivada de 
les actuacions dels tècnics competents en matèria de construcció.  

 
 

CAPÍTOL IV. CONTINGUT DELS ANNEXOS 

Cada annex regula, d'acord amb la naturalesa de l'assegurança corresponent, les 
condicions tècniques específiques aplicables al respectiu lot, incloent, entre d'altres, 
l'objecte i finalitat de la cobertura, les persones o béns assegurats, els riscos coberts, 
les garanties, els capitals assegurats, les exclusions, l'àmbit temporal i territorial de la 
cobertura, les obligacions de l'entitat asseguradora, la gestió dels sinistres i la resta de 
condicions tècniques necessàries per a la correcta execució dels contractes basats. 
Quan una determinada matèria no sigui aplicable a la naturalesa d'un lot concret, 
aquesta circumstància es regularà expressament en el corresponent annex. 
 
 

CAPÍTOL V. INTERPRETACIÓ I CARÀCTER CONTRACTUAL 

Aquest Plec i els seus annexos constitueixen una única unitat documental i s'han 
d'interpretar de manera conjunta amb el Plec de Clàusules Administratives Particulars, 
les ofertes presentades per les entitats adjudicatàries i els contractes basats que es 
formalitzin en execució de l'Acord marc. 
En cas de contradicció entre les condicions generals o particulars de les pòlisses i les 
prescripcions establertes en aquest Plec, prevaldran aquestes últimes, sense perjudici 
del que disposi la normativa aplicable en matèria de contractació pública i de contracte 
d'assegurança. 
 

CAPÍTOL VI. CONFIDENCIALITAT, PROTECCIÓ DE DADES I SEGURETAT 
DE LA INFORMACIÓ 
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7.1. Confidencialitat 
L'entitat asseguradora guardarà la deguda reserva i confidencialitat respecte de tota la 
informació, documentació i dades a les quals tingui accés amb motiu de la preparació, 
formalització i execució de l'Acord marc i dels contractes basats. 
La informació obtinguda únicament podrà utilitzar-se per a les finalitats directament 
relacionades amb l'execució del contracte i no podrà ser comunicada o posada a 
disposició de tercers sense l'autorització prèvia de l'entitat contractant o sense que 
existeixi una obligació legal que ho empari. 
Aquesta obligació s'estendrà a tot el personal de l'entitat asseguradora, als professionals 
que intervinguin en l'execució del contracte i, si escau, als tercers que participin 
legítimament en la prestació. 
L'obligació de confidencialitat es mantindrà durant tota la vigència de l'Acord marc i dels 
contractes basats, i continuarà essent exigible un cop extingits, en els termes previstos 
per la normativa aplicable. 
 
7.2. Protecció de dades personals 
Quan l'execució de l'Acord marc o dels contractes basats impliqui el tractament de dades 
personals, l'entitat asseguradora haurà de complir el Reglament (UE) 2016/679, del 
Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016 (RGPD), la Llei orgànica 3/2018, 
de 5 de desembre, de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals, així 
com la resta de normativa aplicable. 
Quan l'entitat asseguradora actuï com a encarregada del tractament per compte de 
l'entitat contractant o de l'entitat adherida, el tractament de les dades es regirà pel 
corresponent acord d'encàrrec del tractament o per les estipulacions previstes en el 
PCAP, en el contracte basat o en la resta de documentació contractual. 
Les dades personals únicament podran ser tractades per a les finalitats derivades de 
l'execució del contracte i d'acord amb les instruccions de l'entitat responsable del 
tractament. 
 
7.3. Seguretat de la informació 
L'entitat asseguradora adoptarà les mesures tècniques i organitzatives apropiades per 
garantir la seguretat, la confidencialitat, la integritat, la disponibilitat i la resiliència de la 
informació i de les dades personals tractades durant l'execució del contracte, evitant-ne 
l'accés, l'alteració, la pèrdua, la destrucció o la comunicació no autoritzats. 
Així mateix, vetllarà perquè el personal que intervingui en l'execució del contracte 
conegui i compleixi les obligacions de confidencialitat, seguretat de la informació i 
protecció de dades que li siguin aplicables. 
 

CAPÍTOL VII. INTERPRETACIÓ DEL PLEC I PRELACIÓ DE LA 
DOCUMENTACIÓ CONTRACTUAL 

 
8.1. Criteris d'interpretació 
Les prescripcions d'aquest Plec s'interpretaran d'acord amb la normativa aplicable en 
matèria de contractació pública, la legislació reguladora del contracte d'assegurança, la 
resta de normativa aplicable a cada modalitat asseguradora i els principis de bona fe, 
equilibri contractual i correcta execució del contracte. 
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Les clàusules dels plecs i de la documentació contractual s'interpretaran de manera 
sistemàtica i integrada, procurant la màxima coherència entre totes elles i preservant, 
en tot cas, la finalitat pública perseguida amb la contractació. 
Les exclusions, limitacions o condicions restrictives de la cobertura s'interpretaran de 
manera estricta i no podran estendre's per analogia a supòsits diferents dels 
expressament previstos. 
 
8.2. Prelació de la documentació contractual 
En cas de contradicció entre els documents que integren la contractació, s'aplicarà el 
següent ordre de prelació: 

a) La normativa de dret necessari aplicable. 
b) El Plec de Clàusules Administratives Particulars (PCAP). 
c) El present Plec de Prescripcions Tècniques Particulars (PCTP) comú. 
d) L'annex tècnic corresponent al lot objecte del contracte. 
e) El contracte basat, quan incorpori determinacions específiques compatibles 
amb l'Acord marc. 
f) L'oferta presentada per l'adjudicatari, únicament en allò que representi una 
millora respecte de les exigències mínimes establertes en la documentació 
contractual i sempre que hagi estat acceptada per l'òrgan de contractació. 

En cap cas l'oferta de l'adjudicatari ni les condicions generals o particulars de la pòlissa 
podran reduir, limitar o deixar sense efecte les garanties mínimes exigides pels plecs o 
per la normativa aplicable. 
 
8.3. Integració amb els contractes basats 
Els contractes basats podran concretar, desenvolupar o complementar les 
determinacions establertes en aquest Plec i en els annexos corresponents, sempre que 
no n'alterin l'objecte, les condicions essencials ni les garanties mínimes exigides. 
En cas de contradicció entre el contracte basat i aquest Plec o l'annex corresponent, 
prevaldran aquests darrers, llevat que la determinació continguda en el contracte basat 
constitueixi una millora expressa de la cobertura o una condició més favorable per a 
l'entitat assegurada, compatible amb l'Acord marc i amb la normativa aplicable. 
 
 

CAPÍTOL IX. LEGISLACIÓ APLICABLE 

 
9.1. Règim jurídic general 
L'Acord marc, els contractes basats que se'n derivin i les pòlisses que es formalitzin es 
regiran pel Plec de Clàusules Administratives Particulars (PCAP), pel present Plec de 
Prescripcions Tècniques Particulars (PCTP), pels annexos tècnics corresponents a cada 
lot, pels contractes basats i per la resta de documentació contractual. 
En tot allò no previst expressament en aquesta documentació, seran aplicables la 
normativa reguladora de la contractació pública, la legislació reguladora del contracte 
d'assegurança, així com la resta de disposicions civils, mercantils, administratives i 
sectorials que resultin d'aplicació. 
 
9.2. Legislació general aplicable 
Sense caràcter exhaustiu, resultaran especialment aplicables les disposicions següents: 
a) La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, i la resta de 
normativa de desenvolupament que sigui aplicable. 
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b) La Llei 50/1980, de 8 d'octubre, de contracte d'assegurança. 
c) El Reial decret legislatiu 7/2004, de 29 d'octubre, pel qual s'aprova el text refós de 
l'Estatut legal del Consorci de Compensació d'Assegurances, i la seva normativa de 
desplegament. 
d) El Codi civil, el Codi de comerç i la resta de normativa civil i mercantil aplicable. 
e) La normativa estatal, autonòmica i local que resulti aplicable en funció de la naturalesa 
del contracte, del risc assegurat i de les entitats adherides. 
 
9.3. Normativa específica segons la modalitat d'assegurança 
A més de la normativa indicada als apartats anteriors, seran aplicables, quan 
correspongui, les disposicions específiques següents: 
a) Assegurança de responsabilitat civil derivada de la circulació de vehicles terrestres 
(Lot 6): 

• Reial decret legislatiu 8/2004, de 29 d'octubre, pel qual s'aprova el text refós de 
la Llei sobre responsabilitat civil i assegurança en la circulació de vehicles de 
motor, i la seva normativa de desplegament.  

b) Assegurança de responsabilitat civil professional dels tècnics de la construcció (Lot 
9): 

• Llei 38/1999, de 5 de novembre, d'ordenació de l'edificació.  
• La normativa reguladora de les professions tècniques i de les atribucions 

professionals que resulti aplicable en cada cas.  
c) Assegurança d'actes taurins tradicionals (Lot 10): 

• La normativa reguladora dels espectacles públics i de les activitats recreatives.  
• El Decret 156/2013, de 9 d'abril, pel qual s'aprova el Reglament d'espectacles 

taurins tradicionals amb bous de Catalunya.  
• Qualsevol altra normativa específica que reguli les assegurances obligatòries 

exigibles per a la celebració d'aquests espectacles.  
 
9.4. Referències normatives 
Les referències efectuades en aquest Plec a disposicions legals o reglamentàries 
s'entendran realitzades igualment a les normes que les modifiquin, substitueixin o 
desenvolupin durant la vigència de l'Acord marc o dels contractes basats. 
 
 

CAPÍTOL X. RELACIÓ ENTRE ELS PLECS I LES CONDICIONS DE LA 
PÒLISSA 

 
10.1. Caràcter vinculant dels plecs 
El Plec de Clàusules Administratives Particulars (PCAP), el present Plec de 
Prescripcions Tècniques Particulars (PCTP) i l'annex corresponent a cada lot 
constitueixen les condicions mínimes i obligatòries que hauran de regir l'Acord marc, els 
contractes basats i les pòlisses que se'n derivin. 
La presentació d'una oferta comporta l'acceptació íntegra d'aquestes prescripcions per 
part de l'entitat asseguradora. 
 
10.2. Aplicació de les condicions generals i particulars de la pòlissa 
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Les condicions generals, especials i particulars de les pòlisses que aporti l'entitat 
asseguradora seran aplicables únicament en allò que no contradigui el PCAP, aquest 
PCTP, l'annex corresponent al lot i el contracte basat. 
En cap cas les condicions de la pòlissa podran restringir, limitar, modificar o deixar sense 
efecte les garanties mínimes, els capitals assegurats, els riscos coberts, els drets de les 
entitats assegurades o qualsevol altra condició exigida en la documentació contractual. 
Qualsevol clàusula de la pòlissa que contradigui les prescripcions dels plecs o del 
contracte basat es considerarà no incorporada a la relació contractual, sense perjudici 
de la validesa de la resta de les seves estipulacions. 
 
10.3. Clàusules limitatives, delimitadores i exclusions 
Les exclusions, limitacions de cobertura, franquícies, períodes de carència, definicions 
o qualsevol altra estipulació que restringeixi l'abast de les garanties únicament seran 
aplicables quan siguin compatibles amb les exigències establertes en el PCAP, en 
aquest PCTP, en l'annex corresponent i en el contracte basat. 
En cap cas podran introduir-se, mitjançant les condicions generals, especials o 
particulars de la pòlissa, limitacions o exclusions que redueixin el nivell de cobertura 
mínim exigit en la documentació contractual o que desvirtuïn la finalitat de les garanties 
objecte de contractació. 
 
10.4. Millores de cobertura 
Les condicions ofertes per l'entitat asseguradora que ampliïn les garanties, incrementin 
els capitals assegurats, redueixin les exclusions o franquícies, ampliïn els límits 
d'indemnització o, en general, resultin més favorables per a l'entitat assegurada, 
s'incorporaran al contracte i prevaldran sobre les prescripcions mínimes dels plecs, 
sempre que hagin estat acceptades per l'òrgan de contractació i siguin compatibles amb 
la normativa aplicable. 
 
10.5. Criteri d'interpretació 
En cas de dubte sobre l'abast d'una garantia, d'una exclusió o de qualsevol altra 
estipulació de la pòlissa, prevaldrà la interpretació que resulti més favorable al 
compliment de les prescripcions dels plecs i a l'efectivitat de les cobertures mínimes 
exigides, d'acord amb la normativa reguladora del contracte d'assegurança i la resta de 
normativa aplicable. 
Les definicions contingudes en les condicions generals o particulars de la pòlissa no 
podran alterar ni restringir el significat dels conceptes emprats en els plecs quan això 
comporti una reducció de les garanties o de l'abast de la cobertura exigida. 
 
 

CAPÍTOL XI. PRINCIPIS GENERALS DE COBERTURA I INTERPRETACIÓ 
DE LES GARANTIES 

 
11.1. Principis generals de cobertura 
Les cobertures previstes en aquest Plec i en els annexos corresponents constitueixen 
les garanties mínimes exigibles per a cada modalitat asseguradora. 
Les pòlisses que es formalitzin hauran d'oferir una cobertura suficient per als riscos 
objecte de cada lot i s'interpretaran de manera coherent amb la finalitat del contracte, 
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sense que puguin establir-se limitacions, exclusions o definicions que en desvirtuïn el 
contingut essencial. 
Les garanties contractades comprendran tots aquells riscos que, d'acord amb la seva 
naturalesa i amb les prescripcions d'aquest Plec, hagin de considerar-se inclosos, 
encara que no apareguin expressament enumerats, sempre que no existeixi una 
exclusió expressa admissible i compatible amb la documentació contractual. 
 
11.2. Interpretació de les cobertures 
Les garanties asseguradores s'interpretaran de forma sistemàtica, atenent la naturalesa 
del risc assegurat, la finalitat pública del contracte i el conjunt de la documentació 
contractual. 
En cas de dubte sobre l'abast d'una cobertura, prevaldrà la interpretació que millor 
garanteixi l'efectivitat de les garanties mínimes exigides en aquest Plec, sens perjudici 
del que estableixi la normativa reguladora del contracte d'assegurança. 
Les definicions contingudes en les condicions generals, especials o particulars de la 
pòlissa no podran restringir l'abast de les cobertures exigides en aquest Plec ni alterar 
el significat dels conceptes emprats quan això comporti una disminució de les garanties 
mínimes establertes. 
 
11.3. Millores de cobertura 
Les garanties ofertes per les entitats asseguradores que ampliïn la cobertura, 
incrementin els capitals assegurats, redueixin les exclusions o franquícies, ampliïn els 
límits d'indemnització o, en general, estableixin condicions més favorables per a les 
entitats assegurades, s'entendran incorporades al contracte, sempre que hagin estat 
acceptades per l'òrgan de contractació. 
Aquestes millores no podran comportar, directament o indirectament, la reducció d'altres 
garanties exigides en els plecs ni modificar les condicions essencials de l'Acord marc. 
 
11.4. Integritat de la cobertura 
La interpretació conjunta de les diferents garanties incloses en una mateixa pòlissa 
s'haurà de realitzar de manera que asseguri una protecció efectiva dels riscos objecte 
del contracte. 
No s'admetran interpretacions que, mitjançant la combinació de definicions, exclusions, 
límits o altres estipulacions contractuals, buidin de contingut o facin inoperants les 
cobertures mínimes exigides en aquest Plec o en els annexos corresponents. 
 

CAPÍTOL XII. OBLIGACIONS GENERALS DE LES PARTS 

 
12.1. Obligacions generals de l'entitat asseguradora 
L'entitat adjudicatària haurà d'executar l'Acord marc, els contractes basats i les pòlisses 
que se'n derivin amb la diligència exigible a una entitat asseguradora professional, 
d'acord amb aquest Plec, el Plec de Clàusules Administratives Particulars, els contractes 
basats, l'oferta presentada i la normativa aplicable. 
Amb caràcter general, l'entitat asseguradora haurà de: 

• Mantenir durant tota la vigència del contracte les cobertures, garanties, capitals, 
condicions i millores ofertes i exigides en la documentació contractual.  

• Emetre les pòlisses, els suplements, els certificats d'assegurança i la resta de 
documentació contractual necessària per a la correcta execució del contracte, 
dins dels terminis establerts en aquest Plec o, si escau, en el contracte basat.  
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• Mantenir actualitzada la documentació contractual incorporant-hi, amb la 
màxima diligència, les modificacions que es produeixin durant l'execució del 
contracte.  

• Tramitar els sinistres amb criteris d'eficàcia, diligència, objectivitat, transparència 
i celeritat, d'acord amb les garanties contractades i amb la normativa aplicable.  

• Facilitar informació suficient sobre l'estat dels expedients, comunicar qualsevol 
incidència que pugui afectar la cobertura o la seva tramitació i satisfer les 
prestacions que corresponguin dins dels terminis legalment establerts.  

• Designar una persona responsable o una unitat de referència que actuï com a 
interlocutora amb les entitats destinatàries durant tota l'execució del contracte, 
comunicant qualsevol canvi que es produeixi.  

• Posar a disposició de les entitats destinatàries canals de comunicació adequats, 
preferentment electrònics, que permetin la comunicació de sinistres, la 
presentació de documentació, la consulta de l'estat dels expedients i l'accés a la 
documentació contractual. Quan no es disposi d'una plataforma específica, 
s'haurà d'habilitar un sistema alternatiu que garanteixi una gestió àgil, segura i 
traçable de les comunicacions.  

• Facilitar l'assessorament tècnic necessari sobre l'abast de les cobertures, la 
interpretació de les garanties, la gestió de les pòlisses, la tramitació dels sinistres 
i qualsevol altra qüestió relacionada amb l'execució del contracte, sense cost 
addicional per a les entitats destinatàries.  

• Facilitar, quan sigui requerida, informació estadística sobre la sinistralitat i 
informes de seguiment de l'execució del contracte, amb el contingut adequat a 
la naturalesa de cada assegurança.  

• Assistir a les reunions de seguiment que convoquin la Mancomunitat DeltaGestió 
o les entitats destinatàries quan siguin necessàries per analitzar l'execució del 
contracte, l'evolució de la sinistralitat o les incidències detectades.  

• Comunicar qualsevol circumstància que pugui afectar la vigència de les 
cobertures o el correcte compliment del contracte.  

• Col·laborar amb les entitats destinatàries en la prevenció i millora de la gestió 
dels riscos quan l'anàlisi de la sinistralitat posi de manifest l'existència de riscos 
recurrents o d'especial incidència, sempre que aquesta col·laboració sigui 
compatible amb la naturalesa de l'assegurança contractada.  

• Complir les obligacions de confidencialitat, protecció de dades, transparència i 
seguretat de la informació, així com la resta d'obligacions previstes en els plecs 
i en la normativa aplicable.  

Les obligacions anteriors s'entenen sense perjudici de les obligacions específiques que, 
atenent la naturalesa de cada modalitat d'assegurança, s'estableixin en els annexos 
corresponents. 
 
 
12.2. Obligacions generals del prenedor de l'assegurança 
Les entitats destinatàries que actuïn com a prenedores de l'assegurança hauran de 
complir les obligacions que els corresponguin d'acord amb la normativa reguladora del 
contracte d'assegurança, aquest Plec, el Plec de Clàusules Administratives Particulars i 
el corresponent contracte basat. 
En particular, hauran de: 

• Facilitar a l'entitat asseguradora les dades i la informació necessàries per a la 
correcta delimitació del risc, l'emissió, el manteniment i la gestió de la pòlissa.  
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• Comunicar les circumstàncies que, d'acord amb la normativa aplicable o amb les 
condicions del contracte, puguin comportar una modificació rellevant del risc 
assegurat o afectar l'abast de les garanties.  

• Comunicar els sinistres dins dels terminis legalment o contractualment 
establerts, aportant la informació i la documentació de què disposin per facilitar-
ne la correcta tramitació.  

• Comunicar les modificacions que afectin les dades necessàries per a la correcta 
execució del contracte quan aquestes comunicacions siguin procedents d'acord 
amb la naturalesa de l'assegurança contractada o amb el contracte basat.  

• Col·laborar amb l'entitat asseguradora en totes les actuacions necessàries per a 
la correcta execució del contracte i la tramitació dels sinistres, d'acord amb els 
principis de bona fe, cooperació i lleialtat contractual, sense perjudici de la 
defensa dels interessos propis de l'entitat assegurada.  

• Facilitar l'accés a la informació necessària per a l'execució del contracte, amb 
respecte a la normativa aplicable en matèria de confidencialitat i protecció de 
dades.  

• Complir la resta d'obligacions previstes en aquest Plec, en el Plec de Clàusules 
Administratives Particulars, en els contractes basats i en la legislació aplicable. 

 

CAPÍTOL XIII. VIGÈNCIA, PRÒRROGA I DENÚNCIA DE LES PÒLISSES 
DERIVADES DELS CONTRACTES BASATS 

 
13.1. Vigència de les pòlisses 
 
Cada contracte basat determinarà la data d'efecte, la durada i, si escau, la data de 
venciment de la pòlissa, d'acord amb les necessitats de l'entitat contractant i amb les 
característiques del risc assegurat. 
Amb caràcter general, les pòlisses tindran una vigència inicial d'un any, sens perjudici 
que, per la naturalesa de la cobertura o del risc assegurat, els contractes basats puguin 
establir una durada diferent, sempre que sigui compatible amb la normativa aplicable i 
amb la vigència de l'Acord marc. 
Quan la naturalesa del risc així ho exigeixi, la cobertura podrà limitar-se al període 
concret d'execució de l'activitat, esdeveniment o actuació assegurada. 
 
13.2. Pròrroga 
Les pòlisses derivades dels contractes basats podran ser objecte de pròrroga quan 
aquesta possibilitat s'hagi previst expressament en el corresponent contracte basat. 
La pròrroga requerirà l'acord exprés de les parts i no podrà alterar les condicions 
essencials de la cobertura ni modificar substancialment el risc inicialment assegurat, 
llevat de les adaptacions que resultin necessàries per mantenir l'adequació de la pòlissa 
a la normativa vigent o a les característiques del risc. 
La durada total de cada contracte basat, incloses les eventuals pròrrogues, s'ajustarà 
als límits establerts per la legislació de contractació del sector públic. 
 
13.3. Denúncia 
Qualsevol de les parts podrà comunicar la seva voluntat de no prorrogar la pòlissa 
mitjançant denúncia formulada dins els terminis previstos a la Llei 50/1980, de 8 
d'octubre, de contracte d'assegurança, o en la normativa que la substitueixi. 
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La denúncia s'haurà de formular per un mitjà que en permeti acreditar la recepció. 
La denúncia impedirà exclusivament la renovació de la pòlissa, sense afectar les 
cobertures corresponents al període de vigència ja contractat. 
 
13.4. Pròrroga tècnica 
Quan, una vegada finalitzada la vigència de la pòlissa, sigui necessari garantir la 
continuïtat de la cobertura fins a l'entrada en vigor d'una nova assegurança, l'entitat 
contractant podrà requerir a l'entitat asseguradora una pròrroga tècnica pel temps 
estrictament indispensable. 
Durant aquest període es mantindran les mateixes cobertures, capitals assegurats, 
límits, franquícies i resta de condicions contractuals vigents en el moment del venciment, 
sense perjudici de la regularització de la prima que correspongui. 
La durada de la pròrroga tècnica no podrà excedir, amb caràcter general, de dos 
mesos, llevat que una norma amb rang legal o una circumstància excepcional 
degudament justificada exigeixi un termini diferent. 
 
13.5. Continuïtat de la cobertura 
L'entitat asseguradora adjudicatària adoptarà les mesures necessàries perquè la 
finalització d'una pòlissa i l'inici de la següent no comportin interrupcions en la cobertura 
dels riscos assegurats. 
Quan la naturalesa de la cobertura ho requereixi, i especialment en les assegurances 
de responsabilitat civil configurades sota la modalitat claims made, s'aplicaran les regles 
de retroactivitat, període de descoberta o altres mecanismes de continuïtat que 
estableixi el corresponent annex tècnic. 
 
 

CAPÍTOL XIV. RÈGIM GENERAL DE LA RETROACTIVITAT I LA 
ULTRAACTIVITAT DE LES COBERTURES 

 
14.1. Principis generals 
La retroactivitat i la ultraactivitat de les cobertures asseguradores es regiran pel que 
estableix aquest Plec de Prescripcions Tècniques Particulars i, si escau, per les 
especialitats previstes per a cada lot.  
 
Les condicions establertes en aquest capítol tenen la consideració de mínims exigibles. 
Les entitats licitadores podran oferir condicions més favorables sempre que no alterin la 
naturalesa del risc assegurat ni desvirtuïn l'objecte del contracte.  
 
Quan, per la naturalesa pròpia de l'assegurança o del risc objecte de cobertura, la 
retroactivitat o la ultraactivitat no resultin jurídicament o tècnicament aplicables, 
s'entendrà que aquestes garanties no són exigibles, sense necessitat que aquesta 
circumstància es reprodueixi expressament en cadascun dels annexos.  
 
En cas de contradicció entre aquest capítol i alguna previsió continguda en un annex 
específic, prevaldrà aquesta regulació general, llevat que l'annex estableixi 
expressament una especialitat derivada de la naturalesa del risc assegurat.  
 
14.2. Règim general de la retroactivitat 
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Als efectes d'aquest Plec, s'entén per retroactivitat la cobertura dels fets causants 
ocorreguts amb anterioritat a la data d'efecte de la pòlissa, sempre que el sinistre o la 
reclamació compleixin les condicions establertes per a cada modalitat asseguradora.  
 
La retroactivitat només serà exigible en aquells lots en què resulti compatible amb la 
naturalesa de l'assegurança i conforme al règim propi de les assegurances de 
responsabilitat o d'altres modalitats que admetin aquesta cobertura.  
 
Quan sigui aplicable, la retroactivitat comprendrà exclusivament aquells fets o 
circumstàncies que:  

a) Hagin tingut lloc dins del període de retroactivitat establert; 
b) No haguessin estat coneguts per l'administració assegurada ni per 

l'entitat asseguradora amb anterioritat a l'entrada en vigor del contracte; 
c) No haguessin donat lloc a cap reclamació, expedient o sinistre declarat 

abans de l'inici de la cobertura. 
 
Els contractes basats podran concretar, ampliar o precisar les condicions de 
retroactivitat quan així ho permeti el present Plec i la naturalesa del risc.  
 
14.3. Règim general de la ultraactivitat 
Als efectes d'aquest Plec, s'entén per ultraactivitat la cobertura de reclamacions 
formulades amb posterioritat a l'extinció de la pòlissa quan derivin de fets generadors 
produïts durant el període en què la cobertura hagués estat vigent.  
 
La ultraactivitat únicament serà exigible en aquells lots en què aquesta garantia sigui 
pròpia de la modalitat asseguradora contractada.  
 
Quan sigui aplicable, la cobertura posterior a l'extinció del contracte s'ajustarà al termini 
mínim establert per al corresponent lot, sense perjudici que les entitats licitadores puguin 
oferir terminis superiors.  
 
L'extinció del contracte no comportarà, per si mateixa, la pèrdua de cobertura respecte 
dels fets generadors correctament coberts durant la vigència de la pòlissa quan el lot 
corresponent prevegi expressament aquesta garantia.  
 
14.4. Aplicació de la retroactivitat per lots 
 

Lot Règim aplicable 

Lot 1. Danys a edificis i 
instal·lacions 

No resulta aplicable atesa la naturalesa del risc assegurat. 

Lot 2. Accidents del 
personal 

No resulta aplicable. 

Lot 3. Accidents dels 
càrrecs electes 

No resulta aplicable. 

Lot 4. Responsabilitat 
civil i patrimonial 

Cobertura retroactiva il·limitada, sempre que el fet 
generador sigui anterior a la vigència de la pòlissa i la 
reclamació o el sinistre no fossin coneguts ni declarats 
abans de la seva entrada en vigor, sense perjudici de les 
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Lot Règim aplicable 

especialitats que es puguin concretar en els contractes 
basats. 

Lot 5. Responsabilitat 
de càrrecs electes i 
personal 

Mateix règim que el lot 4. 

Lot 6. Vehicles 
terrestres 

No resulta aplicable. 

Lot 7. Defensa jurídica i 
reclamació de danys 

Resultarà aplicable únicament en la mesura que derivi de la 
cobertura principal assegurada o de les garanties pròpies de 
la modalitat contractada, d'acord amb les especialitats 
previstes en aquest lot. 

Lot 8. Vida 

No resulta aplicable, llevat que el contracte basat estableixi 
expressament alguna cobertura vinculada a situacions 
consolidades del col·lectiu assegurat compatibles amb 
aquesta modalitat. 

Lot 9. Responsabilitat 
professional dels 
tècnics de la 
construcció 

Cobertura retroactiva il·limitada en els mateixos termes 
previstos per al lot 4, sens perjudici de les especialitats 
pròpies de la responsabilitat professional. 

Lot 10. Actes taurins No resulta aplicable. 

 
 
14.5. Aplicació de la ultraactivitat per lots 

Lot Règim aplicable 

Lot 1. Danys a edificis i 
instal·lacions 

No resulta aplicable. 

Lot 2. Accidents del 
personal 

No resulta aplicable. 

Lot 3. Accidents dels 
càrrecs electes 

No resulta aplicable. 

Lot 4. Responsabilitat 
civil i patrimonial 

Cobertura de les reclamacions formulades després de 
l'extinció de la pòlissa derivades de fets coberts produïts 
durant la seva vigència, durant el termini establert per al 
lot corresponent o, si és superior, l'ofert per l'adjudicatària. 

Lot 5. Responsabilitat de 
càrrecs electes i personal 

Mateix règim que el lot 4. 

Lot 6. Vehicles terrestres No resulta aplicable. 

Lot 7. Defensa jurídica i 
reclamació de danys 

D'acord amb la naturalesa de les garanties contractades i 
les especialitats establertes per aquest lot. 

Lot 8. Vida No resulta aplicable. 

Lot 9. Responsabilitat 
professional dels tècnics 
de la construcció 

Mateix règim que el lot 4, d'acord amb les especialitats de 
la responsabilitat professional. 

Lot 10. Actes taurins No resulta aplicable. 
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CAPÍTOL XV. GESTIÓ DELS SINISTRES 

15.1. Objecte i principis generals 
El present capítol estableix el règim general aplicable a la comunicació, tramitació, 
seguiment i resolució dels sinistres corresponents als contractes basats que es 
formalitzin a l'empara d'aquest Acord marc.  
 
L'entitat asseguradora haurà de gestionar tots els sinistres amb la màxima diligència, 
eficàcia, coordinació, transparència i celeritat, d'acord amb la normativa aplicable, 
aquest Plec, el corresponent annex tècnic i les condicions del contracte basat.  
 
La gestió dels sinistres haurà de garantir en tot moment la protecció dels interessos del 
prenedor, de les entitats destinatàries, dels assegurats, dels beneficiaris i, si escau, dels 
tercers perjudicats, procurant minimitzar qualsevol afectació al funcionament ordinari 
dels serveis públics.  
 
Les especialitats pròpies de cada modalitat asseguradora s'establiran en els annexos 
corresponents, sense perjudici de l'aplicació preferent de les normes generals 
contingudes en aquest capítol.  
 
15.2. Comunicació dels sinistres 
L'entitat asseguradora haurà de disposar de canals de comunicació suficients, 
permanents i accessibles que permetin la notificació dels sinistres durant tota la vigència 
del contracte.  
 
Els contractes basats podran concretar els canals preferents de comunicació, els 
interlocutors designats, els protocols interns de notificació i els mecanismes de 
seguiment dels expedients.  
 
La comunicació dels sinistres podrà efectuar-se per qualsevol dels mitjans admesos en 
el contracte basat, inclosos els mitjans electrònics, sempre que en permetin l'acreditació.  
 
Un cop rebuda la comunicació, l'entitat asseguradora haurà d'acusar-ne recepció dins 
del termini màxim de dos dies hàbils, indicant, almenys, el número d'expedient 
assignat, la persona responsable de la seva tramitació i, si escau, la documentació inicial 
necessària.  
 
15.3. Obertura i seguiment dels expedients 
Cada sinistre donarà lloc a l'obertura d'un expedient individualitzat.  
 
L'entitat asseguradora designarà un gestor o interlocutor responsable de l'expedient, 
que actuarà com a punt de contacte amb el prenedor i amb l'entitat destinatària durant 
tota la seva tramitació.  
 
Quan li sigui requerit, l'entitat asseguradora haurà d'informar sobre:  

a) L'estat de tramitació de l'expedient; 
b) Les actuacions efectuades; 
c) La documentació pendent; 
d) Les incidències produïdes; 
e) Les actuacions previstes; 
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f) La proposta de resolució, quan aquesta ja sigui possible. 
 
15.4. Documentació 
L'entitat asseguradora únicament podrà requerir la documentació estrictament 
necessària per verificar l'existència del sinistre, determinar-ne les causes, valorar-ne les 
conseqüències i comprovar la cobertura aplicable.  
 
No es podrà exigir documentació manifestament innecessària, reiterativa o 
desproporcionada.  
 
El prenedor i, si escau, l'entitat destinatària col·laboraran en l'aportació de la 
documentació disponible que sigui necessària per a la correcta tramitació del sinistre.  
 
Quan la documentació aportada sigui insuficient, l'entitat asseguradora haurà de 
concretar de manera motivada la documentació addicional requerida.  
 
15.5. Coordinació durant la tramitació 
El prenedor, l'entitat destinatària i l'entitat asseguradora actuaran de manera coordinada 
durant tota la tramitació del sinistre.  
 
Quan la naturalesa, complexitat o transcendència del sinistre ho aconselli, es podran 
celebrar reunions de coordinació entre les parts implicades.  
 
Les actuacions desenvolupades hauran de procurar reduir al mínim les conseqüències 
del sinistre i evitar interrupcions innecessàries en la prestació dels serveis públics.  
 
15.6. Peritatges, informes tècnics i valoracions 
Quan sigui necessari efectuar peritatges, valoracions o informes especialitzats, aquests 
hauran de ser realitzats per professionals amb la qualificació tècnica adequada.  
 
Les actuacions pericials s'hauran d'iniciar dins un termini raonable atenent la naturalesa 
del sinistre i la urgència de les mesures que calgui adoptar.  
 
L'entitat asseguradora facilitarà al prenedor i, si escau, a l'entitat destinatària la 
informació necessària sobre el desenvolupament de les actuacions pericials.  
 
Quan la normativa aplicable o les condicions contractuals ho permetin, el prenedor podrà 
aportar informes tècnics o pericials complementaris, els quals hauran de ser 
degudament valorats per l'entitat asseguradora.  
 
15.7. Resolució dels sinistres 
L'entitat asseguradora tramitarà els sinistres amb la màxima diligència i adoptarà les 
decisions que corresponguin dins dels terminis previstos en la normativa aplicable i en 
les condicions contractuals.  
 
Quan procedeixi el pagament d'una indemnització o la prestació de la garantia 
assegurada, aquesta s'haurà d'executar sense dilacions injustificades.  
 
Qualsevol denegació total o parcial de cobertura haurà d'estar degudament motivada, 
identificant les clàusules contractuals i els fonaments jurídics o tècnics que la justifiquin.  
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15.8. Informació periòdica i control de la sinistralitat 
L'entitat asseguradora facilitarà al prenedor o a l'entitat destinatària, quan li sigui requerit 
o amb la periodicitat que estableixi el contracte basat, informació actualitzada sobre la 
sinistralitat.  
 
Aquesta informació podrà incloure, entre d'altres:  

a) Relació de sinistres oberts i tancats; 
b) Estat de tramitació dels expedients; 
c) Imports reclamats, reservats i satisfets; 
d) Temps mitjà de resolució; 
e) Incidències detectades; 
f) Qualsevol altra informació necessària per al seguiment de l'execució del 

contracte. 
 
15.9. Especialitats per modalitat asseguradora 
Les particularitats derivades de la naturalesa de cada modalitat asseguradora es 
regularan en el corresponent annex tècnic.  
 
En particular, els annexos podran establir especialitats relatives, entre d'altres, a:  

• Els procediments de peritació i valoració dels danys;  
• La documentació mèdica o sanitària exigible;  
• La direcció jurídica de la defensa i representació processal;  
• La designació de professionals, advocats o pèrits;  
• L'assistència en carretera i la gestió de reparacions;  
• El reconeixement de beneficiaris i el pagament de capitals assegurats;  
• Les actuacions derivades de la responsabilitat professional;  
• Les actuacions immediates exigides per la normativa específica dels espectacles 

taurins.  
 
Les especialitats regulades als annexos complementaran aquest règim general i 
prevaldran únicament en allò que constitueixi una regulació específica de la 
corresponent modalitat asseguradora. 
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ANNEX I - Lot 1: DANYS A EDIFICIS I INSTAL·LACIONS 

 
I. DISPOSICIONS GENERALS 
 
1.1. Objecte 
 
Aquest Plec regula les condicions tècniques de la pòlissa d’assegurances destinada a 
cobrir els danys materials en edificis i instal·lacions de les entitats locals adherides a 
l’Acord marc. 
El contracte estableix capitals, cobertures i condicions d’execució, que es concretaran 
en els contractes basats.  
 
1.2. Relació amb els Plecs 
 
Aquest Plec es complementa amb el PCAP i el PPTP, que regulen el procediment de 
contractació i els aspectes d’execució, amb subjecció a la normativa de contractació 
pública i a la legislació asseguradora aplicable. 
 

II. OBJECTE DE L’ASSEGURANÇA 

L’assegurança cobreix les pèrdues o els danys materials que afectin el patrimoni de les 
entitats locals (continent i contingut), derivats de riscos coberts, així com les despeses i 
pèrdues associades. 

Veure definicions al final del present annex. 
 

III. BÉNS I INTERESSOS ASSEGURATS 

Excepte les exclusions indicades a l’apartat d’exclusions, queden emparats per 
l’assegurança dels béns i interessos especificats en les condicions particulars que siguin 
patrimoni propi de l’assegurat, incloent-hi el seu interès en les reformes i millores 
finalitzades d’edificis propietat de tercers, sempre que tot això constitueixi o estigui 
directament relacionat amb l’actiu de l’Entitat pública assegurada i amb l’activitat 
assegurada.   

Queden inclosos: 

• Continent: edificis, instal·lacions fixes, annexos, plaques solars i obres de 
millora, quan l’entitat local assegurada en tingui el títol de propietat, possessió o 
cessió d’ús, independent de la catalogació que tingui: monument històric, béns 
culturals d’interès nacional... i qui els ocupi. També qualsevol altre immoble que, 
sense ser de propietat municipal, estigui explícitament inclòs en la relació 
esmentada com a béns dels quals se’n assegura el continent. 

• Contingut: que utilitzi l’entitat local assegurada, amb independència del títol que 
tingui l’immoble (propietat, cessió d’ús, arrendament o altres situacions), i 
mobiliaris i equipaments de tota mena (incloent-hi els equips electrònics o 
informàtics de procés de dades) utilitzats per la part assegurada, per 
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desenvolupar les funcions que li corresponguin (incloent-hi els béns propietat 
d’empleats o funcionaris, sempre que tinguin una relació directa amb la funció 
que desenvolupin, així com béns de tercers entesos com béns d’associacions o 
altres entitats locals, que es trobin en custòdia o dipòsit per utilitzar l’associació 
o entitat local l’edifici assegurat en qualsevol règim de cessió, ús, lloguer, etc. 

o Maquinària i instal·lacions, tota la maquinària i les instal·lacions, encara 
que siguin singulars, compreses en els immobles assegurats: ascensors, 
equips de climatització, plaques solars... inclosa tota la maquinària i 
instal·lacions específiques d’un centre esportiu i/o piscina municipal. 

• Béns especials: Obres d’art, documents i arxius, béns de tercers en custòdia, 
béns d’empleats vinculats a l’activitat... 

o Béns propietat d’empleats: l’assegurador garanteix, fins al límit de la 
suma pactada per a aquesta garantia, la inclusió dins del capital 
assegurat de les eines, estris, roba i altres objectes d’ús personals 
pertanyents al personal de la indústria.  Queden expressament exclosos 
els vehicles de motor i els seus accessoris. 

o Béns propietat de tercers: l’assegurador garanteix, fins al límit de la suma 
pactada per a aquesta garantia, els béns propietat de terceres persones 
en tant que aquests béns es trobin dins dels locals assegurats, sempre 
que no suposin més risc que els assegurats per aquest contracte, i el 
capital sigui suficient i si no estan coberts per una altra pòlissa 
d’assegurança, sigui d’aquest o d’un altre assegurador. S’entendrà, a títol 
enunciatiu; però no limitatiu, els béns d’associacions, entitats, AFA’s, 
centres d’empreses,  i  alumnes en centres escolars o formatius. Així 
mateix, béns d’empreses que desenvolupen les seves activitats en 
“espais d’entitats” o “centres d’empreses” sempre i quan figuri en els 
convenis signats entre l’ens assegurat i les esmentades empreses i el 
capital sigui suficient 

• Béns desplaçats temporalment: la indemnització del valor dels danys materials 
directes a béns temporalment desplaçats que, sent propietat de l’assegurat i 
estant garantits per aquesta pòlissa, siguin traslladats des dels locals habituals 
a qualsevol altre lloc del territori espanyol per a la seva reparació, entreteniment 
o exposició, o per evitar possibles danys per l’ocurrència d’un sinistre que si 
hagués ocorregut en el risc assegurat hauria estat emparat per les garanties 
cobertes per la pòlissa. L’efecte no s’estén a un període superior als noranta dies 
comptats a partir de la data en què els béns abandonin els locals assegurats. 
S’exclouen els béns traslladats dels locals assegurats per al seu normal 
emmagatzematge, venda, distribució o lliurament directe. 

• Diners en efectiu, xecs i valors, així com escriptures i documents (en el 
marc de les garanties de robatori i espoliació). 

• Els mercats municipals queden inclosos, amb un capital inicial de referència de 
2.000.000 €, sense perjudici de l'actualització en el contracte basat i amb 
possibilitat d’inspecció de risc per part de l’assegurador. 

 

IV. RISCOS COBERTS 

4.1. Cobertura general 
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S’asseguren els danys materials derivats de fets sobtats, accidentals i no exclosos. 

4.2. Riscos principals 

• Incendi, explosió i llamp  
• Autocombustió  

Inclou: 

• Danys per mesures d’extinció: els danys i les despeses que ocasionin l'aplicació 
de les mesures necessàries, adoptades per l'autoritat o l'assegurat, per tallar, 
impedir la propagació o extingir l'incendi o qualsevol altre risc no exclòs de la 
cobertura de la pòlissa. I el pagament de l’import de l’equip contra incendis 
utilitzat en el cas de sinistre o conat de sinistre emparat per qualsevol de les 
garanties cobertes per la pòlissa. 

• Despeses de salvament: despeses pagades per l’assegurat per al trasllat del 
contingut assegurat. 

• Depreciació dels béns salvats  
• Valor dels objectes desapareguts 

4.3. Riscos extensius 

• Fenòmens atmosfèrics: Pluja, vent, pedra, neu:  Sempre que aquests fenòmens 
es produeixin de forma anormal i que la pertorbació atmosfèrica no es pugui 
considerar per la seva aparició o intensitat com a pròpia de determinades 
èpoques de l'any o situacions geogràfiques que n'afavoreixin la manifestació.  El 
caràcter anormal d'aquests fenòmens atmosfèrics s'ha d'acreditar 
fonamentalment amb els informes expedits pels organismes oficials competents 
o, si no n'hi ha, per mitjà d'aportació de proves convincents, la valoració de les 
quals resta al criteri dels perits designats per l'assegurador i l'assegurat. En cap 
cas no es consideren anormals, als efectes d'aquesta cobertura:  

o La pluja de precipitació inferior a 40 litres per metre quadrat, mesurada 
durant un període de temps d'una hora consecutiva. 

o El vent de velocitat inferior a 84 quilòmetres per hora.  
Queden exclosos:  

o Els danys ocasionats als béns assegurats per goteres, filtracions, 
oxidacions o humitats i els produïts per l'aigua, la neu, sorra o pols que 
penetri per portes, finestres o altres obertures que hagin quedat sense 
tancar o el tancament de les quals sigui defectuós.  

o Els danys produïts per gelades, fred, glaç, onades o marees, fins i tot 
quan aquests fenòmens hagin estat causats pel vent.  

o Els danys produïts per l'obstrucció de qualsevol element de desguàs 
imputable a faltes de manteniment, o errors en el seu disseny o 
construcció, així com les impermeabilitzacions defectuoses.  

o Els danys produïts per esllavissades, corriments, assentaments i 
moviments de terra.  

• Accions tumultuàries i vagues legals, i vandalisme (excloses pintades): Actes 
comesos, individual o col·lectivament, per persones diferents del prenedor o 
assegurat, fins i tot els causats per accions tumultuàries produïdes en el decurs 
de reunions i manifestacions efectuades de conformitat amb el que disposa la 
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Llei orgànica 9/1983, de 15 de juliol, així com durant el transcurs de vagues 
legals, tret que aquestes actuacions tinguin caràcter de motí o tumult popular.  
Queden exclosos:  

o Les pèrdues per furt o apropiació indeguda dels objectes assegurats.  
o Els danys o despeses de qualsevol naturalesa ocasionats als béns 

assegurats com a conseqüència de pintades, inscripcions, enganxada de 
cartells i fets anàlegs.  

• Impactes i caigudes d’objectes o aeronaus  
• Xoc o impacte de vehicles terrestres, així com de les mercaderies que 

transporten, contra els béns assegurats. 
• Ones sòniques  
• Fum: Produït per fuites o escapaments sobtats i anormals, en llars de combustió 

o sistemes de calefacció o de cocció, sempre que aquests formin part de les 
instal·lacions assegurades i estiguin connectats a xemeneies per mitjà de 
conduccions adequades. Queden exclosos els danys produïts als béns 
assegurats per l'acció continuada del fum.  

• Inundacions per desbordaments accidentals: Del curs normal de rius, llacs sense 
sortida natural, preses o dics de contenció o inundació per trencament, 
desbordament o desviació accidental del curs normal de canals, sèquies i altres 
cursos o canals en superfície construïts per l'home, així com del clavegueram, 
col·lectors i altres canals no naturals subterranis, sempre que la inundació no es 
produeixi per fets o fenòmens que corresponguin a riscos emparats pel Consorci 
de Compensació d'Assegurances.  
Queden exclosos:  

o Els danys i despeses ocasionades per la localització i reparació d'avaries.  
o Els danys produïts en els canals i canalitzacions, conduccions de 

distribució o baixades d'aigua, canonades o dipòsits.  
o Els danys ocasionats a les mercaderies i existències susceptibles de ser 

emmagatzemades en prestatgeries, palets o similars que estiguin 
dipositades a una altura inferior a 12 centímetres del terra.   

o Els danys, excepte les despeses de desenfangar i extraure llots, 
ocasionats als béns assegurats situats sota el nivell de carrer. 

4.4. Danys per aigua 

• Fuites i vessaments accidentals, i omissió de tancament d’aixetes: Per 
vessament accidental i imprevist d'aigua d'instal·lacions com ara conduccions 
per a la conducció, elevació, distribució i evacuació d'aigua, instal·lacions per a 
banys i sanitaris, distribució d'aigua calenta, calefacció, escalfadors i altres 
instal·lacions o aparells connectats permanentment amb la xarxa de canonades.  
Així mateix queden assegurats els vessaments a conseqüència d'oblits o 
omissions en el tancament i seguretat d'aixetes, claus de pas i similars. 

• Goteres de tercers  
• Despeses de localització i reparació ocasionades pels treballs efectuats a 

l'establiment assegurat, per a la localització d'escapaments, així com per a la 
reparació de conduccions, degudes a causes accidentals cobertes per aquesta 
garantia. 

• Queda coberta la Responsabilitat civil per escapaments d’aigua, oblits o 
omissions en el tancament d’aixetes, i goteres produïdes a locals contigus o 
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inferior i fins a un capital assegurat de 900 € sense aplicació de concurrència 
d’assegurances i l’aplicació d’una franquícia de 90 € per sinistre. 

4.5. Danys elèctrics 

Danys per corrents anormals, curtcircuits o llamp en instal·lacions i equips. 

Danys causats en els aparells i màquines elèctrics, centres de transformació i línies i 
equips electrònics per l’electricitat o el llamp. 

4.6. Avaria de maquinària 

Danys sobtats i imprevistos per: 

• Errors humans  
• Defectes tècnics  
• Causes elèctriques  
• Impactes o esforços anormals 

Es cobreix la maquinària designada com a assegurada en les condicions particulars i 
que en facin necessària la reparació o reposició, a causa de qualsevol de les causes 
que s'especifiquen a l'article següent. Queda assegurada únicament dins del lloc 
assenyalat a les condicions particulars, tant si aquesta maquinària està treballant com 
si no, o no ha estat desmuntada per a neteja o recondicionament, o mentre sigui 
desmuntada, traslladada i novament muntada dins del recinte esmentat. 

L’assegurador garanteix, d’acord amb les condicions que segueixen, la reparació o 
reposició de les màquines declarades, directament utilitzades per al desenvolupament 
del negoci assegurat, que resultin inservibles per patir un dany físic accidental, sobtat i 
imprevist com a conseqüència de:   

• Imperícia, negligència i sabotatge sense caràcter polític ni social del personal al 

servei de l'assegurat o d'estranys.  

• L'acció directa de l'energia elèctrica com a resultat de curtcircuits, arcs voltaics i 

altres efectes similars, així com la influència indirecta de l'electricitat atmosfèrica. 

En el cas que en aquesta pòlissa s'hagi contractat la cobertura de danys 

elèctrics, en cas de sinistre que afecti maquinària assegurada per aquesta 

garantia, l'esmentada cobertura de danys elèctrics queda sense efecte, i és 

aplicable, exclusivament, aquesta garantia d'avaria o trencament de maquinària.  

• Errors de disseny o de càlcul, defectes de construcció, faltes comeses al taller 

del fabricant, errors de muntatge, defectes de fosa i ús de material defectuós, 

sempre que no estiguin emparats sota garantia.  

• Manca d'aigua en calderes de vapor.  

• Cops, bolcades, caiguda o xoc per impacte amb objectes mòbils o immòbils, 

excepte que aquests fets es produeixin durant el transport o circulació dels béns 

assegurats fora del recinte.  
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• Defectes de material, construcció i muntatge, en què s'entenen coberts només 

els danys o pèrdues realment soferts, però no els costos de rectificació dels 

errors o defectes origen del sinistre.  

• Cossos estranys que s'introdueixin en els béns assegurats.  

• Defectes de greixatge, afluixament de peces, esforços anormals i 

autoescalfament.  

• Errors en els dispositius de regulació.  

• Esquinçament a causa de força centrífuga (però només la pèrdua o dany per 

esquinçament a la mateixa maquinària assegurada).  

  

L'assegurança cobreix els béns assegurats des del moment en què, finalitzat el seu 
muntatge i realitzades les proves, comencen a ser utilitzats en l'explotació normal del 
negoci, i resten coberts tant en funcionament o aturats, com durant les operacions 
normals de neteja, revisió i manteniment, fins i tot el desmuntatge i muntatge subsegüent 
a aquest fi.  
  

No cobreix les pèrdues o danys causats en corretges, bandes de tot tipus, cables, 
cadenes, pneumàtics, matrius o eines canviables, corrons gravats, objectes de vidre, 
esmalt, filtres, coladors o teles, fonaments, revestiments refractaris, escombretes, 
juntes, fusibles i, en general, qualsevol objecte de ràpid desgast o eines canviables.  

  

Les garanties de l'assegurança tampoc s'estenen als combustibles, lubrificants, mitjans 
refrigerants, metal·litzadors, catalitzadors i altres mitjans d'operació, excepte l'oli utilitzat 
en els transformadors i interruptors elèctrics i el mercuri utilitzat en els rectificadors de 
corrent. 
 
Observacions sobre el funcionament de la maquinària:   

• El prenedor ha de prendre totes les mesures necessàries per mantenir els béns 

assegurats en perfecte estat de funcionament i per evitar que cap màquina 

assegurada sigui habitual o intencionadament sobrecarregada o utilitzada en treballs 

per als quals no fou construïda.  

• En cap cas l'assegurador no ha d'indemnitzar els danys que es produeixin en 

efectuar proves de pressió de vapor o hidràuliques, d'embalament i, en general, 

proves de qualsevol classe per les quals se sotmeti les màquines assegurades a 

esforços o treballs superiors als del seu funcionament normal.  

• Així mateix el prenedor ha d'observar exactament les respectives 

reglamentacions legals i administratives, així com les instruccions del fabricant sobre 

la instal·lació i funcionament de la maquinària.  

  

Base d’indemnització:   

L'assegurador ha d'indemnitzar l'assegurat d'acord amb les bases següents:  

• Pèrdua parcial:  En cas que els danys en la maquinària assegurada puguin ser 

reparats, l'assegurador ha de pagar totes les despeses necessàries per deixar 

la maquinària avariada en condicions de funcionament similars a les que tenia 

immediatament abans que s'esdevingués el sinistre. L'assegurador ha d'abonar 

igualment les despeses de desmuntatge i muntatge motivades per la reparació, 

així com els nolis ordinaris i drets de duana, si n'hi ha. Si les reparacions són 

efectuades en un taller propi del prenedor, l'assegurador ha d'abonar el cost de 
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la mà d'obra i materials emprats, més el percentatge sobre els salaris que calgui 

per cobrir les despeses d'administració.  

  

No es fan reduccions en concepte de depreciació respecte de les parts 
reposades, amb excepció de les refractàries. Es dedueix, en canvi, el valor de 
salvament.  
  

Les despeses addicionals per hores extraordinàries, treballs nocturns, treballs 
realitzats en dies festius i "noli exprés" estan coberts per l'assegurança només 
si així s'ha convingut expressament. En cap cas no s'entén assegurat el noli aeri.  
  

Les despeses addicionals ocasionades per qualsevol modificació, addició, 
millora o recondicionament efectuat durant una reparació, no són indemnitzables 
per aquesta assegurança.  
  

Els costos de qualsevol reparació provisional són a càrrec del prenedor, tret que 
constitueixin, a la vegada, part de les despeses de la reparació definitiva.  
  

• Pèrdua total: En cas de destrucció completa, l'assegurador ha d'indemnitzar el 

valor real que els objectes assegurats tenien immediatament abans que 

ocorregués el sinistre, menys el valor del que s'ha salvat. El valor real total es 

determina deduint la depreciació adequada del valor de reposició de l'objecte 

danyat, inclosos nolis ordinaris, despeses de muntatge i drets de duana, si n'hi 

hagués.  

 
L'assegurador ha de pagar igualment les despeses en què s'incorri per a la 
remoció de l'objecte destruït.  

  

Cal reparar totes les avaries que puguin ser-ho, però si el cost de la reparació 

d'algun dany és igual o superior al valor real que l'objecte afectat tenia 

immediatament abans del sinistre, la pèrdua es considera com a tal i la liquidació 

s'ha de practicar en la manera en què s'indica a l'apartat precedent.  

  

En qualsevol cas, l'assegurador pot optar entre reparar o reposar pel seu compte 

l'objecte danyat o destruït, o pagar al prenedor en efectiu dinerari l'import 

d'aquesta reparació o reposició.  

 

Si una màquina danyada continua funcionant sense haver estat reparada a satisfacció 

de l'assegurador,  aquest no està obligat a indemnitzar els danys que es van poder 

produir com a conseqüència d'aquella reparació, encara que segons les restants 

condicions d'aquesta pòlissa fossin indemnitzables. 

4.7. Robatori, espoliació i diners 

Cobertura de: 

• Robatori amb força  
• Espoliació amb violència  
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• Robatori d’elements que formen part del continent, tals com teulades, portes, 
canonades, cablejat elèctric i electrònic, i altres instal·lacions 

• Desperfectes derivats causats en portes, finestres, parets, sostres, terres e 
instal·lacions fixes del edifici, exclosos llunes i vidres, per robatori o intent de 
robatori 

• Metàl·lic:  
o en caixa forta de més de 100 kg de pes o encastada a la paret 
o en mobles tancats amb clau i de difícil transport 
o en transport de fons si aquesta es produeix durant el transport dels béns 

esmentats, sempre que els trajectes s'efectuïn cap a o des de locals que 
tinguin relació amb el tràfic comercial o industrial, propi i habitual, de 
l'activitat de l'establiment assegurat i es duguin a terme per la via més 
ràpida i freqüentada.   

o   
o És condició indispensable que aquest transport sigui realitzat per una 

persona major d’edat que habitualment tingui assignada aquesta missió 
o pel propietari de l'establiment o pels seus dependents i que el fet tingui 
lloc en horari propi de l'activitat assegurada 

• Infidelitat d’empleats  

S’exclou el furt, excepte pacte específic, i les pèrdues. 

4.8. Trencaments accidentals 

Inclou: 

• Vidres, llunes i rètols (i anuncis lluminosos).  
• Vitroceràmiques, miralls... així com els materials substitutius del vidre col·locats 

de manera fixa (claraboies, badalots i mampares, etc), com els que formin part 
del mobiliari (inclosos mobles de metacrilat). S’entendrà inclòs també els vinils 
enganxats als vidres trencats 

• Plaques solars  
• Materials sanitaris i superfícies de pedra (marbre, granit...) 

Quedaran incloses les despeses de transport i col·locació o muntatge. 

Queden exclosos:   

• Els danys a làmpades, bombetes, vidres òptics, aparells d’imatge i so, així com 

els de qualsevol altre aparell portàtil i objectes d’ornament.  

• Els efectes de raspadures, esgarrapades, escantells o altres causes que originin 

simples deterioraments de la superfície.   

• Els vidres, marbres o similars situats al terra, parets o sostres a l’exterior de 

l’edifici assegurat, així com aquells que siguin de valor artístic (escultures, 

estàtues...)  

• Els elements de decoració no fixos, de valor artístic o històric.   

• Els danys ocasionats durant obres de reforma o reparacions.   

• Les despeses de restitució estètica que puguin ser necessàries després del 

sinistre, enteses com les despeses ocasionades per restituir l’harmonia estètica.   

• Els trencaments resultants d’un vici de muntatge o desmuntatge de les peces.   
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4.9. Pèrdues conseqüencials 

• Pèrdua de lloguers  
• Desallotjament forçós  
• Paralització de l’activitat 

Sempre que l'origen del sinistre sigui a causa d'una de les cobertures:   
• Incendis, 
• Riscos extensius, 
• Danys per aigua,  
• Riscos innominats sempre que aquestes cobertures es trobin contractades en 

aquesta pòlissa dins l’apartat de pèrdues conseqüencials que consta a les 
Condicions Particulars. 

  
La indemnització per pèrdua de lloguers estarà determinada pels imports dels lloguers 
en el dia del sinistre, i durarà des d'aquest dia, fins que els locals puguin ser habitats i 
com a màxim durant el període d'indemnització indicat en les condicions particulars de 
la pòlissa. 
 
Els desemborsaments per desallotjament forçós inclouen únicament el trasllat del seu 
mobiliari, parament, efectes i/o mercaderies i el lloguer d'un local o edifici de 
característiques semblants al que tenia.  
 Aquest termini queda limitat al temps en què el local o edifici quedi inutilitzable a causa 
de la seva reparació, el qual l'han de determinar els perits que hagin intervingut en la 
valoració dels danys del sinistre, i com a màxim al període d'indemnització indicat en les 
condicions particulars de la pòlissa. 

4.10. Equips informàtics, equips electrònics i suports externs de dades 

Béns que, des del moment en què, finalitzat el seu muntatge o instal·lació, i efectuades 
les proves operacionals, estiguin preparats per a la seva explotació normal, i continuen 
coberts en endavant tant en funcionament com aturats, així com durant els 
desmuntatges i muntatges subsegüents efectuats amb l'objecte de procedir-ne a la 
neteja, revisió, reparació, manteniment o qualsevol altra causa justificable.  
  

Per aquesta cobertura, l'assegurador garanteix a l'assegurat, fins al límit de la suma 
pactada per a aquesta cobertura, la indemnització pels danys soferts pels equips 
electrònics contra els riscos que es detallen tot seguit:   

• Caiguda d'objectes sobre els equips assegurats, xocs, col·lisions i impactes,  

• Negligència en l'ús o maneig inadequat,  

• Defectes de material, construcció i muntatge, sempre que no estiguin emparats 

sota garantia,  

• Efectes del corrent elèctric, com ara curtcircuits, sobretensió, faltes d'aïllament, 

arc voltaic, fenòmens electromagnètics i induccions electroestàtiques. En cas 

que els danys siguin conseqüència del corrent elèctric,  el sinistre s’atendrà 

d’acord amb la garantia de danys elèctrics; i en general,  

• Qualsevol causa sobtada, imprevista i accidental no expressament exclosa.  
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Danys als suports externs de dades:   

Es garanteixen fins al límit de 60.000 € els danys materials que pateixin suports usuals 

d’informació, tals com discos, cintes, fitxes,... així com les despeses que s’originin per la 

recuperació i/o reimpressió de les informacions emmagatzemades partint de documents 

o suports informàtics.  

  

Queda exclosa qualsevol despesa resultant de falsa programació perforació, 
classificació, inserció, anul·lació accidental d’informacions o rebuig de portadors externs 
de dades, i pèrdua d’informació causada per camps magnètics, així com les restriccions 
imposades per les autoritats públiques relatives a la reconstrucció o arranjament del 
sistema electrònic de processament de dades assegurades.  
  

Despeses de reparacions urgents:   

Resten compreses les despeses ocasionades per la utilització o lloguer d’una instal·lació 

aliena, durant un període màxim de 12 mesos, així com altres despeses per evitar o 

reduir la paralització de l’activitat que realitzen els aparells sinistrats.  

  

Per tal que actuï aquesta cobertura ha de complir-se que l'assegurat hagi subscrit, i 
mantingui en vigor, amb el fabricant, subministrador o empresa igualment 
especialitzada, un contracte de manteniment ampli que cobreixi les despeses 
ocasionades per les revisions de seguretat, manteniment preventiu i reparació de 
defectes per envelliment o danys causats per l'ús normal sense intervenció de factors 
externs i estranys.  
  

Els costos per aquests conceptes no són indemnitzables, en cap de les seves formes, 
per aquesta assegurança.  
  

Si, existint contracte de manteniment, no s'han efectuat les operacions, comprovacions 
i/o reparacions oportunes que s'hi prescriuen, el contracte es considerarà no formalitzat 
als efectes d'aquesta pòlissa.  
  

En cas de sinistre, si es comprova la no-existència del contracte de manteniment 
esmentat, només resulten indemnitzables els danys que s'haguessin produït igualment 
encara que hagués existit l'esmentat contracte i s'haguessin dut a terme les 
corresponents operacions de manteniment.  
  

L’assegurança sota aquesta clàusula no empara els béns o parts d’aquests que 

s’indiquen a continuació:   

• Equips portàtils de comunicació (però sí els equips fixos).  

• En general, equips mòbils o portàtils (si estan en situacions de risc assegurades, 

són considerats com a fixes i sí que estan assegurats).   

• Suports o arxius de dades processades electrònicament i el material portador de 

dades i informació que conté (programari).  

• Equips, aparells o productes contaminants o radioactius.  

• Equips sobre la base d'isòtops radioactius així com els danys per contaminació 

i costos de descontaminació.  
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• Béns o equips en instal·lacions sobre el mar o sota terra o en qualsevol tipus de 

vehicles (automòbils, embarcacions, metros, tramvies, autobusos/autocars i 

trens), així com en instal·lacions fixes o flotants sobre el mar, rius o llacs.  

• Embarcacions flotants i aeronaus de qualsevol tipus.  

• Equips, béns, aparells o vehicles en plantes eòliques, de cogeneració, centrals 

hidràuliques, tèrmiques, incineradores, de turbines de gas, de cicle combinat i 

nuclears.  

• Equips, aparells i instal·lacions que formin part de línies elèctriques de 

transmissió i distribució  

• Equips, màquines o aparells que puguin ésser considerats com a prototipus o 

experimentals, o en fase de proves.  

• Línies aèries o subterrànies externes als equips assegurats, encara que siguin 

necessàries per al seu funcionament.  

 

S'exclou d'aquest contracte qualsevol pèrdua cibernètica:   

Pèrdua, mal, reclamació, cost, despesa de qualsevol naturalesa causat directa o 

indirectament per, contribuït per, resultant de, que sorgeixi o estigui relacionat amb 

qualsevol pèrdua d'ús, reducció de la funcionalitat, reparació, reemplaçament, 

restauració o reproducció de qualssevol dades, incloent qualsevol quantitat relacionada 

amb el valor d'aquestes dades, independentment de qualsevol altra causa o 

esdeveniment que contribueixi simultàniament o en qualsevol altra seqüència. 

Responsabilitat, sinistre o despesa derivada o causada o relacionat d'alguna manera 

amb els casos següents: qualsevol fallada en el funcionament dels sistemes informàtics; 

qualsevol ús atípic per part de qualsevol persona o accés no autoritzat als sistemes 

informàtics; qualsevol revelació de dades dels quals l'assegurat podria ser legalment 

responsable (incloses dades custodiades o controlats per l'assegurat, o dades 

emmagatzemades o processaments per un tercer); qualsevol transmissió de virus 

informàtic o malware.  

Per a les bases d’indemnització es tindrà en compte allò previst a l’apartat de 
maquinària. 

 

V. DESPESES COBERTES 

Inclou, entre altres: 

• Extinció i salvament (danys riscos i/o depreciació als béns utilitzats per minorar 
els danys per riscos coberts, p.ex. incendis) 

• Desenrunament i demolició: la part de les despeses de demolició i 
desenrunament no coberta per les condicions especials de la pòlissa. En 
aquestes despeses s’inclou el trasllat de la runa fins al lloc més proper en què 
sigui permès dipositar-la, sempre que aquestes despeses siguin necessàries i el 
sinistre estigui comprès en les garanties de la pòlissa. 

• Desenfangament i extracció de llots com a conseqüència d’un sinistre emparat 
per aquesta pòlissa. 
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• Reposició d’arxius, títols, valors, plans, motlles, models i matrius: Per aquesta 
cobertura, l'assegurador garanteix a l'assegurat, fins al límit de la suma pactada 
per a aquesta garantia, les despeses i desemborsaments que origini a 
l'assegurat la reposició dels arxius, títols, valors, plànols, motlles, models i 
matrius que puguin desaparèixer o deteriorar-se a causa d'un sinistre emparat 
per aquesta pòlissa i les despeses del qual han de ser degudament justificades 
per mitjà de l'emissió dels duplicats corresponents. És necessari que la reposició 
s'efectuï, com a màxim, en els dotze mesos següents a la data d'ocurrència del 
sinistre. Queden excloses les despeses que s’originen per la reposició d’arxius, 
títols, valora, plans, motlles, models i matrius que tinguin relació amb qualsevol 
activitat particular. 

• Obtenció de permisos i llicències obligatòries per a la reconstrucció de la 
propietat danyada per un sinistre emparat per les garanties cobertes per la 
pòlissa. 

• Honoraris professionals: d'arquitectes, enginyers, censors jurats de comptes o 
altres professionals, excepte perits taxadors d'assegurances, en què 
necessàriament hagi incorregut l'assegurat per a l'execució de dictàmens tècnics 
encaminats a la determinació de l'abast dels danys. 

• Valors dels objectes desapareguts amb motiu d’un sinistre, sempre que 
l’assegurat n’acrediti la preexistència. 

• Fonaments:  la reparació i/o la reconstrucció dels fonaments dels edificis 
garantits, quan aquests s’hagin danyat per un sinistre cobert per l’assegurança.  
Si per raons tècniques o de tipus legal, una fonamentació assegurada no fos 
utilitzada per a reconstruir l’edifici, s’indemnitzarà el seu valor depreciat.   

• Despeses de localització i reparació de fuites d’aigua:  despeses que provoqui la 
localització i la reparació de fuites d’aigua en el continent assegurat.  Així mateix, 
es garanteix els danys a les canonades glaçades i els danys que s’hi causin.  

• Danys als béns següents quan formin part dels edificis o els locals assegurats a 
la partida de continent:  Murs, tanques, tendals, barrats i altres elements 
independents de tancament o contenció de terres.  

• Béns i obres d’art: Tot objecte d’art, tant si és propietat de l’Ajuntament, com si 
ho és de tercers i estan en dipòsit, custòdia o en exposició, forma part del 
contingut.   

• Instruments musicals:  Tot instrument musical, tant si és propietat de 
l’Ajuntament, com si està confiat en dipòsit o custòdia, forma part del contingut.  

• Equip fotogràfic, equips de mesura i portàtils: Tot aquest equip, tant si és 
propietat de l’Ajuntament, com si està confiat en dipòsit o custòdia, forma part 
del contingut.  

Servei de reparadors:  En cas de produir-se un sinistre de trencament i danys per aigua, 
i sempre que sigui possible, es farà intervenir en la reparació del dany als professionals 
de l’assegurador, i l’assegurat es compromet a utilitzar aquests reparadors en tots el 
casos en els que tècnicament puguin intervenir.   

Per això, l’assegurat comunicarà a l’assegurador la ocurrència del sinistre tant aviat com 
li sigui possible, i aquest assignarà al corresponent professional per tal de procedir a la 
reparació del dany en el termini més curt possible.  En cas que per motius tècnics no 
sigui possible la intervenció del reparador de l’asseguradora, li serà comunicat a 
l’assegurat per tal que pugi gestionar la reparació amb els seus professionals, sent 
necessari en aquest cas que un pèrit intervingui per taxar els danys.   
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Les tarifes dels reparadors de l’assegurador s’ajusten a les vigents en el mercat que han 
estat consensuades amb l’asseguradora i seran las que s’aplicaran en la reparació del 
sinistre.  

S’ofereixi l’assistència de reparadors fins i tot en sinistres sota franquícia, assumint la 
reparació i després repercutint el cost d’aquesta assistència si és inferior a la franquícia 
o si és superior a la franquícia, repercutint el cost d’aquesta a l’assegurat de forma 
mensual mitjançant factura electrònica i justificant els serveis prestats. En el cas que no 
s’atenguin aquests càrrecs per franquícies i, l’assegurador es reserva el dret de deixar 
sense efecte la cobertura 

 

VI. COBERTURA DEL CONSORCI DE COMPENSACIÓ D’ASSEGURANCES 

6.1. Riscos extraordinaris 

Els riscos extraordinaris (inundacions extraordinàries, terratrèmols, etc.) seran coberts 
pel Consorci de Compensació d’Assegurances, d’acord amb la normativa vigent. 

6.2. Procediment d’actuació 

En cas de sinistre susceptible de cobertura pel Consorci: 

• L’assegurat haurà de. 
o comunicar el sinistre en màxim 7 dies des que es té coneixement: a 

l’assegurador, i/o directament al Consorci  
o Conservar restes i vestigis del sinistre per a l'actuació pericial i, en cas 

que sigui absolutament impossible, presentar documentació probatòria 
dels danys, com ara fotografies, actes notarials, vídeos o certificats 
oficials. També cal conservar les factures corresponents als béns 
sinistrats la destrucció dels quals no es pugui demorar. 

o Adoptar totes les mesures que siguin necessàries per minorar els danys, 
així com evitar que es produeixin nous desperfectes o desaparicions. 

• L’assegurador actuarà com a canal de suport i coordinació  
• La indemnització serà abonada pel Consorci segons la seva normativa 

específica  

6.3. Complementarietat 

Si en el moment en què es produeix un sinistre a causa d'un esdeveniment extraordinari, 
la suma assegurada a valor total és inferior al valor de l'interès assegurat, el Consorci 
de Compensació d'Assegurances ha d'indemnitzar el dany causat en la mateixa 
proporció en què aquesta suma cobreixi l'interès assegurat. A aquest efecte cal tenir en 
compte tots els capitals fixats per als béns sinistrats encara que ho estiguin en diverses 
pòlisses, amb recàrrec obligatori a favor del Consorci de Compensació d'Assegurances, 
sempre que estiguin en vigor i es trobin en període d'efecte. Això s'ha d'efectuar de 
manera separada i independent per a la cobertura de danys directes i la de pèrdua de 
beneficis.  
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La pòlissa no cobrirà diferències per aplicació de franquícies o regles del Consorci 
(excepte millora expressa). 

 

VII. GARANTIES I LÍMITS 

7.1. Cobertura general 

Les garanties principals s’estableixen fins al 100% del capital assegurat. 

7.2. Garanties a primer risc (ajustades) 

• Honoraris professionals: ~80.000 €  
• Vidres: ~25.000 €  
• Danys elèctrics: ~160.000 €  
• Danys per electricitat a línies, quadres de distribució, transformadors, maquinària 

elèctrica de producció, distribució i transformació: 160.000 € 
• Arxius i fitxers: ~80.000 €  
• Béns de tercers: ~80.000 €  
• Equips electrònics: ~160.000 €  
• Exposicions temporals: ~120.000 €  
• Trencament de vidres de plaques solars: 10.000 € 
• Danys a béns dels empleats: 25.000 € 
• Tot risc d’averia de maquinària i instal·lacions: 80.000 € 

7.3. Robatori 

• Contingut: 160.000 €  
• Continent:  

o 20.000 € per sinistre  
o 40.000 € anual  

7.4. Límits específics 

• Vehicles en repòs: fins a 100.000 € (20.000 €/vehicle)  
• Metàl·lic: 8.000 €  
• Infidelitat d’empleats: 25.000 € 
• Responsabilitat civil per danys per aigua: 900 € 

 

VIII. LÍMIT MÀXIM D’INDEMNITZACIÓ 

Límit global orientatiu: 60.000.000 € per sinistre, per al conjunt de garanties. 

 

IX. FRANQUÍCIES 
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Sistema progressiu segons sinistralitat: 

• Primer sinistre: franquícia fixa moderada  
• Segon i tercer: percentatge amb mínim/màxim  
• Quart i següents: increment  

Franquícies específiques: 

• Vidres  
o Primer sinistre: franquícia fixa moderada  
o Segon i tercer: percentatge amb mínim/màxim  
o Quart i següents: increment  

• Elements sanitaris o taulells de pedra natural (marbre, granit...): 90 € 
• Per responsabilitat civil de anys per aigua: 90 € 

 

X. INDEMNITZACIÓ 

• Pagament mínim en 40 dies  
• Liquidació o reparació en un màxim de 3 mesos. Si no1, interessos de demora 

legals. 
• Possibilitat de:  

o indemnització econòmica  
o reparació/reposició  

L’entitat local ostentarà la facultat de decidir si vol que l’assegurador l’indemnitzi amb el 
pagament del peritatge derivat del sinistre o bé subsistir el pagament de la indemnització 
per la reparació o la reposició de l’objecte sinistrat. 
 

XI. OBLIGACIONS ESPECÍFIQUES DE L’ASSEGURAT 

Especialment en treballs amb risc d’incendi (soldadura, etc.): 

• Eliminació de materials inflamables  
• Disponibilitat de mitjans d’extinció  
• Compliment de protocols de seguretat  

Els incompliments poden comportar franquícies específiques. 

 

XII. EXCLUSIONS ESPECÍFIQUES 

 
1 per causa no justificada o que li fos imputable 
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Sense perjudici del règim general de les exclusions previst en el Plec de Prescripcions 
Tècniques Particulars comú, en aquesta assegurança queden excloses únicament les 
cobertures següents: 

12.1. Conductes de l'assegurat 

Queden exclosos els danys produïts per actuacions doloses de l'assegurat, sens 
perjudici dels supòsits en què la normativa aplicable estableixi un règim diferent. 

12.2. Desgast i deteriorament propi 

Queden exclosos els danys derivats exclusivament de: 
• L'ús normal dels béns;  
• El desgast progressiu;  
• El vici propi;  
• La corrosió;  
• L'oxidació;  
• La manca de manteniment ordinari.  

Aquesta exclusió no serà aplicable quan aquests fets constitueixin una conseqüència 
directa d'un risc cobert. 

12.3. Riscos extraordinaris 

Queden exclosos els riscos la cobertura dels quals correspongui legalment al Consorci 
de Compensació d'Assegurances, d'acord amb la normativa aplicable. 

12.4. Guerra i riscos assimilats 

Queden exclosos els danys derivats de: 
• Guerra, declarada o no;  
• Conflictes armats;  
• Invasió;  
• Insurrecció;  
• Rebel·lió;  
• Actuacions militars.  

Sense perjudici de les cobertures que, si escau, corresponguin al Consorci de 
Compensació d'Assegurances. 

12.5. Contaminació 

Queden exclosos els danys produïts exclusivament per contaminació gradual o 
persistent, llevat que constitueixin una conseqüència immediata i directa d'un sinistre 
cobert. 

12.6. Danys indirectes no assegurats 
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Queden exclosos els perjudicis indirectes que no corresponguin a cap garantia 
expressament prevista en aquest annex o al contracte basat. 

12.7. Exclusions específiques de determinades garanties 

Les cobertures que, per la seva naturalesa, incorporin exclusions específiques (per 
exemple, trencament de vidres, equips electrònics, maquinària, robatori, inundació, 
plaques fotovoltaiques o altres garanties especials) es regiran exclusivament per les 
exclusions particulars previstes en cadascun dels corresponents apartats d'aquest 
annex. 

12.8. Exclusió de noves limitacions 

No seran aplicables exclusions diferents de les previstes en aquest annex o en el règim 
general establert al Plec de Prescripcions Tècniques Particulars, llevat de les que derivin 
directament de la normativa aplicable o constitueixin una millora expressament 
acceptada per l'entitat destinatària. 

 

XIII. PREVALENÇA DELS PLECS  

En ell cas de contradicció o divergència entre les condicions generals específiques i les 
particulars de la pòlissa i els plecs de clàusules administratives particulars i de 
prescripcions tècniques que regeixen aquesta contractació, prevaldran els plecs sobre 
les condicions de la pòlissa.   
  

Els licitadors no obstant, hauran d’aportar una còpia de les condicions generals 

específiques i particulars de la pòlissa.   

  

XIV. PROCEDIMENT DE REGULARITZACIÓ I RENOVACIÓ  

Les altes generaran la prima addicional corresponent i les baixes la devolució de la prima 
que correspongui, les quals es facturaran o s’abonaran en el moment que es produeixin.   
  

La companyia asseguradora haurà d’emetre el corresponent certificat d’assegurança 

sobre aquestes altes o baixes.   

  

XV. CÀLCUL DE LA PRIMA  

Durant tota la vigència de la pòlissa i les seves renovacions, romandrà invariable la taxa 
utilitzada per l'adjudicatari per a la formalització de la proposta econòmica.  
  

Es fixa una taxa específica aplicar sobre el capital de continent i contingut.  
  



 
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS QUE REGEIXEN L’ACORD MARC 

PER A LA CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS D’ASSEGURANCES PER A LA 
MANCOMUNITAT DELTAGESTIÓ 

 

Aquesta taxa es determinarà en funció de l’adjudicació del contracte i anirà entre el 0,77 

per mil i el 0,51 per mil segons s’estableix en els criteris d’adjudicació avaluables 

mitjançant fórmules.  

  

Les cobertures mínimes són les indicades en aquest Plec, i les taxes les indicades 
anteriorment, a millorar en tots dos casos, en el seu cas, per part del licitador segons 
criteris establerts al Plec de clàusules administratives particulars.  
  

XVI. EFECTE DE LA COBERTURA  

L’efecte de la cobertura s’estableix en el moment en que es produeix cada alta a l’Acord 

marc.   

  

Cada adhesió a la pòlissa marc tindrà caràcter anual i el període de vigència serà 

l’estipulat en el contracte d’adhesió, a comptar des de les 0 hores de la data d’adhesió, 

amb independència que l’Acord marc venci. És a dir, l’adhesió s’haurà de fer dintre del 

període de vigència de l’Acord marc, i la pòlissa i cobertura resultant de l’adhesió feta, 

tindrà una durada d’un any independentment que l’Acord marc venci en l’impàs.   

  

XVII. SUMA ASSEGURADA    

Es fixarà en la pòlissa o contracte resultant de cada adhesió de la pòlissa marc per part 
dels diferents ens locals, on s’indicarà la relació i descripció de les diferents situacions 
de risc.   
  

Cada situació de risc vindrà identificada amb el seu capital assegurat de continent i 
contingut. 
 

Per sol·licitar pressupost per a celebrar contractes basats, els ens contractants 
han de facilitar a la/les adjudicatària/es la relació d’edificis municipals, 
maquinària i altre contingut a assegurar, amb els detalls que l’asseguradora 
necessiti (superfície, ubicació, ús...) per tal de valorar la prima. 
   
 
 
XVIII. DEFINICIONS 
 
Art, Obres:   

S’entén com a tals, les pintures, dibuixos, obres gràfiques, fotografies, etc. Inclosos els 
marcs, escultures, ceràmiques i porcellanes amb valor reconegut en el mercat.   

  

Assegurador:   

L’entitat que figura en les condicions particulars i assumeix el risc contractualment 

pactat. D’ara endavant es denominarà “l’assegurador”.   

  

Prenedor de l’assegurança:   
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La persona física o jurídica, que juntament amb l’assegurador, subscriu aquesta pòlissa 

i a la qual corresponen les obligacions  que se’n derivin, tret de les que per la seva 

naturalesa, hagi de complir l’assegurat.   

  

Assegurats:   

La persona física o jurídica, titular de l’interès, objecte de l’assegurança i que, en defecte 

del prenedor assumeix les obligacions derivades del contracte.   

  

Beneficiari:   

La persona física o jurídica que, prèvia cessió per l’assegurat, resulta titular del dret a la 

indemnització.  

 

Pòlissa:  

El document que conté les condicions reguladores de l’assegurança. Formen part 

integrant de la pòlissa:   

• Les condicions generals;   

• Les condicions particulars, que individualitzen el risc;  

• Les condicions especials; i  

• Els suplements o apèndix que s’hi emetin per complementar-la o modificar-la.  

  

Prima:   

El preu de l’assegurança. El càlcul de la prima neta es realitza aplicant les taxes que 
resultin de l’adjudicació, tenint en compte el conjunt de cobertures contractades, capitals 
assegurats, i altres condicions pactades que consten a la pòlissa, de manera que la 
variació en qualsevol d’aquestes condicions determinarà la corresponent modificació de 
la prima. El rebut contindrà, a més, els recàrrecs, tributs i Consorci que siguin de legal 
aplicació en cada moment, que sumats a la prima neta, donen com a resultat la prima 
total.   
  

Suma assegurada i límit màxim d’indemnització:  

La quantitat fixada en cadascuna de les partides de la pòlissa, que constitueix el límit 
màxim d’indemnització que ha de pagar per tots els conceptes l’assegurador en el cas 
de sinistre, i que, llevat de pacte en contrari, ha de correspondre al valor real dels 
objectes assegurats en el moment anterior a l’esdeveniment d’aquest.   
  

En absència d’un límit màxim contractual d’indemnització o en absència de qualsevol 

sublímit, la indemnització màxima que ha de pagar per a tots els conceptes; 

l’assegurador en cas de sinistre no pot superar en cap cas la suma que resulti considerar 

exclusivament les següents partides assegurades:   

• Edificis,  

• Parament industrial,  

• Existències,  

• Pèrdua de beneficis,  

• Paralització del treball,  

• Pèrdua de lloguers,  

• Desallotjament forçós,  
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• Extracostos,  

• Marges per a danys materials; i  

• Marge per a pèrdua de beneficis.  

En cas que les condicions particulars s’hagi fixat un límit màxim contractual 

d’indemnització inferior a la suma de les partides esmentades, la indemnització màxima 

que ha de pagar l’assegurador per tots els conceptes en cas de sinistre no pot superar, 

en cap cas, la quantitat fixada en aquest límit.   

  

Pèrdues o danys materials:   

La destrucció o deteriorament dels béns assegurats, en el lloc descrit a la pòlissa.   
  

Despeses de salvament:   

Les originades per l’ús de mitjans per minorar les conseqüències del sinistre.   

  

Franquícia:   

La quantitat expressada pactada que s’ha de deduir de la indemnització que 

correspongui en cada sinistre.   

  

Sinistre:    

El conjunt de pèrdues o danys total o parcialment indemnitzables per la pòlissa, derivats 

d’una mateixa causa no exclosa, ocorreguda dins del període de vigència d’aquesta.   

Es considera que constitueix un sol i únic sinistre el conjunt de danys i perjudicis derivats 

d’una mateixa causa.   

  

Continent:   

Edificis o locals i obres de reforma, així com el conjunt de fonaments, terres, murs, 
parets, envans, cobertes o sostres, annexos i dependències, instal·lacions fixes com les 
de la calefacció, aigua, gas, electricitat i d’enllumenat, de climatització, de prevenció i 
extinció d’incendis, sanitàries, de publicitat, telefòniques i, en general, el que constitueixi 
o formi part de l’edificació. En el cas de propietat horitzontal o proindivisa, queda inclosa 
la part proporcional dels elements i instal·lacions comuns de l’edifici.   
  

Hi queden incloses les tanques, parallamps, tendals, antenes, anuncis i xemeneies 
independents de l’edifici, però dintre del recinte assegurat, així com les plaques solars 
fotovoltaiques i plaques solars de calefacció. Igualment, queden compreses en aquest 
apartat les obres de condicionalment, reforma, reparació, millores i adaptació que realitzi 
l’assegurat amb la finalitat d’adequar els locals, edificis, naus, annexos i terrenys 
ocupats a la seva activitat, tant si ho fa en qualitat de propietari, com arrendatari. En cas 
de ser arrendatari, el capital assegurat de continent serà considerat continent incorporat 
i/o obres de reforma.   
  

Contingut:   

És el conjunt de mobiliari i d’equipaments, obres d’art, maquinària, instal·lacions no fixes 

i existències o mercaderies que es trobin, tant a l’interior del continent, com a l’exterior 

però dins del recinte assegurat, ja siguin de la seva propietat o de tercers.   
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Tenen consideració de mobiliari, maquinària i instal·lacions no fixes el conjunt de béns 

mobles, efectes professionals i d’oficina, maquinària i instal·lacions, que siguin pròpies 

i necessàries per al desenvolupament de l’activitat de l’assegurat.  

  

Tenen la consideració d’existències o mercaderies el conjunt de primeres matèries, 

productes en procés i finalitzats, embalatges, recanvis, accessoris, productes per a la 

venda, material publicitari i la resta de matèries auxiliars, que siguin pròpies i 

necessàries per raó de l’activitat de l’assegurat.   

  

Equips informàtics, equips i suports externs de dades:   

Discs externs, cassets, cintes o fitxers magnètics i perforats, així com els equips 
electrònics (de control i altres diversos) que puguin utilitzar les entitats locals en el 
desenvolupament de les funcions que li són pròpies, sigui en llocs fixos, en vehicles o 
unitats mòbils.  
   

Fenòmens atmosfèrics:   

Els danys materials directes produïts als béns assegurats per pluja (sempre que registri 
una precipitació superior a 40 litres per metre quadrat i hora), vent (sempre que la seva 
velocitat superi els 96 km/h), pedregada o neu.   
  

Inundació:   

Temps atmosfèric advers, produït per l’acció directa de l’aigua que es desplaça per la 
superfície del terreny, com a conseqüència del desbordament del seu curs normal, tant 
si aquest és natural com artificial.   
  

Mobiliari, equipaments, maquinària i aixovar:   

Conjunt de béns mobles o estris professionals, d’oficina, comerç o indústria, maquinària 

i instal·lacions, utillatges i eines de treball que siguin propis de l’entitat local i els seus 

organismes autònoms i societats municipals. Tindrà la consideració d‘instal·lacions i no 

d’aixovar, els estris que es trobin a l’aire lliure en instal·lacions esportives i que siguin 

difícils de traslladar, per la qual cosa es troben sempre a l’exterior: lones, construccions 

inflamables, instal·lacions de pèrgoles...     

  

Existències:   

El conjunt de primeres matèries, productes en procés de fabricació i acabats, 

embalatges, recanvis, accessoris, productes per a l’ús que siguin pròpies i necessàries 

per raó de l’activitat desenvolupada.   

 

Incendi:   

La combustió i l’abrasament amb flama, capaç de propagar-se d’un objecte a objectes 

que no estaven destinats a ésser cremats en el lloc i moment en què es produeix.    

  

Explosió:   

Acció sobtada i violenta de la pressió o depressió de gasos o vapors, o com a 
conseqüència de la deflagració de matèries combustibles en estat pulverulent.    
  

Llamp:   

Descàrrega violenta produïda per una pertorbació en el camp elèctric de l’atmosfera.   
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Autocombustió:   

La combustió espontània o la ignició espontània per el auto-calentament (augment en 
temperatura degut a les reaccions internes exotèrmiques), seguida per l’escapament 
termal (un auto-calentament que accelera ràpidament a temperatures altes) i finalment, 
autoignició.  
  

Robatori:   

La sostracció o apoderament il·legítim dels béns designats a la pòlissa contra la voluntat 
de l’assegurat, mitjançant actes que impliquin força o violència en les coses per accedir 
al lloc on es troben, o amb introducció de l’autor o autors a la situació de risc assegurada 
mitjançant escalament o trencament de paret, sostre o terra, fractura de porta i finestra, 
fractura d’armaris, arques o una altra classe de mobles o objectes tancats o segellats, o 
forçament dels seus panys o descobriment de les seves claus per sostreure el seu 
contingut, sigui en el lloc del robatori o fora del mateix; ús de rossinyol, claus falses o 
altres instruments no destinats ordinàriament a les portes; i penetrant secretament o 
clandestina, ignorant-ho l’assegurat, empleats, ocultant-se i cometent el delicte quan el 
risc assegurat es trobés tancat i/o inutilitzant els sistemes específics d’alarma o guarda.   
  

Atracament o espoliació:   

La sostracció o apoderament il·legítim dels béns designats a la pòlissa efectuat o intentat 
per tercers amb ànim de lucre, contra la voluntat de l’assegurat, mitjançant actes 
d’intimidació o violència, realitzats sobre les persones que els custodien o vigilen.   
  

Furt:   

La presa dels béns designats a la pòlissa contra la voluntat de l’assegurat, sense ús de 

violència o força en les coses, ni intimidació ni violència exercida sobre les persones.   

  

Caixa forta:   

S’entén per caixa forta aquella que disposi de pany i combinació, o dos panys, o dues 

combinacions. La porta, així com la totalitat de les parets, ha de ser d’acer trempat i 

formigó armat o d’una altra composició que ofereixi una resistència anàloga.   

  

Infidelitat d’empleats:   

La sostracció, el frau, la falsificació o la malversació de metàl·lic, bitllets de banc, valors 
o mercaderies, comesos pels empleats al servei de l’assegurat en l’acompliment del 
càrrec a què estiguin adscrits.    
  

Assegurança a primer risc:   

La forma d’assegurament per la qual es garanteix una quantitat determinada per sinistre 

i per període d’assegurança (és a dir, per anualitat); fins la qual queda cobert el risc, 

amb independència del valor total, sense que, tret de pacte en contrari, hi hagi aplicació 

de la regla proporcional.   

  

La suma assegurada, per a les partides a primer risc, serà reduïda automàticament per 
l’import de cada sinistre indemnitzat, si bé assegurador i assegurat poden acordar la 
reposició del capital deduït, per mitjà del pagament de la prima corresponent en 
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proporció al capital consumit i el temps restant fins a la finalització del període de 
l’assegurança en curs.   
  

Regla proporcional:   

Fórmula que s’aplica en la determinació de la xifra indemnitzaria que, en cas de sinistre 

parcial, ha de satisfer l’entitat asseguradora, en virtut  de la qual, qual existeixi 

infraestructura (és a dir, quan el capital garantit en la pòlissa és inferior al valor real de 

l’objecte assegurat); el dany ha de ser liquidat tenint en compte la proporció que existeixi 

entre el capital assegurat i el valor real al moment del sinistre. La regla proporcional pot 

no tenir aplicació quan, mitjançant pagament de la corresponent sobreprima, així s’ha 

estipulat en la pòlissa; es parla llavors d’assegurança a primer risc. 

 

Pèrdua cibernètica:   

Qualsevol pèrdua, mal, responsabilitat, reclamació, cost o despesa de qualsevol 
naturalesa que directa o indirectament sigui causat o aportat per, resulti o sorgeixi de, o 
estigui en connexió amb un acte cibernètic o un incident cibernètic incloent, però sense 
limitar-se a qualsevol acció presa amb la finalitat de controlar, prevenir, suprimir o 
remeiar qualsevol acte cibernètic o incident cibernètic.   
  

Acte cibernètic:   

Un acte o sèrie d'actes no autoritzats, malintencionats o delictius, sense consideració 
del temps i espai, o l'amenaça o engany relacionats amb l'accés, processament, ús o 
operació de qualsevol Sistema de l'assegurat.  
  

Incident cibernètic:   

Tot error o omissió o sèrie d'errors o omissions relacionats amb l'accés, processament, 
ús o operació de qualsevol Sistema de l'assegurat; o qualsevol indisponiblitat o fallada 
parcial o total o sèrie d’indisponiblitats o fallades parcials o totals per a accedir, 
processar, usar o operar qualsevol sistema de l'assegurat.  
  

Sistemes informàtics:   

Qualsevol ordinador, maquinari, programari, sistema de comunicació, domini web, equip 
electrònic (incloent però sense limitar-se a telèfons intel·ligents, laptops, tauletes, 
dispositius portàtils), servidor, núvol o microcontrolador incloent qualsevol sistema 
similar o configuració de l'abans esmentat i incloent així mateix tota entrada i sortida, 
dispositiu d'emmagatzematge de dades, equip de xarxes o instal·lacions de còpies de 
seguretat, de propietat o operades per l'assegurat o qualsevol altra part, i que és usat 
per l'assegurat per a l'acompliment de la seva activitat independentment del propietari 
legal dels sistemes.  
  

Dades:   

Informació, fets, conceptes, codi o qualsevol altra informació de qualsevol naturalesa 
registrada, gravada i transmesa en qualsevol forma per a ser usada, accedida, 
processada, transmesa, guardada o emmagatzemada per un sistema informàtic.  
 

 
Esdeveniments extraordinaris:  

• Els següents fenòmens de la naturalesa:   

o terratrèmols i sismes submarins,   
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o inundacions extraordinàries (incloent-hi els embats de mar),  o 

les erupcions volcàniques,   

o la tempesta ciclònica atípica (incloent-hi els vents 

extraordinaris de ratxes superiors a 135 km/h, i els tornados) i;   

o caigudes de cossos siderals i aeròlits.  

• Els ocasionats violentament com a conseqüència de terrorisme, rebel·lió, 

sedició, motí o tumult popular.  

• Fets o actuacions de les forces armades o de les forces i cossos de seguretat en 
temps de pau. 
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ANNEX II - Lot 2: ACCIDENTS 

 

I. OBJECTE DE L'ASSEGURANÇA 

 

1.1. Objecte 

L'objecte d'aquest Plec és establir les prescripcions tècniques que han de regir la 

contractació de l'assegurança d'accidents del personal i dels càrrecs electes de les 

entitats destinatàries de l'Acord marc, destinada a garantir les prestacions econòmiques 

i assistencials derivades dels accidents coberts que puguin patir les persones 

assegurades, en els termes i amb les condicions establertes en aquest Plec. 

L'assegurança haurà de cobrir, com a mínim, els riscos, garanties, capitals assegurats, 

prestacions i resta de condicions tècniques exigides en aquest Plec, sens perjudici de 

les millores que ofereixi l'entitat adjudicatària en la seva oferta i que hagin estat objecte 

de valoració. 

Les pòlisses que s'emetin en execució dels corresponents contractes basats s'hauran 

d'ajustar a les condicions establertes en aquest Acord marc, sense que les seves 

condicions particulars o generals puguin limitar, restringir o reduir les cobertures 

mínimes exigides en aquest Plec. 

Les cobertures s'entendran referides als col·lectius assegurats que determini cada 

contracte basat, atenent les característiques, necessitats i capitals assegurats establerts 

per l'entitat destinatària, d'acord amb les condicions previstes en aquest Plec. 

 

1.2. Finalitat 

La finalitat d'aquesta assegurança és garantir la protecció de les persones assegurades 

davant les conseqüències derivades dels accidents coberts per la pòlissa, mitjançant el 

reconeixement de les prestacions econòmiques i assistencials previstes en aquest Plec 

i en el corresponent contracte basat. 

Aquesta assegurança té per objectiu facilitar a les entitats destinatàries la contractació 

d'una cobertura homogènia, suficient i adaptada a les característiques dels diferents 

col·lectius assegurats, mitjançant unes condicions comunes que permetin simplificar la 

contractació derivada de l'Acord marc i garantir una resposta àgil i eficaç davant la 

producció d'un sinistre. 

L'entitat adjudicatària haurà de prestar el servei amb criteris d'eficàcia, diligència, qualitat 

i proximitat, assegurant una gestió àgil tant en l'emissió i administració de les pòlisses 

com en la tramitació, seguiment i resolució dels sinistres. 

 

1.3. Modalitat de la pòlissa 

Les assegurances que es formalitzin a l'empara del present Acord marc tindran la 

modalitat de pòlissa col·lectiva, i s'emetran mitjançant els corresponents contractes 

basats que formalitzin les entitats destinatàries. 

Cada contracte basat determinarà les condicions particulars de la pòlissa, incloent, entre 

d'altres, les persones assegurades, els capitals assegurats, les garanties contractades, 
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la prima, la vigència i qualsevol altra circumstància necessària per a la correcta 

delimitació del risc, d'acord amb les condicions establertes en aquest Plec. 

Les condicions particulars de cada pòlissa no podran alterar els elements essencials de 

l'Acord marc ni establir cobertures inferiors o condicions menys favorables que les 

previstes en aquest Plec. 

 

Interpretació de les cobertures: Les garanties previstes en aquest Plec s'interpretaran 

d'acord amb la finalitat protectora pròpia del contracte d'assegurança i amb la normativa 

aplicable, sense perjudici de la interpretació restrictiva de les exclusions i limitacions de 

cobertura. 

 

1.4. Naturalesa col·lectiva 

La pòlissa tindrà caràcter col·lectiu i donarà cobertura al conjunt de persones que, en 

cada moment, tinguin la condició d'assegurades d'acord amb el contracte basat 

corresponent. 

La incorporació o baixa de persones assegurades es podrà produir durant la vigència 

de la pòlissa, com a conseqüència de variacions en la plantilla, en la composició dels 

òrgans de govern o en qualsevol altra circumstància derivada de l'organització de 

l'entitat destinatària, mitjançant les comunicacions i regularitzacions que corresponguin 

d'acord amb les condicions de la pòlissa. 

L'entitat asseguradora haurà d'admetre aquestes altes i baixes sense imposar noves 

condicions individuals ni exigir reconeixements mèdics, declaracions de salut o altres 

requisits equivalents, llevat que una disposició legal o la naturalesa específica de la 

cobertura contractada ho exigeixi expressament. 

 

1.5. Legislació aplicable 

Les assegurances que es formalitzin a l'empara del present Acord marc es regiran pel 

que estableixen aquest Plec de Prescripcions Tècniques Particulars, el Plec de 

Clàusules Administratives Particulars, els corresponents contractes basats i les 

condicions derivades de l'oferta de l'entitat adjudicatària. 

En tot allò no previst expressament en aquesta documentació, seran d'aplicació la Llei 

50/1980, de 8 d'octubre, de contracte d'assegurança; la Llei 20/2015, de 14 de juliol, 

d'ordenació, supervisió i solvència de les entitats asseguradores i reasseguradores, així 

com el seu desenvolupament reglamentari; la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 

contractes del sector públic, i la resta de normativa que sigui aplicable. 

En cas de contradicció entre les condicions generals de la pòlissa i les prescripcions 

establertes en aquest Plec o en el Plec de Clàusules Administratives Particulars, 

prevaldran aquestes últimes. 

 

1.6. Definicions 

Als efectes d'aquest Plec, s'entendrà per: 

• Acord marc: l'acord subscrit per la Mancomunitat DeltaGestió amb l'entitat 

adjudicatària, mitjançant el qual s'estableixen les condicions generals que 

regiran la contractació posterior de les assegurances objecte d'aquest lot. 
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• Contracte basat: el contracte que formalitza una entitat destinatària de l'Acord 

marc amb l'entitat adjudicatària per a la contractació de la corresponent pòlissa 

d'assegurança. 

• Prenedor de l'assegurança: l'entitat destinatària que subscriu la pòlissa i 

assumeix els drets i les obligacions que la normativa atribueix al prenedor. 

• Assegurat: la persona física o jurídica sobre la qual recau la cobertura de 

l'assegurança, en els termes previstos en aquest Plec i en el contracte basat. 

• Beneficiari: la persona física o jurídica amb dret a percebre la prestació o la 

indemnització prevista a la pòlissa, d'acord amb les condicions contractuals i la 

normativa aplicable. 

• Sinistre: la producció del fet o esdeveniment cobert per la pòlissa que dona lloc 

a l'aplicació de les garanties contractades. 

• Entitats destinatàries: la Mancomunitat DeltaGestió i la resta d'ens que, d'acord 

amb el PCAP, estiguin facultats per formalitzar contractes basats a l'empara del 

present Acord marc. 

 

 

II. PERSONES ASSEGURADES 

 

2.1. Personal laboral 

Podrà tenir la condició d'assegurat el personal laboral al servei de les entitats 

destinatàries que formalitzin el corresponent contracte basat, sigui amb caràcter fix, 

indefinit o temporal, sempre que figuri inclòs en la relació de persones assegurades 

comunicada pel prenedor de l'assegurança. 

La cobertura comprendrà el personal que mantingui una relació laboral vigent amb 

l'entitat durant el període d'assegurança, d'acord amb les condicions establertes en 

aquest Plec i en el contracte basat. 

Les altes i baixes derivades de la incorporació o cessament del personal es tramitaran 

d'acord amb el procediment previst a la pòlissa i produiran efectes en els termes que 

s'hi estableixin. 

 

2.2. Personal funcionari 

Podrà tenir la condició d'assegurat el personal funcionari de carrera, interí o qualsevol 

altre personal funcionari al servei de les entitats destinatàries que s'inclogui en el 

corresponent contracte basat. 

La cobertura es mantindrà mentre la persona assegurada presti serveis a l'entitat i 

compleixi els requisits previstos en aquest Plec i en la pòlissa. 

Les variacions derivades de nomenaments, cessaments o qualsevol altra modificació de 

la relació de servei es comunicaran a l'entitat asseguradora per a la seva incorporació o 

baixa en la pòlissa, d'acord amb les condicions establertes. 

 

2.3. Personal eventual 
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Podrà assegurar-se el personal eventual al servei de les entitats destinatàries, sempre 

que consti inclòs en el contracte basat corresponent. 

La cobertura s'estendrà durant el temps que es mantingui el nomenament o la relació 

de servei amb l'entitat, sense perjudici de les regularitzacions que corresponguin en cas 

d'alta o baixa durant la vigència de la pòlissa. 

 

2.4. Càrrecs electes 

Podran tenir la condició d'assegurats els membres electes de les entitats destinatàries 

que exerceixin el seu càrrec durant la vigència de la pòlissa, sempre que estiguin 

inclosos en el corresponent contracte basat. 

La cobertura comprendrà els càrrecs electes amb dedicació exclusiva, parcial o sense 

dedicació, en els termes i amb els capitals assegurats que estableixi cada contracte 

basat. 

Les variacions derivades de la presa de possessió, cessament o qualsevol altra 

modificació en la composició dels òrgans de govern es comunicaran a l'entitat 

asseguradora per a la seva regularització. 

 

2.5. Altres col·lectius 

Les entitats destinatàries podran incloure, totalment o parcialment, altres persones 

vinculades a la seva activitat quan, per les funcions que desenvolupin o per la seva 

participació en serveis, programes o activitats municipals, es consideri convenient 

disposar de cobertura mitjançant aquesta assegurança. En funció de les necessitats de 

cada entitat, podran incloure's, entre d'altres: 

• Persones contractades en el marc de plans d'ocupació;  

• Alumnat en pràctiques o en formació;  

• Personal becari;  

• Personal voluntari que col·labori amb l'entitat;  

• Personal participant en programes de formació o inserció laboral;  

• Qualsevol altre col·lectiu que mantingui una vinculació temporal o permanent 

amb l'entitat destinatària i que s'identifiqui expressament en el contracte basat.  

La inclusió d'aquests col·lectius haurà de constar expressament en el contracte basat o 

en la corresponent pòlissa, amb indicació dels capitals assegurats i, si escau, de les 

condicions particulars que els siguin aplicables. 

L'entitat asseguradora no podrà rebutjar la incorporació d'aquests col·lectius quan la 

seva inclusió estigui prevista en el contracte basat i respongui a activitats pròpies de 

l'entitat destinatària. 

 

 

III. RISC ASSEGURAT 

 

3.1. Accident 

Als efectes d'aquesta pòlissa, s'entén per accident tota lesió corporal derivada d'una 

causa violenta, sobtada, externa i aliena a la voluntat de la persona assegurada, que 
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produeixi la seva mort, una incapacitat permanent, temporal o qualsevol altra 

conseqüència coberta per aquesta assegurança. 

També tindran la consideració d'accident els supòsits expressament previstos en aquest 

Plec, encara que concorrin circumstàncies excepcionals derivades de l'activitat 

professional o institucional desenvolupada per la persona assegurada. 

 

3.2. Accident laboral 

S'entendrà per accident laboral el que es produeixi amb ocasió o com a conseqüència 

directa de la prestació de serveis o de l'exercici de les funcions pròpies del càrrec o lloc 

de treball, d'acord amb la normativa vigent en matèria de Seguretat Social i de prevenció 

de riscos laborals. 

S'inclouran, entre d'altres, els accidents produïts durant la jornada laboral, en 

desplaçaments motivats per raons de servei i en qualsevol altra situació que legalment 

tingui aquesta consideració. 

 

3.3. Accident no laboral 

S'entendrà per accident no laboral qualsevol accident que no tingui la consideració 

d'accident laboral i que es produeixi durant la vigència de la pòlissa, sempre que no 

estigui expressament exclòs. 

 

3.4. Accident in itinere 

Tindrà la consideració d'accident in itinere l'accident que es produeixi durant el 

desplaçament habitual d'anada o de tornada entre el domicili habitual o temporal de la 

persona assegurada i el seu lloc de treball, sempre que el trajecte sigui l'ordinari o 

respongui a circumstàncies raonables derivades de les necessitats del desplaçament. 

També s'entendran inclosos els desplaçaments efectuats entre diferents centres de 

treball o dependències de l'entitat destinatària quan derivin de les funcions pròpies del 

lloc de treball. 

 

3.5. Agressions 

Es consideraran cobertes les lesions corporals que pateixi la persona assegurada com 

a conseqüència d'una agressió física comesa per tercers durant l'exercici de les seves 

funcions o amb motiu d'aquestes. 

La cobertura s'estendrà encara que l'agressió constitueixi un fet delictiu o doni lloc a 

procediments penals, sempre que les lesions derivades siguin conseqüència directa de 

l'agressió. 

 

3.6. Actes violents 

També quedaran cobertes les lesions produïdes com a conseqüència d'actes violents 

comesos per tercers que afectin la persona assegurada durant l'exercici de les seves 

funcions o amb motiu d'aquestes, encara que no vagin dirigits específicament contra 

ella. 
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Aquesta cobertura inclou, entre d'altres, disturbis, alteracions greus de l'ordre públic, 

actes vandàlics o situacions similars que comportin un risc físic per a la persona 

assegurada, sempre que no concorrin les exclusions previstes en aquest Plec. 

 

3.7. Salvament 

Es consideraran coberts els accidents que pateixi la persona assegurada quan 

intervingui, de forma raonable i proporcionada, en actuacions destinades a evitar un 

dany a persones o béns, o a auxiliar tercers davant d'una situació d'emergència. 

 

3.8. Desaparició 

Quan una persona assegurada desaparegui com a conseqüència d'un accident cobert 

per aquesta pòlissa i existeixin indicis suficients de la seva mort, l'entitat asseguradora 

mantindrà els drets derivats de la cobertura fins que es produeixi la corresponent 

declaració legal de defunció o qualsevol altra resolució que permeti determinar els 

efectes jurídics de la desaparició. 

Si posteriorment es demostrés que la persona assegurada continua amb vida, 

s'aplicaran els efectes previstos per la normativa vigent i, si escau, per les condicions 

de la pòlissa. 

 

3.9. Accidents col·lectius 

Es considerarà accident col·lectiu aquell mateix esdeveniment que ocasioni 

simultàniament danys personals a dues o més persones assegurades per aquesta 

pòlissa. 

La producció d'un accident col·lectiu no podrà comportar, per si sola, la reducció de les 

indemnitzacions individuals ni l'aplicació de límits conjunts diferents dels que, si escau, 

s'hagin establert expressament en el contracte basat. 

 

IV. GARANTIES 

 

Les garanties regulades en aquest capítol seran aplicables als accidents coberts per 

aquesta pòlissa, dins dels límits, capitals assegurats i condicions establerts en el 

contracte basat. 

Les prestacions corresponents a cada garantia es determinaran d'acord amb la 

naturalesa del sinistre, la documentació acreditativa aportada i les condicions de la 

pòlissa, sens perjudici dels drets que corresponen a les persones assegurades d'acord 

amb la normativa aplicable. 

 

4.1. Mort 

En cas de mort de la persona assegurada com a conseqüència directa d'un accident 

cobert per aquesta pòlissa, l'entitat asseguradora abonarà al beneficiari o beneficiaris 

designats el capital assegurat establert en el corresponent contracte basat. 

Si no existís designació expressa de beneficiaris, la indemnització s'abonarà d'acord 

amb el que estableix la Llei 50/1980, de 8 d'octubre, de contracte d'assegurança. 
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La mort haurà de produir-se com a conseqüència directa de l'accident i dins del termini 

que, si escau, estableixi el contracte basat. En defecte de previsió específica, es 

considerarà coberta quan es produeixi dins dels dos anys següents a la data de 

l'accident, sempre que existeixi una relació causal acreditada entre ambdós fets. 

Quan la persona assegurada desaparegui com a conseqüència d'un accident cobert per 

la pòlissa, aquesta garantia serà aplicable en els supòsits i amb els efectes previstos en 

l'apartat relatiu a la desaparició. 

L'abonament del capital assegurat per mort extingirà les indemnitzacions que poguessin 

correspondre per incapacitat permanent derivades del mateix accident. No obstant això, 

si amb anterioritat s'hagués satisfet una indemnització per incapacitat permanent i 

posteriorment es produís la mort com a conseqüència del mateix accident, l'entitat 

asseguradora abonarà, si escau, la diferència fins al límit del capital assegurat per 

aquesta garantia. 

 

4.2. Incapacitat permanent parcial 

Quan, com a conseqüència directa d'un accident cobert per aquesta pòlissa, la persona 

assegurada pateixi una incapacitat permanent parcial que comporti una disminució 

anatòmica o funcional definitiva, l'entitat asseguradora abonarà la indemnització que 

correspongui d'acord amb el barem o els percentatges de valoració previstos a la pòlissa 

i amb el capital assegurat establert en el contracte basat. 

Quan no existeixi una resolució administrativa que determini el grau de lesió, la valoració 

podrà efectuar-se mitjançant informe mèdic pericial, d'acord amb els criteris tècnics 

aplicables i sens perjudici del dret de la persona assegurada a formular les reclamacions 

que corresponguin. 

 

4.3. Incapacitat permanent total 

Quan, com a conseqüència directa d'un accident cobert per aquesta pòlissa, la persona 

assegurada sigui declarada en situació d'incapacitat permanent total, l'entitat 

asseguradora abonarà el capital assegurat previst per a aquesta garantia en el 

corresponent contracte basat. 

S'entendrà que existeix incapacitat permanent total quan les lesions derivades de 

l'accident impedeixin a la persona assegurada exercir la seva professió o activitat 

habitual, encara que pugui dedicar-se a una altra diferent, d'acord amb la normativa 

aplicable o, quan aquesta no resulti d'aplicació, amb els criteris de valoració previstos a 

la pòlissa. 

 

4.4. Incapacitat permanent absoluta 

Quan, com a conseqüència directa d'un accident cobert per aquesta pòlissa, la persona 

assegurada sigui declarada en situació d'incapacitat permanent absoluta, l'entitat 

asseguradora abonarà el capital assegurat previst per a aquesta garantia en el 

corresponent contracte basat. 

S'entendrà que concorre aquesta situació quan les lesions derivades de l'accident 

incapacitin la persona assegurada per a l'exercici de qualsevol professió o activitat 
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laboral, d'acord amb la normativa aplicable o, quan aquesta no sigui aplicable, segons 

els criteris de valoració previstos a la pòlissa. 

 

4.5. Gran incapacitat 

Quan, com a conseqüència directa d'un accident cobert per aquesta pòlissa, la persona 

assegurada sigui declarada en situació de gran incapacitat, l'entitat asseguradora 

abonarà el capital assegurat establert per a aquesta garantia. 

Aquesta situació es produirà quan, a més de concórrer una incapacitat permanent, la 

persona assegurada necessiti l'assistència d'una altra persona per dur a terme els actes 

essencials de la vida diària, d'acord amb la normativa aplicable o amb els criteris de 

valoració previstos a la pòlissa. 

 

4.6. Incapacitat temporal 

Quan un accident cobert per aquesta pòlissa ocasioni una incapacitat temporal, l'entitat 

asseguradora abonarà la prestació econòmica prevista en el contracte basat, sempre 

que aquesta garantia hagi estat expressament contractada. 

La prestació es meritarà durant el període d'incapacitat temporal derivat directament de 

l'accident, amb els límits, terminis, períodes màxims d'indemnització i altres condicions 

que s'estableixin en el contracte basat. 

La situació d'incapacitat temporal s'acreditarà mitjançant la documentació mèdica 

corresponent o per qualsevol altre mitjà de prova admès en dret, sens perjudici de les 

facultats de comprovació de l'entitat asseguradora. 

 

4.7. Assistència sanitària 

L'entitat asseguradora assumirà les despeses derivades de l'assistència sanitària 

necessària per al tractament de les lesions ocasionades per un accident cobert per 

aquesta pòlissa, fins al límit del capital assegurat establert en el contracte basat. 

Aquesta cobertura comprendrà, com a mínim, les despeses d'assistència mèdica, 

hospitalària, quirúrgica, farmacèutica, d'infermeria, rehabilitació, tractaments 

rehabilitadors i de readaptació funcional, fisioteràpia, proves diagnòstiques, així com 

qualsevol altre tractament sanitari que resulti necessari per a la recuperació de la 

persona assegurada. 

També podran quedar incloses les despeses de pròtesis, ortesis, material d'osteosíntesi, 

mitjans auxiliars de mobilitat o altres elements prescrits mèdicament quan siguin 

necessaris com a conseqüència directa de l'accident, en els termes i amb els límits 

previstos en el contracte basat. 

L'assistència sanitària es podrà prestar mitjançant centres concertats per l'entitat 

asseguradora o, quan les circumstàncies del sinistre ho justifiquin o no sigui possible 

utilitzar aquests centres, mitjançant el reintegrament de les despeses degudament 

acreditades, d'acord amb les condicions de la pòlissa. 

 

4.8. Despeses de rescat 

L'entitat asseguradora assumirà les despeses raonables i degudament justificades 

derivades de les actuacions de localització, salvament, rescat o evacuació de la persona 
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assegurada quan siguin necessàries com a conseqüència d'un accident cobert per 

aquesta pòlissa. 

Aquesta garantia comprendrà, entre d'altres, les despeses ocasionades per la 

intervenció dels serveis de rescat, l'evacuació fins al centre sanitari més adequat o 

qualsevol altra actuació imprescindible per preservar la vida o la integritat física de la 

persona assegurada. 

Quan les actuacions de rescat siguin prestades per serveis públics que no generin cap 

cost per a la persona assegurada o per l'entitat destinatària, aquesta garantia no donarà 

lloc a cap indemnització substitutòria. 

 

4.9. Despeses de trasllat 

L'entitat asseguradora assumirà les despeses de trasllat de la persona assegurada que 

resultin necessàries com a conseqüència directa d'un accident cobert per aquesta 

pòlissa, fins al límit del capital assegurat establert en el contracte basat. Aquesta 

garantia comprendrà, entre d'altres: 

• El trasllat des del lloc de l'accident fins al centre sanitari més adequat;  

• Els trasllats entre centres sanitaris quan siguin prescrits per motius assistencials;  

• El trasllat al domicili o al centre de recuperació quan sigui mèdicament procedent;  

• En cas de defunció, les despeses de trasllat del cos fins al lloc de destinació que 

correspongui, en els termes previstos en la pòlissa.  

Quan el trasllat sigui prestat pels serveis públics d'emergència sense cost per a la 

persona assegurada o per a l'entitat destinatària, aquesta garantia no generarà cap dret 

a indemnització substitutòria. 

 

4.10. Despeses d'adaptació 

Quan, com a conseqüència directa d'un accident cobert per aquesta pòlissa, la persona 

assegurada pateixi una incapacitat permanent que comporti la necessitat d'adaptar el 

seu entorn personal o els mitjans necessaris per al desenvolupament de la seva vida 

quotidiana, l'entitat asseguradora assumirà les despeses corresponents fins al límit del 

capital assegurat establert en el contracte basat. 

Podran quedar incloses, entre d'altres, les despeses derivades de l'adaptació de 

l'habitatge habitual, del vehicle d'ús habitual;  l'adquisició o adaptació d'ajudes tècniques 

o productes de suport prescrits facultativament; o qualsevol altra actuació que resulti 

necessària per afavorir l'autonomia personal de la persona assegurada.  

Les despeses hauran d'estar directament relacionades amb les seqüeles derivades de 

l'accident, ser objectivament necessàries i quedar degudament acreditades mitjançant 

la corresponent documentació tècnica o mèdica. 

 

4.11. Assistència psicològica 

L'entitat asseguradora prestarà assistència psicològica a la persona assegurada quan, 

com a conseqüència directa d'un accident cobert per aquesta pòlissa, sigui necessari 

rebre suport psicològic o psicoterapèutic per afavorir la seva recuperació. 
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Aquesta cobertura comprendrà les sessions d'atenció psicològica prescrites per un 

professional sanitari o autoritzades per l'entitat asseguradora, dins dels límits i 

condicions establerts en el contracte basat. 

En cas de mort de la persona assegurada derivada de l'accident, el contracte basat 

podrà estendre aquesta garantia al cònjuge, parella de fet o familiars de primer grau, 

quan així s'hi prevegi. 

 

4.12. Orfandat 

Quan la mort de la persona assegurada sigui conseqüència directa d'un accident cobert 

per aquesta pòlissa i existeixin fills o filles que tinguin la condició de beneficiaris d'acord 

amb el contracte basat, l'entitat asseguradora abonarà la prestació o el capital addicional 

previst per aquesta garantia. 

La quantia de la prestació, els requisits per al seu reconeixement i les persones 

beneficiàries es determinaran en el contracte basat, sens perjudici del que estableixi la 

normativa aplicable. 

 

4.13. Dependència 

Quan, com a conseqüència directa d'un accident cobert per aquesta pòlissa, la persona 

assegurada sigui declarada en situació de dependència, l'entitat asseguradora abonarà 

la prestació econòmica o assumirà les despeses previstes en el contracte basat, fins al 

límit del capital assegurat. 

La situació de dependència s'acreditarà mitjançant la resolució dictada per l'òrgan 

competent, d'acord amb la normativa reguladora de la promoció de l'autonomia personal 

i atenció a les persones en situació de dependència o, quan aquesta no sigui aplicable, 

pels mitjans de prova previstos en la pòlissa. 

 

 

V. EXCLUSIONS 

 

Sense perjudici del règim general de les exclusions previst en el Plec de Prescripcions 

Tècniques Particulars comú, en aquesta assegurança queden exclosos únicament els 

supòsits següents: 

 

5.1. Actuacions doloses 

Els sinistres produïts com a conseqüència d'actes dolosos o provocats 

intencionadament per la persona assegurada o pel beneficiari, sens perjudici dels drets 

que puguin correspondre als tercers de bona fe d'acord amb la legislació aplicable. 

 

5.2. Actes il·lícits aliens a les funcions assegurades 

La participació voluntària de la persona assegurada en la comissió d'actes delictius o en 

activitats manifestament il·lícites que no tinguin relació amb l'exercici de les seves 

funcions o amb l'activitat assegurada. 

Aquesta exclusió no serà aplicable quan la intervenció derivi directament del compliment 

de les funcions pròpies del lloc de treball o càrrec. 
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5.3. Guerra i riscos extraordinaris 

Queden exclosos: 

a) Els danys derivats de guerres, declarades o no, invasions, conflictes armats, 

insurreccions o fets de naturalesa anàloga, llevat que la seva cobertura s'hagi previst 

expressament. 

b) Els riscos extraordinaris la cobertura dels quals correspongui legalment al Consorci 

de Compensació d'Assegurances. 

c) Les reaccions nuclears, radioactives o químiques de caràcter extraordinari, llevat dels 

supòsits legalment assegurables. 

 

5.4. Consum d'alcohol o substàncies estupefaents 

Els accidents produïts sota els efectes de l'alcohol o de substàncies estupefaents, 

psicotròpiques o anàlogues, quan existeixi una relació directa i acreditada entre aquest 

estat i la producció del sinistre. 

 

5.5. Activitats alienes al risc assegurat 

La pràctica voluntària d'esports o activitats manifestament perilloses que no tinguin 

relació amb les funcions pròpies de la persona assegurada, llevat que la seva cobertura 

s'hagi previst expressament en el contracte basat. 

 

5.6. Malalties no derivades d'accident 

Les malalties o processos patològics que no tinguin l'origen directe en un accident cobert 

per aquesta assegurança. 

Aquesta exclusió no afectarà les conseqüències mèdiques directament derivades d'un 

accident assegurat. 

 

5.7. Altres supòsits legalment no assegurables 

Aquells altres supòsits que, d'acord amb la legislació aplicable, no siguin susceptibles 

de cobertura mitjançant una assegurança d'accidents. 

 

 

VI. ÀMBIT DE COBERTURA 

 

6.1. Àmbit territorial 

Les garanties previstes en aquesta pòlissa tindran cobertura a tot el món, llevat que el 

contracte basat estableixi expressament un àmbit territorial més ampli o altres 

condicions més favorables. 

La cobertura serà aplicable tant durant l'exercici de les funcions pròpies de la persona 

assegurada com durant els desplaçaments, missions o activitats relacionades amb 

aquestes, sempre que el sinistre estigui emparat per les garanties de la pòlissa. 

 

6.2. Àmbit temporal 
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La pòlissa donarà cobertura als accidents ocorreguts durant la seva vigència, sempre 

que les conseqüències indemnitzables derivin directament d'aquell accident. 

Les garanties per mort, incapacitat o qualsevol altra prestació prevista en aquest Plec 

seran exigibles encara que els seus efectes es manifestin amb posterioritat a la data de 

l'accident, sempre que es produeixin dins dels terminis previstos per a cada garantia i 

existeixi una relació causal acreditada entre l'accident i el dany. 

Les modificacions en la composició del col·lectiu assegurat produiran efectes des de la 

data que s'estableixi en el contracte basat o, si escau, des de la comunicació efectuada 

pel prenedor de l'assegurança, d'acord amb les condicions de la pòlissa. 

Les entitats destinatàries podran optar indistintament per una cobertura limitada a la 

jornada laboral o institucional o per una cobertura permanent durant les vint-i-quatre 

hores. 

 

6.3. Cobertura durant la jornada 

Quan el contracte basat estableixi una cobertura limitada a la jornada laboral o 

institucional, la pòlissa empararà els accidents produïts durant el temps en què la 

persona assegurada desenvolupi les funcions pròpies del seu lloc de treball o càrrec. 

També quedaran coberts els accidents ocorreguts durant els desplaçaments en missió, 

les activitats formatives, reunions, actes institucionals o qualsevol altra activitat 

desenvolupada per encàrrec o en representació de l'entitat destinatària. 

La cobertura comprendrà igualment els accidents in itinere, d'acord amb el que estableix 

aquest Plec. 

 

6.4. Cobertura fora de la jornada 

Quan així s'estableixi expressament en el contracte basat, la cobertura s'estendrà als 

accidents que pateixi la persona assegurada fora de la jornada laboral o institucional, 

durant les vint-i-quatre hores del dia i amb independència que l'accident tingui o no 

relació amb les funcions pròpies del seu lloc de treball o càrrec. 

Aquesta ampliació de cobertura s'aplicarà dins de l'àmbit territorial previst en aquest 

Plec i amb els límits, capitals assegurats i condicions establerts en el corresponent 

contracte basat. 

 

6.5. Missions i comissions de servei 

La cobertura s'estendrà als accidents que pateixi la persona assegurada durant els 

desplaçaments, activitats o estades efectuades per raó del servei, sempre que hagin 

estat autoritzades o derivin de les funcions pròpies del seu lloc de treball o càrrec. 

A aquests efectes, tindran la consideració de missions o comissions de servei, entre 

d'altres, l'assistència a reunions, jornades, cursos de formació, congressos, inspeccions, 

visites tècniques, actes institucionals o qualsevol altra activitat desenvolupada en 

representació de l'entitat destinatària. 

La cobertura comprendrà tot el temps que duri la missió o comissió de servei, inclosos 

els desplaçaments necessaris per a la seva realització. 

 

6.6. Desplaçaments 
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Quedaran coberts els accidents que es produeixin durant els desplaçaments efectuats 

per la persona assegurada quan estiguin relacionats amb l'exercici de les seves funcions 

o amb activitats organitzades o autoritzades per l'entitat destinatària. 

Aquesta cobertura comprendrà els desplaçaments realitzats a peu o mitjançant 

qualsevol mitjà de transport, públic o privat, així com els efectuats entre diferents centres 

de treball, dependències municipals o altres llocs on la persona assegurada hagi de 

prestar els seus serveis per raó de les seves funcions. 

Queden exclosos únicament els desplaçaments que no tinguin cap vinculació amb 

l'activitat professional o institucional, llevat que el contracte basat prevegi una cobertura 

de vint-i-quatre hores. 

 

6.7. Teletreball 

Quan la persona assegurada desenvolupi totalment o parcialment les seves funcions en 

règim de teletreball o una altra modalitat de treball a distància autoritzada per l'entitat 

destinatària, la cobertura comprendrà els accidents que es produeixin amb ocasió o com 

a conseqüència directa de l'activitat professional desenvolupada en aquest règim. 

Es consideraran coberts els accidents que tinguin lloc dins de la jornada de treball 

autoritzada i en l'espai habilitat habitualment per a la prestació dels serveis, sempre que 

existeixi una relació directa entre l'accident i l'activitat professional desenvolupada. 

No tindran la consideració d'accidents coberts els fets produïts durant interrupcions de 

la jornada destinades a activitats exclusivament personals o domèstiques que no tinguin 

relació amb la prestació del servei. 

La cobertura prevista en aquest apartat s'entén sens perjudici del que disposi la 

normativa vigent en matèria de treball a distància, de prevenció de riscos laborals i de 

Seguretat Social. 

 

 

VII. CAPITALS ASSEGURATS 

 

Les garanties previstes en aquest Plec hauran de disposar, com a mínim, dels capitals 

assegurats que s'indiquen a continuació, sens perjudici que cada entitat destinatària 

pugui establir capitals superiors en el corresponent contracte basat. 

GARANTIA CAPITAL MÍNIM 

Mort per accident 100.000 € 

Incapacitat permanent parcial Segons barem, fins a 100.000 € 

Incapacitat permanent total 100.000 € 

Incapacitat permanent absoluta 100.000 € 

Gran incapacitat 150.000 € 

Incapacitat temporal (si es contracta) 30 €/dia (màxim 365 dies) 

Assistència sanitària 
Sense límit en centres concertats 

15.000 € en centres de lliure elecció 

Despeses de rescat 15.000 € 
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GARANTIA CAPITAL MÍNIM 

Despeses de trasllat 15.000 € 

Despeses d'adaptació 30.000 € 

Assistència psicològica 20 sessions o el seu equivalent econòmic 

Orfandat 20.000 € per fill beneficiari 

Dependència 50.000 € 

 

Els capitals assegurats constitueixen els imports mínims que haurà d'oferir l'entitat 

adjudicatària. 

Les entitats destinatàries podran establir en els contractes basats capitals assegurats 

superiors als mínims previstos en aquest Plec, així com adaptar-los a les 

característiques dels col·lectius assegurats, sempre que es respectin les condicions de 

l'Acord marc. 

Els capitals assegurats establerts en els contractes basats prevaldran sobre els mínims 

previstos en aquest Plec quan siguin més favorables per a les persones assegurades. 

 

 

VIII. GESTIÓ DEL SINISTRE 

 

8.1. Comunicació del sinistre 

L'entitat asseguradora haurà d'admetre la comunicació dels sinistres per qualsevol mitjà 

que permeti acreditar-ne la recepció, incloent, com a mínim, el correu electrònic i una 

plataforma electrònica o un altre sistema telemàtic habilitat a aquest efecte. 

La comunicació podrà efectuar-la l'entitat destinatària, el prenedor de l'assegurança, la 

persona assegurada o qualsevol representant degudament autoritzat. 

La comunicació del sinistre haurà de contenir, sempre que sigui possible, una descripció 

dels fets, la data i el lloc de l'accident, la identificació de la persona assegurada i 

qualsevol altra informació necessària per a la correcta tramitació de l'expedient. 

 

8.2. Documentació 

L'entitat asseguradora només podrà requerir la documentació estrictament necessària 

per acreditar l'existència del sinistre, les seves circumstàncies i el dret a la indemnització 

o prestació corresponent. 

Quan la documentació presentada sigui incompleta o sigui necessari aportar informació 

addicional, l'entitat asseguradora ho comunicarà a l'entitat destinatària o a la persona 

interessada en un únic requeriment, indicant de forma clara la documentació pendent. 

No es podran sol·licitar documents que ja es trobin en poder de l'entitat asseguradora o 

que hagin estat aportats anteriorment dins del mateix expedient, llevat que sigui 

necessari actualitzar-los per causes justificades. 

 

8.3. Terminis de tramitació 
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L'entitat asseguradora acusarà recepció de la comunicació del sinistre en un termini 

màxim de dos dies hàbils. 

Quan sigui necessària documentació complementària, aquesta haurà de ser requerida 

dins dels cinc dies hàbils següents a la recepció de la comunicació inicial. 

Una vegada disposi de tota la documentació necessària, l'entitat asseguradora resoldrà 

sobre la cobertura del sinistre i comunicarà la seva decisió motivada en un termini màxim 

de trenta dies naturals, sens perjudici dels terminis de pagament previstos a la Llei 

50/1980, de 8 d'octubre, de contracte d'assegurança. 

Quan el sinistre estigui cobert, la indemnització o prestació s'abonarà d'acord amb els 

terminis establerts en la normativa aplicable. 

 

8.4. Gestió i seguiment dels sinistres 

L'entitat adjudicatària designarà una persona o equip gestor de referència per a cada 

contracte basat, que actuarà com a interlocutor amb l'entitat destinatària durant tota la 

tramitació dels sinistres. 

A requeriment de l'entitat destinatària, l'entitat asseguradora facilitarà informació sobre 

l'estat de tramitació dels expedients oberts i comunicarà qualsevol incidència que pugui 

afectar la resolució del sinistre. 

 

8.5. Reconeixement mèdic 

Quan sigui necessari per determinar l'abast de les lesions, les seqüeles o el dret a la 

prestació assegurada, l'entitat asseguradora podrà sol·licitar que la persona assegurada 

se sotmeti a un reconeixement mèdic o a les proves complementàries que siguin 

objectivament necessàries. 

Els reconeixements mèdics hauran de ser practicats per professionals degudament 

qualificats i en un centre sanitari adequat, procurant que ocasionin les mínimes 

molèsties possibles a la persona assegurada. 

Les despeses derivades dels reconeixements mèdics, proves diagnòstiques o informes 

complementaris requerits per l'entitat asseguradora seran íntegrament a càrrec 

d'aquesta. 

La persona assegurada tindrà dret a aportar els informes mèdics o pericials que 

consideri oportuns per acreditar les lesions, seqüeles o qualsevol altra circumstància 

rellevant per a la resolució del sinistre. 

 

8.6. Valoració de les lesions i determinació de la indemnització 

La valoració de les lesions, seqüeles o situacions d'incapacitat es realitzarà d'acord amb 

les condicions de la pòlissa, la documentació mèdica disponible i, si escau, les 

resolucions administratives o judicials que resultin aplicables. 

Quan existeixi una resolució ferma de l'organisme competent que reconegui una situació 

d'incapacitat permanent, aquesta serà tinguda en consideració per l'entitat 

asseguradora, sens perjudici de la comprovació de la seva adequació a les condicions 

de cobertura de la pòlissa. 
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En cas de discrepància sobre la valoració mèdica o el grau d'incapacitat, les parts 

podran acudir als procediments de resolució de controvèrsies previstos en la normativa 

aplicable i en la Llei 50/1980, de 8 d'octubre, de contracte d'assegurança. 

 

8.7. Pagament de la indemnització 

Una vegada acreditat el dret a la prestació i determinada la quantia de la indemnització, 

l'entitat asseguradora efectuarà el pagament en els terminis previstos a la Llei 50/1980, 

de 8 d'octubre, de contracte d'assegurança. 

Quan no sigui possible determinar definitivament l'import de la indemnització dins 

d'aquests terminis, l'entitat asseguradora haurà de satisfer, en tot cas, l'import mínim 

que pugui deure d'acord amb les circumstàncies conegudes del sinistre, sens perjudici 

de la liquidació definitiva que correspongui. 

El pagament de les prestacions s'efectuarà mitjançant transferència bancària o pel mitjà 

de pagament que s'hagi acordat amb l'entitat destinatària o amb la persona beneficiària. 

 

8.8. Interessos de demora 

L'incompliment dels terminis legals de pagament donarà lloc, quan concorrin els 

requisits legalment establerts, a l'aplicació dels interessos de demora previstos a l'article 

20 de la Llei 50/1980, de 8 d'octubre, de contracte d'assegurança. 

L'entitat asseguradora no podrà exonerar-se del pagament d'aquests interessos llevat 

dels supòsits expressament previstos per la normativa aplicable. 

 

 

9. GESTIÓ DELS CONTRACTES BASATS 

 

9.1. Declaració inicial de persones assegurades 

En formalitzar cada contracte basat, l'entitat destinatària facilitarà a l'entitat adjudicatària 

la relació inicial de les persones que hagin de tenir la condició d'assegurades, així com 

la informació necessària per a l'emissió de la pòlissa. 

La declaració inicial haurà d'incloure únicament les dades imprescindibles per a la 

correcta identificació de les persones assegurades i per a la determinació de les 

garanties contractades, d'acord amb la normativa vigent en matèria de protecció de 

dades personals. 

 

9.2. Altes de persones assegurades 

Durant la vigència del contracte basat, l'entitat destinatària podrà comunicar la 

incorporació de noves persones assegurades com a conseqüència, entre d'altres, de 

noves contractacions, nomenaments, presa de possessió, incorporació de càrrecs 

electes o inclusió d'altres col·lectius previstos en aquest Plec. 

Les altes produiran efectes des de la data que estableixi el contracte basat o, si no s'hi 

preveu res, des de la data de la incorporació efectiva de la persona assegurada, sempre 

que l'entitat destinatària les comuniqui dins del termini establert en la pòlissa. 

L'entitat asseguradora no podrà denegar l'alta d'una persona que pertanyi a un dels 

col·lectius assegurables previstos en aquest Plec i inclosos en el contracte basat. 
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9.3. Baixes de persones assegurades 

L'entitat destinatària comunicarà les baixes de les persones assegurades quan deixin 

de reunir les condicions que en van motivar la inclusió o quan així ho determini el 

contracte basat. 

Les baixes produiran efectes des de la data indicada per l'entitat destinatària o, si escau, 

des de la data en què hagi finalitzat la vinculació que justificava la cobertura. 

L'entitat asseguradora efectuarà, quan correspongui, les regularitzacions de prima 

derivades de les altes i baixes d'acord amb les condicions del contracte basat. 

 

9.4. Regularització del col·lectiu assegurat 

Quan el contracte basat prevegi una prima calculada en funció del nombre de persones 

assegurades o d'altres circumstàncies que en determinin el càlcul, les variacions que es 

produeixin durant la seva vigència donaran lloc a les regularitzacions que corresponguin. 

Les regularitzacions es practicaran amb la periodicitat establerta en el contracte basat i 

es calcularan aplicant els mateixos criteris econòmics, tarifes i condicions que van servir 

de base per a la seva adjudicació. 

En cap cas les regularitzacions podran comportar la modificació unilateral de les 

condicions econòmiques o tècniques del contracte. 

 

9.5. Actualització de dades i emissió de suplements 

Durant la vigència del contracte basat, l'entitat destinatària podrà comunicar qualsevol 

modificació de les dades de la pòlissa que sigui necessària per a la seva correcta gestió, 

incloent-hi, entre d'altres: 

• Les altes i baixes de persones assegurades;  

• Les variacions dels capitals assegurats;  

• La incorporació de nous col·lectius assegurats;  

• Qualsevol altra modificació prevista en el contracte basat.  

L'entitat adjudicatària mantindrà actualitzada la informació corresponent i emetrà els 

suplements o documents contractuals que siguin necessaris en un termini màxim de deu 

dies hàbils des que disposi de tota la informació necessària. 

L'emissió dels suplements no comportarà cap cost addicional per a l'entitat destinatària, 

sens perjudici de les regularitzacions de prima que, si escau, corresponguin d'acord amb 

les condicions del contracte basat. 

 

9.6. Variació dels capitals assegurats 

Durant la vigència del contracte basat podran produir-se variacions dels capitals 

assegurats quan aquesta possibilitat estigui prevista en els documents contractuals o 

sigui conseqüència de les modificacions contractuals admeses per la normativa de 

contractació pública. 

Les variacions dels capitals assegurats donaran lloc, si escau, a la corresponent 

regularització de la prima, d'acord amb les tarifes i condicions ofertes per l'entitat 

adjudicatària. 
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En cap cas els capitals assegurats podran ser inferiors als mínims establerts en aquest 

Plec. 

 

9.7. Incorporació de nous col·lectius 

Durant la vigència del contracte basat, l'entitat destinatària podrà incorporar nous 

col·lectius assegurables, sempre que estiguin compresos dins l'objecte d'aquest Plec i 

la seva incorporació respongui a necessitats derivades de l'organització o del 

funcionament de l'entitat. 

La incorporació de nous col·lectius es formalitzarà mitjançant el corresponent suplement 

o document contractual i donarà lloc, si escau, a la regularització de la prima. 

L'entitat adjudicatària no podrà rebutjar la incorporació d'aquests col·lectius quan 

compleixin els requisits establerts en aquest Plec i en el contracte basat. 

 

9.8. Renovacions anuals 

Quan el contracte basat tingui una durada superior a un any o prevegi pròrrogues, 

l'entitat adjudicatària efectuarà, abans de cada renovació anual, les actuacions 

necessàries per garantir la continuïtat de la cobertura, d'acord amb les condicions del 

contracte. 

Les renovacions no podran comportar la modificació de les garanties, dels capitals 

assegurats ni de les condicions econòmiques, excepte en els supòsits previstos en el 

contracte basat i de conformitat amb la normativa de contractació pública. 

L'entitat adjudicatària facilitarà a l'entitat destinatària, amb l'antelació suficient, la 

documentació corresponent a la renovació. 

 

9.9. Certificats individuals 

Quan sigui sol·licitat per l'entitat destinatària o per la persona assegurada, l'entitat 

adjudicatària expedirà un certificat individual acreditatiu de la cobertura, en un termini 

màxim de cinc dies hàbils des de la seva sol·licitud, preferentment per mitjans 

electrònics. Aquest certificat indicarà, com a mínim: 

• la identificació de la persona assegurada;  

• el contracte basat al qual està adscrita;  

• la vigència de la cobertura;  

• les garanties contractades;  

• els capitals assegurats.  
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ANNEX III - Lot 3: RESPONSABILITAT CIVIL PATRIMONIAL 

 

I. DISPOSICIONS GENERALS 

1.1. Objecte de la pòlissa 

L'objecte d'aquest Plec de Prescripcions Tècniques Particulars és establir les condicions 

tècniques mínimes que han de regir la contractació de l'assegurança de responsabilitat 

civil i patrimonial de les entitats destinatàries de l'Acord marc, destinada a garantir les 

conseqüències econòmiques derivades de la responsabilitat en què aquestes puguin 

incórrer davant tercers com a conseqüència de l'exercici de les seves competències, 

activitats, serveis públics, instal·lacions, béns o qualsevol altra actuació desenvolupada 

dins l'àmbit de les seves funcions. 

L'assegurança haurà de cobrir, com a mínim, les garanties, riscos, capitals assegurats, 

límits d'indemnització, prestacions i resta de condicions tècniques establertes en aquest 

Plec, sens perjudici de les millores que ofereixi l'entitat asseguradora adjudicatària en la 

seva oferta i que hagin estat objecte de valoració d'acord amb els criteris d'adjudicació 

de l'Acord marc. 

Les pòlisses que s'emetin en execució dels corresponents contractes basats s'hauran 

d'ajustar a les condicions establertes en aquest Plec, en el Plec de Clàusules 

Administratives Particulars i en l'oferta de l'entitat adjudicatària, sense que les seves 

condicions generals o particulars puguin limitar, restringir o reduir les garanties mínimes 

exigides, llevat dels aspectes que, d'acord amb aquest Plec, correspongui concretar en 

cada contracte basat. 

La cobertura comprendrà la responsabilitat derivada dels riscos propis de cada entitat 

destinatària, atenent les seves característiques, activitats, serveis, patrimoni, 

organització i resta de circumstàncies que es concretin en el corresponent contracte 

basat, així com els capitals assegurats, sublímits i franquícies que, si escau, s'hi 

estableixin. 

1.2. Finalitat de la cobertura 

La finalitat d'aquesta assegurança és garantir la protecció patrimonial de les entitats destinatàries 

davant les conseqüències econòmiques derivades de les reclamacions formulades per tercers 

com a conseqüència dels danys personals, materials o perjudicis consecutius ocasionats en 

l'exercici de les seves competències, activitats o serveis, així com assegurar una cobertura 

suficient, homogènia i adaptada a la realitat del sector públic local. 

 

Aquesta assegurança té per objectiu facilitar a les entitats destinatàries la contractació d'una 

pòlissa de responsabilitat civil i patrimonial amb unes condicions comunes de cobertura que 

permetin simplificar la contractació derivada de l'Acord marc, garantir un nivell elevat de protecció 

dels interessos públics i assegurar una resposta àgil, eficaç i especialitzada davant qualsevol 

reclamació o sinistre cobert. 
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L'entitat adjudicatària haurà de prestar el servei amb criteris d'eficàcia, diligència, qualitat i 

col·laboració institucional, garantint una gestió àgil tant en l'emissió i administració de les pòlisses 

com en la tramitació, seguiment, defensa i resolució dels sinistres, mantenint una comunicació 

permanent amb les entitats destinatàries. 

L'assegurança haurà de contribuir igualment a proporcionar seguretat jurídica en l'exercici de 

l'activitat administrativa, garantint que les cobertures s'interpretin d'acord amb la naturalesa 

protectora del contracte d'assegurança, la normativa aplicable i les finalitats pròpies del present 

Acord marc, sense perjudici de la interpretació restrictiva de les exclusions i de les clàusules 

limitatives dels drets de les entitats assegurades. 

1.3. Modalitat de l'assegurança 

Les assegurances que es formalitzin a l'empara del present Acord marc tindran la 

naturalesa d'assegurança de responsabilitat civil i patrimonial i s'emetran mitjançant els 

corresponents contractes basats que formalitzin les entitats destinatàries, d'acord amb 

les seves necessitats específiques i amb les condicions establertes en aquest Plec. 

Cada contracte basat determinarà les condicions particulars de la pòlissa, incloent, entre 

d'altres, la identificació del prenedor i dels assegurats, els capitals assegurats, els 

sublímits d'indemnització, les franquícies, l'àmbit temporal i territorial de la cobertura, la 

prima, la vigència i qualsevol altra circumstància necessària per a la correcta delimitació 

del risc assegurat, d'acord amb les condicions establertes en aquest Plec. 

Les condicions particulars de les pòlisses no podran alterar els elements essencials de 

l'Acord marc ni establir garanties inferiors o condicions menys favorables que les 

previstes en aquest Plec. Igualment, les condicions generals de les pòlisses únicament 

seran aplicables en allò que no contradigui el present Plec, el Plec de Clàusules 

Administratives Particulars, el contracte basat o l'oferta presentada per l'entitat 

adjudicatària. 

Les pòlisses podran adaptar-se a les característiques pròpies de cada entitat 

destinatària i dels riscos objecte d'assegurament, sempre dins dels límits establerts en 

aquest Acord marc i sense desvirtuar-ne l'objecte ni modificar-ne els elements 

essencials. 

 

1.4. Caràcter mínim de les garanties 
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Les garanties, cobertures, capitals assegurats, límits d'indemnització, sublímits, 

prestacions i la resta de condicions tècniques establertes en aquest Plec tenen la 

consideració de mínims exigibles. 

En conseqüència, totes les ofertes hauran d'incorporar, com a mínim, les cobertures 

previstes en aquest Plec, sense que sigui admissible introduir exclusions, limitacions, 

franquícies, períodes de carència, condicionants o qualsevol altra estipulació que en 

redueixi l'abast o en desvirtuï la finalitat, llevat que aquestes derivin directament d'una 

disposició legal o reglamentària de caràcter imperatiu. 

Les millores ofertes per l'entitat adjudicatària que hagin estat objecte de valoració durant 

el procediment d'adjudicació s'incorporaran automàticament al contingut de l'Acord marc 

i seran exigibles durant tota la seva vigència, així com en els contractes basats que se'n 

derivin, sens perjudici de les ampliacions específiques que puguin establir aquests 

darrers. 

Les condicions particulars i generals de les pòlisses no podran contenir clàusules que 

suposin una reducció de les garanties mínimes establertes en aquest Plec ni restringir 

els drets que corresponen a les entitats destinatàries d'acord amb la normativa aplicable. 

1.5. Possibilitat d'ampliació mitjançant els contractes basats 

Els contractes basats podran concretar i ampliar les condicions de cobertura en funció 

de les característiques, activitats, serveis, patrimoni, organització i perfil de risc propi de 

cada entitat destinatària, sempre dins dels límits establerts en aquest Acord marc. 

En particular, els contractes basats podran preveure, entre d'altres: 

• L'increment dels capitals assegurats;  

• L'ampliació dels sublímits d'indemnització;  

• La reducció o supressió de franquícies;  

• La incorporació de garanties complementàries previstes com a susceptibles de 

millora en aquest plec;  

• L'ampliació de l'àmbit objectiu, territorial o temporal de la cobertura, quan sigui 

compatible amb l'objecte de l'acord marc;  

• La cobertura de riscos específics derivats de les activitats, serveis o instal·lacions 

pròpies de l'entitat destinatària;  

• Qualsevol altra millora objectiva prevista en aquest Plec o en els criteris 

d'adjudicació dels contractes basats.  

En cap cas els contractes basats podran establir cobertures inferiors a les garanties 

mínimes exigides en aquest Plec, modificar els elements essencials de l'Acord marc o 

alterar les condicions bàsiques ofertes per l'entitat adjudicatària en el procediment 

d'adjudicació. 

La concreció dels riscos assegurats, dels capitals, dels sublímits, de les franquícies i de 

la resta de condicions particulars de cada pòlissa es realitzarà en el corresponent 
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contracte basat, d'acord amb les necessitats específiques de l'entitat destinatària i amb 

els criteris establerts en aquest Plec. 

 

1.6. Interpretació de les cobertures 

Les garanties previstes en aquest Plec s'interpretaran d'acord amb la finalitat protectora 

pròpia del contracte d'assegurança, el principi de bona fe contractual, la naturalesa de 

la responsabilitat assegurada i la resta de normativa aplicable. 

En cas de dubte sobre l'abast d'una garantia, prevaldrà la interpretació que afavoreixi la 

plena efectivitat de les cobertures contractades, sempre que sigui compatible amb el 

contingut de la pòlissa, aquest Plec, el Plec de Clàusules Administratives Particulars i la 

normativa aplicable. 

Les exclusions, limitacions de cobertura, franquícies i qualsevol altra clàusula que 

restringeixi els drets de les entitats assegurades o dels tercers perjudicats seran objecte 

d'una interpretació estricta, d'acord amb la legislació reguladora del contracte 

d'assegurança. 

En cap cas les condicions generals o particulars de les pòlisses podran buidar de 

contingut les garanties mínimes exigides en aquest Plec ni limitar els drets que 

corresponen a les entitats destinatàries d'acord amb la normativa aplicable. 

 

1.7. Legislació aplicable, interpretació del Plec i prelació documental 

 

Les assegurances que es formalitzin a l'empara del present Acord marc es regiran pel 

que estableixen aquest Plec de Prescripcions Tècniques Particulars, el Plec de 

Clàusules Administratives Particulars, els corresponents contractes basats, l'oferta 

presentada per l'entitat adjudicatària i les pòlisses que s'emetin en la seva execució. 

En tot allò no previst expressament en aquesta documentació, seran d'aplicació: 

• La Llei 50/1980, de 8 d'octubre, de contracte d'assegurança; la Llei 20/2015, de 

14 de juliol, d'ordenació, supervisió i solvència de les entitats asseguradores i 

reasseguradores, juntament amb la seva normativa de desplegament;  

• La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic;  

• La Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les 

administracions públiques;  

• La Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de règim jurídic del sector públic, especialment 

pel que fa al règim de responsabilitat patrimonial de les administracions 

públiques, així com la resta de normativa administrativa, civil, processal i 

asseguradora que resulti aplicable. 

Les disposicions d'aquest Plec s'interpretaran de manera sistemàtica amb la resta de la 

documentació contractual, atenent la naturalesa de l'Acord marc i la finalitat de les 

cobertures objecte del contracte. 
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En cas de contradicció entre els diferents documents contractuals, prevaldrà l'ordre 

següent: 

a) El Plec de Clàusules Administratives Particulars. 

b) El present Plec de Prescripcions Tècniques Particulars. 

c) El contracte basat corresponent. 

d) L'oferta presentada per l'entitat adjudicatària, en allò que representi una millora 

respecte de les condicions mínimes exigides. 

e) Les condicions particulars de la pòlissa. 

f) Les condicions generals de la pòlissa. 

En cap cas les condicions particulars o generals de la pòlissa podran modificar els 

elements essencials de l'Acord marc, reduir les garanties mínimes establertes en aquest 

Plec o deixar sense efecte les millores incorporades a l'oferta de l'entitat adjudicatària. 

Els contractes basats concretaran exclusivament aquells aspectes que aquest Acord 

marc preveu com a susceptibles de desenvolupament, especialment els relatius als 

capitals assegurats, sublímits, franquícies, riscos específics i altres condicions 

particulars de cada entitat destinatària, sense alterar l'objecte del contracte ni les 

condicions essencials establertes en aquest Plec. 

 

1.8. Definicions  

Als efectes d'aquest Plec, s'entendrà per: 

• Acord marc: l'acord subscrit per la Mancomunitat DeltaGestió amb l'entitat 

adjudicatària mitjançant el qual s'estableixen les condicions generals que regiran 

la contractació posterior de les assegurances objecte d'aquest lot.  

• Contracte basat: el contracte que formalitza una entitat destinatària amb l'entitat 

adjudicatària per a la contractació de la corresponent pòlissa d'assegurança, 

d'acord amb les condicions establertes en l'Acord marc.  

• Prenedor de l'assegurança: l'entitat destinatària que subscriu la pòlissa i 

assumeix els drets i les obligacions que la legislació atribueix al prenedor.  

• Assegurat: la persona física o jurídica sobre la qual recau la cobertura de 

l'assegurança en els termes previstos en aquest Plec i en el corresponent 

contracte basat.  

• Tercer perjudicat: qualsevol persona física o jurídica diferent dels assegurats 

que pateixi un dany susceptible de generar la responsabilitat coberta per la 

pòlissa.  

• Beneficiari: la persona física o jurídica amb dret a percebre la prestació o 

indemnització que correspongui d'acord amb la pòlissa i la normativa aplicable.  

• Sinistre: qualsevol fet o circumstància susceptible de generar la responsabilitat 

coberta per la pòlissa i que doni lloc o pugui donar lloc a una reclamació 

emparada per les garanties contractades.  

• Reclamació: qualsevol requeriment, reclamació administrativa, reclamació 

prèvia, demanda judicial, procediment arbitral o qualsevol altra actuació 

mitjançant la qual un tercer exigeixi la reparació d'un dany presumptament cobert 

per la pòlissa.  
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• Entitats destinatàries: la Mancomunitat DeltaGestió i la resta d'ens que, d'acord 

amb el PCAP, estiguin facultats per formalitzar contractes basats a l'empara del 

present Acord marc. 

 

II. SUBJECTES DE L'ASSEGURANÇA 

2.1. Prenedor 

Podran tenir la condició de prenedor de l'assegurança les entitats destinatàries 
de l'Acord marc que formalitzin el corresponent contracte basat, d'acord amb el 
que estableixi el Plec de Clàusules Administratives Particulars. 

En particular, podran actuar com a prenedores de l'assegurança: 

• la Mancomunitat DeltaGestió;  

• els ajuntaments que tinguin la condició d'entitats destinatàries de l'Acord marc;  

• els organismes autònoms, entitats públiques empresarials, societats mercantils de 
capital íntegrament públic, consorcis i la resta d'entitats integrants del sector públic 
que, d'acord amb el PCAP, estiguin legitimades per formalitzar contractes basats;  

• qualsevol altra entitat que adquireixi la condició d'entitat destinatària en els termes 
previstos en l'Acord marc.  

Cada contracte basat identificarà expressament l'entitat que actuarà com a 
prenedor de la pòlissa, la qual assumirà els drets i les obligacions que la 
legislació reguladora del contracte d'assegurança atribueix al prenedor, sens 
perjudici de la condició d'assegurat que pugui correspondre a la mateixa entitat 
o a altres persones físiques o jurídiques emparades per la pòlissa. 
Quan un contracte basat doni cobertura a diverses entitats integrants del sector 
públic d'un mateix ens local, el contracte basat determinarà l'entitat que actuarà 
com a prenedor i identificarà les entitats assegurades que quedin incloses dins 
l'àmbit de cobertura, d'acord amb les condicions establertes en aquest Plec. 
La condició de prenedor no limitarà l'abast de les garanties contractades 
respecte dels assegurats ni dels tercers perjudicats, els quals conservaran els 
drets que els reconeix la legislació aplicable i les condicions de la pòlissa. 
 
2.2. Assegurats 
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Tindran la condició d'assegurats, en els termes establerts en aquest Plec i en el 

corresponent contracte basat, les persones físiques i jurídiques següents, sempre que 

la seva responsabilitat sigui susceptible de quedar emparada per les garanties objecte 

d'aquesta assegurança: 

a) Les entitats destinatàries que subscriguin un contracte basat a l'empara del 

present Acord marc, incloent-hi: 

• la Mancomunitat DeltaGestió;  

• els ajuntaments adherits o que tinguin la condició d'entitats destinatàries;  

• els organismes autònoms;  

• les entitats públiques empresarials;  

• les societats mercantils amb capital íntegrament o majoritàriament públic, 

quan així s'estableixi en el contracte basat;  

• els consorcis i la resta d'entitats integrants del sector públic institucional que 

puguin formalitzar contractes basats d'acord amb el PCAP;  

• qualsevol altra entitat que adquireixi la condició d'entitat destinatària de 

l'Acord marc.  

b) Les autoritats i els òrgans de govern de les entitats assegurades, incloent-hi 

els seus membres, els càrrecs electes i qualsevol altra persona que exerceixi 

funcions de direcció, govern o representació institucional, exclusivament pels 

actes realitzats en l'exercici legítim de les seves funcions. 

c) El personal al servei de les entitats assegurades, qualsevol que sigui la 

naturalesa jurídica de la seva relació, incloent-hi: 

• el personal funcionari, de carrera o interí;  

• el personal laboral, fix, indefinit o temporal;  

• el personal eventual;  

• el personal directiu;  

• el personal en pràctiques;  

• els becaris;  

• l'alumnat que desenvolupi pràctiques formatives;  

• el personal voluntari;  

• qualsevol altra persona que presti serveis sota la dependència funcional de 

l'entitat assegurada.  

d) El personal cedit o posat a disposició de les entitats assegurades per altres 

administracions públiques, organismes públics o empreses de treball temporal, 

mentre actuï sota la direcció o dependència funcional de l'entitat assegurada i 

exclusivament en relació amb les funcions encomanades. 

e) El personal dependent d'empreses contractistes, concessionàries, 

subcontractistes o empreses col·laboradores, únicament quan la 

responsabilitat reclamada sigui imputable, directament o subsidiàriament, a 

l'entitat assegurada d'acord amb la legislació aplicable o amb les condicions del 

corresponent contracte. 
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f) Els representants, membres d'òrgans col·legiats, comissions, tribunals, 

jurats, òrgans de selecció, meses de contractació i qualsevol altre òrgan o 

persona física que actuï per compte o en representació de l'entitat 

assegurada, mentre desenvolupin funcions pròpies del seu nomenament o 

designació. 

g) Qualsevol altra persona física o jurídica que, d'acord amb la legislació 

aplicable, amb aquest Plec o amb el corresponent contracte basat, hagi de tenir 

la consideració d'assegurada. 

La condició d'assegurat s'entendrà referida exclusivament als actes, omissions o 

responsabilitats derivats de l'exercici de les funcions, activitats, serveis o competències 

pròpies de l'entitat assegurada, dins de l'àmbit de cobertura definit en aquest Plec i en 

el corresponent contracte basat. 

La cobertura atorgada a les persones físiques assegurades serà independent dels 

canvis que es produeixin en la seva situació administrativa, laboral o representativa, 

sempre que els fets generadors de la responsabilitat s'hagin produït durant el període 

en què exercien les funcions o càrrecs corresponents i la reclamació quedi compresa 

dins l'àmbit temporal de cobertura de la pòlissa. 

 

2.3. Tercers  

Als efectes d'aquest Plec, tindrà la consideració de tercer qualsevol persona física o 

jurídica diferent del prenedor i dels assegurats que pateixi un dany corporal, material o 

un perjudici econòmic conseqüència d'un fet susceptible de generar la responsabilitat 

coberta per aquesta assegurança. 

Tindran igualment la consideració de tercers les administracions públiques, entitats 

públiques o privades i qualsevol altra persona física o jurídica que pugui exercir una 

acció de responsabilitat contra l'entitat assegurada o contra qualsevol dels seus 

assegurats, sempre que la reclamació es trobi compresa dins l'àmbit de cobertura de la 

pòlissa. 

No tindran la consideració de tercers, llevat que una garantia específica estableixi 

expressament el contrari: 

• el prenedor de l'assegurança;  

• les persones o entitats que tinguin la condició d'assegurades respecte dels danys 

que es causin entre elles en l'exercici de les activitats assegurades;  

• l'entitat assegurada respecte dels danys soferts pels seus propis béns, sense 

perjudici de les responsabilitats que pugui tenir davant tercers;  

• qualsevol altra persona o entitat respecte de la qual la legislació o aquest Plec 

excloguin expressament aquesta condició.  

La condició de tercer s'entendrà sense perjudici dels drets que la legislació aplicable 

reconegui als perjudicats per exercir l'acció directa contra l'entitat asseguradora o 

qualsevol altra acció que els correspongui d'acord amb l'ordenament jurídic. 

 

 

 

III. ÀMBIT DE COBERTURA 
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3.1. Objecte de la responsabilitat assegurada 

L'entitat asseguradora garantirà, dins dels límits, condicions i garanties establerts en 

aquest Plec i en el corresponent contracte basat, les conseqüències econòmiques 

derivades de la responsabilitat civil i patrimonial en què puguin incórrer les entitats 

assegurades i les persones que tinguin la condició d'assegurades, com a conseqüència 

dels danys corporals, dels danys materials i dels perjudicis patrimonials consecutius 

causats involuntàriament a tercers durant l'exercici de les seves competències, funcions, 

activitats, serveis, potestats o qualsevol altra actuació pròpia de la seva activitat. 

La cobertura comprendrà les responsabilitats que derivin de l'acció o omissió de les 

entitats assegurades o de les persones de les quals hagin de respondre legalment, 

sempre que aquestes responsabilitats siguin exigibles d'acord amb l'ordenament jurídic 

i no es trobin expressament excloses per aquest Plec. 

A títol merament enunciatiu i sense caràcter limitatiu, la cobertura podrà comprendre les 

diferents modalitats de responsabilitat civil i patrimonial regulades en aquest Plec, 

incloent-hi la responsabilitat patrimonial de les administracions públiques, la 

responsabilitat civil d'explotació, la responsabilitat patronal, la responsabilitat 

professional, la responsabilitat subsidiària, la responsabilitat creuada, així com la 

defensa jurídica, la constitució de fiances i qualsevol altra garantia complementària que 

s'hi estableixi. 

L'assegurança empararà igualment les reclamacions formulades tant en via 

administrativa com en via judicial, arbitral o qualsevol altre procediment legalment 

establert, sempre que derivin de fets coberts per la pòlissa i es compleixin la resta de 

condicions establertes en aquest Plec i en el corresponent contracte basat. 

Les cobertures previstes en aquest Plec s'entendran sense perjudici de les adaptacions, 

ampliacions o concrecions que puguin establir-se en els contractes basats, d'acord amb 

les necessitats específiques de cada entitat destinatària i dins dels límits previstos en 

l'Acord marc. 

 

3.2. Responsabilitat civil patrimonial 

L'assegurança garantirà la responsabilitat patrimonial en què puguin incórrer les entitats 

assegurades, d'acord amb la legislació vigent, com a conseqüència dels danys causats 

als particulars en els seus béns o drets, sempre que aquests siguin imputables al 

funcionament normal o anormal dels serveis públics o a qualsevol altra actuació 

administrativa susceptible de generar responsabilitat patrimonial. 

La cobertura comprendrà les indemnitzacions que les entitats assegurades estiguin 

legalment obligades a satisfer com a conseqüència de resolucions administratives 

fermes, resolucions judicials o qualsevol altre títol jurídic que determini l'existència de 

responsabilitat patrimonial, així com les despeses de defensa jurídica, les fiances i la 

resta de prestacions complementàries previstes en aquest Plec. 

Aquesta garantia comprendrà, entre d'altres, les responsabilitats derivades de 

l'organització, gestió i prestació dels serveis públics, de la titularitat i conservació dels 

béns i instal·lacions, de l'exercici de potestats administratives, de l'execució d'obres 

públiques, de la celebració d'activitats i esdeveniments, així com de qualsevol altra 
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actuació pròpia de les competències de les entitats assegurades, sens perjudici de les 

garanties específiques regulades en aquest Plec. 

 

3.3. Responsabilitat civil d'explotació 

L'assegurança garantirà igualment la responsabilitat civil extracontractual en què puguin 

incórrer les entitats assegurades com a conseqüència directa del desenvolupament de 

les seves activitats, de la utilització, titularitat, possessió, manteniment o explotació dels 

seus béns, instal·lacions, equipaments, infraestructures i serveis, així com de qualsevol 

altra activitat pròpia de la seva organització i funcionament. 

La cobertura comprendrà, entre d'altres, la responsabilitat derivada de: 

• la propietat, possessió, manteniment i ús dels edificis, instal·lacions, 

equipaments, espais públics, infraestructures i béns de qualsevol naturalesa;  

• l'organització i desenvolupament d'activitats institucionals, culturals, esportives, 

educatives, socials, recreatives, festives o de qualsevol altra naturalesa pròpia 

de les entitats assegurades;  

• el funcionament ordinari dels serveis públics municipals o supramunicipals;  

• els treballs de conservació, manteniment, neteja, vigilància, senyalització, 

jardineria i altres activitats pròpies de l'explotació dels serveis i instal·lacions;  

• qualsevol altra activitat accessòria, complementària o instrumental necessària 

per al compliment de les competències i finalitats de les entitats assegurades.  

Aquesta garantia s'estendrà igualment als danys ocasionats per les persones de les 

quals les entitats assegurades hagin de respondre legalment, així com pels béns, 

instal·lacions, equips o mitjans materials utilitzats en el desenvolupament de les 

activitats assegurades, sens perjudici de les exclusions establertes en aquest Plec. 

 

3.4. Responsabilitat patronal 

L'assegurança garantirà la responsabilitat civil en què puguin incórrer les entitats 

assegurades per raó dels danys corporals soferts pel personal al seu servei com a 

conseqüència d'accidents de treball o malalties professionals, quan la responsabilitat 

sigui imputable a l'entitat assegurada d'acord amb la legislació vigent. 

Aquesta cobertura comprendrà les indemnitzacions que les entitats assegurades hagin 

de satisfer per incompliments de les obligacions en matèria de prevenció de riscos 

laborals, seguretat i salut en el treball o qualsevol altra obligació legal relacionada amb 

la protecció del personal, sempre que la responsabilitat sigui exigible conforme a dret. 

Als efectes d'aquesta garantia, tindrà la consideració de personal al servei de les entitats 

assegurades el definit a l'apartat 2.2 d'aquest Plec, incloent-hi, entre d'altres, el personal 

funcionari, laboral, eventual, directiu, en pràctiques, becaris, personal voluntari i 

qualsevol altra persona que desenvolupi la seva activitat sota la dependència funcional 

de l'entitat assegurada, sense perjudici de les limitacions que estableixi la normativa 

aplicable. 

Aquesta cobertura s'entendrà sense perjudici de les prestacions derivades del sistema 

de Seguretat Social o de qualsevol altra assegurança obligatòria, i comprendrà 

exclusivament la responsabilitat civil que sigui legalment exigible a l'entitat assegurada. 
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3.5. Responsabilitat professional 

L'assegurança garantirà la responsabilitat civil derivada dels errors, omissions, 

negligències o actuacions professionals comeses pels assegurats en l'exercici de les 

funcions, competències o serveis propis de les entitats assegurades, sempre que la 

responsabilitat sigui exigible d'acord amb la legislació aplicable i no correspongui a una 

assegurança específica de responsabilitat professional obligatòria. 

Aquesta garantia comprendrà la responsabilitat derivada de les actuacions tècniques, 

administratives, jurídiques, econòmiques, socials, culturals, educatives, sanitàries o de 

qualsevol altra naturalesa desenvolupades pels assegurats en l'exercici de les seves 

funcions, així com els errors o omissions produïts en l'emissió d'informes, certificats, 

autoritzacions, llicències, inspeccions, controls, dictàmens, assessoraments o qualsevol 

altra actuació pròpia de l'activitat administrativa. 

La cobertura s'estendrà igualment a les actuacions desenvolupades pels membres dels 

òrgans de govern, òrgans col·legiats, comissions, tribunals, meses de contractació i 

altres òrgans de naturalesa anàloga, sempre que la responsabilitat derivi de l'exercici de 

les funcions que els siguin pròpies. 

Quedaran excloses d'aquesta garantia les responsabilitats professionals que, per 

disposició legal o reglamentària o per la naturalesa de l'activitat desenvolupada, hagin 

de ser objecte d'una assegurança específica diferent, sense perjudici de la cobertura 

que pugui correspondre a l'entitat assegurada per la responsabilitat que li sigui legalment 

exigible. 

 

3.6. Responsabilitat subsidiària 

L'assegurança garantirà la responsabilitat civil subsidiària que pugui ser legalment 

exigida a les entitats assegurades pels danys causats a tercers per persones físiques o 

jurídiques respecte de les quals hagin de respondre subsidiàriament d'acord amb la 

legislació aplicable. 

Aquesta garantia comprendrà, entre d'altres, la responsabilitat subsidiària que pugui 

derivar-se de les actuacions del personal al servei de les entitats assegurades, dels 

contractistes, concessionaris, subcontractistes, adjudicataris, col·laboradors o qualsevol 

altra persona física o jurídica vinculada a l'execució d'obres, serveis, subministraments 

o activitats desenvolupades per compte de l'entitat assegurada, sempre que aquesta 

responsabilitat sigui declarada o resulti legalment exigible. 

La cobertura comprendrà exclusivament la responsabilitat que correspongui a l'entitat 

assegurada en qualitat de responsable subsidiària, sense perjudici dels drets de 

repetició o de recobrament que puguin correspondre a l'entitat asseguradora o a l'entitat 

assegurada contra el responsable principal. 

Aquesta garantia serà aplicable sempre que els fets causants del dany estiguin 

relacionats amb activitats, serveis, obres o actuacions emparades per aquest Plec i no 

concorrin les exclusions establertes en el mateix. 

 

3.7. Responsabilitat creuada 

L'assegurança garantirà les reclamacions formulades entre les diferents persones 

físiques o jurídiques que tinguin la condició d'assegurades, sempre que aquestes 
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reclamacions derivin de responsabilitats cobertes per aquest Plec i que, d'acord amb la 

legislació aplicable, tinguin la consideració de reclamacions formulades per tercers. 

A aquests efectes, cada assegurat serà considerat com un tercer respecte de la resta 

d'assegurats, exclusivament als efectes de determinar la cobertura de les 

responsabilitats derivades dels danys que es puguin ocasionar entre ells, sens perjudici 

de les exclusions establertes en aquest Plec i de les limitacions derivades de la 

normativa aplicable. 

Aquesta garantia serà especialment aplicable quan la reclamació es produeixi entre 

diferents entitats assegurades incloses en un mateix contracte basat, entre els seus 

òrgans, empleats o personal assegurat, o entre qualsevol altra persona o entitat que 

tingui la condició d'assegurada, sempre que la reclamació sigui jurídicament admissible 

i no es refereixi a danys exclosos de cobertura. 

La cobertura de responsabilitat creuada no alterarà els límits màxims d'indemnització 

establerts en la pòlissa, entenent-se totes les indemnitzacions derivades d'un mateix 

sinistre incloses dins dels capitals assegurats previstos en el corresponent contracte 

basat. 

 

3.8. Garanties accessòries 

A més de les garanties principals de responsabilitat civil regulades en aquest Plec, 

l'entitat asseguradora haurà de prestar les garanties accessòries necessàries per a la 

correcta defensa dels interessos de les entitats assegurades i de les persones que 

tinguin la condició d'assegurades, sempre que derivin d'un sinistre emparat per la 

pòlissa. 

En particular, aquestes garanties comprendran, com a mínim: 

a) Defensa jurídica: L'assumpció de la defensa jurídica de les entitats 

assegurades i de les persones assegurades davant qualsevol reclamació 

administrativa, judicial o arbitral derivada d'un sinistre cobert per aquesta 

assegurança, incloent-hi la direcció jurídica dels procediments, els honoraris dels 

professionals designats d'acord amb les condicions de la pòlissa, les despeses 

processals i, si escau, les costes que siguin legalment exigibles. La defensa 

jurídica regulada en aquest apartat té caràcter accessori respecte de les 

garanties de responsabilitat civil objecte d'aquest Lot i quedarà limitada als 

sinistres coberts per la pòlissa, sense perjudici de les cobertures que puguin 

correspondre a una assegurança específica de defensa jurídica. 

a) Constitució de fiances: La constitució de les fiances judicials que puguin ser 

exigides per garantir les responsabilitats civils derivades d'un sinistre cobert per 

aquesta assegurança, així com les fiances necessàries per assegurar la llibertat 

provisional dels assegurats quan aquesta derivi d'un procediment penal 

relacionat exclusivament amb fets coberts per la pòlissa, tot això dins dels límits 

establerts en el corresponent contracte basat. 

b) Despeses accessòries del procediment: Les despeses necessàries per a la 

defensa dels interessos assegurats, incloent-hi, entre d'altres, els honoraris de 

pèrits, tècnics, procuradors i altres professionals la intervenció dels quals sigui 
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necessària per a la tramitació o defensa del sinistre, sempre que aquestes 

despeses derivin directament d'un risc cobert per la pòlissa. 

Les garanties regulades en aquest apartat tindran la consideració de garanties 

complementàries de les cobertures de responsabilitat civil i s'exerciran d'acord amb la 

Llei 50/1980, de 8 d'octubre, de contracte d'assegurança, amb aquest Plec, amb el 

PCAP i amb les condicions establertes en el corresponent contracte basat. 

 

 

IV. ÀMBITS ESPECÍFICS DE COBERTURA (caràcter enunciatiu i no limitatiu) 

 

4.1. Immobles i instal·lacions 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada de la titularitat, possessió, ús, 

manteniment, conservació, vigilància, explotació i administració dels immobles, 

instal·lacions, equipaments, infraestructures i qualsevol altre bé immoble de les entitats 

assegurades, amb independència del seu règim jurídic o de la destinació a què estiguin 

afectes. 

La cobertura comprendrà, entre d'altres, els edificis administratius, centres educatius, 

equipaments culturals, esportius i socials, dependències policials, cementiris, mercats, 

magatzems, instal·lacions tècniques, deixalleries, depuradores, plantes de tractament, 

parcs, jardins, zones verdes, aparcaments, instal·lacions recreatives i qualsevol altre 

immoble o infraestructura destinat al desenvolupament de les competències o serveis 

de les entitats assegurades. 

També quedaran coberts els danys derivats de defectes de construcció, conservació, 

manteniment, senyalització, il·luminació, accessibilitat o funcionament dels immobles i 

instal·lacions, sempre que la responsabilitat sigui legalment imputable a les entitats 

assegurades i no concorrin les exclusions previstes en aquest Plec. 

 

4.2. Via pública 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada de la titularitat, manteniment, 

conservació, neteja, vigilància, ordenació i utilització de la via pública i dels espais d'ús 

públic la gestió dels quals correspongui a les entitats assegurades. 

Aquesta garantia comprendrà, entre d'altres, carrers, places, voreres, zones de 

vianants, camins, passeigs, ponts, passarel·les, carrils bici, parcs públics, jardins, zones 

recreatives, mobiliari urbà, arbrat, enllumenat públic, elements ornamentals, 

senyalització vertical i horitzontal, així com qualsevol altre element integrat en el domini 

públic o adscrit a un servei públic. 

La cobertura inclourà els danys ocasionats per defectes de conservació, manteniment, 

neteja, senyalització, il·luminació o qualsevol altra circumstància relacionada amb l'estat 

o funcionament de la via pública o dels seus elements, sempre que la responsabilitat 

sigui exigible conforme a dret. 

 

4.3. Xarxes de serveis públics 
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L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada de la titularitat, explotació, 

manteniment, conservació o funcionament de les xarxes, instal·lacions i infraestructures 

destinades a la prestació dels serveis públics de competència de les entitats 

assegurades. 

Aquesta cobertura comprendrà, entre d'altres, les xarxes d'abastament i distribució 

d'aigua potable, clavegueram, sanejament, drenatge, reg, enllumenat públic, 

semaforització, telecomunicacions, xarxes elèctriques de titularitat pública, punts de 

recàrrega de vehicles elèctrics, hidrants, fonts públiques, estacions de bombament i 

qualsevol altra infraestructura destinada a la prestació d'un servei públic. 

També quedaran coberts els danys ocasionats com a conseqüència d'avaries, 

trencaments, fuites, col·lapses, defectes de manteniment o qualsevol altre incident 

relacionat amb aquestes instal·lacions, sempre que la responsabilitat correspongui 

legalment a les entitats assegurades. 

 

4.4. Parcs i jardins 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada de la titularitat, conservació, 

manteniment, neteja, vigilància, explotació i ús dels parcs, jardins, zones verdes, àrees 

recreatives i qualsevol altre espai verd o d'esbarjo la gestió del qual correspongui a les 

entitats assegurades. 

La cobertura comprendrà els danys ocasionats com a conseqüència del deficient estat 

de conservació, manteniment o senyalització d'aquests espais, així com dels elements 

que en formin part, incloent-hi camins, jocs infantils, mobiliari urbà, fonts ornamentals, 

estanys, tanques, elements decoratius, instal·lacions esportives a l'aire lliure i qualsevol 

altre equipament destinat a l'ús públic. 

També quedaran coberts els danys derivats de les tasques de jardineria, poda, reg, 

manteniment i conservació desenvolupades per les entitats assegurades o per tercers 

dels quals hagin de respondre legalment. 

 

4.5. Arbrat 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada de la titularitat, conservació, 

manteniment i gestió de l'arbrat urbà, periurbà i de qualsevol altra massa arbòria sota la 

responsabilitat de les entitats assegurades. 

La cobertura comprendrà els danys ocasionats per la caiguda d'arbres, branques o 

altres elements vegetals, així com els derivats de les tasques de poda, tala, 

trasplantament, tractaments fitosanitaris o qualsevol altra actuació de manteniment, 

sempre que la responsabilitat sigui legalment imputable a les entitats assegurades. 

Aquesta garantia inclourà igualment els danys derivats de l'estat sanitari o estructural 

de l'arbrat quan existeixi responsabilitat de les entitats assegurades per la seva 

conservació, inspecció o manteniment. 

 

4.6. Obres municipals 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada de l'execució, direcció, 

conservació, manteniment, reparació o recepció d'obres promogudes per les entitats 
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assegurades, així com dels treballs de manteniment ordinari o extraordinari efectuats 

sobre béns, infraestructures o instal·lacions de la seva titularitat o responsabilitat. 

 

La cobertura comprendrà els danys ocasionats durant l'execució dels treballs, inclosos 

els derivats de la senyalització, delimitació, protecció o vigilància de les obres, sempre 

que la responsabilitat sigui exigible a les entitats assegurades. 

Aquesta garantia s'entendrà sens perjudici de les responsabilitats que corresponguin als 

contractistes, directors d'obra, directors de l'execució o altres intervinents, així com de 

les cobertures específiques que puguin resultar exigibles en virtut de la normativa 

aplicable o d'altres pòlisses d'assegurança. 

 

4.7. Activitats culturals 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada de l'organització, promoció, 

autorització, col·laboració o desenvolupament d'activitats culturals impulsades per les 

entitats assegurades, tant si són organitzades directament com mitjançant tercers dels 

quals hagin de respondre legalment. 

La cobertura comprendrà, entre d'altres, concerts, representacions teatrals, exposicions, 

conferències, fires, mercats, festivals, projeccions, concursos, tallers, activitats 

formatives, visites guiades i qualsevol altra activitat cultural o recreativa desenvolupada 

en equipaments municipals o en espais públics o privats autoritzats. 

També quedaran coberts els danys derivats del muntatge, desmuntatge i funcionament 

de les instal·lacions temporals necessàries per a aquestes activitats, així com de la 

utilització dels béns i equipaments afectats a la seva organització, sempre que la 

responsabilitat sigui imputable a les entitats assegurades. 

 

4.8. Festes populars 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada de l'organització, promoció, 

autorització, coordinació o col·laboració en festes populars, celebracions tradicionals, 

revetlles, fires, romeries, cercaviles, desfilades, actes institucionals i qualsevol altra 

activitat festiva impulsada o organitzada per les entitats assegurades. 

La cobertura comprendrà igualment els danys derivats del muntatge, funcionament i 

desmuntatge d'escenaris, carpes, grades, casetes, atraccions, instal·lacions 

provisionals, equips de so i il·luminació, decoracions, elements ornamentals i qualsevol 

altra infraestructura temporal utilitzada per al desenvolupament de l'activitat. 

També quedaran coberts els danys ocasionats durant la celebració dels actes per les 

persones o entitats que intervinguin en la seva organització o execució, sempre que la 

responsabilitat sigui legalment exigible a les entitats assegurades. 

Queden excloses d'aquesta garantia les activitats que disposin d'una regulació 

específica dins d'aquest Plec. 

 

4.9. Activitats esportives 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada de l'organització, promoció, 

autorització, col·laboració o desenvolupament d'activitats esportives i recreatives 

organitzades per les entitats assegurades o sota la seva responsabilitat. 
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La cobertura comprendrà, entre d'altres, competicions, entrenaments, curses, tornejos, 

campus, escoles esportives, activitats dirigides, programes esportius municipals i 

qualsevol altra activitat desenvolupada en instal·lacions esportives municipals o en 

altres espais públics o privats autoritzats. 

També quedaran coberts els danys derivats de la utilització i manteniment de pistes, 

pavellons, piscines, camps de futbol, pistes poliesportives, gimnasos, circuits esportius, 

equipaments recreatius i la resta d'instal·lacions destinades a la pràctica esportiva, 

sempre que la responsabilitat sigui imputable a les entitats assegurades. 

La cobertura comprendrà igualment els danys ocasionats pels monitors, entrenadors, 

personal tècnic, voluntaris i qualsevol altra persona que actuï sota la direcció o 

responsabilitat de les entitats assegurades. 

 

4.10. Centres educatius 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada de la titularitat, gestió, 

manteniment, conservació i funcionament dels centres educatius, escoles bressol, 

centres de formació, aules, equipaments educatius i qualsevol altra instal·lació 

destinada a activitats docents o formatives la gestió de la qual correspongui a les entitats 

assegurades. 

La cobertura comprendrà els danys ocasionats en el desenvolupament de les activitats 

lectives, complementàries, extraescolars, de lleure educatiu o de conciliació, així com 

durant les entrades, sortides, excursions, visites, colònies, tallers i qualsevol altra 

activitat organitzada o autoritzada per les entitats assegurades. 

També quedaran coberts els danys derivats de l'actuació del personal docent, educador, 

monitor, auxiliar, voluntari o de qualsevol altra persona que intervingui en el 

desenvolupament de les activitats educatives sota la responsabilitat de les entitats 

assegurades, sempre que la responsabilitat sigui legalment exigible a aquestes. 

La present garantia s'entendrà sense perjudici de les responsabilitats que puguin 

correspondre a tercers i de les assegurances obligatòries que resultin exigibles d'acord 

amb la normativa aplicable. 

 

4.11. Mercats 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada de la titularitat, organització, 

gestió, explotació, manteniment i conservació dels mercats municipals, mercats no 

sedentaris, llotges, fires comercials, espais de venda ambulant i qualsevol altra 

instal·lació o activitat destinada a l'exercici del comerç o de la promoció econòmica 

gestionada per les entitats assegurades. 

La cobertura comprendrà els danys ocasionats als paradistes, concessionaris, 

comerciants, usuaris o tercers com a conseqüència de l'estat de les instal·lacions, dels 

serveis comuns, dels elements estructurals, de les zones de càrrega i descàrrega, dels 

accessos o de qualsevol altra circumstància relacionada amb el funcionament dels 

mercats o de les activitats comercials organitzades per les entitats assegurades. 

També quedaran coberts els danys derivats de les activitats complementàries 

desenvolupades en aquests espais, sempre que la responsabilitat sigui legalment 

imputable a les entitats assegurades. 
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4.12. Cementiris 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada de la titularitat, gestió, 

administració, conservació, manteniment, explotació i funcionament dels cementiris, 

tanatoris, columbaris, espais de memòria i qualsevol altra instal·lació funerària la gestió 

de la qual correspongui a les entitats assegurades. 

La cobertura comprendrà els danys ocasionats com a conseqüència de l'estat de 

conservació de les instal·lacions, de les tasques de manteniment, de les operacions 

d'inhumació, exhumació, trasllat o reducció de restes, així com de qualsevol altra 

actuació pròpia de la prestació dels serveis funeraris municipals, sempre que la 

responsabilitat sigui legalment exigible a les entitats assegurades. 

Aquesta garantia inclourà igualment els danys derivats de l'actuació del personal propi 

o de tercers dels quals les entitats assegurades hagin de respondre legalment en 

l'exercici de les activitats objecte d'aquesta cobertura. 

 

4.13. Animals 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada de la tinença, custòdia, control, 

recollida, transport, manteniment o utilització d'animals sota la responsabilitat de les 

entitats assegurades, així com de les actuacions desenvolupades en exercici de les 

competències municipals en matèria de protecció i benestar animal. 

La cobertura comprendrà, entre d'altres, els danys ocasionats per animals allotjats en 

centres d'acollida, refugis, nuclis zoològics o altres instal·lacions municipals, pels 

animals utilitzats en activitats institucionals, educatives, culturals o de seguretat, així 

com pels animals abandonats, perduts o decomissats mentre es trobin sota la custòdia 

o responsabilitat de les entitats assegurades. 

També quedaran coberts els danys derivats de les actuacions de captura, recollida, 

trasllat, assistència veterinària, allotjament, manteniment o control poblacional 

d'animals, sempre que la responsabilitat sigui legalment imputable a les entitats 

assegurades. 

 

4.14. Contaminació accidental 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada dels danys personals, materials i 

patrimonials consecutius ocasionats a tercers com a conseqüència d'un episodi de 

contaminació accidental, sobtada, imprevisible i no intencionada imputable a les entitats 

assegurades. 

Aquesta cobertura comprendrà els danys derivats de vessaments, fuites, emissions, 

abocaments o qualsevol altre succés accidental produït en el desenvolupament de les 

activitats o serveis de les entitats assegurades o en relació amb les seves instal·lacions, 

infraestructures o béns. 

També quedaran cobertes, dins dels límits establerts en el corresponent contracte basat, 

les despeses necessàries per contenir, limitar o evitar l'agreujament dels danys 

ocasionats per l'episodi contaminant, quan aquestes siguin conseqüència directa d'un 

sinistre cobert. 
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Resten exclosos els danys derivats de contaminació gradual, continuada o reiterada, 

llevat que el corresponent contracte basat o l'oferta de l'adjudicatari ampliïn aquesta 

cobertura. 

 

4.15. Danys per incendi i explosió 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada dels danys ocasionats a tercers 

com a conseqüència d'incendis, explosions, deflagracions, fum, gasos, vapor o 

qualsevol altre fenomen de naturalesa anàloga originat en béns, instal·lacions, 

infraestructures o activitats sota la titularitat, possessió, gestió o responsabilitat de les 

entitats assegurades. 

La cobertura comprendrà igualment els danys derivats de les actuacions 

desenvolupades per les entitats assegurades per extingir l'incendi, controlar l'explosió o 

evitar-ne la propagació, sempre que la responsabilitat sigui legalment exigible. 

Aquesta garantia s'entendrà sense perjudici de les cobertures pròpies de les 

assegurances de danys sobre els béns assegurats, limitant-se exclusivament a la 

responsabilitat civil davant de tercers. 

 

4.16. Responsabilitat derivada de treballs encarregats a tercers 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil que pugui ser exigida a les entitats 

assegurades amb motiu de les activitats, obres, serveis o subministraments executats 

per contractistes, concessionaris, adjudicataris, concessionaris de serveis, empreses 

col·laboradores o qualsevol altre tercer que actuï per compte o sota l'àmbit de 

responsabilitat de les entitats assegurades, quan aquesta responsabilitat sigui legalment 

imputable a aquestes. 

La cobertura comprendrà exclusivament la responsabilitat pròpia de les entitats 

assegurades derivada de les obligacions de vigilància, coordinació, control, conservació 

o qualsevol altre deure que els correspongui conforme a l'ordenament jurídic, sense 

substituir ni limitar la responsabilitat directa que pugui correspondre als tercers 

intervinents. 

L'entitat asseguradora conservarà, si escau, els drets de repetició o de subrogació que 

legalment li corresponguin contra el responsable efectiu dels danys. 

 

4.17. Vehicles i maquinària quan actuïn com a eines de treball 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada de la utilització de vehicles, 

maquinària, equips mòbils i altres mitjans mecànics titularitat de les entitats assegurades 

o utilitzats sota la seva responsabilitat, quan actuïn exclusivament com a eines o mitjans 

de treball i no en la seva condició de vehicles destinats a la circulació. 

La cobertura comprendrà, entre d'altres, les plataformes elevadores, grues, 

excavadores, retroexcavadores, tractors, maquinària de jardineria, maquinària de neteja 

viària, carretons elevadors i qualsevol altre equip utilitzat en l'execució de treballs o en 

la prestació de serveis públics. 

Aquesta garantia serà aplicable exclusivament als danys derivats de la funció pròpia de 

l'eina o de la maquinària, sense perjudici de les responsabilitats derivades de la 
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circulació de vehicles de motor, que es regiran per la seva normativa específica i, si 

escau, per les cobertures corresponents al lot d'assegurança de vehicles. 

 

4.18. Protecció de dades 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil que pugui ser exigida a les entitats 

assegurades pels danys i perjudicis causats a tercers com a conseqüència 

d'incompliments de la normativa en matèria de protecció de dades personals, sempre 

que aquests derivin d'actes o omissions imputables a les entitats assegurades en 

l'exercici de les seves competències. 

La cobertura comprendrà les indemnitzacions legalment exigibles pels perjudicis 

ocasionats als interessats com a conseqüència de tractaments de dades personals 

efectuats per les entitats assegurades, així com les despeses de defensa jurídica 

derivades de les reclamacions cobertes. 

Aquesta garantia no comprendrà les sancions administratives, multes o altres 

conseqüències de naturalesa punitiva imposades a les entitats assegurades, llevat que 

la seva assegurabilitat resulti expressament admesa per la normativa aplicable i així 

s'estableixi en el corresponent contracte basat. 

 

4.19. Ús de drons 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada de la utilització de sistemes 

d'aeronaus no tripulades (UAS o drons) per part de les entitats assegurades, sempre 

que la seva utilització es dugui a terme de conformitat amb la normativa vigent i en 

l'exercici de competències o serveis públics. 

La cobertura comprendrà els danys ocasionats a tercers durant les operacions de vol, 

enlairament, aterratge o qualsevol altra actuació vinculada a la utilització dels drons, així 

com els derivats de les operacions de captació d'imatges o dades quan la responsabilitat 

sigui legalment exigible a les entitats assegurades. 

Aquesta garantia s'entendrà sense perjudici de les assegurances obligatòries 

específiques que puguin resultar exigibles per la normativa reguladora dels sistemes 

d'aeronaus no tripulades. 

 

4.20. Altres activitats pròpies dels ens locals 

L'assegurança cobrirà igualment la responsabilitat civil derivada de qualsevol altra 

activitat, servei, competència, instal·lació o actuació desenvolupada per les entitats 

assegurades que, sense estar expressament prevista en els apartats anteriors, formi 

part de les funcions que els atribueixi la legislació vigent o dels serveis que legítimament 

prestin. 

Aquesta garantia tindrà caràcter complementari i s'interpretarà de conformitat amb 

l'objecte d'aquesta assegurança i amb la finalitat de proporcionar una cobertura integral 

dels riscos derivats de l'activitat ordinària de les entitats assegurades, sempre que no 

concorrin les exclusions establertes en aquest Plec. 
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V. DELIMITACIÓ TEMPORAL I TERRITORIAL 

 

5.1. Àmbit territorial 

L'assegurança cobrirà la responsabilitat civil derivada de fets ocorreguts en qualsevol 

territori en què les entitats assegurades desenvolupin legítimament les seves 

competències, activitats, serveis o actuacions institucionals. 

Amb caràcter general, la cobertura s'estendrà a les actuacions desenvolupades dins del 

territori de l'Estat espanyol. 

Així mateix, quedaran cobertes les actuacions realitzades fora del territori estatal quan 

estiguin directament relacionades amb l'exercici de les competències, funcions o 

activitats pròpies de les entitats assegurades, incloent-hi, entre d'altres, desplaçaments 

institucionals, activitats de representació, participació en xarxes o projectes de 

cooperació, intercanvis, fires, congressos, jornades o qualsevol altra actuació oficial 

degudament autoritzada. 

L'àmbit territorial concret podrà ampliar-se en el corresponent contracte basat quan les 

necessitats de l'entitat destinatària així ho justifiquin, sense que aquesta ampliació pugui 

comportar una reducció de les garanties mínimes establertes en aquest Plec. 

 

5.2. Àmbit temporal 

La cobertura comprendrà els sinistres derivats de fets generadors de responsabilitat 

produïts durant el període de vigència de la pòlissa, d'acord amb la delimitació temporal 

establerta en el corresponent contracte basat i en les condicions particulars de la pòlissa, 

sempre que aquestes respectin les garanties mínimes exigides en aquest Plec. 

La regulació relativa a la retroactivitat, a la cobertura de reclamacions formulades amb 

posterioritat a la finalització de la vigència de la pòlissa i a qualsevol altra delimitació 

temporal específica s'ajustarà al règim establert en aquest Plec i al corresponent 

contracte basat. 

En cap cas les condicions de la pòlissa podran restringir les garanties mínimes relatives 

a la delimitació temporal previstes en aquest Plec. 

 

5.3. Retroactivitat 

L'entitat asseguradora haurà de garantir la cobertura de les reclamacions derivades de 

fets generadors de responsabilitat ocorreguts amb anterioritat a la data d'efecte de la 

pòlissa, sempre que aquests fets fossin desconeguts per les entitats assegurades en el 

moment de la contractació i que la reclamació es formuli durant la vigència de la pòlissa 

o dins del període d'ultraactivitat que, si escau, sigui aplicable. 

Amb caràcter general, la cobertura haurà de preveure una retroactivitat il·limitada 

(sempre que sigui tècnicament assegurable d'acord amb les condicions del mercat) 

llevat que, per les característiques del corresponent contracte basat o per les condicions 

del mercat assegurador, es justifiqui motivadament l'establiment d'un període inferior, 

que en cap cas podrà reduir de manera desproporcionada la protecció de l'entitat 

assegurada. 

La retroactivitat no empararà els fets, circumstàncies o reclamacions coneguts per les 

entitats assegurades abans de l'entrada en vigor de la pòlissa, ni aquells respecte dels 
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quals ja existís una reclamació formal o un procediment iniciat, sens perjudici del règim 

de successió entre asseguradores previst en aquest Plec. 

 

5.4. Ultraactivitat 

En cas d'extinció, resolució o no renovació de la pòlissa, l'entitat asseguradora haurà de 

mantenir la cobertura de les reclamacions formulades amb posterioritat a la finalització 

de la seva vigència que derivin de fets coberts produïts durant el període assegurat o 

durant el període de retroactivitat aplicable. 

L'abast i la durada del període d'ultraactivitat es determinaran en el corresponent 

contracte basat, sense perjudici de les millores que pugui oferir l'entitat adjudicatària. 

La cobertura durant el període d'ultraactivitat quedarà subjecta als mateixos límits, 

condicions i capitals assegurats aplicables durant la vigència de la pòlissa, llevat que el 

contracte basat estableixi unes condicions més favorables. 

 

5.5. Successió entre asseguradores 

La successió entre entitats asseguradores no podrà comportar una disminució 

injustificada de la cobertura dels riscos assegurats ni generar períodes sense cobertura 

per a les entitats destinatàries. 

Quan, com a conseqüència de la finalització d'un contracte basat o de la celebració d'un 

de nou, es produeixi la substitució de l'entitat asseguradora, les parts hauran de facilitar 

la continuïtat de la cobertura, especialment pel que fa al règim de retroactivitat i 

d'ultraactivitat, d'acord amb les condicions establertes en aquest Plec i en el 

corresponent contracte basat. 

L'entitat adjudicatària col·laborarà amb l'entitat asseguradora sortint i amb l'entitat 

destinatària en les actuacions necessàries per garantir una adequada transició de la 

cobertura, facilitant la informació i la documentació necessàries per evitar situacions de 

desprotecció dels riscos assegurats. 

 

VI. CAPITALS, LÍMITS I FRANQUÍCIES 

 

6.1. Capital assegurat 

El capital assegurat constitueix el límit màxim de la indemnització que l'entitat 

asseguradora assumirà per cada sinistre i, si escau, per anualitat d'assegurança, sens 

perjudici dels sublímits específics que puguin establir-se per a determinades garanties. 

Els capitals assegurats es determinaran en el corresponent contracte basat atenent, 

entre d'altres, a la naturalesa de les activitats assegurades, al volum d'activitat de l'entitat 

destinatària, als riscos objecte de cobertura, a l'experiència sinistral i a qualsevol altra 

circumstància rellevant per a una adequada delimitació del risc. 

Els capitals establerts en el contracte basat no podran ser inferiors als mínims que, si 

escau, estableixi el PCAP o la documentació de la licitació del contracte basat. 

 

6.2. Sublímits 
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El contracte basat podrà establir sublímits d'indemnització aplicables a determinades 

garanties o riscos específics, sempre que estiguin degudament identificats i siguin 

proporcionats a la naturalesa del risc cobert. 

En cap cas els sublímits podran desvirtuar el contingut essencial de les garanties 

mínimes exigides en aquest Plec ni comportar una reducció injustificada de la cobertura. 

Els sublímits hauran de constar expressament en les condicions particulars de la pòlissa 

corresponent al contracte basat, amb indicació del seu import, de les garanties afectades 

i del règim d'aplicació. 

 

6.3. Franquícies 

Les franquícies aplicables a les diferents garanties es determinaran en el corresponent 

contracte basat, atenent a les característiques del risc assegurat, a la naturalesa de les 

activitats desenvolupades per l'entitat destinatària i a les condicions del mercat 

assegurador. 

Les franquícies podran establir-se amb caràcter general o específic per a determinades 

garanties, cobertures o tipus de sinistre, sempre que constin de manera expressa en les 

condicions particulars de la pòlissa. 

En cap cas les franquícies podran desvirtuar les garanties mínimes exigides en aquest 

Plec ni impedir que la cobertura resulti adequada als riscos objecte de l'assegurança. 

Les entitats destinatàries podran establir, en els contractes basats, franquícies diferents 

o preveure la seva reducció o eliminació quan així ho considerin convenient en funció 

de les característiques del risc a assegurar. 

 

6.4. Actualització dels capitals mitjançant els contractes basats 

Durant la vigència de l'Acord marc, les entitats destinatàries podran determinar o 

actualitzar els capitals assegurats, els sublímits d'indemnització i les franquícies dels 

contractes basats, sempre que aquesta modificació respongui a les necessitats reals de 

cobertura derivades de l'evolució del risc assegurat. 

A aquests efectes, podran tenir-se en consideració, entre d'altres, les variacions del 

patrimoni assegurat, la incorporació o desafectació de béns o instal·lacions, la 

modificació dels serveis prestats, l'evolució de la sinistralitat, els canvis organitzatius o 

qualsevol altra circumstància que incideixi en la correcta valoració del risc. 

Les modificacions efectuades en el marc dels contractes basats no podran alterar la 

naturalesa de les garanties mínimes establertes en aquest Plec ni modificar les 

condicions essencials de l'Acord marc, i hauran de formalitzar-se d'acord amb el que 

estableixin el PCAP, aquest Plec i la documentació reguladora del corresponent 

contracte basat. 

 

VII. EXCLUSIONS 

 

Sense perjudici del règim general de les exclusions previst en el Plec de Prescripcions 

Tècniques Particulars comú, en aquesta assegurança únicament podran establir-se les 

exclusions compatibles amb la naturalesa de la responsabilitat civil i patrimonial 

assegurada i amb les garanties mínimes exigides en aquest Plec. 
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7.1. Exclusions admissibles 

Podran establir-se exclusions respecte d'aquells riscos que, d'acord amb la legislació 

vigent o amb la pràctica asseguradora habitual, no constitueixin objecte propi d'una 

assegurança de responsabilitat civil o requereixin una assegurança específica. 

En particular, podran excloure's: 

a) Els danys causats per actuacions doloses declarades mitjançant resolució 

judicial ferma. 

b) Els riscos derivats de guerra, conflictes armats, insurrecció o fenòmens 

extraordinaris la cobertura dels quals correspongui legalment a altres sistemes 

d'indemnització. 

c) Les sancions administratives, penals o tributàries, les multes, els recàrrecs, les 

penalitats contractuals i qualsevol altra obligació de naturalesa sancionadora o 

punitiva que no sigui legalment assegurable. 

d) Les obligacions assumides exclusivament per pacte o contracte quan excedeixin 

de la responsabilitat legal que correspondria a l'entitat assegurada. 

e) Els riscos que hagin de ser objecte d'una assegurança obligatòria específica, en 

la mesura que aquesta resulti aplicable. 

f) Aquells altres supòsits expressament admesos per la legislació aplicable, 

sempre que la seva exclusió sigui compatible amb les garanties mínimes 

establertes en aquest Plec. 

 

7.2. Exclusions no admeses 

En cap cas seran admissibles exclusions que comportin la supressió, limitació o 

desnaturalització de les garanties mínimes objecte d'aquest Plec. 

Especialment, no s'admetran exclusions que excloguin amb caràcter general: 

a) La responsabilitat patrimonial derivada del funcionament normal o anormal dels 

serveis públics. 

b) La responsabilitat derivada de les activitats, serveis, instal·lacions, béns o 

competències pròpies de les entitats assegurades que constitueixen l'objecte 

d'aquest Plec. 

c) Les despeses de defensa jurídica, la constitució de fiances i la resta de garanties 

accessòries vinculades a un sinistre cobert. 

d) La responsabilitat derivada de l'actuació del personal, de les autoritats, dels 

càrrecs electes o de qualsevol altra persona assegurada quan actuï dins de 

l'àmbit de les seves funcions. 

e) Qualsevol de les cobertures específiques mínimes exigides en aquest Plec 

mitjançant exclusions genèriques, definicions restrictives o limitacions que en 

desvirtuïn el contingut essencial. 

Les exclusions que contradiguin aquest Plec es tindran per no posades i no seran 

oposables a les entitats destinatàries. 

 

 

VIII. GESTIÓ DELS SINISTRES 
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8.1. Comunicació 

L'entitat asseguradora haurà de disposar dels mitjans personals i tècnics necessaris per 

garantir la recepció i tramitació de les comunicacions de sinistre durant tota la vigència 

dels contractes basats. 

Les entitats assegurades podran comunicar els sinistres per qualsevol dels mitjans 

habilitats per l'entitat asseguradora, incloent, com a mínim, els canals telemàtics, el 

correu electrònic i l'atenció telefònica, sens perjudici de la documentació 

complementària que pugui resultar necessària per a la correcta instrucció de l'expedient. 

La comunicació del sinistre haurà d'anar acompanyada, sempre que sigui possible, 

d'una descripció dels fets, la identificació dels perjudicats, la documentació disponible i 

qualsevol altra informació rellevant per a la seva adequada gestió. 

L'entitat asseguradora acusarà recepció de la comunicació i informarà l'entitat 

assegurada de la documentació inicial necessària per a la tramitació de l'expedient. 

 

8.2. Obertura de l'expedient 

Rebuda la comunicació del sinistre, l'entitat asseguradora procedirà a l'obertura de 

l'expedient i designarà la persona o unitat responsable de la seva tramitació. 

L'entitat asseguradora mantindrà informat l'ens assegurat sobre l'estat de l'expedient i 

facilitarà, quan li sigui requerida, informació suficient sobre les actuacions practicades, 

la situació de la reclamació i les actuacions pendents. 

Durant la tramitació del sinistre, l'entitat asseguradora actuarà amb la diligència exigible, 

promovent una gestió àgil, coordinada i orientada a la resolució del sinistre en el menor 

termini possible. 

Quan sigui necessari requerir documentació addicional o efectuar actuacions 

complementàries, aquestes s'hauran de sol·licitar sense dilacions innecessàries. 

 

8.3. Designació de pèrits 

Quan la naturalesa o la complexitat del sinistre ho requereixi, l'entitat asseguradora 

podrà designar els pèrits, tècnics o especialistes que consideri necessaris per valorar 

els fets, determinar les causes del sinistre, quantificar els danys o emetre els informes 

tècnics corresponents. 

Les entitats assegurades podran aportar els informes tècnics, pericials o jurídics que 

considerin convenients per a la correcta instrucció del sinistre, sens perjudici de les 

facultats d'investigació i valoració pròpies de l'entitat asseguradora. 

La designació i actuació dels pèrits es desenvoluparà d'acord amb els principis 

d'objectivitat, independència i imparcialitat, sense perjudici dels drets que corresponen 

a les parts d'acord amb la legislació aplicable i amb les condicions de la pòlissa. 

Quan existeixi discrepància en la valoració dels danys, serà aplicable el procediment de 

resolució de discrepàncies previst en la legislació reguladora del contracte 

d'assegurança i, si escau, en les condicions particulars del corresponent contracte 

basat. 

 

8.4. Defensa jurídica 
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Quan la reclamació estigui emparada per les garanties d'aquesta assegurança, 

correspondrà a l'entitat asseguradora assumir la direcció jurídica de la defensa de 

l'entitat assegurada, d'acord amb el que estableix la legislació aplicable i les condicions 

de la pòlissa. 

L'entitat asseguradora designarà els professionals encarregats de la defensa i de la 

representació processal, sens perjudici dels supòsits en què la normativa aplicable o les 

circumstàncies del cas justifiquin una altra forma de designació. 

L'entitat asseguradora mantindrà informada l'entitat destinatària de l'evolució dels 

procediments judicials o administratius derivats del sinistre i la consultarà prèviament 

quan s'hagin d'adoptar decisions que puguin afectar els seus interessos, especialment 

en relació amb eventuals acords transaccionals, desistiments, recursos o altres 

actuacions de rellevància. 

La defensa jurídica regulada en aquest apartat té caràcter accessori respecte de la 

cobertura de responsabilitat civil i no substitueix les prestacions pròpies de 

l'assegurança de defensa jurídica i reclamació de danys objecte del corresponent lot de 

l'Acord marc. 

 

8.5. Informació periòdica 

L'entitat asseguradora facilitarà a l'entitat destinatària informació periòdica sobre l'estat 

dels sinistres oberts, indicant, com a mínim, la seva situació de tramitació, les actuacions 

practicades, les reserves constituïdes, si escau, i qualsevol altra informació rellevant per 

al seu seguiment. 

La periodicitat, el format i el contingut mínim d'aquesta informació podran concretar-se 

en el corresponent contracte basat. 

L'entitat asseguradora facilitarà igualment, quan sigui requerida, la informació 

necessària per a l'anàlisi de la sinistralitat, la gestió dels riscos assegurats i la preparació 

de futures licitacions o renovacions contractuals. 

 

8.6. Liquidació i pagament 

Una vegada determinada la cobertura del sinistre i, si escau, la quantia de la 

indemnització, l'entitat asseguradora procedirà a la seva liquidació i pagament en els 

terminis establerts per la legislació reguladora del contracte d'assegurança. 

Quan concorrin circumstàncies que impedeixin la liquidació definitiva del sinistre, l'entitat 

asseguradora actuarà d'acord amb les obligacions que li imposa la normativa aplicable 

respecte al pagament de l'import mínim que pugui resultar degut. 

L'entitat asseguradora informarà l'entitat destinatària de la resolució del sinistre i del 

detall dels imports satisfets, així com de qualsevol circumstància que afecti la liquidació 

o el pagament. 

 

8.7. Coordinació amb l'entitat destinatària 

L'entitat asseguradora i l'entitat destinatària actuaran de manera coordinada durant tota 

la tramitació del sinistre, facilitant-se mútuament la informació i la documentació 

necessàries per a una adequada instrucció de l'expedient. 
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L'entitat destinatària col·laborarà en l'aportació dels antecedents, informes i documents 

necessaris per a la correcta valoració del sinistre, mentre que l'entitat asseguradora 

impulsarà la seva tramitació amb la diligència exigible i mantindrà una comunicació 

fluïda amb els serveis designats per aquella. 

Quan el sinistre pugui tenir una especial transcendència econòmica, jurídica o 

reputacional, les parts podran establir mecanismes específics de coordinació i 

seguiment, sense perjudici de les competències que corresponguin a cadascuna d'elles. 
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ANNEX IV - Lot 4: ASSEGURANÇA DE RESPONSABILITAT DE CÀRRECS 

ELECTES I PERSONAL 

I. Objecte 

El present Plec té per objecte establir les condicions tècniques que han de regir la 

contractació d’una pòlissa d’assegurança en règim d’acord marc, destinada a cobrir 

les conseqüències econòmiques derivades de la responsabilitat personal en què 

puguin incórrer els càrrecs electes i el personal al servei dels ens públics adherits, 

com a resultat d’accions o omissions comeses en l’exercici de les seves funcions. 

La interpretació de les cobertures es realitzarà d’acord amb el principi pro assegurat 

i pro Administració. 

II. Prenedor i assegurats 

Tindran la condició de prenedor els ens públics que s’adhereixin a l’acord marc, 

incloent-hi: 

• Ajuntaments, diputacions i consells comarcals. 

• Mancomunitats, consorcis, empreses públiques, fundacions i altres entitats 

del sector públic institucional. 

• Organismes autònoms i entitats dependents. 

Tindran la consideració d’assegurats: 

• Qualsevol persona física que exerceixi funcions públiques o presti serveis per 

a l’ens, sigui quin sigui el seu règim jurídic. 

• Els càrrecs electes i càrrecs polítics. 

• El personal funcionari, laboral o eventual. 

• Persones en pràctiques (només en relació amb riscos laborals). 

 

Per als ajuntaments, diputacions i consells comarcals s’inclou expressament 

personal tècnic municipal, arquitectes i assimilats. 

Per a mancomunitats i altres ens del sector públic s’inclou també el personal 

amb funcions d’alta direcció, administradors i directius. 

 

L’Administració pública només tindrà la consideració d’assegurada en relació amb 

reclamacions per pràctiques d’ocupació indegudes. 

III. Àmbit territorial i temporal 

La cobertura s’estén a l’àmbit mundial, sempre que la jurisdicció aplicable sigui la de 

l’Estat espanyol. En tot cas, serà aplicable exclusivament el dret espanyol. 
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L’assegurança cobreix les reclamacions formulades durant el període de vigència1 

per actes o omissions comesos amb posterioritat a la data de retroactivitat. 

La cobertura haurà de preveure, sempre que sigui tècnicament assegurable d'acord 

amb la pràctica del mercat, retroactivitat il·limitada. 

La cobertura s’activarà amb cada adhesió individual a l’acord marc, amb una durada 

anual independent del període global de l’acord. 

IV. Riscos coberts 

4.1 Responsabilitat davant l’Administració 

Inclou: 

• Accions de repetició o regrés per un acte o omissió incorrecte, així com el 
que derivi del tràmit previ d’informació. 

• Danys al patrimoni públic contra un assegurat per l’Administració pública 
per danys als seus béns i drets al·legant un acte o omissió incorrecte. 

• Responsabilitat comptable davant òrgans fiscalitzadors (Tribunal de 
Comptes) per un acte o omissió incorrecte. 

Per als ajuntaments s’inclou específicament la gestió tributària i ingressos públics. 
Per a altres ens s’inclou també responsabilitat derivada de gestió econòmica i 
societària. 
 

4.2 Responsabilitat davant tercers 

Cobertura de les reclamacions formulades per tercers contra un assegurat com a 
conseqüència d’actes o omissions incorrectes comesos en l’exercici de les seves 
funcions públiques, que generin un perjudici econòmic. 
S’inclouen tant les reclamacions directes contra l’assegurat com aquelles dirigides 
contra l’entitat pública amb fonament en la seva actuació. 
 

4.3 Responsabilitat laboral 

• Actuacions indegudes del personal. 
• Actuacions imputables a l’entitat. 

Inclou assetjament, discriminació, vulneració de drets fonamentals i protecció de 
dades en l’àmbit laboral. 

 
1 Per a entitats dependents o externes, la cobertura quedarà limitada al període en què aquestes tinguin tal 
condició. 
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Inclou les reclamacions derivades de comunicacions digitals i ús de xarxes socials 
en l'exercici de les funcions públiques. 

Inclou qualsevol reclamació derivada de pràctiques d’ocupació indegudes, tant 
contra l’assegurat com contra l’entitat pública. 

 

4.4 Defensa jurídica i despeses associades 

• Despeses de defensa: inclouen tots els honoraris i costos associats a la 
representació i assistència jurídica de l’assegurat. 

• Despeses d’investigació. 
• Despeses d’emergència2. 
• Assistència psicològica arran d’una reclamació presentada contra un 

assegurat durant el període d’assegurança per un acte o omissió incorrecte 
de l’assegurat. 

4.5 Altres cobertures 

• Restitució de la reputació. 
• Representació en entitats externes. 
• Pèrdua de documents dels quals l’assegurat és legalment responsable, i que 

han estat destruïts, danyats, perduts, deformats, eliminats o extraviats durant 
el període d’assegurança com a conseqüència d’un acte o omissió incorrecte 
de l’assegurat. Les despeses cobertes3 seran en les que incorri per a 
substituir o restaurar aquests documents. 

• Fiances (segons la definició continguda a l’apartat de definicions) que resultin 
d’una reclamació presentada contra un assegurat durant el període 
d’assegurança per un acte culpós. 

 
2 L’assegurador ha d’aprovar amb caràcter retroactiu les despeses de defensa en què l’assegurat hagi 
incorregut, en el cas d’haver-hi una reclamació, si per raons d’emergència no hagués estat possible obtenir 
el consentiment previ per escrit de l’assegurador. 
3 Amb el consentiment previ de l’asseguradora i sempre que:  

• aquesta pèrdua o dany hagi tingut lloc mentre els documents estan sota la custòdia de 

l’assegurat o de qualsevol altra persona a qui l’assegurat els ha confiat per raó de l’exercici 

habitual de les seves funcions;    

• els documents hagin estat prèviament objecte d’una recerca diligent per part de l’assegurat, en 

els casos de pèrdua o extraviament;    

• l’import de la reclamació per aquests costos i despeses siguin acreditats mitjançant factures 

justificants que han de quedar en tot cas subjectes a l’aprovació d’una persona competent 

nomenada per l’assegurador amb el consentiment de l’assegurat, i    

• la reclamació no es degui a perjudicis originats per desgast, trencament i/o deteriorament 

gradual, arna i altres animals, o qualsevol altra circumstància que quedi fora de control de 

l’assegurat.    
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Per a entitats del sector públic no integrades en l’Administració local s’inclou 
expressament cobertura de multes administratives4 i d’avals concursals arran d’una 
reclamació presentada contra els administradors o directius durant el període 
d’assegurança per un acte o omissió incorrecte. 

 

4.6 Cobertura de compliance. 

• Despeses derivades d’investigacions internes. 

• Actuacions vinculades a canals de denúncia. 

• Responsabilitat derivada de sistemes de compliment normatiu. 

V. Cobertures específiques 

• Responsabilitat de cònjuges5 i hereus6 . 
• Representació en entitats externes: reclamació basada en actes culposos 

comesos pels assegurats com a representant de l’Administració pública en 
l’òrgan de govern d’una entitat externa. 

• Períodes informatius posteriors7:  
o Per administracions públiques locals: Al final del període 

d’assegurança, si el prenedor no renova la pòlissa, té dret a un 
període informatiu addicional gratuït de 30 dies. Si la cancel·lació o no 
renovació la fa l’assegurador, el prenedor pot gaudir d’un període 
informatiu addicional gratuït de 12 mesos o sol·licitar-ne un altre de 
diferent dins dels 30 dies següents.  

o Per altres ens públics: Al final del període d’assegurança, el prenedor 
té dret a un període informatiu gratuït de 12 mesos tant si decideix no 
renovar com si l’assegurador no ofereix la renovació. En aquest darrer 
cas, pot ampliar-lo a 24 o 36 mesos amb el pagament d’una prima 
addicional, que s’ha de sol·licitar dins dels 30 dies següents.  

 
4 imposades als administradors o directius de l’entitat pública en la seva condició de tal per un organisme 
públic amb facultats inspectores o de control per raó d’una investigació. 
5 o parella de fet legalitzada. 
6 legataris, representants legals i drethavents dels assegurats morts o incapacitats jurídicament o declarats 
en concurs que hagin sol·licitat una moratòria o una pròrroga de pagament. 
7 Aquest dret es perd si hi ha hagut un canvi de control, manca de pagament de la prima o si la pòlissa s’ha 
renovat o substituït per una altra amb cobertura similar. 



 
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS QUE REGEIXEN L’ACORD MARC 

PER A LA CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS D’ASSEGURANCES PER A LA 
MANCOMUNITAT DELTAGESTIÓ 

 

• Antics assegurats: Si la pòlissa es cancel·la o no es renova, els antics 

assegurats que haguessin cessat abans del venciment tenen dret 

automàticament a un període informatiu gratuït per a reclamacions contra 

ells, excepte si el cessament va ser per inhabilitació, suspensió o apartament 

del servei públic. Aquest període serà de cinc anys per a administracions 

públiques locals i de quatre anys per a altres ens públics. 

VI. Exclusions 

Sense perjudici del règim general de les exclusions previst en el Plec de 

Prescripcions Tècniques Particulars comú, queden excloses les reclamacions que 

derivin directament de les circumstàncies següents: 

 

6.1. Actuacions doloses i conductes il·lícites 

a) Les conductes doloses, fraudulentes o constitutives de delicte comeses 

per l'assegurat, sempre que hagin estat declarades mitjançant resolució 

judicial ferma. 

b) Les reclamacions basades en fets o circumstàncies conegudes per 

l'assegurat amb anterioritat a l'inici de la cobertura i que haguessin pogut 

donar lloc raonablement a una reclamació. 

 

6.2. Danys personals i materials 

Queden excloses les reclamacions derivades directament de danys corporals, 

lesions, malaltia, defunció o danys materials sobre béns tangibles. 

Aquesta exclusió no serà aplicable: 

• a les reclamacions per pràctiques d'ocupació indegudes que tinguin per 

objecte el rescabalament de danys morals o perjudicis emocionals;  

• a les despeses de defensa jurídica, fins al sublímit de 150.000 €, en 

reclamacions derivades d'infraccions en matèria de prevenció de riscos 

laborals o d'incompliments greus del deure de diligència amb resultat de mort, 

en els termes previstos en aquest Plec.  

 

6.3. Contaminació 

Queden excloses les reclamacions derivades de: 

• Contaminació ambiental;  

• Emissions o vessaments contaminants;  

• Substàncies tòxiques o perilloses;  

• Responsabilitat mediambiental legal;  

• Radiacions ionitzants, energia nuclear o contaminació radioactiva.  

No obstant això, aquesta exclusió no afectarà les despeses de defensa jurídica de 

les autoritats o del personal assegurat, fins al sublímit de 150.000 €. 
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A aquests efectes, el concepte de contaminant comprendrà qualsevol substància 

sòlida, líquida, gasosa, tèrmica o biològica susceptible de provocar contaminació, 

inclosos els residus. 

 

6.4. Guerra i riscos extraordinaris 

Queden excloses les reclamacions derivades de guerra, declarada o no, conflictes 

armats, invasió, hostilitats, actes terroristes, activitats militars o altres situacions 

assimilables. 

 

6.5. Responsabilitats alienes a l'objecte de l'assegurança 

Queden excloses: 

• La responsabilitat contractual assumida exclusivament per pacte i que 

excedeixi de la responsabilitat legalment exigible. 

• Les activitats sanitàries o aquelles altres activitats professionals que, per la 

seva naturalesa, requereixin una assegurança específica. 

• Les reclamacions derivades de l'incompliment d'obligacions relatives a plans 

o fons de pensions, plans de beneficis, plans d'estalvi per a la jubilació o 

altres sistemes de previsió o incentius del personal. 

• Les reclamacions derivades de l'apropiació indeguda o vulneració de secrets 

comercials, drets de propietat industrial o patents. 

 

6.6. Alteracions greus de l'ordre públic 

Queden excloses les reclamacions derivades de vaga, motí, rebel·lió, insurrecció, 

desordres públics, usurpació d'atribucions o altres alteracions greus de l'ordre públic 

quan la responsabilitat de l'assegurat derivi d'una actuació dolosa declarada 

mitjançant resolució judicial ferma. 

VII. Condicions de gestió 

• Obligació de notificació de sinistres: L’assegurat haurà de comunicar a 
l’assegurador qualsevol reclamació de forma immediata i, en tot cas, dins el 
termini màxim de set dies des que en tingui coneixement.  

• Règim de defensa i designació d’advocats:  
o Direcció de la defensa: Correspon a l’assegurat la defensa de les 

reclamacions, sense perjudici del dret de l’assegurador a participar en 
la direcció jurídica i en les negociacions. 

o Lliure designació: Es garanteix el dret de l’assegurat a designar 
lliurement els professionals que assumeixin la seva defensa.  

o L’assegurador només podrà oposar-se a aquesta designació per 
causes justificades relatives a la desproporció dels honoraris o manca 
d’idoneïtat. 

o Conflicte d’interessos: Quan existeixi conflicte entre assegurats, es 
garantirà la designació independent de defensa. 
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o Limitació de cobertura: No seran a càrrec de l’assegurador les 
despeses derivades de la defensa assumida per serveis jurídics 
interns de l’Administració.  

 
• Avançament de despeses: 

o L’assegurador haurà d’anticipar les despeses cobertes derivades 
d’una reclamació abans de la seva resolució final. 

o Aquest avançament podrà denegar-se únicament en cas 
d’inexistència manifesta de cobertura, superació dels límits 
assegurats o impossibilitat objectiva8 de valorar la cobertura. 

o En cas de discrepància, s’avançaran les quantitats que es considerin 
raonables, sense perjudici de regularització posterior. 
 

• Subrogació: Un cop efectuat el pagament, l’assegurador quedarà subrogat 
en els drets de l’assegurat per reclamar a tercers responsables. No es podrà 
exercir acció de recobrament contra l’assegurat excepte en supòsits de 
conductes doloses declarades per resolució ferma. 
 

• Assignació de responsabilitats: Quan una reclamació inclogui elements 
coberts i no coberts, es realitzarà una distribució equitativa de les 
responsabilitats i costos, atenent a la seva naturalesa jurídica i econòmica. 

 
• Consentiment i transaccions: L’assegurat no podrà reconèixer 

responsabilitats ni formalitzar acords sense el consentiment previ de 
l’assegurador. Aquest consentiment no podrà ser denegat de forma 
injustificada. L’assegurador podrà assumir la direcció de negociacions i 
proposar acords, que requeriran el consentiment de l’assegurat, el qual no 
podrà oposar-s’hi sense causa justificada. 

 
• Reclamacions vinculades: Es consideraran una única reclamació aquelles 

que: 
o Derivin d’un mateix fet o conjunt de fets relacionats  
o Tinguin origen en actuacions continuades o connexes  
o A aquests efectes, la data de notificació serà la de la primera 

reclamació comunicada. 

VIII. Límits d’indemnització 

S’estableixen capitals assegurats per sinistre i anualitat: 

• Els contractes basats determinaran el capital assegurat dins del rang 
següent: 250.000 € a 3.000.000 €  

 
8 per exemple, declaració de secret en actuacions judicials. 
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Sublímits mínims d’indemnització (millorables en oferta): 

• Restitució de la reputació: 400.000 €  

• Pèrdua de documents: 450.000 €  

• Despeses d’assistència psicològica: 300.000 €  

• Despeses d’emergència: 10% del capital assegurat  

• Responsabilitat per pràctiques d’ocupació indegudes: 1.000.000 € 

Per a entitats del sector públic amb estructura societària o assimilada, també es 

podran establir sublímits específics per a: 

• Despeses d’aval concursal. 

• Fiances en responsabilitat comptable. 

• Multes administratives, quan siguin assegurables conforme a dret. 

 

IX. Primes i franquícies 

Determinació de primes en funció de: 
• Població (administracions locals). 
• Dimensió o activitat (altres ens). 

Inclouran tots els costos directes i indirectes, d’acord amb la normativa de 
contractació pública.  
 

Amb caràcter general no s’estableixen franquícies, sense perjudici de les millores 

que puguin oferir els licitadors. 

X. Definicions 

 

• Acte o omissió incorrecte: Qualsevol error, omissió, vulneració o 

incompliment negligent o culposa d’obligacions o deures, produït en l’exercici 

de les funcions de l’assegurat. 

• Administració pública / entitat pública: El prenedor de la pòlissa i les seves 

entitats dependents. 

• Assegurat: 

o Qualsevol persona física que presti serveis a l’entitat pública en 

l’exercici de les seves funcions. 

o Els administradors o directius. 
o L’entitat pública, exclusivament per reclamacions per pràctiques 

d’ocupació indegudes. 
o El personal en pràctiques, en relació amb aquestes mateixes 

reclamacions. 
• Autoritat o personal: Qualsevol persona física vinculada a l’entitat pública 

mitjançant relació de servei continuada, sigui de dret públic o privat, incloent 
càrrecs electes, personal funcionari, laboral i tècnic. 
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• Administrador o directiu: Persona física que exerceix funcions d’alta 
direcció, govern o administració, de dret o de fet, en una entitat pública. 

• Canvi de control: Situació en què es produeix una alteració substancial en 
el control o govern de l’entitat (fusió, adquisició de la majoria de drets de vot, 
intervenció, dissolució o situació concursal), o en una entitat externa en 
termes equivalents. 

• Data de continuïtat: Data d’efecte de la primera pòlissa mantinguda de 
forma ininterrompuda o la que consti a les condicions particulars. 

• Documents: Qualsevol informació en suport físic o digital. S’exclouen diners 
i instruments negociables. 

• Entitat dependent: Entitat sotmesa al control o tutela del prenedor, incloent 
entitats en què es pugui nomenar la majoria dels òrgans de govern. 
S’exclouen entitats financeres, cotitzades o amb fons propis negatius. 

• Entitat externa: Entitat en què l’entitat pública tingui participació suficient per 
designar representants en els seus òrgans de govern. S’exclouen entitats 
financeres o amb fons propis negatius. 

• Fiances: 
o Fiances civils o penals imposades judicialment. 
o Fiances en procediments de responsabilitat comptable. 
o Despeses associades a la seva constitució i manteniment. 
o Caucions substitutives de mesures cautelars. 

• Despeses de defensa: Honoraris, costes i despeses derivades de la defensa 
jurídica de l’assegurat. 

• Despeses d’investigació: Despeses derivades de la compareixença en 
procediments d’investigació o control. 

• Despeses d’assistència psicològica: Honoraris professionals derivats 
d’atenció psicològica a conseqüència d’una reclamació. 

• Despeses d’aval concursal: Despeses per constituir avals en procediments 
concursals en substitució d’embargaments. 

• Investigació: Qualsevol actuació d’un òrgan públic amb funcions de control 
o fiscalització que impliqui la participació de l’assegurat. 

• Pèrdua: Qualsevol import econòmic derivat d’una reclamació, incloent 
perjudicis, despeses de defensa, investigació, assistència psicològica i altres 
cobertures. S’exclouen impostos, sancions, danys punitius, costos interns i 
qualsevol concepte no assegurable per llei. 

• Perjudici: Quantitat que l’assegurat hagi de satisfer legalment com a 
conseqüència d’una resolució o acord transaccional. 

• Període informatiu: Període posterior a la vigència de la pòlissa durant el 
qual es poden notificar reclamacions per fets anteriors coberts. 

• Pràctica d’ocupació indeguda: Conductes en l’àmbit laboral com 
assetjament, discriminació, vulneració de drets, dany moral, represàlies, o 
incompliment de normativa de protecció de dades. 

• Reclamació 
o Sol·licitud escrita d’indemnització. 
o Inici de procediment judicial o administratiu. 
o Procediments per pràctiques laborals indegudes. 
o Investigacions oficials. 
o No inclou procediments sancionadors o disciplinaris. 
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• Sol·licitud: Documentació facilitada a l’assegurador per a la contractació de 

la pòlissa. 

• Tercers: Qualsevol persona física o jurídica aliena a l’assegurat, amb 

exclusió de familiars directes convivents i entitats vinculades a aquests. 
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ANNEX V - Lot 5: VEHICLES 

I. Objecte 

El present Plec té per objecte establir les condicions tècniques mínimes de la pòlissa 

marc d’assegurança destinada a cobrir les conseqüències econòmiques derivades de 

l’ús, circulació, estacionament i repòs dels vehicles terrestres dels ens locals adherits a 

l’acord marc. 

Les garanties regulades en aquest Plec tindran caràcter mínim i podran ser ampliades 

o complementades mitjançant els contractes basats que formalitzi cada entitat adherida. 

La interpretació de les cobertures es realitzarà d’acord amb el principi pro assegurat i 

pro Administració. 

 

 

II. Prenedor i assegurats 

 

Tindran la condició de prenedor i d’assegurats els ens públics que s’adhereixin a l’acord 

marc, incloent-hi: 

• Ajuntaments, diputacions i consells comarcals. 

• Mancomunitats, consorcis, empreses públiques, fundacions i altres entitats del 

sector públic institucional. 

• Organismes autònoms i entitats dependents. 

 

Tindran també la consideració d’assegurats els conductors autoritzats pels ens locals 

adherits. 

III. Àmbit territorial i temporal 

La cobertura s’estén a l’àmbit mundial, sempre que la jurisdicció aplicable sigui la de 

l’Estat espanyol. En tot cas, serà aplicable exclusivament el dret espanyol. 

La cobertura s’activarà amb cada adhesió individual (contracte basat) a l’acord marc, 

amb una durada anual independent del període global de l’acord. 

Quedaran coberts els sinistres produïts durant la vigència de la pòlissa i les 

reclamacions formulades conforme a la normativa aplicable. 

IV. Vehicles 

 
Quedaran coberts: 

- Els vehicles propietat de l’ens local. 
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- Els vehicles cedits, arrendats o utilitzats en interès del servei públic. 

- Vehicles nous incorporats durant la vigència de la pòlissa. 

- Remolcs i maquinària auxiliar quan així s’indiqui al contracte basat. 

La cobertura prendrà efecte des de la comunicació de l’alta efectuada per l’ens local  

El tractament serà de flota, amb uniformitat de condicions i primes. No s’aplicaran 
sistemes bonus-malus individualitzats per vehicle o conductor, sens perjudici de la 
possible revisió global de les condicions econòmiques de la flota atenent l’evolució 
agregada de la sinistralitat. 

No es considerarà agreujament: 
- L’edat del conductor, 
- L’antiguitat del permís, 
- La zona geogràfica d’ús habitual. 
 
Les pòlisses podran emetre’s individualment o mitjançant pòlissa global amb certificats 
individuals. 
 
Vehicles especials i usos agreujats: 
Es podran establir sobreprimes específiques per: 

- Policia local. 

- Recollida de residus. 

- Bombers. 

- Ambulàncies. 

- Serveis forestals o ADF. 

Les sobreprimes hauran de ser objectives, proporcionades i homogènies. 
 
 
V. Cobertures mínimes obligatòries 
 
5.1 Responsabilitat civil obligatòria: en els termes establerts al Reial decret legislatiu 
8/2004 i normativa concordant, fins als límits legalment exigibles en cada moment. 

5.2 Responsabilitat civil voluntària: complementarà la cobertura obligatòria 
(quantitativa o qualitativament) fins a un límit mínim orientatiu de 50.000.000 € per 
sinistre. Inclou: 

o Danys causats pels passatgers. 

o Danys derivats de la càrrega o objectes transportats. 

o Danys ocasionats durant maniobres de remolc. 

o Danys derivats del repòs del vehicle. 

5.3 Defensa i protecció jurídica: Direcció jurídica, defensa civil i penal, designació de 
lletrats i procuradors, costes judicials, constitució de fiances... 

5.4 Accidents del conductor: Es cobriran les lesions corporals o mort del conductor 
derivades d’accident de circulació, amb les següents condicions: 
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o Capitals orientatius: Mort: 20.000 €. Invalidesa permanent: 20.000 €. 

o Despeses sanitàries: 

▪  Il·limitades en centres concertats. 

▪ Fins a 3.500 € en centres aliens. 

▪ En motocicletes i ciclomotors, el límit podrà establir-se en 1.000 

€. 

o El termini màxim de cobertura sanitària serà de 365 dies. 

5.5 Trencament de llunes: Es garantirà la reposició i col·locació de parabrises, llunes 
laterals i lluna posterior. S’inclouran retolacions, vinils i tintats preexistents. 

Per a vehicles industrials, tractors i camions es podrà establir un límit orientatiu de 750 
€. 

5.6 Assistència en viatge: 

- Assistència des del km 0. 
- Remolcatge. 
- Ajuda tècnica en carretera. 
- Rescat. 
- Pupil·latge. 
- Repatriació o trasllat del vehicle. 
- Trasllat i assistència als ocupants. 
- Enviament de peces de recanvi. 
 
En vehicles elèctrics es garantirà el trasllat al servei tècnic autoritzat dins un radi mínim 
de 150 km. 
 
No s’aplicaran limitacions per antiguitat del vehicle. 

5.7 Danys per espècies cinegètiques: ocasionats per atropellament d’espècies 
cinegètiques fins al valor venal del vehicle segons GANVAM, Eurotax o publicació 
equivalent de reconegut ús al sector, amb un límit orientatiu de 6.500 €. 

Aquestes cobertures seran exigibles segons la tipologia i ús del vehicle. 
 

VI. Cobertures opcionals1 
 
Els contractes basats podran incorporar: 
 
- Incendi: fortuït, per malvolença de tercers o negligència no dolosa. 
 
- Robatori: sostracció il·legítima total o parcial del vehicle per part de tercers. 
 

 
1 Les asseguradores que presentin oferta hauran de poder oferir, com a mínim, tres de les 
següents cobertures, a banda de les obligatòries establertes a l’apartat anterior. 
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- Tot risc amb o sense franquícia2 (segons tipus i ús de vehicle): col·lisió, bolcada, actes 
vandàlics, fenòmens meteorològics o extraordinaris, enfonsaments o esllavissades, 
incendi o explosió, defectes de conservació que ocasionin accident... La cobertura podrà 
limitar-se a pèrdua total segons l’antiguitat del vehicle. 
 
- RC de mercaderies o càrrega: per a camions, remolcs, furgonetes i vehicles industrials 
es podrà ampliar la cobertura de responsabilitat civil derivada del transport i moviment 
de mercaderies. 
Restaran exclosos els danys a la pròpia mercaderia, transport de matèries perilloses, i 
danys al vehicle transportador causats per la càrrega. 
 
- Vidres per vehicles industrials. 
 
- Assistència ampliada. 
 
- Cobertura de vehicles elèctrics i VMP quan la normativa vigent ho permeti. 
 
 
VII. Condicions de gestió  

 
L’adjudicatari haurà de disposar d’un servei especialitzat de gestió de sinistres per a les 
entitats adherides. 
 
7.1 INTERLOCUTOR ÚNIC. L’asseguradora designarà: 

• Gestor de compte. 

• Correu electrònic directe. 

• Telèfon de contacte. 

• Sistema telemàtic de seguiment. 

 
7.2 TERMINIS ORIENTATIUS. L’asseguradora assumirà els compromisos següents: 

• Resposta inicial: màxim 48 hores hàbils. 

• Designació de pèrit: màxim 72 hores hàbils. 

• Proposta de resolució o indemnització: en termini raonable segons 

complexitat. 

Aquests terminis tindran caràcter orientatiu i el seu incompliment reiterat podrà valorar-
se negativament en eventuals pròrrogues o noves licitacions. 
 
7.3 PERITATGES. Podran efectuar-se: 

• Presencialment. 

• Mitjançant fotografies. 

• Per sistemes digitals o videoperitatge. 

 
7.4 REPARACIONS. L’ens local podrà: 

 
2 El tot risc sense franquícia podrà limitar-se a vehicles amb una antiguitat màxima orientativa de 
6 anys, ampliable fins a 10 anys si el vehicle ja disposava d’aquesta modalitat. 
El tot risc amb franquícia podrà limitar-se a vehicles de fins a 12 anys d’antiguitat. 
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• Utilitzar tallers concertats. 

• Escollir taller propi o extern. 

 
7.5 INFORMACIÓ DE SINISTRALITAT: L’asseguradora facilitarà, almenys anualment: 

• Relació de sinistres. 

• Estat de tramitació. 

• Imports indemnitzats. 

• Estadística de sinistralitat. 

7.6 CONTINUITAT DE COBERTURA: En cas de retard justificat en la formalització del 
nou contracte basat, l’adjudicatari mantindrà provisionalment les cobertures durant un 
termini màxim de 60 dies, sempre que l’ens local ho sol·liciti expressament. 
 
7.7 ERRORS ADMINISTRATIUS: Els errors materials o administratius no comportaran 
pèrdua automàtica de cobertura quan concorrin bona fe i regularització posterior. 
 

 

VIII. Protecció de dades 

 

L’adjudicatari haurà de tractar les dades personals exclusivament per a l’execució del 

contracte, amb ple compliment de la Llei orgànica 3/2018 i normativa concordant. 

Es garanteix: 

• Deure de confidencialitat. 

• Aplicació de mesures de seguretat. 

• Destrucció de dades un cop finalitzat el contracte. 

L’incompliment podrà donar lloc a resolució contractual. 

 

L’adjudicatari haurà de complir íntegrament la normativa vigent en matèria de protecció 

de dades personals i garantir el secret professional respecte de tota la informació 

coneguda durant l’execució contractual. 

 

 

IX. Concurrència 

 

Quan existeixin diverses pòlisses concurrents: 

• Aquesta assegurança actuarà amb caràcter d’excés respecte d’altres cobertures 

aplicables. 

• No es podrà superar el límit màxim d’indemnització. 

En el cas de responsabilitat en entitats externes, aquesta pòlissa actuarà 

subsidiàriament respecte de la cobertura pròpia d’aquestes. 

 

 

X. Altes, baixes i errors administratius 

 

Les altes i baixes podran efectuar-se anualment o a prorrata. 
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Els errors administratius en la tramitació no implicaran pèrdua de cobertura quan 

existeixi bona fe. 

L’asseguradora retornarà les primes indegudament cobrades i l’ens local abonarà les 

corresponents a cobertures no facturades per error. 

 

 

XI. Renúncia al dret de repetició 

 

L’asseguradora renuncia a exercir acció de repetició contra el prenedor per causes 

relatives al conductor en les garanties de responsabilitat civil obligatòria i voluntària, 

sense perjudici de les accions que puguin correspondre contra el conductor 

responsable. 

 

 

XII. Riscs extraordinaris 

 

Els sinistres extraordinaris seran indemnitzats pel Consorci de Compensació 

d’Assegurances conforme a la normativa vigent. 

L’asseguradora podrà efectuar pagaments a compte mentre es tramita l’expedient 

davant el Consorci. 

 

 

XIII. Contractes basats 

 

Cada ens local podrà concretar en els contractes basats: 

- modalitats de cobertura3, 

- capitals, 

- franquícies, 

- tipologies de vehicles, 

- garanties opcionals, 

- imports de primes. 

 

Sense que en cap cas es puguin reduir les garanties mínimes establertes en aquest 

Plec. 

 

 

XIV. Definicions i concrecions 

 

• Conductor: persona legalment habilitada i autoritzada pel prenedor per conduir 

el vehicle assegurat.  

• Vehicle: qualsevol element destinat al transport terrestre de persones, 

mercaderies, materials o maquinària, autopropulsat o remolcat. 

 
3 veure apartat 16 del present plec 
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• Pòlissa: document integrat per les condicions particulars, generals, el PCAP, 

aquest Plec i els annexos o suplements que s’emetin durant la vigència 

contractual. 

• El valor venal es determinarà conforme a publicacions especialitzades de 

reconegut ús en el sector assegurador i d’automoció (GANVAM, Eurotax o 

equivalents), atenent l’antiguitat, estat i característiques del vehicle. 

 

XV. Classificació de vehicles 

 

Als efectes d’aquest Acord Marc, els vehicles s’agrupen en les categories següents: 

1. Turismes i tot terreny: Vehicles destinats principalment al transport de 

persones, amb un màxim de 9 places inclòs el conductor. 

2. Furgonetes derivades de turisme: Vehicles derivats d’un model turisme 

homologats per al transport mixt o de mercaderies. 

3. Furgonetes: Vehicles lleugers destinats principalament al transport de 

mercaderies amb MMA ≤ 3.500 kg. 

4. Camions i vehicles industrials:Vehicles amb MMA superior a 3.500 kg, incloses 

cabines tractores. 

5. Maquinària i vehicles especials: Vehicles destinats a serveis específics: 

• Neteja Viària 

• Residus 

• Policia 

• Bombers 

• Ambulàncies 

• Brigades 

• Serveis Forestals 

6. Tractors agrícoles i maquinària agrícola. 

7. Remolcs i semiremolcs. 

8. Motocicletes, ciclomotors i quads. 

9. Vehicles elèctrics: Vehicles impulsats totalment o parcialment per energia 

elèctrica. Per als vehicles elèctrics es podran incloure les cobertures següents: 

o Bateria. 

o Cable de càrrega. 

o Carregador embarcat. 

o Assistència per manca d’autonomia. 

Es podran establir exclusions relatives a degradació natural de la bateria o 

defectes de fabricació coberts per garantia comercial. 

10. Vehicles de mobilitat personal (VMP): Patinets i altres vehicles personals 

lleugers, sempre que la normativa vigent permeti o exigeixi el seu assegurament. 

Les cobertures, límits i modalitats dels VMP es determinaran en cada contracte 

basat segons el risc assegurat. 
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En cas de dubte sobre la classificació, prevaldrà la fitxa tècnica del vehicle i la seva 

homologació oficial. 

 

XVI. Protocol de transició entre asseguradores 

 

Per tal de garantir la continuïtat de cobertura i la correcta transferència d’informació entre 

asseguradores en cas de canvi d’adjudicatari: 

1. L’asseguradora sortint facilitarà: 

a. Relació actualitzada de vehicles. 

b. Historial de sinistralitat. 

c. Sinistres oberts i reserves. 

d. Situació de reclamacions pendents. 

e. Informació tècnica necessària per a la continuïtat del servei. 

2. La informació s’haurà de facilitar dins un termini màxim orientatiu de 15 dies des 

de la sol·licitud. 

3. L’asseguradora entrant assumirà: 

a. La continuïtat de les cobertures. 

b. L’emissió de documentació provisional. 

c. L’habilitació de canals de comunicació immediata. 

4. En cas de retard justificat en la formalització del nou contracte basat, 

l’adjudicatari anterior mantindrà provisionalment les cobertures fins a un màxim 

orientatiu de 60 dies, sempre que l’ens local ho sol·liciti expressament. 

5. Els sinistres comunicats durant la vigència de la pòlissa anterior continuaran 

essent gestionats per l’asseguradora corresponent segons el règim temporal 

aplicable. 

 

XVII. Exclusions 

 

17.1. Exclusió general 

Sense perjudici del règim general de les exclusions previst en el Plec de Prescripcions 

Tècniques Particulars comú, únicament seran admissibles les exclusions compatibles 

amb la legislació aplicable a l'assegurança de vehicles terrestres de motor i amb les 

garanties mínimes establertes en aquest Plec. 

En cap cas les condicions generals o particulars de la pòlissa podran limitar, restringir o 

deixar sense efecte les cobertures mínimes exigides en aquest Plec ni les millores 

incorporades a l'oferta de l'entitat adjudicatària. 

 

17.2. Exclusions específiques 

Podran excloure's, exclusivament, els supòsits següents: 

• Els danys ocasionats de manera dolosa per la persona assegurada o pel 

conductor autoritzat, sempre que concorrin els requisits establerts per la 

legislació aplicable. 
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• Els riscos extraordinaris la cobertura dels quals correspongui legalment al 

Consorci de Compensació d'Assegurances, sens perjudici del règim 

d'indemnització previst en la seva normativa específica. 

• Els danys derivats de guerres, conflictes armats, invasions, insurreccions o fets 

de naturalesa anàloga. 

• Els danys produïts per radiacions ionitzants, energia nuclear o contaminació 

radioactiva. 

• En les garanties voluntàries de robatori, incendi, danys propis o altres garanties 

facultatives, les exclusions específiques pròpies de cadascuna d'aquestes 

cobertures, sempre que siguin compatibles amb aquest Plec i constin de manera 

clara, expressa i inequívoca en la pòlissa. 

• En el cas dels vehicles elèctrics, podran establir-se exclusions relatives a la 

degradació natural de la bateria, a la pèrdua gradual de capacitat i als defectes 

de fabricació coberts per la garantia comercial del fabricant.  

 

17.3. Exclusions no admeses 

No seran admissibles les exclusions que: 

• Limitin o eliminin la cobertura de la responsabilitat civil obligatòria o voluntària en 

els termes establerts per la legislació aplicable. 

• Excloguin els riscos derivats de la utilització normal dels vehicles assegurats en 

l'exercici de les funcions i serveis públics propis de les entitats destinatàries. 

• Excloguin la circulació, l'estacionament, el repòs, les operacions de càrrega i 

descàrrega o qualsevol altra utilització pròpia del vehicle assegurat quan 

aquestes activitats constitueixin el risc objecte de la cobertura contractada. 

• Redueixin o condicionin les garanties mínimes exigides en aquest Plec 

mitjançant definicions restrictives, exclusions genèriques o remissions als 

condicionats generals de la pòlissa. 

 

17.4. Interpretació de les exclusions 

Les exclusions de cobertura s'interpretaran de manera restrictiva i no podran aplicar-se 

per analogia ni per extensió a supòsits diferents dels expressament previstos. 

En cas de dubte sobre l'abast d'una exclusió, prevaldrà la interpretació més favorable a 

l'efectivitat de la cobertura, d'acord amb la legislació reguladora del contracte 

d'assegurança i amb la finalitat protectora d'aquest Plec. 
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ANNEX VI - Lot 6: ASSEGURANÇA PER A LA DEFENSA JURÍDICA DE CÀRRECS 

ELECTES I PERSONAL 

 

I. OBJECTE DE L'ASSEGURANÇA 

 

1.1. Objecte 

L'objecte d'aquest Plec és establir les prescripcions tècniques que han de regir la 

contractació d'una assegurança de defensa jurídica destinada a cobrir les despeses 

derivades de la defensa dels càrrecs electes i del personal al servei de les entitats 

destinatàries de l'Acord marc, quan actuïn en l'exercici de les seves funcions. 

 

L'assegurança haurà de garantir, com a mínim, les cobertures, prestacions i límits 

previstos en aquest Plec, sens perjudici de les millores que ofereixi l'entitat adjudicatària 

i que hagin estat objecte de valoració. 

 

Les pòlisses que s'emetin en execució dels corresponents contractes basats s'hauran 

d'ajustar a les condicions establertes en aquest Acord marc, sense que les seves 

condicions particulars o generals puguin limitar o reduir les garanties mínimes exigides 

en aquest Plec. 

 

Les cobertures s'entendran referides a les persones assegurades que determini cada 

contracte basat, d'acord amb les necessitats de l'entitat destinatària i amb les condicions 

previstes en aquest Plec. 

 

1.2. Finalitat 

La finalitat d'aquesta assegurança és garantir la defensa jurídica dels càrrecs electes i 

del personal al servei de les entitats destinatàries davant les despeses derivades dels 

procediments judicials, administratius o extrajudicials relacionats amb l'exercici de les 

seves funcions, així com, si escau, la reclamació dels danys que correspongui. 

 

Aquesta assegurança té per objecte facilitar a les entitats destinatàries una cobertura 

homogènia i adaptada a les seves necessitats, mitjançant unes condicions comunes que 

simplifiquin la contractació derivada de l'Acord marc i garanteixin una gestió àgil dels 

expedients. 

 

L'entitat adjudicatària haurà de prestar el servei amb criteris d'eficàcia, diligència i 

qualitat, assegurant una correcta tramitació de les sol·licituds de cobertura i dels 

expedients derivats dels sinistres. 

 

 

II. PRENEDOR, PERSONES ASSEGURADES I ÀMBIT SUBJECTIU 

 

2.1. Prenedor de l'assegurança 
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El prenedor de l'assegurança serà l'entitat destinatària que formalitzi el corresponent 

contracte basat a l'empara de l'Acord marc. 

Correspondrà al prenedor subscriure la pòlissa, comunicar a l'entitat asseguradora les 

dades necessàries per a la correcta delimitació del risc i complir la resta d'obligacions 

que li atribueixin la normativa aplicable i les condicions contractuals. 

 

2.2. Entitats destinatàries 

Podran formalitzar contractes basats a l'empara del present Acord marc la 

Mancomunitat DeltaGestió i la resta d'entitats destinatàries que es determinin en el Plec 

de Clàusules Administratives Particulars. 

 

Cada entitat destinatària contractarà la pòlissa que s'ajusti a les seves necessitats, 

d'acord amb les condicions establertes en aquest Plec, determinant en el corresponent 

contracte basat les persones assegurades, els capitals assegurats, la vigència de la 

cobertura i la resta de condicions particulars que resultin necessàries. 

 

Les entitats destinatàries podran comunicar durant la vigència del contracte les 

variacions que afectin el risc assegurat, d'acord amb les condicions establertes en 

aquest Plec i en la pòlissa corresponent. 

 

2.3. Persones assegurades 

Tindran la condició de persones assegurades aquelles que, figurant com a tals en el 

corresponent contracte basat o reunint les condicions que aquest estableixi, prestin 

serveis o exerceixin funcions per a l'entitat destinatària. 

 

Amb caràcter general, podran tenir la consideració de persones assegurades: 

• Els càrrecs electes de l'entitat destinatària; 

• El personal funcionari, tant de carrera com interí; 

• El personal laboral, tant fix com temporal; 

• El personal eventual; 

• El personal directiu, quan n'hi hagi; 

• El personal funcionari amb habilitació de caràcter nacional; 

• Qualsevol altra persona que exerceixi funcions o desenvolupi activitats per 

compte de l'entitat destinatària, sempre que així es prevegi en el corresponent 

contracte basat. 

 

La cobertura s'estendrà exclusivament a les actuacions realitzades en l'exercici de les 

funcions, competències o responsabilitats pròpies del càrrec o lloc ocupat, dins de 

l'àmbit de servei de l'entitat destinatària i d'acord amb les condicions establertes en 

aquest Plec i en la pòlissa. 

 



 
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS QUE REGEIXEN L’ACORD MARC 

PER A LA CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS D’ASSEGURANCES PER A LA 
MANCOMUNITAT DELTAGESTIÓ 

 
L'entitat destinatària determinarà en cada contracte basat les categories de persones 

que hagin de quedar incloses en la cobertura, així com les altes i baixes que es 

produeixin durant la vigència de la pòlissa, quan sigui procedent. 

 

 

III. ÀMBIT DE LA COBERTURA 

 

3.1. Riscos coberts 

L'assegurança cobrirà les despeses i prestacions derivades de la defensa dels 

interessos de les persones assegurades quan hagin d'afrontar procediments judicials, 

administratius o extrajudicials relacionats amb actuacions realitzades en l'exercici de les 

seves funcions o responsabilitats al servei de l'entitat destinatària. 

 

La cobertura comprendrà, en els termes previstos en aquest Plec i en la pòlissa, les 

garanties de defensa jurídica, reclamació de danys, constitució de fiances, despeses de 

defensa i la resta de cobertures que s'estableixen en aquest capítol. 

 

Els riscos quedaran coberts sempre que els fets origen del sinistre no es trobin 

expressament exclosos per aquest Plec o per la normativa aplicable. 

 

3.2. Defensa jurídica 

La garantia de defensa jurídica comprendrà l'assistència, l'assessorament i la defensa 

de les persones assegurades en els procediments judicials, administratius o 

extrajudicials derivats d'actuacions relacionades amb l'exercici de les seves funcions o 

responsabilitats al servei de l'entitat destinatària, així com les actuacions prèvies que 

resultin necessàries per preparar la seva defensa o valorar la viabilitat d'una reclamació. 

La cobertura inclourà, com a mínim: 

• La defensa davant la jurisdicció penal, incloent totes les actuacions necessàries 

durant la instrucció, el judici oral i, si escau, els recursos legalment procedents.  

• La defensa davant la jurisdicció civil, quan els procediments derivin de fets 

relacionats amb l'exercici de les funcions de la persona assegurada.  

• La defensa davant la jurisdicció contenciosa administrativa, inclosa la 

interposició o defensa dels recursos que siguin procedents.  

• La defensa davant el Tribunal de Comptes o davant els òrgans competents en 

matèria de responsabilitat comptable, sempre que derivi de l'exercici de les 

funcions de la persona assegurada.  

• La defensa en expedients administratius o disciplinaris, inclosa la interposició 

dels recursos administratius o judicials que siguin procedents.  

• Les actuacions de negociació, mediació, conciliació o altres mecanismes de 

resolució extrajudicial de conflictes que resultin adequats per a la defensa dels 

interessos de la persona assegurada.  

• Les despeses derivades de la intervenció d'advocats, procuradors, pèrits i la 

resta de professionals necessaris per a la defensa, dins dels límits establerts en 

la pòlissa.  
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La garantia comprendrà igualment l'assessorament i l'assistència jurídica prèvia quan 

resultin necessaris per valorar la viabilitat d'una reclamació o preparar la defensa de la 

persona assegurada, així com la preparació, interposició i defensa dels recursos 

administratius i judicials que siguin procedents, sempre que existeixin fonaments jurídics 

suficients per a la seva interposició. 

La defensa jurídica es prestarà fins a la finalització del procediment corresponent, 

inclosos els recursos que siguin procedents, d'acord amb les condicions i els límits 

previstos en aquest Plec i en la pòlissa. 

 

3.3. Reclamació de danys 

L'assegurança inclourà la reclamació amistosa o judicial dels danys i perjudicis soferts 

per les persones assegurades com a conseqüència de fets relacionats amb l'exercici de 

les seves funcions, sempre que existeixi un tercer legalment responsable. 

 

La cobertura comprendrà les actuacions necessàries per obtenir la indemnització que 

correspongui, tant en via extrajudicial com davant els òrgans jurisdiccionals competents, 

d'acord amb les condicions i els límits establerts en la pòlissa. 

 

3.4. Constitució de fiances 

L'entitat asseguradora assumirà, dins dels límits establerts en la pòlissa, la constitució 

de les fiances judicials que puguin exigir-se a les persones assegurades per garantir la 

seva llibertat provisional o per assegurar les responsabilitats pecuniàries derivades dels 

procediments coberts per aquesta assegurança. 

 

Aquesta garantia serà aplicable exclusivament als procediments emparats per la pòlissa 

i no comportarà, en cap cas, l'assumpció de les responsabilitats econòmiques que 

puguin ser imposades mitjançant resolució ferma. 

 

 

IV. ÀMBIT TEMPORAL I TERRITORIAL 

 

4.1. Àmbit territorial 

La cobertura s'estendrà, com a mínim, a les actuacions, fets o procediments que tinguin 

lloc dins del territori de l'Estat espanyol. 

Les entitats destinatàries podran establir, en els contractes basats, una extensió de 

l'àmbit territorial quan les necessitats del servei ho justifiquin, sempre que aquesta 

ampliació sigui compatible amb les condicions de l'Acord marc. 

 

4.2. Àmbit temporal 

L'assegurança cobrirà els sinistres derivats de fets produïts durant la vigència de la 

pòlissa, així com aquells altres supòsits que, d'acord amb les condicions de retroactivitat 

o ultraactivitat previstes en aquest Plec i en la pòlissa, hagin de quedar emparats. 

Als efectes d'aquesta assegurança, es considerarà produït el sinistre en el moment en 

què la persona assegurada tingui coneixement de la reclamació, actuació o procediment 
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que motivi l'activació de la cobertura, sens perjudici del règim de cobertura establert en 

la pòlissa. 

 

4.3. Retroactivitat 

La cobertura inclourà, com a mínim, la defensa i les garanties derivades de fets 

ocorreguts amb anterioritat a l'entrada en vigor de la pòlissa, sempre que la reclamació, 

actuació o procediment es formuli durant la seva vigència, que en el moment de 

formalitzar el contracte la persona assegurada no en tingués coneixement i que no 

concorrin causes d'exclusió. 

En els contractes basats es podrà establir un període de retroactivitat més ampli quan 

les necessitats de l'entitat destinatària així ho requereixin. 

 

4.4. Ultraactivitat 

En cas d'extinció de la pòlissa, la cobertura s'estendrà als sinistres derivats de fets 

produïts durant la seva vigència que siguin reclamats o es manifestin amb posterioritat, 

sempre que es compleixin les condicions establertes en la pòlissa i no hagi transcorregut 

el termini d'ultraactivitat que, si escau, s'hi prevegi. 

Els contractes basats podran establir períodes d'ultraactivitat superiors als mínims 

previstos en aquest Plec quan resulti necessari per garantir una adequada continuïtat 

de la cobertura. 

 

 

V. LÍMITS DE COBERTURA 

 

5.1. Capitals, sublímits i franquícies 

Els contractes basats determinaran els capitals assegurats, els sublímits de cobertura i, 

si escau, les franquícies aplicables, d'acord amb les necessitats de l'entitat destinatària 

i amb les condicions establertes en aquest Plec. 

En cap cas els capitals, sublímits o franquícies podran desvirtuar les garanties mínimes 

exigides ni buidar de contingut la cobertura objecte d'aquesta assegurança. 

 

5.2. Costes, honoraris i despeses de defensa 

La cobertura comprendrà, dins dels límits establerts en la pòlissa i en el contracte basat: 

• Les costes judicials, taxes, dipòsits i altres despeses processals que 

correspongui legalment assumir a la persona assegurada.  

• Els honoraris d'advocats, procuradors, pèrits i altres professionals necessaris per 

a la defensa dels interessos de la persona assegurada.  

• Les despeses derivades d'informes pericials, actuacions notarials, mediació, 

conciliació i qualsevol altra actuació directament vinculada a la defensa jurídica 

o a la reclamació de danys coberta per aquesta assegurança.  

Quan la persona assegurada exerceixi el dret de lliure designació de professionals, 

l'entitat asseguradora assumirà el pagament o el reemborsament dels honoraris i de les 

despeses corresponents dins dels límits establerts en la pòlissa o en el contracte basat, 

sense que aquest dret pugui ser limitat per la mera circumstància d'haver optat per 
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professionals diferents dels designats per l'entitat asseguradora, d'acord amb el que 

disposa la Llei 50/1980, de 8 d'octubre, de contracte d'assegurança. 

Quan existeixi condemna en costes a favor de la persona assegurada, l'entitat 

asseguradora tindrà dret al reintegrament de les quantitats satisfetes fins al límit dels 

imports efectivament abonats. 

 

 

VI. EXCLUSIONS 

 

Sense perjudici del règim general de les exclusions previst en el Plec de Prescripcions 

Tècniques Particulars comú, únicament podran quedar excloses de la cobertura les 

reclamacions o procediments següents: 

 

6.1. Actuacions doloses 

Les actuacions derivades de fets dolosos o constitutius de delicte comesos per la 

persona assegurada, sempre que hagin estat declarats mitjançant resolució judicial 

ferma. 

La defensa jurídica prestada fins al moment en què recaigui resolució judicial ferma 

quedarà sotmesa al règim previst en la pòlissa i en la legislació aplicable. 

 

6.2. Actuacions alienes a les funcions assegurades 

Els procediments, reclamacions o actuacions que no tinguin relació directa amb l'exercici 

de les funcions, competències o responsabilitats públiques de les persones 

assegurades. 

 

6.3. Riscos no assegurats 

Els procediments derivats de riscos, activitats o responsabilitats expressament exclosos 

de l'àmbit material d'aquesta assegurança o que hagin de ser objecte d'una altra 

assegurança específica, sempre que aquesta exclusió sigui compatible amb les 

garanties mínimes exigides en aquest Plec. 

 

6.4. Actuacions de mala fe 

Les reclamacions, recursos o procediments iniciats de manera temerària, fraudulenta, 

amb mala fe o amb abús de dret per part de la persona assegurada. 

 

 

VII. GESTIÓ DELS SINISTRES 

 

7.1. Designació de professionals i direcció jurídica 

Una vegada comunicat el sinistre, la persona assegurada podrà optar perquè la seva 

defensa sigui assumida pels professionals designats per l'entitat asseguradora o exercir 

el dret de lliure designació d'advocat i, quan sigui preceptiu, de procurador, d'acord amb 

la Llei 50/1980, de 8 d'octubre, de contracte d'assegurança. 
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Quan la defensa sigui assumida pels professionals designats per l'entitat asseguradora, 

aquesta actuarà amb la màxima diligència en la seva designació i assumirà la direcció 

jurídica del procediment fins a la seva finalització, inclosos, si escau, els recursos 

procedents. 

 

7.2. Lliure designació de professionals 

L'exercici del dret de lliure designació no podrà comportar cap limitació de cobertura 

diferent de les derivades dels capitals assegurats, sublímits o condicions econòmiques 

establerts en la pòlissa o en el contracte basat. 

L'entitat asseguradora assumirà el pagament o el reemborsament dels honoraris i de les 

despeses derivades de la intervenció dels professionals lliurement designats, d'acord 

amb els límits previstos en la pòlissa, i informarà expressament la persona assegurada 

de l'existència d'aquest dret en el moment de la comunicació del sinistre. 

 

7.3. Conflicte d'interessos 

Quan existeixi un conflicte d'interessos entre la persona assegurada i l'entitat 

asseguradora, o discrepància sobre la manera d'afrontar la defensa o la reclamació 

objecte de cobertura, la persona assegurada podrà exercir el dret de lliure designació 

de professionals en els termes previstos per la legislació reguladora del contracte 

d'assegurança. 

L'existència d'aquest conflicte no podrà comportar la denegació de la cobertura, sens 

perjudici dels límits econòmics establerts en la pòlissa. 

 

 

VIII. GESTIÓ ESPECÍFICA DE LA DEFENSA JURÍDICA 

 

Assessorament jurídic preventiu 

L'entitat asseguradora proporcionarà, dins de l'àmbit de cobertura de la pòlissa, 

assessorament jurídic preventiu a les persones assegurades i a les entitats destinatàries 

amb la finalitat de prevenir conflictes o facilitar una adequada gestió de les situacions 

susceptibles de donar lloc a un sinistre cobert. 

Aquest assessorament podrà consistir, entre d'altres, en l'emissió d'orientacions 

jurídiques, l'anàlisi preliminar de situacions de risc, el suport en la interpretació de les 

garanties de la pòlissa i qualsevol altra actuació preventiva directament relacionada amb 

els riscos objecte de cobertura. 

L'assessorament jurídic preventiu no substituirà les funcions d'assessorament jurídic 

ordinari pròpies de les entitats destinatàries ni comprendrà la redacció d'informes 

jurídics, dictàmens o altres actuacions alienes a l'objecte d'aquesta assegurança. 

 

 

IX. CONTRACTES BASATS 

 

Els contractes basats concretaran, d'acord amb les necessitats de cada entitat 

destinatària i amb les condicions establertes en aquest Plec: 
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• Les categories o col·lectius de persones assegurades.  

• Els capitals assegurats, els sublímits de cobertura i, si escau, les franquícies 

aplicables.  

• Qualsevol altra condició particular necessària per a la delimitació del risc 

assegurat, sempre que no alteri les garanties mínimes ni els elements essencials 

de la cobertura previstos en aquest Acord marc.  

Quan la prima es determini en funció del nombre de persones assegurades o d'altres 

variables objectives, els contractes basats podran preveure mecanismes de 

regularització durant la seva vigència, d'acord amb les condicions que s'hi estableixin. 
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ANNEX VII - Lot 7: ASSEGURANÇA DE VIDA 

 

I. DISPOSICIONS GENERALS 

 

1.1. Objecte 

L'objecte d'aquest Plec és establir les prescripcions tècniques que han de regir la 

contractació d'una assegurança col·lectiva de vida, en la modalitat de vida risc, 

destinada a cobrir les contingències que afectin el personal i els càrrecs electes de les 

entitats destinatàries de l'Acord marc. 

L'assegurança haurà de garantir, com a mínim, les cobertures, capitals, condicions i 

resta de prestacions establertes en aquest Plec, sens perjudici de les millores que 

ofereixi l'entitat adjudicatària en la seva oferta i que hagin estat objecte de valoració. 

Les pòlisses que s'emetin en execució dels corresponents contractes basats s'hauran 

d'ajustar a les condicions establertes en aquest Acord marc, sense que les seves 

condicions generals o particulars puguin limitar o reduir les garanties mínimes exigides 

en aquest Plec. 

Cada contracte basat determinarà els col·lectius assegurats, els capitals assegurats i la 

resta de condicions particulars de la cobertura, d'acord amb les necessitats de l'entitat 

destinatària i amb les condicions previstes en aquest Plec. 

 

1.2. Finalitat 

La finalitat d'aquesta assegurança és garantir una protecció econòmica adequada 

davant les conseqüències derivades de la mort o, si escau, de les situacions d'invalidesa 

permanent cobertes per la pòlissa, mitjançant el pagament del capital assegurat a les 

persones beneficiàries o a les mateixes persones assegurades, segons correspongui. 

L'assegurança ha de permetre a les entitats destinatàries donar compliment als 

compromisos assumits en la normativa aplicable, els convenis col·lectius, els acords 

reguladors de les condicions de treball o qualsevol altra disposició que estableixi 

l'obligació de concertar aquest tipus de cobertura. 

Així mateix, aquest Acord marc té com a finalitat facilitar la contractació d'una 

assegurança homogènia, flexible i adaptada a les necessitats dels diferents ens locals, 

permetent que cada contracte basat concreti els col·lectius assegurats, els capitals i les 

garanties que resultin necessaris, dins dels límits establerts en aquest Plec. 

L'entitat asseguradora haurà de prestar el servei amb criteris d'eficàcia, diligència i 

qualitat, garantint una gestió àgil tant en l'emissió i administració de les pòlisses com en 

la tramitació i resolució dels sinistres. 

 

1.3. Definicions 

Als efectes d'aquest Plec, s'entendrà per: 

• Capital assegurat: import màxim que l'entitat asseguradora s'obliga a satisfer 

quan es produeixi alguna de les contingències cobertes per la pòlissa. 



 
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS QUE REGEIXEN L’ACORD MARC 

PER A LA CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS D’ASSEGURANCES PER A LA 
MANCOMUNITAT DELTAGESTIÓ 

 

• Beneficiari: persona física o jurídica amb dret a percebre la prestació derivada 

de l'assegurança, d'acord amb la designació efectuada pel prenedor o la persona 

assegurada, o, si escau, segons el que estableixi la normativa aplicable. 

• Mort: defunció de la persona assegurada produïda durant la vigència de la 

pòlissa i coberta d'acord amb les condicions establertes en aquest Plec i en el 

corresponent contracte basat. 

• Invalidesa permanent absoluta: situació declarada per l'organisme competent 

que incapaciti de manera permanent la persona assegurada per a l'exercici de 

qualsevol professió o ocupació, sempre que aquesta contingència estigui 

prevista en el contracte basat. 

 

 

II. PERSONES ASSEGURADES 

 

2.1. Prenedor de l'assegurança 

Podran tenir la condició de prenedor de l'assegurança les entitats destinatàries de 

l'Acord marc que formalitzin el corresponent contracte basat, d'acord amb el que 

estableix el Plec de Clàusules Administratives Particulars. 

Cada contracte basat identificarà l'entitat que actuarà com a prenedor de la pòlissa, a la 

qual correspondrà comunicar les altes i baixes del personal assegurat, facilitar la 

informació necessària per a la correcta gestió del contracte i complir la resta 

d'obligacions que li atribueixi la normativa aplicable i la pòlissa. 

 

2.2. Personal laboral 

Podrà tenir la condició de persona assegurada el personal laboral al servei de les entitats 

destinatàries que formalitzin el corresponent contracte basat, amb independència de la 

naturalesa o durada de la seva relació laboral, sempre que estigui inclòs en el col·lectiu 

assegurat definit per cada entitat. 

La cobertura s'estendrà durant el període en què la persona mantingui la seva vinculació 

amb l'entitat i compleixi les condicions establertes en aquest Plec i en el corresponent 

contracte basat. 

Les incorporacions i baixes que es produeixin durant la vigència de la pòlissa es 

tramitaran mitjançant el procediment previst en aquesta i produiran efectes d'acord amb 

les seves condicions. 

 

2.3. Personal funcionari 

Podrà tenir la condició de persona assegurada el personal funcionari de carrera, interí o 

qualsevol altre personal funcionari al servei de les entitats destinatàries que s'inclogui 

en el corresponent contracte basat. 

La cobertura es mantindrà mentre la persona assegurada presti serveis a l'entitat i 

compleixi les condicions establertes en aquest Plec i en la pòlissa. 

Les variacions derivades de nomenaments, cessaments o qualsevol altra modificació de 

la relació de servei es comunicaran a l'entitat asseguradora per a la seva incorporació o 

baixa en la pòlissa, d'acord amb les condicions establertes. 
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2.4. Personal eventual 

Podrà tenir la condició de persona assegurada el personal eventual al servei de les 

entitats destinatàries, sempre que així ho prevegi el corresponent contracte basat. 

La cobertura es mantindrà mentre la persona assegurada ocupi el lloc per al qual hagi 

estat nomenada i compleixi les condicions establertes en aquest Plec i en la pòlissa. 

Les altes i baixes derivades dels nomenaments o cessaments es comunicaran a l'entitat 

asseguradora d'acord amb el procediment establert en la pòlissa. 

 

2.5. Càrrecs electes 

Els membres electes dels òrgans de govern de les entitats destinatàries podran quedar 

inclosos com a persones assegurades quan així ho determini el corresponent contracte 

basat. 

La cobertura podrà comprendre tots els càrrecs electes o únicament aquells col·lectius 

que determini cada entitat, d'acord amb les seves necessitats i amb les condicions 

establertes en aquest Plec. 

La inclusió o exclusió de càrrecs electes durant la vigència de la pòlissa es comunicarà 

a l'entitat asseguradora en els termes previstos per al manteniment del col·lectiu 

assegurat. 

 

2.6. Altres col·lectius 

Els contractes basats podran incloure com a persones assegurades altres col·lectius 

vinculats a l'entitat destinatària, sempre que existeixi un interès assegurable, que 

aquesta inclusió sigui compatible amb la naturalesa de la pòlissa col·lectiva i que estigui 

expressament prevista en el contracte basat. 

Entre d'altres, es podran incloure personal directiu, personal amb relacions de caràcter 

especial, personal procedent de processos de subrogació o altres col·lectius 

assimilables que mantinguin una vinculació jurídica amb l'entitat destinatària. 

La incorporació d'aquests col·lectius s'haurà de realitzar d'acord amb les condicions 

establertes en aquest Plec i no podrà alterar l'objecte ni les condicions essencials de 

l'Acord marc. 

 

2.7. Beneficiaris 

La designació de les persones beneficiàries correspondrà a la persona assegurada, 

d'acord amb el que estableix la Llei 50/1980, de 8 d'octubre, de contracte d'assegurança, 

llevat dels supòsits en què la normativa aplicable o el corresponent contracte basat 

disposin una altra cosa. 

La persona assegurada podrà modificar la designació de beneficiaris en qualsevol 

moment durant la vigència de la pòlissa, d'acord amb el procediment establert per 

l'entitat asseguradora i amb els requisits previstos en la normativa aplicable. 

Quan no consti una designació expressa o aquesta resulti ineficaç, la prestació 

s'atribuirà d'acord amb el règim previst a la Llei de contracte d'assegurança o, si escau, 

segons el que estableixi el corresponent contracte basat. 
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L'entitat asseguradora haurà de disposar d'un procediment àgil per a la recepció, 

actualització i custòdia de les designacions de beneficiaris, garantint-ne la 

confidencialitat i el compliment de la normativa en matèria de protecció de dades. 

 

 

III. ÀMBIT DE LA COBERTURA 

 

3.1. Àmbit territorial 

Les garanties previstes en aquest Plec seran aplicables amb independència del lloc on 

es produeixi la contingència assegurada, sempre que aquesta no es trobi exclosa per la 

normativa aplicable o per les exclusions expressament previstes en aquest Plec. 

Amb caràcter general, la cobertura tindrà abast mundial. 

Les entitats asseguradores no podran establir limitacions territorials que redueixin 

aquest àmbit de cobertura, sens perjudici de les restriccions que derivin de disposicions 

legals o de sancions internacionals de compliment obligatori. 

 

3.2. Àmbit temporal 

La cobertura produirà efectes durant el període de vigència de la pòlissa corresponent, 

respecte de les persones assegurades que formin part del col·lectiu assegurat en el 

moment de produir-se la contingència coberta. 

Les altes i baixes de les persones assegurades produiran efectes d'acord amb les 

condicions establertes en el contracte basat i en la pòlissa, sense perjudici del que 

disposi aquest Plec. 

Les garanties seran exigibles quan la contingència assegurada es produeixi durant la 

vigència de la cobertura, encara que la reclamació o la sol·licitud de la prestació es 

presenti amb posterioritat, sempre que es compleixin els terminis i requisits previstos en 

la normativa aplicable. 

 

3.3. Vigència 

La vigència de cada pòlissa serà la que estableixi el corresponent contracte basat, sense 

perjudici de la durada màxima prevista en el Plec de Clàusules Administratives 

Particulars. 

La cobertura produirà efectes des de la data d'inici indicada en la pòlissa i finalitzarà en 

la data prevista en aquesta, llevat dels supòsits de pròrroga, modificació o extinció 

anticipada previstos en la normativa aplicable i en la documentació contractual. 

 

3.4. Altes 

Les persones que passin a formar part dels col·lectius assegurats durant la vigència de 

la pòlissa podran ser incorporades a la cobertura mitjançant la corresponent 

comunicació del prenedor, d'acord amb el procediment establert per l'entitat 

asseguradora. 

Les altes produiran efectes des de la data que estableixi la pòlissa o, si escau, des de 

la data de la incorporació al col·lectiu assegurat, sempre que s'hagin complert els 

requisits previstos en aquest Plec i en el contracte basat. 
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L'entitat asseguradora no podrà exigir períodes de carència ni noves declaracions de 

salut per a les incorporacions ordinàries derivades de l'alta d'una persona en el col·lectiu 

assegurat, llevat que aquesta exigència estigui expressament prevista en el contracte 

basat i resulti objectivament justificada per les característiques de la cobertura. 

 

3.5. Baixes 

Les persones assegurades causaran baixa quan deixin de reunir les condicions que van 

determinar la seva incorporació al col·lectiu assegurat o quan així ho comuniqui el 

prenedor, d'acord amb les condicions de la pòlissa. 

La baixa produirà efectes en la data que correspongui d'acord amb el contracte basat i 

la pòlissa, sense perjudici dels drets que poguessin haver nascut com a conseqüència 

de contingències produïdes amb anterioritat. 

L'entitat asseguradora haurà d'adequar la prima i, si escau, efectuar les regularitzacions 

que corresponguin com a conseqüència de les altes i baixes produïdes durant la 

vigència de la pòlissa, d'acord amb el sistema de càlcul previst en el contracte basat. 

 

 

 

IV. GARANTIES 

 

4.1. Cobertures mínimes 

L'entitat asseguradora haurà de garantir, com a mínim, les cobertures previstes en 

aquest capítol, sens perjudici de les millores que ofereixi en la seva oferta o de les 

garanties addicionals que es puguin concretar en els corresponents contractes basats. 

Les garanties seran aplicables respecte de les persones assegurades incloses en cada 

pòlissa, d'acord amb les condicions establertes en aquest Plec i en el corresponent 

contracte basat. 

 

4.2. Mort 

L'entitat asseguradora abonarà el capital assegurat quan es produeixi la defunció de la 

persona assegurada durant la vigència de la pòlissa, sempre que la contingència estigui 

coberta d'acord amb aquest Plec. 

La prestació es satisfarà a les persones beneficiàries designades o, si escau, a qui 

correspongui d'acord amb la normativa aplicable. 

La cobertura comprendrà la mort per qualsevol causa, llevat de les exclusions previstes 

expressament en aquest Plec o de les limitacions imposades per una norma de caràcter 

imperatiu. 

 

4.3. Invalidesa permanent 

Quan així ho prevegi el corresponent contracte basat, la pòlissa garantirà el pagament 

del capital assegurat en cas que la persona assegurada sigui declarada en situació 

d'invalidesa permanent absoluta per a qualsevol professió o, si escau, en qualsevol altre 

grau d'invalidesa expressament previst en el contracte basat. 
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El dret a la prestació naixerà des de la data de la resolució dictada per l'organisme 

competent que reconegui la situació d'invalidesa, llevat que la normativa aplicable o el 

contracte basat estableixin un moment diferent. 

El pagament d'aquesta garantia extingirà, respecte de la mateixa persona assegurada, 

la cobertura corresponent al mateix capital, llevat que el contracte basat estableixi 

expressament una altra cosa. 

 

4.4. Garanties complementàries 

Els contractes basats podran preveure la contractació de garanties complementàries 

relacionades amb la naturalesa de l'assegurança de vida, sempre que estiguin previstes 

en aquest Plec i hagin estat ofertes per l'entitat adjudicatària. 

Entre d'altres, es podran contractar garanties relatives a: 

• Gran invalidesa;  

• Incapacitat permanent total, si escau;  

• Doble capital en cas de mort o invalidesa derivada d'accident;  

• Triple capital en cas d'accident de circulació;  

• Serveis d'orientació o assistència als beneficiaris;  

• Altres garanties pròpies de les assegurances col·lectives de vida risc.  

La contractació d'aquestes garanties serà potestativa per a cada entitat destinatària. 

 

4.5. Anticipació del capital assegurat 

Quan la pòlissa incorpori aquesta garantia, l'entitat asseguradora podrà anticipar 

totalment o parcialment el capital assegurat en els supòsits previstos en el contracte 

basat o en les condicions particulars de la pòlissa. 

L'anticipació del capital només podrà produir-se en els casos expressament previstos i 

no podrà comportar una reducció dels drets econòmics de les persones beneficiàries 

més enllà de l'import efectivament anticipat. 

 

 

V. CAPITALS ASSEGURATS 

 

Els capitals assegurats es determinaran en cada contracte basat d'acord amb les 

necessitats de l'entitat destinatària, la normativa que li sigui aplicable, els convenis 

col·lectius, els acords reguladors de les condicions de treball o qualsevol altra disposició 

que estableixi l'obligació de concertar aquesta cobertura. 

Els capitals podran ser diferents segons els col·lectius assegurats o les garanties 

contractades, sempre que aquesta diferenciació respongui a criteris objectius i quedi 

expressament prevista en el contracte basat. 

Quan una mateixa persona assegurada tingui dret a diverses garanties derivades d'un 

mateix sinistre, la prestació es determinarà d'acord amb les condicions establertes en la 

pòlissa i en el corresponent contracte basat. 

 

 

VI. DECLARACIÓ DEL RISC 
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6.1. Principi general 

La contractació de l'assegurança es fonamenta en el principi de bona fe entre les parts 

i en el deure del prenedor de facilitar a l'entitat asseguradora la informació necessària 

per a la correcta valoració del risc, d'acord amb el que estableix la normativa reguladora 

del contracte d'assegurança. 

L'entitat asseguradora haurà de determinar el risc sobre la base de la informació que li 

sigui facilitada pel prenedor i no podrà exigir dades o antecedents que no siguin 

necessaris o proporcionats per a la valoració de la cobertura objecte del contracte. 

En les assegurances col·lectives regulades en aquest Plec, la valoració del risc s'haurà 

d'ajustar a les característiques del col·lectiu assegurat i a les condicions establertes en 

el corresponent contracte basat. 

 

6.2. Declaració inicial del risc 

Abans de l'entrada en vigor de la pòlissa, el prenedor facilitarà a l'entitat asseguradora 

la informació necessària per a la formalització del contracte, d'acord amb el qüestionari 

o la documentació que aquesta requereixi, sempre que sigui adequada a la naturalesa 

de l'assegurança i al col·lectiu assegurat. 

L'entitat asseguradora haurà de sol·licitar únicament la informació necessària per a la 

correcta valoració del risc i no podrà exigir dades que resultin desproporcionades o 

alienes a la finalitat de la cobertura. 

Quan la pòlissa cobreixi un col·lectiu determinat, la declaració inicial del risc es referirà 

amb caràcter general al conjunt del col·lectiu assegurat, sens perjudici dels supòsits en 

què, per les característiques de la cobertura o pels capitals assegurats contractats, sigui 

necessari recollir informació individualitzada respecte d'algunes persones assegurades. 

 

6.3. Variació del risc durant la vigència de la pòlissa 

El prenedor comunicarà a l'entitat asseguradora aquelles circumstàncies que, durant la 

vigència de la pòlissa, comportin una modificació rellevant del risc assegurat, sempre 

que en tingui coneixement i que, d'acord amb la normativa aplicable, hagin de ser 

objecte de comunicació. 

No tindran la consideració d'agreujament del risc les variacions ordinàries derivades de 

la composició del col·lectiu assegurat, com ara les altes i baixes de personal o altres 

modificacions pròpies de la gestió habitual de la pòlissa, sens perjudici de la seva 

comunicació a l'entitat asseguradora quan sigui procedent. 

Les conseqüències derivades de l'agreujament o de la disminució del risc es regiran pel 

que disposa la normativa reguladora del contracte d'assegurança. 

 

 

 

VII. EXCLUSIONS 

 

Sense perjudici del règim general d'exclusions previst en el Plec de Prescripcions 

Tècniques Particulars comú, únicament podran quedar excloses de la cobertura: 
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a) Els sinistres provocats dolosament pel prenedor, la persona assegurada o la 

persona beneficiària, d'acord amb la legislació reguladora del contracte 

d'assegurança. 

b) Els riscos extraordinaris la cobertura dels quals correspongui legalment al 

Consorci de Compensació d'Assegurances, així com els supòsits expressament 

exclosos per una norma amb rang legal o que no siguin legalment assegurables. 

c) Les exclusions habituals en les assegurances col·lectives de vida que estiguin 

expressament previstes en la pòlissa, sempre que siguin compatibles amb la 

normativa aplicable i no limitin ni desvirtuïn les garanties mínimes establertes en 

aquest Plec. 

Quan la cobertura d'una contingència correspongui al Consorci de Compensació 

d'Assegurances, l'entitat asseguradora facilitarà a les persones interessades la 

informació i la documentació necessàries per a la correcta tramitació de la reclamació. 

 

 

VIII. GESTIÓ DE LA PÒLISSA 

 

L'entitat asseguradora haurà de gestionar les altes, baixes i la resta de modificacions 

del col·lectiu assegurat d'acord amb les condicions establertes en el contracte basat, 

mantenint en tot moment actualitzada la pòlissa. 

Quan les variacions del col·lectiu comportin una modificació de la prima, l'entitat 

asseguradora efectuarà la corresponent regularització d'acord amb les condicions 

previstes en el contracte basat. 

 

 

 

IX. SINISTRES 

 

9.1. Tramitació del sinistre 

L'entitat asseguradora tramitarà els sinistres d'acord amb la normativa reguladora del 

contracte d'assegurança i amb les condicions establertes en la pòlissa. 

Només podrà requerir la documentació estrictament necessària per acreditar la 

producció del sinistre, la identitat de les persones amb dret a la prestació i el compliment 

dels requisits previstos en la pòlissa. 

 

9.2. Pagament de la prestació 

Reconegut el dret a la prestació, l'entitat asseguradora efectuarà el pagament del capital 

assegurat a les persones beneficiàries o, si escau, a la persona assegurada, dins dels 

terminis i en les condicions establerts per la normativa reguladora del contracte 

d'assegurança. 

Quan denegui totalment o parcialment la cobertura o la prestació sol·licitada, ho haurà 

de comunicar mitjançant una resolució motivada. 
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ANNEX VIII - Lot 8: RESPONSABILITAT CIVIL PROFESSIONAL DELS TÈCNICS DE 

LA CONSTRUCCIÓ 

1. OBJECTE 

Constitueix l’objecte del present Plec regular les condicions de l’acord marc per a la 

contractació de pòlisses d’assegurança de responsabilitat civil professional destinada a 

cobrir les conseqüències econòmiques derivades de la responsabilitat civil professional 

en què puguin incórrer els tècnics de la construcció al servei de les entitats públiques 

adherides. 

La cobertura haurà d’emparar qualsevol reclamació derivada de l’exercici de les 

actuacions professionals desenvolupades pels tècnics assegurats en el marc de les 

funcions pròpies del seu càrrec o relació de serveis amb l’entitat adherida. 

La cobertura s’estendrà als treballs d’edificació, obra civil i altres activitats tècniques 

directament vinculades a aquestes disciplines. 

Les garanties regulades en aquest Plec tindran caràcter mínim i podran ser ampliades 

o complementades mitjançant els contractes basats que formalitzi cada entitat adherida. 

2. PRENEDOR I ASSEGURATS 

Tindran la condició de prenedor i d’assegurats els ens públics que s’adhereixin a l’acord 

marc, incloent-hi: 

• Ajuntaments, diputacions i consells comarcals. 

• Mancomunitats, consorcis, empreses públiques, fundacions i altres entitats del 

sector públic institucional. 

• Organismes autònoms i entitats dependents. 

 

Tindran també la consideració d’assegurades les persones tècniques informades pels ens locals 

adherits. Aquestes persones han de ser tècnics/ques de la construcció legalment habilitats/des 

per a l’exercici de la seva professió i al servei1 de les entitats públiques adherides a l’Acord marc, 

titulars de l’interès assegurat, així com els organismes i entitats que en depenguin, incloent: 

• Arquitectes. 

• Arquitectes tècnics. 

• Enginyers. 

• Enginyers tècnics. 

• Altres titulacions tècniques assimilables o equivalents. 

 
1 vinculats a l’entitat adherida mitjançant relació funcionarial, laboral o estatutària. 
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3. ÀMBIT TERRITORIAL I TEMPORAL 

La cobertura s’estén a l’àmbit mundial, sempre que la jurisdicció aplicable sigui la de 

l’Estat espanyol. En tot cas, serà aplicable exclusivament el dret espanyol. 

 

La pòlissa tindrà caràcter “claims made”. 

 

Quedaran cobertes les reclamacions formulades per primera vegada durant la vigència 

de la pòlissa, encara que derivin d’errors professionals anteriors a l’entrada en vigor del 

contracte. 

 

La retroactivitat serà il·limitada, sempre que sigui tècnicament assegurable d'acord amb 

la pràctica habitual del mercat assegurador i que en el moment de subscriure la pòlissa 

l’assegurat o el prenedor no tinguessin coneixement de circumstàncies susceptibles de 

generar reclamació. 

4. DANYS I PERJUDICIS INDEMNITZABLES 

Tindran la consideració de danys i perjudicis indemnitzables: 

 

• Danys personals: Les lesions corporals, malalties o mort causades a 

persones físiques. 

• Danys materials: La destrucció, deteriorament o menyscabament físic de béns 

o animals. 

• Perjudicis consecutius: Les pèrdues econòmiques directament derivades de 

danys personals o materials coberts. 

• Dany patrimonial primari: El perjudici econòmic directe sofert per un tercer 

que no sigui conseqüència immediata d’un dany personal o material, sempre 

que derivi directament de la responsabilitat civil professional de l’assegurat. 

 

5. RISCOS EXCLOSOS 

Restaran excloses de cobertura les reclamacions derivades de: 

• Actuacions doloses. 

• Circumstàncies prèvies (claims made). 

• Delimitació de l'activitat professional. 

• Responsabilitats contractuals. 

• Responsabilitats alienes a la professió. 

• Multes i sancions. 

• Propietat intel·lectual. 

• Guerra i riscos extraordinaris. 

• Nuclear. 
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• Despeses preventives. 

• Altres riscos legalment no assegurables. 

• Reclamacions alienes a l’activitat professional descrita a la pòlissa. 

6. PRESTACIONS A CÀRREC DE L’ASSEGURADOR 

Dins dels límits establerts en la pòlissa, aniran a càrrec de l’assegurador: 

• El pagament de les indemnitzacions legalment exigibles als assegurats. 

• Les costes judicials i despeses judicials o extrajudicials inherents al sinistre. 

• La constitució de fiances judicials civils i penals. 

• Les despeses de defensa jurídica en els termes previstos en aquest plec. 

 

En cap cas quedaran cobertes les multes, sancions ni les conseqüències derivades del 

seu impagament. 

7. COBERTURES MÍNIMES OBLIGATÒRIES 

7.1. RESPONSABILITAT CIVIL PROFESSIONAL 

 

L’assegurador garantirà la responsabilitat civil professional que pugui correspondre als 

tècnics assegurats pels danys i perjudicis causats a tercers com a conseqüència de 

l’exercici de les seves funcions professionals al servei de l’entitat pública adherida. 

La cobertura inclourà, entre d’altres, les activitats següents: 

• Redacció, disseny i desenvolupament de projectes tècnics. 

• Direcció d’obra. 

• Direcció d’execució d’obra. 

• Coordinació de seguretat i salut. 

• Informes tècnics, dictàmens i peritatges. 

• Taxacions i valoracions immobiliàries. 

• Inspeccions tècniques d’edificis (ITE). 

• Certificacions energètiques. 

• Estudis de patologia, rehabilitació i conservació. 

• Delimitacions, amidaments i replantejaments. 

• Càlcul d’estructures. 

• Actuacions relacionades amb medi ambient i sostenibilitat. 

• Emissió de certificats i informes urbanístics. 

• Treballs tècnics derivats de convenis, delegacions o encàrrecs efectuats per 

altres administracions públiques. 

La cobertura comprendrà exclusivament actuacions efectuades pels assegurats en 

l’exercici de les funcions pròpies del seu lloc de treball i dins l’àmbit de les competències 

professionals legalment atribuïdes. 
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7.2. DEFENSA JURÍDICA I FIANCES 

 

Quedaran incloses dins del límit de les garanties contractades les despeses de defensa 

civil i penal, les fiances judicials i les indemnitzacions derivades dels sinistres coberts. 

 

L’assegurador assumirà la defensa dels assegurats mitjançant els professionals 

designats per la pròpia entitat asseguradora. 

 

La pòlissa inclourà: 

• Defensa jurídica judicial i extrajudicial. 

• Designació de lletrats i procuradors. 

• Constitució de fiances civils i penals. 

• Despeses pericials i costes processals. 

 

En cas de conflicte d’interessos entre assegurat i assegurador, aquest ho comunicarà 

immediatament a l’assegurat, el qual podrà optar per mantenir la defensa designada per 

l’assegurador o nomenar lliurement professionals propis. 

 

En aquest darrer cas, l’assegurador assumirà les despeses de defensa fins a un límit 

màxim de 15.000 € per sinistre, sempre dins de la suma assegurada. 

 

Correspondrà a l’assegurador decidir sobre la interposició dels recursos legals 

procedents. 

 

En cas que l’assegurador consideri improcedent la interposició d’un recurs i l’assegurat 

decideixi interposar-lo pel seu compte, les despeses seran al seu càrrec, excepte en cas 

d’estimació favorable del recurs, supòsit en què l’assegurador reemborsarà les 

despeses assumides d’acord amb els criteris interns d’honoraris aplicables. 

 

També quedaran cobertes, fins al mateix límit de 15.000 € per sinistre, les despeses de 

defensa en els supòsits següents: 

• Quan l’assegurat negui la seva intervenció professional i aquesta inexistència 

resulti acreditada judicialment. 

• En reclamacions derivades d’infraccions urbanístiques vinculades exclusivament 

a informes, dictàmens, certificats o projectes emesos pels tècnics assegurats, 

sempre que no s’apreciï responsabilitat. 

• En reclamacions formulades per delictes contra la seguretat i salut en el treball, 

sempre que la defensa sigui assumida pels professionals designats per 

l’assegurador. 
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8. ASSEGURATS I GESTIÓ DEL COL·LECTIU 

Els assegurats hauran de figurar nominativament a la pòlissa. 

 

L’entitat adherida facilitarà a l’assegurador les dades necessàries dels tècnics 

assegurats: 

• Nom i cognoms 

• DNI/NIF 

• Data de naixement 

• Titulació 

• Número de col·legiació, si escau 

• Vinculació laboral o funcionarial 

• Referència del lloc de treball 

 

Les altes i baixes tindran efecte des de la data oficial de nomenament, incorporació o 

cessament. 

 

Les variacions del col·lectiu assegurat comportaran la regularització de la prima 

corresponent. 

 

També quedaran coberts els tècnics que haguessin ocupat llocs inclosos a la relació de 

llocs de treball abans de l’entrada en vigor de la pòlissa, encara que ja no es trobin en 

actiu, sempre que: 

• Constin nominativament declarats; 

• No existeixi reclamació prèvia coneguda; 

• I resulti aplicable la retroactivitat prevista. 

 

Als efectes probatoris, prevaldran els registres oficials de l’entitat pública adherida. 

 

La cobertura s’estendrà igualment a les reclamacions formulades contra els hereus dels 

assegurats derivades d’actuacions professionals cobertes. 

9. SUMES ASSEGURADES 

9.1. Límit per sinistre i assegurat 

S’estableixen les opcions següents: 

• Opció A: 1.000.000 € 

• Opció B: 2.000.000 € 

• Opció C: 3.000.000 € 

Aquest import constituirà el límit màxim d’indemnització, incloent indemnitzacions, 

costes, despeses i fiances. 
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9.2. Límit agregat anual per assegurat: S’estableix un límit agregat anual equivalent al 

doble del capital contractat per sinistre i assegurat. 

 

9.3. Límit agregat anual de la pòlissa: El límit agregat anual de la pòlissa serà equivalent 

a dues vegades el límit màxim per sinistre contractat. 

 

9.4. Sublímit per víctima: S’estableix un sublímit màxim per víctima de 750.000 €. 

 

9.5. Despeses de defensa: Les despeses de defensa, peritatge i direcció jurídica 

quedaran incloses dins de la suma assegurada. 

 

Quan la responsabilitat total excedeixi el límit assegurat, l’assegurador assumirà 

aquestes despeses en proporció a la part del sinistre coberta. 

10. FRANQUÍCIA I PRIMA 

La pòlissa s'establirà, amb caràcter general, sense franquícia. 

Els contractes basats podran formalitzar-se, entre d'altres, sobre alguna de les opcions 

de capital següents: 

- 1.000.000 € per sinistre i assegurat.  

- 2.000.000 € per sinistre i assegurat.  

- 3.000.000 € per sinistre i assegurat.  

La prima es determinarà en funció del capital assegurat, del nombre de persones 

assegurades, de la seva situació (actiu o inactiu, si escau) i de les condicions 

específiques de cobertura establertes en el contracte basat. 

11. CONCURRÈNCIA 

Quan existeixin diverses pòlisses concurrents: 

• Aquesta assegurança actuarà amb caràcter d’excés respecte d’altres cobertures 

aplicables. 

• No es podrà superar el límit màxim d’indemnització. 

En el cas de responsabilitat en entitats externes, aquesta pòlissa actuarà 

subsidiàriament respecte de la cobertura pròpia d’aquestes. 
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ANNEX IX - Lot 9: ACTES TAURINS 

 

I. OBJECTE 

 

1.1. Objecte de la pòlissa 

L'objecte d'aquest lot és la contractació d'una assegurança destinada a cobrir els riscos 

derivats de l'organització i celebració dels actes taurins tradicionals que duguin a terme 

les entitats destinatàries de l'Acord marc, d'acord amb la normativa vigent. 

 

1.2. Finalitat de la cobertura 

La finalitat de l'assegurança és garantir la protecció econòmica de les entitats 

destinatàries davant les responsabilitats i riscos derivats de l'organització dels actes 

taurins tradicionals, així com assegurar la cobertura dels danys personals i materials 

que, d'acord amb la normativa aplicable, hagin de quedar emparats per una 

assegurança. 

 

Així mateix, l'assegurança ha de permetre a les entitats destinatàries disposar d'una 

cobertura adequada a les característiques de cada espectacle, garantint l'emissió de la 

documentació acreditativa necessària per a la seva autorització i celebració, així com 

una gestió àgil i eficaç dels eventuals sinistres. 

 

 

II. PRENEDOR I ASSEGURATS 

 

2.1. Prenedor 

Podran tenir la condició de prenedor de l'assegurança les entitats destinatàries de 

l'Acord marc que formalitzin el corresponent contracte basat, entre les quals s'inclouen: 

• La Mancomunitat DeltaGestió.  

• Els ajuntaments adherits a l'Acord marc.  

• Els organismes autònoms, entitats públiques empresarials, societats mercantils 

de capital íntegrament públic i la resta d'entitats del sector públic que tinguin la 

condició d'entitats destinatàries de l'Acord marc, sempre que s'hi hagin adherit 

d'acord amb el que estableixen els plecs.  

Cada contracte basat determinarà l'entitat que actuarà com a prenedor de la pòlissa. 

 

2.2 Assegurats 

Tindran la condició d'assegurats, en els termes que estableixi la pòlissa i d'acord amb 

les cobertures contractades, les persones físiques o jurídiques que intervinguin en 

l'organització i celebració dels actes taurins objecte del contracte basat, entre les quals 

podran incloure's: 

• L'entitat prenedora de l'assegurança.  

• L'entitat organitzadora de l'acte taurí, quan sigui diferent del prenedor.  

• Els ajuntaments i la resta d'entitats destinatàries que organitzin o promoguin els 

actes taurins.  
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• Les persones que, d'acord amb la normativa aplicable i amb les condicions de la 

pòlissa, hagin de tenir la consideració d'assegurades.  

La condició d'assegurat s'entendrà sense perjudici dels drets que corresponguin als 

tercers perjudicats d'acord amb la normativa aplicable. 

 

També podran tenir la consideració d'assegurats, quan així correspongui d'acord amb 

la naturalesa de les cobertures contractades i amb les condicions particulars de la 

pòlissa: 

• El personal al servei de l'entitat organitzadora que intervingui en l'organització o 

desenvolupament de l'acte taurí.  

• El personal col·laborador que participi en l'organització de l'esdeveniment.  

• El personal voluntari que desenvolupi funcions relacionades amb l'organització 

o el desenvolupament de l'acte.  

• Les persones que exerceixin funcions d'organització, coordinació o suport durant 

la celebració de l'espectacle.  

• Qualsevol altra persona que, d'acord amb la normativa aplicable o amb les 

condicions de la pòlissa, hagi de tenir la consideració d'assegurada.  

 

Quan la normativa aplicable exigeixi la cobertura d'accidents dels participants en els 

actes taurins tradicionals, aquests quedaran emparats en els termes previstos en la 

corresponent pòlissa i en la legislació vigent. 

 

 

III. ÀMBIT TERRITORIAL I TEMPORAL 

 

3.1. Àmbit territorial 

Les garanties de la pòlissa seran aplicables als actes taurins tradicionals que se celebrin 

dins del territori de Catalunya i que hagin estat degudament autoritzats per l'autoritat 

competent, d'acord amb la normativa vigent. 

 

La cobertura comprendrà els espais expressament autoritzats per a la celebració de 

l'acte taurí, així com aquells altres que, si escau, estiguin directament vinculats al seu 

desenvolupament i quedin identificats en la corresponent autorització o en les condicions 

particulars de la pòlissa. 

 

3.2. Actes autoritzats 

La pòlissa donarà cobertura exclusivament als actes taurins tradicionals que hagin estat 

autoritzats d'acord amb la normativa aplicable i que constitueixin l'objecte del 

corresponent contracte basat. 

 

Quan un mateix contracte basat inclogui diversos actes taurins, la cobertura s’estendrà 

a tots els actes expressament identificats en la pòlissa, amb les condicions i els límits 

que s'hi estableixin. 
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No quedaran emparades les activitats o actes que es duguin a terme al marge de les 

autoritzacions administratives preceptives o que no hagin estat inclosos en la pòlissa. 

 

3.3. Vigència del contracte basat 

La cobertura asseguradora s'iniciarà en la data i hora que s'estableixin en la pòlissa 

derivada del corresponent contracte basat i es mantindrà vigent fins a la finalització de 

l'acte o actes taurins assegurats, sens perjudici de les cobertures complementàries 

previstes en aquest Plec o en les condicions particulars de la pòlissa. 

 

Quan un mateix contracte basat comprengui diversos actes taurins, la vigència de la 

pòlissa s'estendrà al període necessari per donar cobertura a tots els actes 

expressament inclosos. 

 

3.4. Cobertura de les operacions de muntatge i desmuntatge 

La cobertura asseguradora comprendrà, quan formin part de l'organització de l'acte taurí 

assegurat, les operacions de muntatge, instal·lació, preparació, desmuntatge i retirada 

dels elements necessaris per a la seva celebració, sempre que aquestes operacions es 

duguin a terme dins del període de vigència de la pòlissa. 

 

Les condicions particulars del contracte basat podran concretar l'abast temporal 

d'aquesta cobertura en funció de les característiques de cada esdeveniment. 

 

 

IV. NORMATIVA APLICABLE 

 

La prestació objecte d'aquest Plec es regirà pel que estableixen aquest PCTP, el 

corresponent PCAP, el contracte basat i la resta de documentació contractual, així com 

per la normativa vigent que resulti d'aplicació i, en particular, per: 

• La Llei 34/2010, d'1 d'octubre, de regulació de les festes tradicionals amb bous.  

• La normativa catalana dictada en desplegament de la Llei 34/2010.  

• La normativa reguladora dels espectacles públics i de les activitats recreatives.  

• La normativa en matèria de protecció civil aplicable a la celebració dels actes 

taurins tradicionals.  

• La normativa sanitària aplicable als actes taurins tradicionals.  

• La legislació reguladora del contracte d'assegurança.  

• La normativa en matèria de contractació del sector públic.  

• La resta de disposicions legals i reglamentàries vigents que siguin aplicables 

durant la vigència del contracte. 
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Durant tota la vigència de l'Acord marc i dels contractes basats, les cobertures, capitals 

mínims, certificats i requisits documentals s'entendran automàticament adaptats a les 

modificacions de la normativa reguladora dels espectacles taurins tradicionals, sense 

necessitat de modificar l'Acord marc, sempre que aquestes modificacions no alterin 

l'equilibri econòmic del contracte. 

 
 

V. MODALITATS D'ACTES ASSEGURABLES 

 

La pòlissa haurà de permetre assegurar les diferents modalitats d'actes taurins 

tradicionals que puguin ser objecte d'autorització administrativa d'acord amb la 

normativa vigent, entre les quals s'inclouen, amb caràcter enunciatiu i no limitatiu: 

• Correbous.  

• Bous capllaçats.  

• Bous embolats.  

• Bous al carrer.  

• Exhibicions de bous.  

• Actes celebrats en places portàtils degudament autoritzades.  

• Qualsevol altra modalitat d'acte taurí tradicional legalment autoritzada.  

 

Quan un contracte basat inclogui diverses modalitats d'actes taurins, la cobertura 

asseguradora s'estendrà a totes elles, sempre que constin identificades en la pòlissa i 

hagin estat degudament autoritzades. 

 

 

VI. RISCOS ASSEGURATS 

 

6.1 Responsabilitat civil 

L'asseguradora haurà de garantir la responsabilitat civil que pugui correspondre a 

l'entitat assegurada pels danys personals, materials i els perjudicis econòmics 

conseqüencials (danys personals, danys materials i perjudicis consecutius derivats 

d'aquests) causats involuntàriament a tercers, derivats de l'organització i celebració dels 

actes taurins tradicionals objecte del contracte basat. Amb caràcter mínim, la cobertura 

comprendrà la responsabilitat derivada de: 

• L'organització, preparació i desenvolupament dels actes taurins.  

• Les operacions de muntatge, instal·lació, manteniment, desmuntatge i retirada 

de les infraestructures i instal·lacions necessàries per a la celebració dels actes.  

• L'ús de places portàtils, tanques, corrals, barreres, cadafals i la resta d'elements 

auxiliars destinats a la celebració de l'espectacle.  

• L'actuació del personal propi, del personal col·laborador, del personal voluntari i 

de qualsevol altra persona que actuï per compte de l'entitat assegurada en 

l'organització o desenvolupament de l'acte.  

• Els danys que puguin ocasionar els animals participants durant la celebració dels 

actes assegurats, en els termes previstos per la normativa aplicable.  
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• Els danys ocasionats als participants, espectadors o qualsevol altre tercer 

perjudicat, quan existeixi responsabilitat de l'assegurat.  

• Qualsevol altra responsabilitat civil que sigui legalment exigible com a 

conseqüència de la celebració dels actes taurins tradicionals assegurats.  

 

La cobertura s'entendrà sense perjudici de les exclusions que, d'acord amb la normativa 

aplicable, puguin resultar admissibles, sempre que no desvirtuïn les garanties mínimes 

exigides en aquest Plec. 

 

6.2 Accidents 

L'asseguradora haurà de garantir la cobertura d'accidents de les persones participants 

en els actes taurins tradicionals, en els supòsits en què aquesta cobertura sigui exigible 

d'acord amb la normativa vigent. Amb caràcter mínim, la cobertura comprendrà: 

• La mort derivada d'accident.  

• La incapacitat permanent derivada d'accident.  

• Les despeses d'assistència sanitària derivades de l'accident sofert durant la 

celebració de l'acte taurí.  

• El trasllat o transport sanitari, quan sigui necessari com a conseqüència de 

l'accident, d'acord amb les condicions de la pòlissa.  

• Qualsevol altra prestació que sigui obligatòria d'acord amb la normativa aplicable 

durant la vigència del contracte.  

 

Les sumes assegurades, els límits d'indemnització i les condicions de la cobertura no 

podran ser inferiors als mínims establerts per la normativa reguladora dels actes taurins 

tradicionals vigent en cada moment. 

 

La cobertura comprendrà els accidents ocorreguts durant la participació en els actes 

taurins assegurats, així com, si escau, durant les operacions directament vinculades al 

seu desenvolupament, sempre que estiguin emparades per la pòlissa. 

 

6.3 Defensa jurídica 

L'asseguradora assumirà, en els termes previstos a la pòlissa i fins als límits de la suma 

assegurada, la defensa jurídica dels interessos de l'entitat assegurada davant les 

reclamacions derivades de sinistres emparats per la cobertura de responsabilitat civil. 

Amb caràcter mínim, aquesta garantia comprendrà: 

• La direcció jurídica i la defensa de l'entitat assegurada en reclamacions judicials, 

administratius o extrajudicials derivats de sinistres coberts per la pòlissa.  

• La constitució de les fiances judicials que puguin ser exigides per garantir les 

responsabilitats derivades dels sinistres assegurats.  

• Les costes judicials i altres despeses processals que corresponguin, d'acord amb 

la legislació vigent i les condicions de la pòlissa.  

• Les despeses necessàries per a la defensa dels interessos de l'entitat 

assegurada en relació amb els sinistres coberts.  
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La defensa jurídica i la constitució de fiances s'entendran incloses des del moment en 

què es formuli una reclamació susceptible de quedar emparada per la pòlissa, sens 

perjudici de les facultats de direcció jurídica que corresponguin a l'asseguradora d'acord 

amb la legislació reguladora del contracte d'assegurança. 

 

6.4 Altres cobertures 

Sense perjudici de les garanties mínimes obligatòries previstes en aquest Plec, les 

asseguradores podran oferir altres cobertures complementàries relacionades amb els 

actes taurins tradicionals, sempre que siguin compatibles amb l'objecte del contracte. 

Entre aquestes cobertures podran incloure's, entre d'altres: 

• Responsabilitat civil patronal.  

• Responsabilitat civil creuada.  

• Responsabilitat civil subsidiària.  

• Danys ocasionats a béns de tercers confiats a l'entitat assegurada.  

• Despeses de salvament, retirada o demolició quan derivin d'un sinistre cobert.  

• Cobertura de contaminació accidental i sobtada, quan sigui conseqüència directa 

d'un sinistre assegurat.  

• Reclamació de danys davant de tercers responsables.  

• Ampliacions de les cobertures d'accidents o de responsabilitat civil.  

• Qualsevol altra garantia complementària pròpia de les assegurances d'actes 

taurins tradicionals.  

 

Les cobertures complementàries podran ser objecte dels contractes basats, d'acord amb 

els criteris d'adjudicació que s'hi estableixin. 

 

 

VII. COBERTURES MÍNIMES OBLIGATÒRIES 

 

L'asseguradora adjudicatària haurà de garantir, com a mínim, les cobertures exigides 

per la normativa vigent aplicable als actes taurins tradicionals, així com les previstes en 

aquest Plec. Amb caràcter mínim, la pòlissa haurà d'incloure: 

• Les cobertures de responsabilitat civil obligatòries derivades de l'organització i 

celebració dels actes taurins tradicionals.  

• La cobertura d'accidents dels participants, quan sigui legalment exigible.  

• Els capitals assegurats mínims establerts per la normativa vigent, sense perjudici 

que els contractes basats puguin establir capitals superiors.  

• La defensa jurídica de l'entitat assegurada en relació amb els sinistres coberts.  

• La constitució de les fiances judicials que siguin legalment exigibles.  

• Les costes judicials i les despeses de defensa derivades dels sinistres coberts, 

d'acord amb les condicions de la pòlissa.  

• L'assistència sanitària derivada dels accidents coberts, en els termes previstos 

per la normativa aplicable i per la pòlissa.  

• Qualsevol altra cobertura que tingui caràcter obligatori d'acord amb la legislació 

vigent durant la vigència del contracte.  
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Les cobertures i els capitals previstos en aquest Plec tenen la consideració de mínims 

obligatoris. Les asseguradores podran oferir garanties o límits superiors, així com 

cobertures complementàries, sempre que no contradiguin el que estableixen aquest 

Plec i la normativa aplicable. 

 

En cas que durant la vigència de l'Acord marc o dels contractes basats es modifiqui la 

normativa reguladora dels actes taurins tradicionals i s'incrementin les cobertures o els 

capitals mínims obligatoris, la pòlissa haurà d'adaptar-s'hi des de la data en què aquesta 

modificació sigui exigible, sense perjudici del règim econòmic que, si escau, resulti 

aplicable d'acord amb la normativa de contractació pública. 

 

 

VIII. COBERTURES OPCIONALS 

 

Sense perjudici de les cobertures mínimes obligatòries establertes en aquest Plec, els 

contractes basats podran preveure garanties complementàries o ampliacions de 

cobertura adaptades a les necessitats específiques de cada entitat contractant. A títol 

enunciatiu i no limitatiu, podran sol·licitar-se o valorar-se les següents millores: 

• L'increment dels capitals assegurats de responsabilitat civil o d'accidents.  

• La reducció o supressió de les franquícies aplicables.  

• L'ampliació de l'àmbit territorial de la cobertura, quan les circumstàncies del 

contracte ho justifiquin.  

• L'ampliació de l'àmbit temporal de la cobertura, incloent períodes previs o 

posteriors a la celebració de l'acte.  

• L'ampliació de les garanties de defensa jurídica i constitució de fiances.  

• La inclusió de cobertures complementàries relacionades amb les 

característiques específiques dels actes taurins assegurats.  

• Qualsevol altra millora compatible amb l'objecte de l'Acord marc i amb l'oferta 

presentada per l'adjudicatària. 

• Reducció dels terminis d'emissió de documentació. 

 

Les cobertures opcionals únicament seran exigibles quan hagin estat expressament 

previstes en el corresponent contracte basat. 

 

 

IX. OBLIGACIONS ESPECÍFIQUES DE L'ASSEGURADORA 

 

L'asseguradora adjudicatària haurà de prestar el servei amb la diligència exigible i 

garantir una gestió adequada de les pòlisses i dels sinistres derivats dels actes taurins 

tradicionals objecte del contracte. En particular, haurà de complir les obligacions 

següents: 
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• Adaptar les cobertures i la documentació asseguradora als requisits establerts 

per la normativa vigent i, si escau, als requeriments formulats pels òrgans 

competents.  

• Gestionar els sinistres amb personal especialitzat en assegurances d'actes 

taurins tradicionals, garantint una tramitació àgil, coordinada i conforme amb la 

normativa aplicable. L'asseguradora haurà de garantir la continuïtat de  

• Disponibilitat d'un telèfon i una adreça electrònica d'atenció específica per 

comunicar incidències urgents relacionades amb els actes assegurats. 

 

L'incompliment d'aquestes obligacions podrà donar lloc a l'aplicació de les mesures 

previstes en el PCAP i en la normativa de contractació pública. 

 

 

X. CONTRACTES BASATS 

 

Cada entitat contractant concretarà, en el corresponent contracte basat, les 

característiques dels actes taurins tradicionals que hagin de ser objecte de cobertura, 

amb la finalitat de determinar l'abast de les garanties i calcular la prima corresponent, si 

escau. Com a mínim, el contracte basat haurà d'indicar: 

• La modalitat o modalitats d'actes taurins objecte de cobertura.  

• El nombre de jornades o actes previstos.  

• El calendari o les dates previstes de celebració.  

• La ubicació o el recorregut dels actes.  

• El nombre aproximat de caps de bestiar que hi participaran.  

• L'aforament o el nombre aproximat d'assistents previstos, quan sigui rellevant.  

• Les instal·lacions o infraestructures específiques (places portàtils, cadafals, 

tanques especials, etc.) vinculades a l'acte, si escau.  

• Els riscos particulars que, per les característiques de l'acte, requereixin una 

cobertura específica.  

• Els capitals assegurats complementaris o les ampliacions de cobertura que, si 

escau, es vulguin contractar.  

 

La informació anterior tindrà caràcter orientatiu als efectes de la contractació de la 

pòlissa, sense perjudici de les adaptacions que resultin necessàries per donar 

compliment a la normativa vigent o a les característiques concretes de cada acte taurí. 

 

 

XI. GESTIÓ DELS SINISTRES 

 

L'asseguradora adjudicatària haurà de disposar d'un procediment de gestió dels 

sinistres que garanteixi una tramitació àgil, eficaç i coordinada amb l'entitat contractant. 

A més, en particular: Quan el sinistre tingui lloc durant la celebració d'un acte taurí, 

l'asseguradora haurà de garantir la disponibilitat dels mitjans necessaris per iniciar la 
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gestió del sinistre amb la màxima immediatesa, sense perjudici de la posterior aportació 

de la documentació que sigui necessària per a la seva tramitació. 

 

 

XII. EXCLUSIONS 

 

Sense perjudici del règim general de les exclusions previst en el Plec de Prescripcions 

Tècniques Particulars comú, únicament podran establir-se exclusions compatibles amb 

la legislació reguladora del contracte d'assegurança, amb la normativa aplicable als 

espectacles taurins tradicionals i amb la resta de normativa vigent. 

 

En cap cas les exclusions podran limitar o deixar sense efecte les cobertures mínimes 

exigides en aquest Plec ni aquelles que tinguin caràcter obligatori d'acord amb la 

normativa aplicable. 

 

XIII. OBLIGACIONS DOCUMENTALS 

 

L'asseguradora adjudicatària haurà de facilitar a l'entitat contractant la documentació 

necessària per acreditar la vigència i l'abast de les cobertures contractades, així com la 

requerida per a la gestió dels sinistres i per a l'obtenció de les autoritzacions 

administratives corresponents. 

 

XIV. DEFINICIONS I CONCRECIONS 

 

• Acte taurí tradicional: Qualsevol espectacle o activitat amb bous que tingui aquesta 

consideració d'acord amb la normativa vigent i que sigui objecte d'autorització 

administrativa. 

• Entitat organitzadora (organitzador): L'entitat responsable de l'organització i 

celebració de l'acte taurí tradicional, amb independència que coincideixi o no amb el 

prenedor de l'assegurança. 

• Participant: La persona que intervé activament en el desenvolupament de l'acte 

taurí tradicional, d'acord amb la normativa aplicable. 

• Espectador: La persona que assisteix a l'acte taurí tradicional sense intervenir-hi 

activament. 

• Tercer: Qualsevol persona física o jurídica diferent del prenedor, de l'assegurat i de 

les persones excloses de la condició de tercer d'acord amb la normativa reguladora 

del contracte d'assegurança. 

. 


