DOCUMENT
ANUNCI

ORGAN EXPEDIENT
SERVEIS DE SECRETARIA X2026002981

Codi Segur de Verificacio:
bbbcfdb2-3947-41b8-b014-dc6cffc01d22

Origen: Administracio

Identificador document: ES_L01082188_2026_28974662

Data d'impressié: 07/08/2026 09:42:07

Pagina 1 de 8

SIGNATURES
1.- Jordi Solernou Vilalta (TCAT) (Alcalde), 06/08/2026 09:01

= .I-

Ajuntament de
Sant Joan de Vilatorrada

Vilatorrada

a)
b)
c)

d)
e)

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

h)
i)

a)

Aquest document és una copia auténtica del document electronic original. Comprovi l'autenticitat del document a
https://bpm.santjoanvilatorrada.cat/OAC/ValidarDoc.jsp - Utilitzi el 'Codi Segur de Verificacié' que apareix a la capcalera.

AJUNTAMENT DE SANT JOAN DE VILATORRADA

ANUNCI

De I'Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada pel qual es fa publica la licitacié mixta pel
subministrament i el servei de manteniment del programari de gestio integral dels
recursos humans de I’Ajuntament i del Patronat Municipal Assistencial de Sant Joan de

(X2026002981)

1. Entitat adjudicadora

Organisme: Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada

Numero d’identificacié: 821880001

Dependéencia que tramita I'expedient: Ajuntament de Sant Joan de
Vilatorrada

Tipus de poder adjudicador: Administracié Publica

Numero d’expedient: X2026002981

2. Obtencio de la documentacié i informacio

Entitat: Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada

Domicili: C/ Major, 91-93

Localitat i codi postal: Sant Joan de Vilatorrada (08250)
Codi NUTS: ES511

Teléfon: 938764040

Adreca electronica: sjvt.secretaria@santjoanvilatorrada.cat
Adreca d’internet del perfil del contractant:

https://contractaciopublica.gencat.cat/ecofin _pscp/AppJava/cap.pscp?reqC
ode=viewDetail&keyword=vilatorrada&idCap=10479419&ambit=&

Data limit d’obtencié de documentacio6 i informacié: 14/09/2026
Horari d’atencié: De dilluns a divendres de 9 a 14 hores

3. Objecte del contracte

Descripcidé de I'objecte: regulacio del procediment per a I'adjudicacié del
contracte administratiu mixt de  subministrament, instal-lacio,
parametritzacié (inclou migracié de dades) i manteniment d’'un sistema
d’'informacié que permeti la gestié integrada dels recursos humans de
I'Ajuntament i del Patronat Municipal Assistencial de Sant Joan de
Vilatorrada, adaptat al marc normatiu legal i que inclogui la migracié de
dades, formacio i suport d’'operacions en cada moment utilitzant les noves
tecnologies disponibles.

S’entén per recursos humans el comprés pel personal de I'Ajuntament i del
Patronat Municipal Assistencial (PMA) de Sant Joan de Vilatorrada.

Les caracteristiques que ha de complir la solucié oferta son les seguents:
- Ha de ser un sistema obert i flexible per gestionar de forma integrada

tota la informacié relacionada amb recursos humans complint amb les
obligacions i estandards legals aplicables per raé de la matéria que
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permeti, de forma senzilla, la implementacié de noves necessitats, i
I'actualitzacio de les ja existents.

- Ha de ser un sistema que integri tota la informacié disponible, de
manera que tots els moduls que el componen es comuniquin entre si,
segons una filosofia de dada unica evitant la informacié duplicada.

- Ha de disposar de mitjans per a la incorporacié de tota la informacié
existent en [l'aplicacid actual de gestid6 de personal o des de les
solucions actuals.

E

contracte de subministrament i serveis, incloura:

- El subministrament de les lliceéncies de programari necessaries per a la
implantacio dels moduls objecte del contracte, en una plataforma
comuna, aixi com el maquinari vinculat amb els mateixos amb la
mateixa finalitat i han d’oferir desplegament flexible.

- El servei s’oferira en modalitat SaaS multi-instancia en nuvol del
proveidor, amb alta disponibilitat i backup automatics.

- Possibilitat de migrar el sistema a On-premise (en entorns Windows) si
I’Ajuntament ho creu necessari.

- Els serveis de migracid, implantacid, parametritzacié i formacié
necessaris per poder passar de les solucions actuals a la nova
plataforma unificada de manera efectiva, aixi com els serveis
d’infraestructura i suport d’operacié necessaris per a la seva explotacié
en nuvols public durant el periode d’execucié del contracte, assumint
per part de l'adjudicatari tots els costos (emmagatzematge, recursos
humans, allotjament, etc.) que pugui implicar oferir el sistema en
aquesta modalitat.

Les caracteristiques del contracte, aixi com les condicions en que ha de
realitzar-se, venen determinades en el PPT.

b) Admissio de prorroga: si, possibilitat d’'1 prorroga d’una nova anualitat.

c) Divisio en lots: no.

d) Lloc d’execucid: Sant Joan de Vilatorrada

e) Termini d’execucio: tres anys, comptats des de la data de perfeccionament
del contracte, prorrogable per un any més.

f) Codi CPV:

48000000-8 Paquets de programari i sistemes d'informacio.
31711310-9 Sistema de registre de preséncia.

72263000-6 Serveis d'implementacié de programari.
72265000-0 Serveis de configuracio de programari.
72415000-2 Allotjament d'operacio de llocs web.
72910000-2 Copia de seguretat.

g) Codi NUTS: ES511
4. Tramitacio i procediment

a) Tipus d’expedient: serveis
b) Tramitacio: ordinaria
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c) Procediment: obert simplificat.
d) Obligacié d’inscripcio al RELI: si
e) S’aplica un acord marc: no

f) S’aplica subhasta electronica: no

5. Pressupost de licitacié

a) Valor estimat del contracte: El valor estimat del contracte és de 89.454,18
€, que es desglossa en:

Any Pressupost net | Prorrogues Total any
2026 13.454,28 € 13.454,28 €
— (4 mesos)
— 2027 18.600,00 € 18.600,00 €
= 2028 18.864,00 € 18.864,00 €
- 2029 19.131,96 € 19.131,96 €
2030 19.403,94 € 19.403,94 €
89.454,18 €
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b) Pressupost base de licitacio (IVA inclos): El pressupost base de licitacio,
inclosos els gestos directes i indirectes, ascendeix a 84.760,79 €,
desglossat tal com segueix:

2026 2027 2028 2029 Total
Implantacié | 11.211,90 € 11.211,90 €
Llicéncies 15.500,00 € | 15.720,00 € | 15.943,30 € | 47.163,30 €
DG (10%) 5.837,52 €
BI (10%) 5.837,52 €
IVA (21%) 14.710,55 €
Total 84.760,79 €

6. Admissio de variants: no
7. Garanties: si, 5 % de I'import d’adjudicacio.
8. Requisits especifics del contractista

1. Solvéncia econdmica.

La solvéncia economica i financera minima exigida en la present licitacio és la
seglent:

- Volum anual de negoci de I’empresa licitadora que referit a 'any de major
volum de negocis dels tres ultims conclusos haura de ser almenys una vegada i
mitja el valor anual mitja del contracte, atés que la durada del contracte és
superior a un any. Aixo és: 40.254,38 €.

- Justificant de I’existéncia d’'una asseguranga de responsabilitat civil per
riscos professionals per import igual o superior a 600.000 €.
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2. Solvéncia técnica o professional

De conformitat amb I'article 90 de la LCSP, I'acreditacié de la solvéncia técnica
o professional de I'empresari/aria s’haura de tenir en compte els seus
coneixements técnics, eficacia, experiencia i fiabilitat, que s’haura d’acreditar
pels mitjans seguents:

Una relacié dels principals serveis realitzats en els ultims tres anys que
inclogui l'import, dates i el destinatari, sigui public o privat. L'import anual
acumulat de 'any de més execucié haura de ser igual o superior al 70% del
valor estimat del contracte. Aixo és 18.785,38 €.

Les empreses licitadores hauran d’haver realitzat un minim de 5 contractes de
caracteristiques similars a I'objecte del contracte en els darrers 3 anys, és a dir,
servei de gestio integral de recursos humans en administracions publiques,
incloent els moduls descrits en I'objecte el contracte. L’acreditacié documental
sera mitjangant certificats expedits o visats per I'drgan competent de cada
administracio publica.

Indicacié del personal técnic o unitats técniques, integrades o no a
'empresa, dels que es disposi per executar el contracte, especialment els
encarregats del control de qualitat.

En particular, es requereix que els licitadores disposin de persones consultores
i implantadores amb I'experiéncia demostrable en el servei descrit en els
darrers tres anys i d’'una persona directora del projecte amb una experiéncia
demostrable amb altres administracions publiques en els darrers tres anys.

Certificats expedits pels instituts o serveis oficials encarregats del control de
qualitat, de competéencia reconeguda, que acreditin la conformitat de productes
perfectament detallada mitjangant referéncia a determinades especificacions o
normes técniques.

En particular, s’haura de disposar de les seglents certificacions:

- Certificacié6 de conformitat amb I'Esquema Nacional de Seguretat (ENS)
categoria ALTA

- Certificaci6 de conformitat amb la Norma de [I'Esquema Nacional
d’Interoperabilitat (ENI).

- Certificat del Sistema de Gestido de Seguretat de la Informacio. ISO/IEC
27001

- Certificat del Sistema de Gesti6 de Qualitat. ISO 9001

- Certificat del Sistema de Gestié Ambiental. ISO 14001

- Certificat del Sistema Privacy Information Management System. ISO 27701

Es considera que la solvéncia economica i financera i técnica o professional requerida
és proporcional en relacié amb I'objecte i I'import del contracte, no resultant restrictiva
de la concurréncia o limitativa de la llibertat d'accés a les licitacions, garantint-se una
competéncia efectiva dins les empreses del sector.
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9. Criteris d’adjudicacio

La puntuacié maxima total sera de 100 punts, que es distribuiran en funcio de
I'aplicacio dels criteris seguents:

1. Oferta economica Fins a 80 punts

L’oferta (import sense IVA) incloura el preu global del contracte per la
implantacio (inclou el serveis d’implantacio, formacié del personal i
comprovacions) i els 3 anys i la prorroga d’'un any prevista, que no
podran ser individualment superiors a:

Implantacié | 1a anualitat | 2a anualitat | 3a anualitat | 1a
prorroga
13.454,28 € | 18.600,00€ | 18.864,00€ | 19.131,96 € | 19.403,94 €

Al preu global, que englobi la implantacié i les 4 anualitats, se li
aplicara la seguent férmula:

Punts= 80 * (A/O)

Essent:
A= Oferta economica més baixa del total de presentades
O= Oferta economica presentada per 'empresa licitadora.

Les ofertes que es trobin per sobre el pressupost de licitacié seran
excloses.

Justificacio de la féormula seleccionada: La seleccié de la férmula per a
la valoracié de les ofertes econdmiques presentades, s’ha realitzat
amb l'objectiu de contractar el preu més economic possible, sense
que aquest preu sigui anormalment baix, i d’acord amb un sistema
lineal que reuneix criteris de proporcionalitat aritmética i que permet
classificar les ofertes, a partir d’un calcul senzill.

2. Qualitat del suport técnic Fins a 10 punts

El licitador ha d'oferir suport agil, resolutiu i continu per tal de
minimitzar les interrupcions operatives, en funcié del segiient barem:
- Temps de resposta d’incidéncies menors de 4 hores: 10 punts
- Temps de resposta d’incidéncies d’entre 4 hores i 1 minut i 12
hores: 5 punts.
- Temps de resposta d’incidéncies passades les 12 hores: 0
punts.

Justificacio del criteri: La seleccié d’aquest criteri s’ha realitzat per
millorar I'eficacia del subministrament i reduir els costos indirectes,
atés que disposar d’'un suport tecnic adequat, amb resolucio rapida
d’incidéncies, redueix el temps d’inactivitat i, per tant, evita
sobrecostos derivats de la paralitzacio de I'activitat.
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3. Pla de formacié Fins a 10 punts

L'oferta de formacid6 a les noves incorporacions ha de ser
suficientment agil per garantir el funcionament per part del personal
de la manera més immediata possible, en funcié del seglient barem:

- Formacié oferta dins els 5 dies seglients a la notificacié de la
incorporacio del nou empleat/da: 10 punts

- Formacié oferta entre els 6 i els 15 dies seglents a la
notificacié de la incorporacié del nou empleat/da: 5 punts.

- Formacio oferta passats els 15 dies i abans dels 20 dies
seguents a la notificacio de la incorporacio del nou empleat/da:
2 punts.

- Formacié oferta més enlla dels 20 dies seglents a la
notificacié de la incorporacié del nou empleat/da: 0 punts.

Justificacié del criteri: Aquest criteri es configura com una millora
sobre els requeriments minims del PPT, i esta directament vinculat a
l'objecte del contracte, ja que incideix directament en la qualitat de
I'execucié d'aquest i en el rendiment de la solucié adoptada, ja que és
indispensable garantir que els nous usuaris adquireixin les
competencies técniques necessaries per evitar la perdua d'eficiéncia
o errors en I'Us del programari.

10. Condicions particulars d’execucio

S’estableix la seglent condicié especial d’execucio, d’obligat compliment per part
de I'empresa o les empreses contractistes i, si escau, per I'empresa o les
empreses subcontractistes, d’'acord amb alld que estableix l'article 202.1 de la
LCSP:

a) L’empresa adjudicataria, si disposa d’'una plantilla de 50 o més persones
treballadores, ha de disposar d’'un Pla d’lgualtat vigent i degudament registrat
en el Registre de Convenis col-lectius, acords col-lectius de treball i plans
d’igualtat (REGCON), o registre autonomic equivalent, de conformitat amb el
Reial decret llei 6/2019 i el Reial decret 901/2020.

Aquesta obligaci6 s’ha de mantenir durant tot el periode d’execucio del
contracte, incloses les serves possibles prorrogues.

La mercantil adjudicataria haura d’acreditar el compliment d’aquesta obligacio
davant de I'6rgan de contractacioé o de la persona responsable del contracte en
el termini de 10 dies habils, comptats des de la formalitzacié del contracte,
mitjangant la presentacié del certificat d’inscripcid del Pla d’lgualtat en el
registre oficial (REGCON)

L’6rgan de contractacié podra requerir en qualsevol moment de I'execucié del

contracte I'actualitzacié d’aquesta documentacié o un informe de seguiment de
les mesures d’igualtat aplicades en 'execucié del servei.
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b) Sotmetiment de la contractista a la normativa nacional i de la Unié Europea en
matéria de proteccié de dades. L’esmentada condicié té caracter d’obligacio
contractual essencial, de conformitat amb l'article 211, apartat 1, lletra f) de la
LCSP.

c) Que en les activitats derivades de I'execucié del contracte no s'utilitzin
llenguatges o imatges sexistes, que atemptin contra la igualtat de les persones
amb diversitat funcional de qualsevol tipus.

Aquesta obligaci6 té el caracter d’obligacié essencial d’acord amb la lletra f) de
I'apartat 1 de l'article 211 de la LCSP.

11. ACP aplicable al contracte? No
12. Presentacio d’ofertes

a) Data limit de presentacio: 14/09/2026

b) La documentacio s’ha de presentar tal i com consta a la clausula 17ai 18a
del plec de clausules administratives particulars.

c) S’accepta la facturacié electronica: si

13. Obertura de proposicions sobre unic (acte public)

a) Entitat: Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada

b) Lloc: Ajuntament de Sant Joan de Vilatorrada

c) Data dobertura de proposicions: (segons convocatoria al perfil del
contractant)

14. Despeses de I'anunci

No hi ha despeses de 'anunci a carrec del contractista
15. Llengiies per redactar ofertes o sol-licituds

Catala i castella
16. Recurs

a) Procediment i termini per presentar recurs:

Els anuncis de licitacio, els plecs i els documents contractuals que estableixin
les condicions que han de regir la contractacio; els actes de tramit que
decideixin directament o produeixin indefensié o perjudici irreparable a drets o
interessos legitims; els acords d’adjudicaci6 daquest contracte soén
susceptibles de recurs potestatiu de reposicido davant I'drgan que I'ha adoptat,
en el termini d’'un mes comptat a partir del dia seguent al de la recepci6 de la
notificacié, o es pot interposar directament recurs contenciés administratiu
davant el Jutjat Contenciés Administratiu de Barcelona, en el termini de dos
mesos comptats des del dia seglient al de la recepcié d’aquesta notificacio.

Contra la desestimacido del recurs potestatiu de reposicid, que s’entendra
produida un cop transcorregut un mes comptat des del dia segient al de la
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seva interposicid6 sense que s’hagi notificat resolucié expressa, es pot
interposar recurs contenciés administratiu davant el Jutjat Contencios
Administratiu de Barcelona, en el termini de sis mesos comptats des del
seglent al que s’hagi produit la desestimacio tacita.

També es pot interposar qualsevol altre recurs que es consideri convenient.

17. Indicar si el contracte esta relacionat amb un projecte o programa
finangat amb fons de la Unié Europea: no

Signat i datat electronicament
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