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Memoria justificativa de la necessitat i

Idoneitat del contracte relatiu al serveiporicnaTeEcNICA

DE SUPORT A BIMSA | A LA DIRECCIO DE SERVEIS DE MOBILITAT DE LAJUNTAMENT
DE BARCELONA PER A LA PLANIFICACIO, COORDINACIO, SEGUIMENT,
DESENVOLUPAMENT | MILLORA DELS SEUS PROGRAMES, AGENDES, PROJECTES
ESTRATEGICS | PROCESSOS INTERNS DE TREBALL, AMB MESURES DE
CONTRACTACIO PUBLICA SOSTENIBLE

Denominacié de I'expedient - exp. num. 999.2026.028

Ricard Font i Hereu, organ de contractaci6 competent de BARCELONA
D'INFRAESTRUCTURES MUNICIPALS, SA - BIMSA, emet la seguent memoria
justificativa de la contractacio.

De conformitat amb I'article 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public (en endavant, LCSP), la present memoria s’emet als efectes de justificar
la naturalesa i extensio de les necessitats que es pretenen cobrir mitjangant el present
contracte, aixi com la idoneitat del seu objecte i contingut per a satisfer-les.

Primer.- Necessitats a satisfer: la Direccio de Serveis de Mobilitat de I'Ajuntament de
Barcelona impulsa i coordina un conjunt ampli d’actuacions, programes i agendes
estratégiques orientades a millorar la mobilitat de la ciutat, amb I'objectiu d’avangar cap
a un model més sostenible, eficient, segur i equitatiu.

Entre aquests instruments destaquen, entre d’altres, 'Agenda Bus, I'Agenda de la
Bicicleta i VMP, el Pla d’Accié per al desplegament de TEDUM, '’Agenda de Mobilitat
Laboral, 'Agenda de Mobilitat Nocturna, 'Agenda d’Entorns Escolars i Sanitaris i
’Agenda de Mobilitat de Ciutat Vella.

L’analisi realitzada per la Direccidé ha posat de manifest que la gestié d’aquest conjunt
d’iniciatives presenta un elevat grau de complexitat técnica i organitzativa, derivada de:

La multiplicitat d’agents implicats

La transversalitat entre arees municipals

La coexisténcia de projectes amb diferents nivells de maduresa
La necessitat de prioritzar actuacions i recursos

La manca de sistemes homogenis de seguiment i reporting
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Per tal de reforcar la capacitat d’analisi, criteri técnic i visio transversal sobre el conjunt
de politiques de mobilitat impulsades per la Direccid6 de Serveis de Mobilitat, es
considera necessari disposar d’'una Oficina Técnica de Mobilitat que aporti expertesa
especialitzada en mobilitat i transport, una visid¢ externa i integradora dels diferents
ambits d’actuacio, aixi com capacitats de coordinacio, seguiment i suport a la presa de
decisions mitjancant metodologies propies d’'una PMO estratégica.
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L'Oficina Técnica de Mobilitat es concep com una estructura de suport especialitzat a la
Direccio de Serveis de Mobilitat i a BIMSA, com a empresa municipal encarregada de
dur a terme les obres a la ciutat de Barcelona, destinada a reforgar la seva capacitat de
planificacid, coordinacié, seguiment i presa de decisions sobre el conjunt de politiques,
programes i actuacions impulsades en matéria de mobilitat.

La finalitat de I'Oficina sera aportar una visié integrada del conjunt d'agendes i iniciatives
de la Direcci6, facilitant la seva coordinacid, coheréncia i orientacio als objectius
estratégics de mobilitat de la ciutat.

Aixi mateix, I'Oficina proporcionara coneixement expert en mobilitat i transport, suport
metodologic en 'ambit de la gestid de programes i projectes, i capacitat d'analisi
transversal que permeti identificar oportunitats de millora, anticipar riscos i reforgar la
qualitat de la presa de decisions.

Finalment, I'Oficina contribuira a la consolidacié d'un model de treball més estructurat,
homogeni i orientat a resultats, impulsant la millora dels processos de coordinacio,
seguiment, governanca i gestio del coneixement de la Direccid de Serveis de Mobilitat.

Segon.- Objecte del contracte: L’'objecte del present contracte és la prestacio dels
serveis d'una Oficina Técnica de Mobilitat per donar suport especialitzat a la Direccié de
Serveis de Mobilitat de I'Ajuntament de Barcelona i a BIMSA en la planificacio,
coordinacié, seguiment, desenvolupament i millora dels seus programes, agendes,
projectes estratégics i processos interns de treball.

L’Oficina haura de combinar una funcié de PMO estratégica amb una capacitat técnica
experta en mobilitat urbana i transport, de manera que no es limiti al seguiment
administratiu de les actuacions, sin6é que aporti criteri técnic, visié transversal, capacitat
d’analisi, valor afegit i suport efectiu a la presa de decisions.

El servei haura de contribuir a ordenar la cartera d’actuacions, reforcar la coheréncia
técnica entre agendes, millorar els processos de coordinacié i seguiment, facilitar la
prioritzacié de recursos i consolidar un model de treball més estructurat, tracable i
orientat a resultats.

El servei es prestara mitjangcant una oficina técnica que combinara quatre linies
d’actuacio complementaries:

1. Suport técnic especialitzat en mobilitat i transport

Revisio i analisi técnica d’agendes, programes i actuacions
Analisi de coheréncia entre actuacions i objectius estrategics
Definici6 de criteris técnics i recomanacions

Avaluacio d'impactes i resultats

Elaboracio de diagnostics i informes técnics.

Suport a la definicid d’indicadors i criteris de seguiment.
Suport a la redaccio de plecs i assistencies técniques
Suport técnic a la Direccié de Serveis de Mobilitat
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2. Visio externa, innovacié i benchmarking
v' Seguiment de tendéncies en mobilitat urbana i transport
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Identificacié de bones practiques d’altres ciutats i administracions
Benchmarking de politiques publiques de mobilitat

Identificacié d’oportunitats d'innovacio aplicables a Barcelona
Radar d’'innovacié en mobilitat, transport i espai public

Suport a la definicié de proves pilot i noves iniciatives.
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3. Suport PMO estratégica

Planificacid i estructuraci6 de les agendes
Seguiment de terminis, riscos i dependéncies
Definicié d’indicadors i quadres de comandament
Preparacio d’informes executius

Coordinacié transversal de programes i actuacions
Seguiment de decisions i acords

Suport a la prioritzacié d’actuacions

Suport als drgans de govern i seguiment.
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4. Processos, organitzacié i governanga

Analisi i documentacio de processos de treball.

Definicioé i actualitzacié de procediments.

Clarificacio de rols i responsabilitats.

Definicié de mecanismes de coordinacié transversal.
Millora dels fluxos d’informacioé i comunicacié interna.
Suport a la governanga documental.

Estandarditzacié de metodologies i eines de treball.

Suport a la implantacié de millores organitzatives.

Impuls de la millora continua dels processos de la Direccio.
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Tercer.- Termini d’execucié del contracte: La durada del contracte per cobrir les
necessitats a satisfer es fixa en DOTZE (12) mesos, prorrogable per periodes
successius de fins a DOTZE (12) mesos, amb una durada maxima total de TRENTA-
SIS (36) mesos.

Quart.- Idoneitat de I'objecte i contingut del contracte: Mitjangant el present
contracte es satisfaran de forma directa, clara i proporcional les necessitats que
s’especifiquen en el punt primer de la present memoria, d’acord amb la justificacio
técnica que s’adjunta.

Cinqué.- Justificacio del procediment utilitzat per I’adjudicacié del contracte: El
present contracte s’adjudicara mitjangant procediment obert, de conformitat amb el que
s’estableix a la LCSP, essent necessaria la preparaciéo dels Plecs de Clausules
Administratives Particulars i, en el seu cas, de prescripcions técniques que regeixin la
corresponent licitacié.

Sisé.- Justificacié de la finalitat del tractament de dades: Les dades personals que
es lliuraran per part de BIMSA al contractista o a les que aquest accedeixi, generi o tracti
durant la realitzacio de les prestacions objecte del contracte es cedeixen al contractista
amb la Unica i exclusiva finalitat de dur a terme les prestacions que sén objecte del
present contracte.



Barcelona

BIMSA, Barcelona
d'Infraestructures Municipals

Pels motius exposats es justifica la necessitat i idoneitat de procedir a la contractacio
dels serveis referits, i a tal efecte, correspon iniciar el present expedient de contractacio.

Ricard Font i Hereu
Director General

Barcelona, a la data de la signatura electronica.
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Carrer de Roc Boronat, 117, 82 planta 08018 Barcelona Tel 933 034 170 / Fax 932 662 094

Full de signatures

El document original, custodiat per Barcelona d’Infraestructures Municipals, SA (BIMSA), ha
estat signat electronicament per:

Ricard Font Hereu, Director General, el dia 07/08/2026 a les 10:40.

Aquest document és una copia auténtica. Barcelona d’Infraestructures Municipals, SA (BIMSA)
custodia el document i les signatures originals.
Verificacio Electronica del document: Doc: 7073374 Codi CSV: a2e9a9b33c12439ba2bf98e4719bcf07 a
I'adrega https://oficinavirtual.bimsa.cat/verificacio-de-documents



