
 

Àrea: Àrea de Transferència, Emprenedoria i Ciència Oberta 
​ Expedient: HSE00025/2026  
 ​ Tipus de procediment: Acord Marc 

Objecte: Serveis formatius, d’assessorament i de suport especialitzat en el marc de l’impacte 
social de la recerca i la transferència de coneixement 
Assumpte: Informe i Memòria justificatius 
 

Informe i Memòria justificatius sobre la necessitat, idoneïtat i eficiència de la 
contractació 

 
1.​ Necessitats a satisfer  
 
La Direcció de l’Àrea de Transferència, Emprenedoria i Ciència Oberta ha detectat la necessitat 
de realitzar la contractació de referència, d’acord amb els motius següents: 
 
La Universitat Oberta de Catalunya requereix la contractació de serveis especialitzats de 
consultoria, avaluació, suport tècnic i formació per donar resposta a la necessitat institucional 
de sistematitzar, objectivar i potenciar l’impacte social de la seva activitat de recerca i 
transferència de coneixement. 
 
Aquesta necessitat s’emmarca en la consolidació del nou model de transferència de 
coneixement establert al Pla Estratègic 2026-2030, especialment pel que fa a la consolidació 
d’un model de transferència de coneixement que generi un impacte directe en la societat i el 
teixit productiu, així com en la voluntat de reforçar la recerca interdisciplinària orientada a donar 
resposta als grans reptes socials. 
 
Així mateix, la UOC ha assumit compromisos internacionals vinculats a l’avaluació responsable 
de la recerca, com ara CoARA, que exigeixen avançar cap a un model d’avaluació que valori 
l’impacte real de la recerca en la societat més enllà de les mètriques bibliomètriques 
tradicionals. En aquest context, la Universitat necessita disposar de proveïdors especialitzats 
que puguin donar suport metodològic, tècnic i formatiu en la planificació, mesurament, 
acreditació i comunicació de l’impacte social de la recerca i la transferència de coneixement. 
 
L’abast de la contractació comprèn, de manera general, els serveis següents: 
 

●​ Serveis de consultoria estratègica i metodològica d’impacte, orientats a la planificació 
ex ante de l’impacte social de la recerca i la transferència.  

●​ Serveis d’avaluació, mesurament i recopilació d’evidències d’impacte, orientats a 
objectivar i acreditar l’impacte generat ex post.  

●​ Serveis de formació i capacitació en impacte social, adreçats al personal investigador i 
de gestió de la UOC.  

 
La contractació mitjançant Acord Marc permet disposar d’un conjunt de proveïdors homologats, 
prèviament seleccionats en règim de concurrència, que puguin donar resposta a les necessitats 
recurrents o successives que es vagin produint durant la vigència de l’Acord Marc, sense que la 
UOC quedi obligada a contractar un volum mínim de serveis. 
 
 
 
 
 
2.​ Procediment de licitació, règim jurídic i tramitació 
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Procediment de licitació 
Donades les característiques objecte de la contractació i d’acord amb les previsions dels 
articles 131.2 i 156 a 158 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Públic 
(“LCSP”), el procediment d’adjudicació adequat és l’obert. 
 
Addicionalment, la contractació es vehicula a través del sistema per a la racionalització de la 
contractació de l’Acord Marc, regulat als articles 219 i següents de la LCSP, amb la finalitat de 
seleccionar diversos proveïdors homologats amb qui se celebraran els contractes derivats o 
basats que resultin necessaris per a satisfer les necessitats expressades en l’apartat primer.  
  
Règim jurídic  
D’acord amb allò que disposa l’article 26.1.b) de la LCSP, la formalització de l’Acord Marc i els 
seus contractes derivats o basats té naturalesa privada i, d’acord amb el seu objecte i el seu 
import, es troba subjecte a regulació harmonitzada. 
 
La UOC té la condició de poder adjudicador que no té caràcter d’Administració pública, de 
manera que resulten d’aplicació les disposicions de la LCSP corresponents a aquesta tipologia 
d’entitats, així com les normes específiques relatives als acords marc i als contractes que se’n 
derivin.  
 
Tramitació 

​​ Ordinària. 
 
3.​ Objecte de l’Acord Marc 
 
L’objecte de l’Acord Marc és l’homologació d’un conjunt de proveïdors per a la prestació de 
serveis formatius, d’assessorament i de suport especialitzat en el marc de l’impacte social de la 
recerca i la transferència de coneixement de la UOC, amb l’abast referit a l’apartat primer. 
 
En concret, l’Acord Marc comprèn la selecció d’empreses o professionals especialitzats per a la 
prestació de serveis de consultoria, avaluació, suport tècnic i formació relacionats amb 
l’impacte social de la recerca i la transferència de coneixement de la UOC. 
 
Es fa constar que s'ha comprovat, en aplicació d'allò disposat a l'article 132.2 de la LCSP, que 
no s'ha alterat l'objecte del contracte amb la finalitat d'evitar l'aplicació de les regles de 
contractació que corresponguin i que no existeix fraccionament del contracte. 
 
4.​ Insuficiència de mitjans 

 
Vista la necessitat de comptar amb el servei i havent-se constatat que la UOC no disposa dels 
mitjans personals i materials necessaris per a prestar-lo directament en els termes i amb l’abast 
requerits, s’estima convenient que es procedeixi a la contractació d’aquest servei, mitjançant el 
procediment anteriorment referit, perquè sigui prestat externament. 
 
En concret, la insuficiència de mitjans personals i materials perquè la UOC pugui assumir 
directament el servei es deu als següents motius: 
 
Insuficiència de mitjans personals: la UOC disposa d’equips propis vinculats a la 
transferència, l’emprenedoria, la ciència oberta i la gestió de la recerca, però aquests equips 
han d’atendre les funcions ordinàries pròpies de l’Àrea de Transferència, Emprenedoria i 
Ciència Oberta i no disposen de capacitat suficient per assumir internament, de manera 
recurrent i simultània, totes les actuacions especialitzades que poden derivar-se de l’Acord 
Marc. 
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A més, els serveis objecte de contractació requereixen coneixements tècnics altament 
especialitzats i actualitzats en matèries com la planificació estratègica de l’impacte social, la 
teoria del canvi, els impact pathways, la identificació i implicació de grups d’interès, l’avaluació 
ex post, el disseny d’indicadors quantitatius i qualitatius, la recopilació d’evidències, l’aplicació 
de metodologies com SROI, l’anàlisi de contribució o el process tracing, la redacció de 
narratives d’impacte, la ciència ciutadana i la formació especialitzada del personal investigador i 
de gestió. 
 
Insuficiència de mitjans materials: l’execució dels serveis pot requerir eines, metodologies, 
recursos didàctics, plataformes de dinamització de tallers, materials formatius, sistemes de 
seguiment, plantilles, guies, instruments d’avaluació, recursos de suport metodològic i altres 
mitjans tècnics que han de ser aportats pels adjudicataris en funció de les necessitats 
concretes de cada contracte derivat. La UOC no disposa internament, amb caràcter general i 
permanent, de tots aquests recursos especialitzats ni de la capacitat material suficient per 
desenvolupar-los i actualitzar-los en cada encàrrec. 
 
En definitiva, les raons anteriorment exposades evidencien la necessitat de procedir a la 
contractació del servei esmentat mitjançant el procediment de licitació corresponent, perquè 
sigui prestat externament. 
 
 
5.​ Divisió en lots 
 
Atesa la naturalesa i l’objecte de l’Acord Marc, resulta procedent dividir l’objecte del contracte 
en els següents lots, atès que es configuren com unitats funcionals separades: 
 

●​ Lot 1. Consultoria estratègica i metodològica d’impacte (ex ante): per definir el 
marc estratègic i les metodologies que permetin planificar l’impacte social de forma 
anticipada.  
 

●​ Lot 2. Avaluació, mesurament i evidències de l’impacte (ex post): per objectivar, 
quantificar i certificar el valor social generat per la recerca un cop executada, mitjançant 
el disseny d’indicadors avançats i l’aplicació de metodologies rigoroses.  
 

●​ Lot 3. Formació i capacitació en impacte social: per millorar les competències del 
personal investigador i de gestió en l’àmbit del disseny, l’avaluació i la comunicació de 
l’impacte social i la ciència ciutadana. 
 

La divisió en lots respon a la diferent naturalesa funcional de les prestacions a contractar, ja 
que cadascun dels lots cobreix una fase o necessitat diferenciada dins del cicle de gestió de 
l’impacte social de la recerca i la transferència: planificació estratègica, avaluació i mesurament, 
i capacitació/formació. 
 
Amb la finalitat de garantir la concurrència, no s’estableix una limitació respecte el número de 
lots als quals un mateix proveïdor pot presentar oferta ni respecte el número de lots a 
homologar a un mateix licitador, però sí que es limita el nombre màxim d’empreses a 
homologar per lot a tres (3) empreses homologades. 
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6.​ Durada 

La durada de l’Acord Marc s’ha fixat tenint en compte la naturalesa de les prestacions, les 
característiques del seu finançament i la necessitat de sotmetre periòdicament a concurrència 
la seva realització, respectant en tot cas el límit a què es refereix l’article 29.4 de la LCSP. 

L’Acord Marc tindrà una durada inicial de dos (2) anys, comptats a partir de la data de 
formalització, i es preveuen dues (2) pròrrogues de dotze (12) mesos cadascuna, de manera 
que la durada màxima de l’Acord Marc serà de quatre (4) anys. 

Per la seva banda, la durada dels contractes que se’n derivin serà independent de la durada de 
l’Acord Marc i es regirà per allò establert a l’article 29 de la LCSP i al Plec d’Establiment de 
Clàusules de l’Acord Marc.  

 
7.​ Pressupost base de licitació 
 
La indicació del present apartat ho és a efectes merament estimatius i informatius, atès 
que, d'acord amb l’article 100.3 de la LCSP, amb caràcter previ a la tramitació d’un Acord 
Marc, no és necessari aprovar un pressupost base de licitació. 
 
El pressupost base de licitació que s’indica a continuació és el resultat de les estimacions de 
despesa per la durada inicial de l’Acord Marc, i en cap cas constitueix un compromís. La 
despesa derivada de l’Acord Marc es concretarà en funció dels contractes derivats o basats 
que s’adjudiquin en funció de les necessitats de serveis. Per tant, el pressupost base o estimat 
de licitació d'aquest tipus de procediment no es pot concretar anticipadament, ja que el 
configurarà la despesa real acumulada per a l'adquisició dels serveis objecte d'aquest contracte 
durant el període de vigència d'aquest i segons les necessitats de l'òrgan de contractació, que 
en cap cas excedirà del valor màxim estimat de l’Acord Marc. 
 
Sistema de determinació del preu 
 
La determinació de l’estimació del pressupost de licitació i la determinació dels preus dels 
contractes derivats o basats es durà a terme a partir de preus unitaris, amb el següent límit 
pressupostari estimat per a la durada inicial de l’Acord Marc: 

 

La durada inicial del contracte es de 2 anys, es a dir, la duració inicial comprén el primer i segon 
any del contracte:  

El pressupost estimat de licitació per anualitats és el següent: 
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Lot 
Import 
durada 

inicial (IVA 
exclòs) 

Import IVA 
(21%) 

Import 
durada 

inicial (IVA 
inclòs) 

Lot 1 55.215,00 € 11.595,15 € 66.810,15 € 

Lot 2 40.125,00 € 8.426,25 € 48.551,25 € 

Lot 3 25.125,00 € 5.276,25 € 30.401,25 € 

Total 120.465,00 € 25.297,65 € 145.762,65 € 



 

 

La distribució dels imports de l’Acord Marc entre el primer any de contracte (60.465,00 € IVA 
exclòs) i el segon any de contracte (60.000,00 € IVA exclòs), així com per a les pròrrogues 
contractuals successives, que mantenen el mateix import del segon any de contracte, respon a 
l’aplicació d’un model d’execució basat en fases diferenciades, en què el pes de cada lot varia 
segons l’objectiu funcional a assolir en cada període. 

 

D’acord amb la distribució de recursos tècnics estimada, la variació pressupostària s’explica per 
la planificació de serveis següent: 

 

1. Primer any de contracte: fase de disseny i estratègia. 

 

El primer any es concentra l’esforç inicial en la conceptualització i definició estratègica, la qual 
cosa confereix un pes superior al lot 1 i una inversió inicial menor als lots 2 i 3, les necessitats 
dels quals s’incrementaran posteriorment durant la fase d’implementació, avaluació i 
capacitació. 

 

· Lot 1: Consultoria estratègica i metodològica d’impacte (ex ante). Aquesta anualitat concentra 
el major pes pressupostari (40.215,00 € IVA exclòs), ja que requereix la realització dels treballs 
de consultoria i redacció d’estratègia i metodologies que fonamenten tot l’Acord Marc. 

 

 

2. Segon any i pròrrogues: fase d’implementació, avaluació i capacitació. 
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Lot 
Preu primer 

any de 
contracte 

(IVA exclòs) 
IVA (21%) 

Preu primer 
any de 

contracte 
(IVA inclòs) 

Lot 1 40.215,00 € 8.445,15 € 48.660,15 € 

Lot 2 10.125,00 € 2.126,25 € 12.251,25 € 

Lot 3 10.125,00 € 2.126,25 € 12.251,25 € 

Total 60.465,00 € 12.697,65 € 73.162,65 € 

Lot 
Preu segon 

any de 
contracte 

(IVA exclòs) 
IVA (21%) 

Preu segon 
any de 

contracte 
(IVA inclòs) 

Lot 1 15.000,00 € 3.150,00 € 18.150,00 € 

Lot 2 30.000,00 € 6.300,00 € 36.300,00 € 

Lot 3 15.000,00 € 3.150,00 € 18.150,00 € 

Total 60.000,00 € 12.600,00 € 72.600,00 € 



 

 

El segon any, i les pròrrogues successives que mantenen el mateix pressupost, els recursos es 
reassignen per potenciar les tasques d’aplicació pràctica, avaluació i formació. 

 

· Lot 2: Avaluació, mesurament i evidències de l’impacte (ex post). Aquesta anualitat 
incrementa la seva dotació pressupostària, ja que la fase d’avaluació, mesurament i obtenció 
d’evidències requereix més recursos un cop s’ha definit el marc estratègic inicial. 

 

· Lot 3: Formació i capacitació en impacte social. Aquesta anualitat incrementa la seva dotació 
pressupostària per requerir més recursos destinats a consultoria, implementació i, 
especialment, a formació. 

 

Aquesta diferència d’imports entre la primera anualitat i les posteriors es justifica per la 
necessitat d’adaptar la intensitat de la prestació a les etapes naturals d’un projecte d’aquesta 
naturalesa, en què els costos d’implantació i definició es concentren inicialment en el lot 1, 
mentre que els d’execució, avaluació i formació s’incrementen posteriorment en els lots 2 i 3. 

 

Aquesta distribució garanteix que, malgrat la variació en la distribució per lots, el pressupost 
anual es mantingui estable a partir del segon any, i que la variació de la primera anualitat 
estigui motivada per raons tècniques i de servei. És a dir, les pròrrogues mantenen inalterada 
les característiques del segon any de la durada inicial del contracte. 

 

El pressupost de licitació s’ha calculat partint del nombre d'hores estimades per a cada perfil 
multiplicat pel preu/hora màxim per a aquest perfil, amb el següent desglossament: 

Lot 1 

Perfil professional Preu/hora màxim 
(IVA exclòs) 

Hores estimades primer 
any de contracte 

Hores estimades segon 
any de contracte 

Cap de projecte 120 €/hora 62 hores 25 hores 

Consultor/Formador 75 €/hora 437 hores 160 hores 

 

Lot 2 

Perfil professional Preu/hora màxim 
(IVA exclòs) 

Hores estimades primer 
any de contracte 

Hores estimades segon 
any de contracte 

Cap de projecte 120 €/hora 25 hores 50 hores 

Consultor/Formador 75 €/hora 95 hores 320 hores 

 

Lot 3 

Perfil professional Preu/hora màxim 
(IVA exclòs) 

Hores estimades primer 
any de contracte 

Hores estimades segon 
any de contracte 

Cap de projecte 120 €/hora 25 hores 25 hores 
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Perfil professional Preu/hora màxim 
(IVA exclòs) 

Hores estimades primer 
any de contracte 

Hores estimades segon 
any de contracte 

Consultor/Formador 75 €/hora 95 hores 160 hores 

 

En no tractar-se d’un contracte, no es pot establir un preu global de l’Acord Marc, si bé 
s’estableixen els preus unitaris corresponents a les prestacions realitzades, en funció de les 
unitats que es determinen: 

Lot Perfil professional Preu/hora màxim (IVA 
exclòs) IVA (21%) Preu/hora màxim (IVA 

inclòs) 

Lot 1 Cap de projecte 120,00 € 25,20 € 145,20 € 

Lot 1 Consultor/Formador 75,00 € 15,75 € 90,75 € 

Lot 2 Cap de projecte 120,00 € 25,20 € 145,20 € 

Lot 2 Consultor/Formador 75,00 € 15,75 € 90,75 € 

Lot 3 Cap de projecte 120,00 € 25,20 € 145,20 € 

Lot 3 Consultor/Formador 75,00 € 15,75 € 90,75 € 

 

En la determinació d’aquest pressupost, que s’ha elaborat de forma que sigui adequat al preu 
de mercat, s’han tingut en compte els costos directes i indirectes i les despeses indicades a 
l’article 100 de la LCSP, així com les despeses salarials estimades aplicables, segons el 
següent desglossament: 

 

Lot 1 

PBL % Import sense IVA IVA 21% Import amb IVA 

Costos directes (MOD, MAT, etc.) 49,78% 27.483,66 € 5.771,57 € 33.255,23 € 

Costos estructura 41,96% 23.170,58 € 4.865,82 € 28.036,40 € 

Benefici industrial 8,26% 4.560,76 € 957,76 € 5.518,52 € 

 

Lot 2 

PBL % Import sense IVA IVA 21% Import amb IVA 

Costos directes (MOD, MAT, etc.) 49,78% 19.974,22 € 4.194,59 € 24.168,81 € 

Costos estructura 41,96% 16.836,45 € 3.535,65 € 20.372,10 € 

Benefici industrial 8,26% 3.314,33 € 696,01 € 4.010,34 € 
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Lot 3 

PBL % Import sense IVA IVA 21% Import amb IVA 

Costos directes (MOD, MAT, etc.) 49,78% 12.506,15 € 2.626,29 € 15.132,44 € 

Costos estructura 41,96% 10.543,55 € 2.214,15 € 12.757,70 € 

Benefici industrial 8,26% 2.075,35 € 435,82 € 2.511,17 € 

 

La font utilitzada per aquest desglossament és el Banc d’Espanya:​
https://www.bde.es/bde/es/areas/cenb 

 

Es fa constar que es disposa de crèdit suficient per atendre les obligacions econòmiques que 
es deriven per aquesta Universitat del compliment del contracte objecte del present 
procediment de contractació. Així mateix, es fa constar que la quantitat indicada al pressupost 
base de licitació és el límit màxim de despesa que en virtut d’aquesta licitació podrà 
comprometre l’òrgan de contractació durant la durada inicial de l’Acord Marc, sense perjudici 
del caràcter estimatiu propi d’aquest sistema de racionalització de la contractació. 

 

8.​ Valor estimat del contracte 
 
S’entén per valor estimat del contracte l’import total, sense incloure l’Impost sobre el Valor 
Afegit, pagador segons les estimacions realitzades. 
 
El mètode aplicat per calcular el valor estimat del contracte és, de conformitat amb l’article 101 
de la LCSP, el següent: 
 
Valor estimat de l’Acord Marc: 264.558,00 €, IVA exclòs. 
 

Lot 

Import 
primer any 

de contracte 
(IVA exclòs) 

Import 
segon any 

de contracte 
(IVA exclòs) 

Import 
màxim 1a 
pròrroga 

(IVA exclòs) 

Import 
màxim 2a 
pròrroga 

(IVA exclòs) 

Import destinat a 
modificacions 

20% (IVA exclòs) 

Total (IVA 
exclòs) 

Lot 1 40.215,00 € 15.000,00 € 15.000,00 € 15.000,00 € 11.043,00 € 96.258,00 € 
Lot 2 10.125,00 € 30.000,00 € 30.000,00 € 30.000,00 € 8.025,00 € 108.150,00 € 
Lot 3 10.125,00 € 15.000,00 € 15.000,00 € 15.000,00 € 5.025,00 € 60.150,00 € 
Total 60.465,00 € 60.000,00 € 60.000,00 € 60.000,00 € 24.093,00 € 264.558,00 € 
 
Per a calcular el valor màxim estimat de l’Acord Marc s’hi inclouen 24.093,00 € com a import 
destinat a modificacions contractuals, d’acord amb el següent desglossament: 
 

Lot Import destinat a modificacions contractuals (IVA exclòs) 
Lot 1 11.043,00 € 
Lot 2 8.025,00 € 
Lot 3 5.025,00 € 
Total 24.093,00 € 
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El valor estimat de l’Acord Marc s’ha calculat sobre la base de la durada màxima, dels preus 
unitaris previstos i dels encàrrecs estimats, incloent les eventuals pròrrogues i l’import destinat 
a modificacions contractuals. El càlcul s’ha efectuat de manera estimativa, sense que la UOC 
estigui obligada a contractar un determinat nombre de serveis objecte de l’Acord Marc, sinó 
únicament aquells que consideri necessaris. 
 
Per aquest motiu, la UOC no resta obligada a esgotar els imports indicats més amunt, que 
tenen la consideració d’imports màxims estimats, i els empresaris seleccionats no tindran dret a 
rebre cap compensació o indemnització pel fet que no s’adjudiquin contractes derivats o basats 
o perquè no s’esgoti el valor estimat de l’Acord Marc. 
 
9.​ Revisió de preus 
 
No concorren els requisits previstos a l’article 103 de la LCSP perquè operi la revisió dels 
preus. 

 
10.​ Requisits de solvència 
 
Atenent a la naturalesa, a l’objecte i al valor estimat del contracte, es consideren proporcionals i 
adequats els següents requisits de solvència: 
 
Solvència tècnica o professional 
 
Els licitadors hauran d’acreditar haver realitzat, en els darrers tres (3) anys, un mínim de tres (3) 
treballs o serveis de naturalesa igual o similar a l’objecte del lot o lots als quals es presenti 
oferta, vinculats materialment a serveis de consultoria, avaluació, suport tècnic, formació, 
transferència de coneixement, impacte social de la recerca, ciència oberta o ciència ciutadana. 
 
Als efectes de determinar si els treballs són iguals o similars a l’objecte contractual, s’atendrà 
als tres primers dígits dels codis CPV corresponents i, en tot cas, a la vinculació material de les 
prestacions acreditades amb l’objecte del lot corresponent. 
 
Aquests treballs s’acreditaran mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan competent si el 
destinatari és una entitat del sector públic o, quan el destinatari sigui un subjecte privat, 
mitjançant un certificat expedit per aquest. A falta de certificats, es podran acreditar mitjançant 
una declaració responsable de l’empresari, que haurà d’anar acompanyada dels documents 
obrants en poder del mateix que acreditin la realització de la prestació. 
 
S’ha considerat necessari valorar l’experiència de les empreses participants en la realització de 
treballs similars a l’objecte contractual, segons l’article 90.1.a) de la LCSP, atesa 
l’especialització dels serveis objecte de l’Acord Marc i la necessitat de comptar amb empreses 
o professionals amb experiència contrastada en l’àmbit de la consultoria, l’avaluació, el suport 
tècnic, la formació, la transferència de coneixement, l’impacte social de la recerca i la ciència 
ciutadana. 
 
A més, les empreses licitadores hauran de comprometre’s a adscriure a l’execució dels 
contractes derivats o basats els perfils professionals mínims previstos al PCAM, en els termes 
que s’indiquen a l’apartat 12 d’aquesta Memòria. 
 
Solvència econòmica i financera 
D'acord amb allò que estableix l'article 87 de la LCSP, s'han definit els següents criteris de 
solvència econòmica: 
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Aportació de comptes anuals del licitador del millor exercici dins dels tres últims disponibles en 
funció de les dates de constitució o d’inici d’activitats de l’empresari i de presentació de les 
ofertes que acrediti un volum anual de negoci igual o superior a: 
 

Lot Import comptes anuals 
Lot 1. Consultoria estratègica i metodològica d’impacte (ex ante) 96.258,00 € 
Lot 2. Avaluació, mesurament i evidències de l’impacte (ex post) 108.150,00 € 

Lot 3. Formació i capacitació en impacte social 60.150,00 € 
 
Aquests imports no són superiors a una vegada i mitja el valor estimat del lot corresponent. Per 
tant, es respecta el límit previst a l’article 87.1.a) de la LCSP i no es limita indegudament la 
concurrència. 
 
Alternativament, els licitadors podran acreditar la solvència econòmica i financera mitjançant 
l’aportació d’un resguard de tenir constituïda assegurança de responsabilitat per riscos 
professionals per valor mínim de: 
 

Lot Valor mínim assegurança de responsabilitat 
per riscos professionals 

Lot 1. Consultoria estratègica i 
metodològica d’impacte (ex ante) 96.258,00 € 

Lot 2. Avaluació, mesurament i evidències 
de l’impacte (ex post) 108.150,00 € 

Lot 3. Formació i capacitació en impacte 
social 60.150,00 € 

 
Així mateix, el proposat com adjudicatari haurà d’aportar document de compromís vinculant de 
subscripció, pròrroga o renovació de l’assegurança, en aquells casos en què procedeixi. 
Aquest mecanisme alternatiu d’acreditació de la solvència econòmica i financera està previst a 
l’article 87 de la LCSP i resulta apropiat i proporcional, atesa la naturalesa de l’objecte de 
l’Acord Marc i la necessitat d’afavorir la concurrència. 
 
En cas que l’empresa licitadora recorri a les capacitats d’altres entitats en allò relatiu als criteris 
de solvència econòmica i financera, s’exigirà responsabilitat solidària entre l’empresa licitadora i 
les entitats a les quals recorri. 
 
 
11.​ Classificació empresarial 
 
El contracte no està inclòs en la classificació de cap grup o subgrup vigents i, d’acord amb 
l’article 77.1.c) de la LCSP, la classificació empresarial no s’exigeix. 
 
Per tant, els licitadors hauran d’acreditar la seva solvència econòmica i financera i tècnica o 
professional mitjançant els mitjans establerts al PCAM. 

 
12.​ Adscripció de mitjans personals o materials 
 
Compromís d’adscriure o destinar a l’execució dels contractes derivats o basats els mitjans 
personals o materials suficients: Sí. 
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Atesa la complexitat de l’Acord Marc i atès que la concreció de mitjans és determinant per a la 
correcta execució de les prestacions, s’exigeix l’adscripció dels següents mitjans personals 
mínims, els quals es consideren raonables, justificats, proporcionals a l’entitat i característiques 
dels contractes derivats o basats i no limitatius de la concurrència: 
 
Cap de projecte, en tots els lots 
 
Persona llicenciada o graduada en Ciències, Ciències Socials, Humanitats o àrees de 
coneixement com economia, sociologia, polítiques públiques, gestió de la recerca o equivalent 
professional, amb titulació homologada. 
 
Professional amb alt perfil en la direcció i gestió de projectes en l'àmbit de la recerca, la 
transferència de coneixement i l'impacte social, amb visió estratègica i orientació a resultats, 
habilitats per a la definició d'estàndards i metodologies de treball, la planificació i el seguiment 
d'activitats, la gestió de recursos, la coordinació amb proveïdors i àrees amb dependències, la 
gestió del canvi i dels riscos, i l'anàlisi de desviacions d'abast i cost. 
 
Haurà de tenir domini del català, castellà i anglès, i una experiència acreditable mínima de 
quatre (4) anys com a cap de projecte o en funcions equivalents en l'àmbit de la recerca, la 
transferència de coneixement o la innovació. 
 
Les funcions de cap de projecte podran ser assumides per una mateixa persona corresponent 
als altres perfils professionals —consultor/a o formador/a—, sempre que hagi estat establert 
prèviament en la proposta presentada del contracte derivat. 
 
Consultor/a – Formador/a, en tots els lots 
Persona llicenciada o graduada en Ciències, Ciències Socials, Humanitats o àrees de 
coneixement com economia, sociologia, polítiques públiques, gestió de la recerca o equivalent 
professional, amb titulació homologada. 
 
Professional amb formació específica i experiència acreditada en l'àmbit de la formació, 
l'assessorament i la valorització de la recerca i la transferència de coneixement, amb capacitat 
per a la concreció d'estratègies, objectius i metodologies específiques de plans de formació; la 
participació en la definició, disseny i elaboració de continguts i materials formatius; el suport en 
l'elaboració d'informes i plans estratègics; i la participació en el disseny de processos i 
metodologies en formacions i seguiments personalitzats. 
Haurà de tenir domini del català, castellà i anglès, i una experiència acreditable mínima de dos 
(2) anys com a consultor/a o formador/a en l'àmbit de la valorització, la transferència de 
resultats de recerca o l'emprenedoria. 
 
S’ha considerat necessari, per a la correcta execució de les tasques objecte de l’Acord Marc, 
que el licitador proposi adscriure a l’execució dels contractes derivats o basats els professionals 
amb la qualificació i l’experiència anteriorment referida, segons el que es disposa a les lletres b) 
i e) de l'article 90.1 de la LCSP. 
 
No s’exigeixen certificats acreditatius del compliment de normes de garantia de la qualitat o de 
gestió mediambiental. 
 

 
13.​ Criteris d’homologació 

De conformitat amb l’article 219 de la LCSP, es poden celebrar acords marc amb una o 
diverses empreses. Analitzades les característiques de la contractació, la necessitat d’afavorir 
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la concurrència i la situació del sector de l’activitat a què es refereix l’objecte de l’Acord Marc, 
s’ha considerat oportú que el número màxim d’empreses a seleccionar per lot sigui de tres (3) 
empreses homologades. 

De conformitat amb els articles 145 i 146 de la LCSP i atenent a l’objecte del contracte de 
referència, es proposen els següents criteris d’homologació en base a la millor relació 
qualitat-preu, amb la finalitat d’obtenir un servei de gran qualitat que respongui el millor possible 
a les necessitats que es pretenen contractar. 

Criteris d’homologació avaluables a partir de judicis de valor: 49 punts 

Criteri d’homologació avaluable a partir de judici de valor Puntuació 

Metodologia i enfocament tècnic 24,5 punts 

Sistema de qualitat, seguiment i model de relació 24,5 punts 

Total 49 punts 

 
Per poder valorar cadascun dels conceptes de la valoració subjectiva es tindran en compte els 
següents aspectes, que s’han inclòs amb la finalitat d’obtenir una prestació de la millor qualitat 
possible: 
 

1. Metodologia i enfocament tècnic (24,5 punts) 

El licitador haurà de descriure de manera detallada la metodologia, enfocament i procediments 
que seguirà per donar resposta als requeriments del Plec de Prescripcions Tècniques, aplicable 
als serveis de planificació estratègica d’impacte social (ex-ante), avaluació i mesurament 
d’impacte (ex-post), i formació i capacitació en impacte social i ciència ciutadana. 

●​ Metodologia que se seguirà per a la definició, planificació i avaluació de l’impacte 
social de la recerca i la transferència de coneixement: És objecte de valoració que 
la metodologia sigui completa, adequada i coherent amb les tasques que poden 
encomanar-se en el marc de la planificació estratègica (ex-ante), el mesurament i 
l’avaluació d’impacte (ex-post), així com en les actuacions formatives associades. 

●​ Idoneïtat de l’enfocament i de la metodologia de treball en la implementació amb 
èxit de sistemes d’indicadors, marcs metodològics, models d’evidències i 
accions formatives en impacte social i ciència ciutadana: És objecte de valoració 
que la metodologia, enfocament, suport tècnic i implementació sigui completa, 
adequada i coherent amb les tasques que poden encomanar-se, així com la seva 
capacitat d’adaptació a l’entorn universitari i als principis CoARA. 

●​ Descripció de referències metodològiques, casos d’ús o exemples d’enfocament 
tècnic aplicables a serveis similars: Sense que sigui objecte de valoració autònoma 
la mera experiència prèvia del licitador o del personal adscrit més enllà del que s’hagi 
establert com a solvència o com a criteri automàtic específic 

Per a la valoració d’aquest criteri d’adjudicació, es prendran en consideració els 
següents aspectes: (i) el grau d’adequació, (ii) el grau de coherència i (iii) el grau de detall del 
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procés metodològic proposat pel licitador, en atenció als requeriments i particularitats dels 
treballs d’assessorament inclosos en l’àmbit del lot corresponent. 

Als efectes de l'aplicació del barem de puntuació, es consideren com a elements objecte de 
valoració els cinc (5) aspectes detallats a continuació, els quals es valoraran especialment: 

●​ Detall, adequació i coherència de la metodologia i procediments per a la definició i 
planificació de l’impacte social de la recerca (fase ex-ante). 

●​ Detall, adequació i coherència de la metodologia per al disseny d’indicadors, marcs 
metodològics i models d’evidències d’impacte social (fase ex-post). 

●​ Detall, adequació i coherència del disseny i enfocament de les accions de formació i 
capacitació en impacte social i ciència ciutadana. 

●​ Detall, adequació i coherència de la metodologia per a la promoció d’activitats per a la 
participació ciutadana, la seva adaptació a la UOC i alineació amb CoARA. 

●​ Detall, adequació i coherència de la descripció de referències metodològiques, casos 
d’ús o exemples d'enfocament aplicables a serveis similars 

Barem de puntuació d'aquest criteri: 

●​ 24,5 punts: La proposta cobreix tots els aspectes demanats en l'apartat permetent 
assegurar de forma clara el compliment dels requeriments del servei, incorporant 
elements complementaris que aporten un valor afegit en relació a les necessitats 
demanades al plec de prescripcions tècniques (per exemple, millorant, desenvolupant 
i/o complementant les tasques pròpies enumerades al plec de prescripcions tècniques). 

●​ 21 punts: La proposta cobreix tots els aspectes demanats en l'apartat permetent 
assegurar de forma clara el compliment dels requeriments del servei però no incorpora 
elements complementaris que aportin un valor afegit en relació a les necessitats 
demanades al plec de prescripcions tècniques, tot i així permet l’adequació de la 
solució a les necessitats específiques del servei demanat. 

●​ 17,5 punts: Tot i que la proposta és coherent i està en línia amb els requeriments 
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o l’adequació a allò 
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigüitats en un dels elements 
objecte de valoració, o bé no és satisfactòria o té mancances d'adequació en algun 
d’aquests elements. 

●​ 14 punts: Tot i que la proposta és coherent i està en línia amb els requeriments 
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o l’adequació a allò 
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigüitats en dos dels 
elements objecte de valoració, o bé no és satisfactòria o té mancances d'adequació en 
algun d’aquests elements. 

●​ 10,5 punts: Tot i que la proposta és coherent i està en línia amb els requeriments 
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o l’adequació a allò 
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigüitats en tres dels 
elements objecte de valoració, o bé no és satisfactòria o té mancances d'adequació en 
aquests elements. 

●​ 7 punts: Tot i que la proposta és coherent i està en línia amb els requeriments 
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o l’adequació a allò 
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigüitats en quatre dels 
elements objecte de valoració, o bé no és satisfactòria o té mancances d'adequació en 
aquests elements. 

●​ 3,5 punts: Tot i que la proposta és coherent i està en línia amb els requeriments 
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o l’adequació a allò 
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigüitats en cinc dels 
elements objecte de valoració, o bé no és satisfactòria o té mancances d'adequació en 
aquests elements. 

●​ 0 punts: La proposta té mancances en tots els elements objecte de valoració que no 
permeten assegurar la prestació mínima del servei en condicions, o no presenta detalls 
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d'adequació respecte als requeriments específics del servei, o es tracta d’una simple 
transcripció del Plec de Prescripcions Tècniques 

2. Sistema de qualitat, seguiment i model de relació (24,5 punts) 

El licitador ha de descriure els procediments i mesures que segueix per donar resposta als 
requeriments detallats en el Plec de Prescripcions Tècniques en el marc de l’Acord Marc, tenint 
en compte les característiques pròpies d’una universitat com la UOC. Haurà d’incloure com a 
mínim: 

●​ Descripció dels procediments i mesures implantades per assegurar la qualitat 
dels serveis prestats: És objecte de valoració que el control de qualitat sigui adequat 
en l’àmbit de la planificació estratègica d’impacte (ex-ante), l’avaluació i mesurament 
d’impacte (ex-post), així com en les actuacions formatives en impacte social i ciència 
ciutadana.  

●​ Equip de treball adscrit al servei: És objecte de valoració el nombre i coherència dels 
membres de l’equip adscrit al servei, així com la distribució de funcions a dur a terme 
pels diferents membres que composin l’equip. No podrà fer-se referència a 
l’experiència addicional del director o directora de l’equip més enllà de la requerida com 
a solvència tècnica.  

●​ Evacuació de consultes: És objecte de valoració la disponibilitat per atendre les 
consultes que la UOC consideri escaients en relació amb la planificació, avaluació o 
formació en impacte social. Aquesta disponibilitat vindrà valorada, entre d’altres, per la 
facilitat en la comunicació, els temps de resposta, així com la tramesa i format de la 
informació (informes tècnics, evidències, deliverables i altres documents).  

●​ Model de relació i de gestió del servei: És objecte de valoració el model de relació 
amb la UOC, incloent els mecanismes de coordinació, seguiment, control de qualitat i 
reporting, així com la claredat en els circuits de comunicació i presa de decisions.  

Per a la valoració d’aquest criteri d’adjudicació es prendran en consideració els 
següents aspectes: (i) el grau d’adequació, (ii) el grau de coherència i (iii) el grau de detall de 
la proposta operativa i de gestió d'equips formulada pel licitador, en atenció als requeriments i 
particularitats dels treballs d’assessorament inclosos en l’àmbit del lot corresponent  

Als efectes de l'aplicació del barem de puntuació, es consideren com a elements objecte de 
valoració els cinc (5) aspectes detallats a continuació, els quals es valoraran especialment: 
 

●​ Detall, adequació i coherència dels procediments i mesures de control de qualitat dels 
serveis prestats. 

●​ Detall, adequació i coherència de l’equip de treball adscrit al servei (número, 
coherència i distribució funcional de tasques). 

●​ Detall, adequació i coherència dels temps de resposta i de la disponibilitat per atendre 
les consultes de la UOC. 

●​ Detall, adequació i coherència en la facilitat de format i lliurament dels informes, dades, 
evidències o entregables (deliverables). 

●​ Detall, adequació i coherència del model de relació, coordinació operativa, circuits de 
decisió i gestió de la comunicació amb la UOC. 

 

Barem de puntuació d'aquest criteri: 

●​ 24,5 punts: La proposta cobreix tots els aspectes demanats en l'apartat permetent 
assegurar de forma clara el compliment dels requeriments del servei, incorporant 
elements complementaris que aporten un valor afegit en relació a les necessitats 
demanades al plec de prescripcions tècniques (per exemple, millorant, desenvolupant 
i/o complementant les tasques pròpies enumerades al plec de prescripcions tècniques). 
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●​ 21 punts: La proposta cobreix tots els aspectes demanats en l'apartat permetent 
assegurar de forma clara el compliment dels requeriments del servei però no incorpora 
elements complementaris que aportin un valor afegit en relació a les necessitats 
demanades al plec de prescripcions tècniques, tot i així permet l’adequació de la 
solució a les necessitats específiques del servei demanat. 

●​ 17,5 punts: Tot i que la proposta és coherent i està en línia amb els requeriments 
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o l’adequació a allò 
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigüitats en un dels elements 
objecte de valoració, o bé no és satisfactòria o té mancances d'adequació en algun 
d’aquests elements. 

●​ 14 punts: Tot i que la proposta és coherent i està en línia amb els requeriments 
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o l’adequació a allò 
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigüitats en dos dels 
elements objecte de valoració, o bé no és satisfactòria o té mancances d'adequació en 
algun d’aquests elements. 

●​ 10,5 punts: Tot i que la proposta és coherent i està en línia amb els requeriments 
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o l’adequació a allò 
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigüitats en tres dels 
elements objecte de valoració, o bé no és satisfactòria o té mancances d'adequació en 
aquests elements. 

●​ 7 punts: Tot i que la proposta és coherent i està en línia amb els requeriments 
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o l’adequació a allò 
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigüitats en quatre dels 
elements objecte de valoració, o bé no és satisfactòria o té mancances d'adequació en 
aquests elements. 

●​ 3,5 punts: Tot i que la proposta és coherent i està en línia amb els requeriments 
demanats, no permet assegurar el compliment dels requisits o l’adequació a allò 
demanat als plecs en la seva totalitat donat que conté ambigüitats en cinc dels 
elements objecte de valoració, o bé no és satisfactòria o té mancances d'adequació en 
aquests elements. 

●​ 0 punts: La proposta té mancances en tots els elements objecte de valoració que no 
permeten assegurar la prestació mínima del servei en condicions, o no presenta detalls 
d'adequació respecte als requeriments específics del servei, o es tracta d’una simple 
transcripció del Plec de Prescripcions Tècniques 

 

S’estableix una puntuació mínima del 50% de la puntuació total del Sobre 2 perquè s’avaluï 
l’oferta avaluable mitjançant l’aplicació de fórmules. 

Criteris d’homologació avaluables mitjançant fórmules: 51 punts 

De conformitat amb l’article 146.2 de la LCSP, per a l’avaluació de les ofertes conforme a 
criteris quantificables mitjançant la mera aplicació de fórmules, s’utilitzaran els següents criteris 
i les següents fórmules: 

Criteri d’homologació 
avaluable mitjançant 

fórmula 
Punts Fórmula/Mètode de 

valoració Justificació 

Oferta econòmica: 
preu/hora del perfil 

Cap de projecte 

8 
punts 

Es donarà la màxima 
puntuació a l’oferta més 
econòmica i la resta es 

valorarà proporcionalment 
mitjançant la fórmula: 
Puntuació = Puntuació 

És necessari establir aquest criteri 
en observança del principi 

d’utilització racional i eficient dels 
recursos. 
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Criteri d’homologació 
avaluable mitjançant 

fórmula 
Punts Fórmula/Mètode de 

valoració Justificació 

màxima × (Preu de l’oferta 
més econòmica / Preu de 

l’oferta a valorar). 

Oferta econòmica: 
preu/hora del perfil 
Consultor/Formador 

23 
punts 

Es donarà la màxima 
puntuació a l’oferta més 
econòmica i la resta es 

valorarà proporcionalment 
mitjançant la fórmula: 
Puntuació = Puntuació 

màxima × (Preu de l’oferta 
més econòmica / Preu de 

l’oferta a valorar). 

És necessari establir aquest criteri 
en observança del principi 

d’utilització racional i eficient dels 
recursos. 

Millora sobre 
l’experiència mínima 

exigida al perfil Cap de 
projecte 

10 
punts 

No s’ofereix millora: 0 punts; 
entre 1 i 5 anys addicionals: 

5 punts; més de 5 anys 
addicionals: 10 punts. 

L’article 145.2.2 de la LCSP recull 
l’experiència professional com a 

criteri​
qualitatiu d’adjudicació. A més a 

més, i atenent a l’objecte de 
l’Acord marc, és evident que una 

major experiència tindrà un 
impacte qualitatiu en el servei a 

prestar. La previsió d’aquest criteri 
es justifica perquè el perfil de Cap 

de projecte assumeix funcions 
essencials de coordinació, 

planificació, seguiment, gestió de 
riscos, control de desviacions i 
interlocució amb la UOC en els 

contractes derivats. En un Acord 
Marc amb prestacions 

especialitzades i potencialment 
successives, una major 

experiència acreditada en aquest 
perfil permet reforçar la qualitat de 
la coordinació tècnica, la capacitat 
d’anticipació davant incidències i 

la correcta execució dels 
encàrrecs, sense alterar els 

requisits mínims de solvència ni 
restringir la concurrència, atès que 

es configura com una millora 
gradual i objectiva sobre 

l’experiència mínima exigida. 
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Criteri d’homologació 
avaluable mitjançant 

fórmula 
Punts Fórmula/Mètode de 

valoració Justificació 

Millora sobre 
l’experiència mínima 

exigida al perfil 
Consultor/Formador 

10 
punts 

No s’ofereix millora: 0 punts; 
entre 1 i 5 anys addicionals: 

5 punts; més de 5 anys 
addicionals: 10 punts. 

L’article 145.2.2 de la LCSP recull 
l’experiència professional com a 

criteri​
qualitatiu d’adjudicació. A més a 

més, i atenent a l’objecte de 
l’Acord marc, és evident que una 

major experiència tindrà un 
impacte qualitatiu en el servei a 

prestar. La previsió d’aquest criteri 
es justifica perquè el perfil de 

Consultor/a-Formador/a intervé 
directament en l’execució tècnica 

de les prestacions objecte de 
l’Acord Marc, incloent actuacions 
de consultoria, avaluació, suport 
tècnic, elaboració de materials, 

definició d’indicadors, preparació 
d’evidències, formació i mentoria 
en matèria d’impacte social de la 

recerca, transferència de 
coneixement i ciència ciutadana. 
Una major experiència acreditada 

en aquest perfil pot incidir de 
manera directa en la qualitat, 

solvència metodològica, adaptació 
al context universitari i utilitat 

pràctica dels lliurables, per la qual 
cosa resulta un criteri vinculat a 

l’objecte, proporcionat i avaluable 
de manera automàtica. 

Total 51 
punts   

En la mesura en què s’ha previst més d’un criteri d’homologació, es dóna compliment a allò 
disposat a l’article 145.3 de la LCSP. 

Així mateix, es dóna compliment a l’article 146.2 de la LCSP, segons el qual, quan s’utilitzin una 
pluralitat de criteris d’adjudicació, sempre que sigui possible, s’ha de donar preponderància a 
aquells que facin referència a característiques de l’objecte del contracte que puguin valorar-se 
mitjançant xifres o percentatges obtinguts a través de la mera aplicació de fórmules establertes 
als plecs. 

Addicionalment, s’han fixat aquests criteris partint de la premissa que es vol obtenir un servei 
de gran qualitat que respongui el millor possible a les necessitats existents, donant compliment 
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a allò disposat a l’article 145.4 de la LCSP, atès que els criteris relacionats amb la qualitat 
representen més del 51% de la puntuació assignable en la valoració de les ofertes. En concret, 
els criteris qualitatius comprenen els criteris sotmesos a judici de valor, per un màxim de 49 
punts, i els criteris automàtics vinculats a l’experiència addicional dels perfils adscrits, per un 
màxim de 20 punts. 

Finalment, són criteris d’homologació vinculats a l’objecte de l’Acord Marc i s’han fixat de 
manera objectiva i amb respecte als principis d’igualtat, no discriminació, transparència i 
proporcionalitat, permetent que les ofertes puguin ésser avaluades en condicions de 
competència efectiva, tal com exigeix l’article 145.5 de la LCSP. 

Pel que fa als contractes derivats o basats, cal estar al que es disposa a l’article 221.4 de la 
LCSP. D’acord amb el que preveu el PCAM, els contractes derivats s’adjudicaran mitjançant 
adjudicació sense licitació posterior, d’acord amb els criteris previstos a l’Annex número 3.2, 
atès que tots els termes dels contractes derivats es troben definits en el PCAM. 

En concret, s’aplicarà el criteri de puntuació o mètode de cascada, de manera que els 
contractes derivats s’adjudicaran per ordre de major a menor puntuació de les empreses 
adjudicatàries de l’Acord Marc. Una vegada adjudicats contractes derivats a totes les empreses 
adjudicatàries de l’Acord Marc, es reiniciaran les adjudicacions per ordre de major a menor 
puntuació fins a la finalització de l’Acord Marc. 

Si l’empresa a la qual correspongui el torn no pot assumir el contracte derivat, no acredita la 
disponibilitat dels mitjans exigits, no presenta la documentació requerida o renuncia 
expressament o tàcitament a l’adjudicació, la UOC podrà oferir el contracte derivat a l’empresa 
homologada següent en l’ordre de classificació, sense perjudici de les penalitats o 
conseqüències que, si escau, resultin aplicables conforme al PCAM. 

La participació en aquest procediment i l’homologació de l’Acord Marc no assegura ni garanteix 
la subscripció de cap contracte derivat a favor del proveïdor homologat. Per tant, la no 
adjudicació de cap contracte derivat no donarà dret a cap proveïdor homologat a ser 
compensat, rescabalat o indemnitzat. 

 
14.​ Condicions especials d’execució 
 
De conformitat amb l’article 202 de la LCSP, es considera oportú establir al Plec d’Establiment 
de Clàusules de l’Acord Marc les condicions especials d’execució que s’enumeren a 
continuació: 
 
De caràcter social (i): manteniment de les condicions laborals de les persones que 
executen els contractes derivats durant tot el període contractual. L’empresa homologada 
ha de mantenir, durant la vigència dels contractes derivats, les condicions laborals i socials de 
les persones treballadores ocupades en l’execució dels contractes derivats, fixades en el 
moment de presentar l’oferta al contracte derivat, segons el conveni que sigui d’aplicació. 
 
El responsable del contracte derivat podrà requerir a l’empresa contractista que declari 
formalment que ha complert l’obligació. Així mateix, el responsable del contracte derivat o 
l’òrgan de contractació podran requerir als òrgans de representació de les persones 
treballadores que informin al respecte. 
 
De caràcter social (ii): perspectiva de gènere i ús no sexista del llenguatge. L’empresa 
homologada, en l’elaboració i presentació de l’objecte dels contractes derivats, ha d’incorporar 
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la perspectiva de gènere i evitar els elements de discriminació sexista en l’ús del llenguatge. 
Així mateix, s’ha d’obligar al compliment de les clàusules corresponents del Plec d’Establiment 
de Clàusules de l’Acord Marc. 
 
Lingüístiques: l’empresa homologada haurà d’emprar el català en les relacions ordinàries i en 
les comunicacions escrites amb la UOC derivades de l’execució dels contractes derivats. Sens 
perjudici de l’anterior, la llengua de les sessions, materials o lliurables podrà ser el català, el 
castellà o l’anglès quan així es determini expressament en cada contracte derivat atenent la 
naturalesa de la prestació i el públic destinatari. 
 
En matèria de protecció de dades: complir les obligacions establertes a la normativa estatal i 
de la Unió Europea respecte al tractament de dades de caràcter personal, en tot moment de la 
durada dels contractes derivats, atenent a la normativa en vigor en cada moment, i complir 
aquelles previstes al Plec d’Establiment de Clàusules de l’Acord Marc. Aquesta condició 
especial d’execució té el caràcter d’obligació contractual essencial als efectes d’allò disposat a 
l’article 211 de la LCSP. 
 
En matèria de coordinació empresarial: donar compliment a les obligacions en matèria de 
coordinació empresarial en els termes fixats al Plec d’Establiment de Clàusules de l’Acord Marc 
i a les fixades en la normativa sectorial aplicable, tant en el moment previ a la formalització del 
contracte com en tot moment de la durada del mateix. Aquesta condició especial d’execució té 
el caràcter d’obligació contractual essencial als efectes d’allò disposat a l’article 211 de la 
LCSP. 
De conformitat amb l’article 202.4 de la LCSP, totes les condicions d’execució seran igualment 
exigides a tots els subcontractistes que, en el seu cas, participin de l’execució dels contractes 
derivats. 
 
Condicions especials relatives a assegurances de responsabilitat civil: sí. Es requereix a 
l’adjudicatari que disposi o, en el seu cas, es comprometi a contractar una assegurança de 
responsabilitat civil pel valor mínim que s’indica a continuació: 
 
 
 

Lot Import mínim de la pòlissa 
Lot 1 6.032,25 € 
Lot 2 1.518,75 € 
Lot 3 1.518,75 € 

 
Aquestes condicions es troben vinculades a l’objecte de l’Acord Marc, en el sentit de l’article 
145 de la LCSP, no són discriminatòries ni directament ni indirecta i són compatibles amb el 
Dret de la Unió Europea. 
 
Addicionalment, s’ha donat compliment a les previsions contingudes al segon i al tercer apartat 
de l’article 202.1 de la LCSP, atès que s’han previst condicions especials d’execució de caràcter 
social i es preveu una condició d’execució que fa referència a l’obligació del contractista de 
sotmetre’s a la normativa nacional i europea en matèria de protecció de dades. 
 
15.​ Subcontractació 
 
Pel que fa a la subcontractació, és d’aplicació allò previst a l’article 215 de la LCSP, el tenor 
literal del qual és el següent: 
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“El contractista podrà concertar amb tercers la realització parcial de la prestació amb 
subjecció al que disposin els plecs, tret que conforme a l'establert en les lletres d) i i) de 
l'apartat 2n. d'aquest article, la prestació o part de la mateixa hagi de ser executada 
directament pel primer.(...) 
​
i) De conformitat amb l'establert a l'apartat 4 de l'article 75, en els contractes d'obres, 
els contractes de serveis o els serveis o treballs de col·locació o instal·lació en el 
context d'un contracte de subministrament, els òrgans de contractació podran establir 
en els plecs que determinades tasques crítiques no puguin ser objecte de 
subcontractació, havent de ser aquestes executades directament pel contractista 
principal. La determinació de les tasques crítiques haurà de ser objecte de justificació 
en l'expedient de contractació”.  

 
En el cas que ens ocupa, la prohibició de subcontractar les prestacions que es descriuran a 
continuació es troba justificada, per una banda, perquè es tracta de prestacions crítiques que 
han de ser executades pel propi contractista i, per l’altra, per la transcendència que aquestes 
tasques suposen en l’organització, coordinació i correcta execució dels serveis objecte de 
l’Acord Marc. 
Les prestacions crítiques que, conseqüentment, no es poden subcontractar són les 
relacionades amb la coordinació del servei. 
 
Pel que fa al caràcter crític de dites prestacions, la prohibició de subcontractar es fonamenta en 
la pròpia naturalesa de la prestació objecte del contracte. La coordinació del servei constitueix 
l’element central que permet garantir la correcta interlocució amb la UOC, la planificació de les 
actuacions, el seguiment dels encàrrecs, el control dels terminis i lliurables, la gestió de les 
incidències, la coherència metodològica de les prestacions i la qualitat dels resultats. 
 
Pel que fa a la transcendència que suposen les prestacions del contracte en l’organització 
interna de la UOC, la prohibició de subcontractació es fonamenta en la necessitat de garantir 
una interlocució directa, estable i responsable entre la UOC i l’empresa homologada, 
especialment tenint en compte que els contractes derivats poden afectar serveis de consultoria 
estratègica, avaluació d’impacte, recopilació d’evidències, formació i suport especialitzat a 
equips investigadors i de gestió. 
 
En definitiva, i per les raons exposades, l’eventual subcontractació de les tasques crítiques 
definides amb anterioritat posaria en risc el correcte desenvolupament de l’objecte del present 
contracte i qualsevol deficiència en la prestació dificultaria el normal funcionament del servei, 
causant un perjudici de difícil correcció. 
 
16.​ Garanties 
 
Garantia provisional 

​​ No resulta procedent exigir la constitució de garantia provisional per a participar en el 
procediment d’homologació.  

 
Garantia definitiva 

​​ No resulta procedent exigir la constitució de garantia definitiva en el moment de 
l’homologació de l’Acord Marc. 
 
Sí s’exigirà la constitució de garantia definitiva en els procediments derivats o basats en 
l’Acord Marc, per part del licitador proposat adjudicatari dels contractes derivats o 
basats, excepte en aquells contractes derivats subjectes a finançament extern o a 
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subvenció que hagi rebut la UOC, sempre que així s’estableixi en la fitxa del contracte 
derivat corresponent. 
 
L’import de la garantia definitiva serà del 5% de l’import d’adjudicació del contracte 
derivat, IVA exclòs. Si el preu del contracte es formula en funció de preus unitaris, 
l'import es fixa atenent al pressupost base de licitació del contracte derivat, IVA exclòs. 
En cas que el preu del contracte estigui configurat per un preu a tant alçat i per un 
pressupost màxim a esgotar en funció dels preus unitaris oferts, l'import de la garantia 
definitiva es correspondrà amb el 5% de la suma del preu a tant alçat ofert per 
l'adjudicatari i del pressupost a esgotar en funció dels preus unitaris oferts. 

 
 
Pels motius exposats se sol·licita a l’Òrgan de Contractació que aprovi la contractació de 
referència i tramiti el procediment de contractació que correspongui per a la formalització del 
corresponent Acord Marc.  
 
 
Signa, 
 
 
 
Mireia Riera Duran 
Directora de l’Àrea de Transferència, Emprenedoria i Ciència Oberta 
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