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PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES PARTICULARS QUE HA DE REGULAR LA CONTRACTACIÓ DEL 
SERVEI DE REVISIONS OFTALMOLÒGIQUES DEL PERSONAL DEL CMH 

 
Número d’expedient: 2026.00076 
 
Amb la mera presentació de la seva oferta, la licitadora accepta les prescripcions tècniques establertes 
en aquest plec. 
 
Qualsevol proposta que no s’ajusti als requeriments mínims establerts en aquest plec quedarà 
automàticament exclosa de la licitació. 
 
Davant de millores tècniques en matèria mèdica la/es contractista-adjudicatària del/s contracte/s 
podrà/n ampliar o millorar les condicions tècniques mínimes contingudes en el present Plec de 
Prescripcions Tècniques sense que dita/es millora/es impliqui/n un increment dels preus unitaris del 
contracte ni del preu total. Aquesta/es millora/es haurà/n de ser prèviament autoritzada/es per la 
persona responsable del contracte del CMH. 
 
 
CLÀUSULA 1.- CONTEXT I REGULACIÓ NORMATIVA 
 
La Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevenció de Riscos Laborals (en endavant, LPRL), té per objecte 
promoure la seguretat i salut de les persones treballadores mitjançant l’aplicació de mesures 
preventives i el desenvolupament de les activitats necessàries per a la prevenció dels riscos derivats 
del treball. Aquesta Llei i les normes que la desenvolupen són d’aplicació, amb caràcter general, a les 
relacions de caràcter administratiu i estatutari del personal al servei de les Administracions Públiques. 
 
L’article 16 de la LPRL estableix que la prevenció de riscos laborals haurà d’integrar-se en el sistema 
general de gestió de l’organització, tant en el conjunt de les seves activitats com en tots els seus nivells 
jeràrquics mitjançant un pla de prevenció de riscos laborals. 
 
En el Capítol III del Reial decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s’aprova el Reglament dels Serveis 
de Prevenció, es regulen les diferents modalitats organitzatives que poden adoptar-se per al 
desenvolupament de les activitats preventives.  
 
La finalitat dels serveis a prestar és garantir a les persones treballadores del Consorci de l’Habitatge 
de l’Àrea Metropolitana de Barcelona (en endavant, CMH o Consorci) la vigilància periòdica del seu 
estat de salut, en especial per prevenir i detectar sistemàticament els símptomes precoços dels danys 
derivats del treball, les situacions d’especial sensibilitat i les situacions de risc, així com proposar les 
mesures preventives necessàries.  
 
Per això, es fa necessari licitar els serveis següents:  

 

 Servei de revisions oftalmològiques específiques.  
 
Concorren en aquest contracte els elements necessaris per justificar que el mateix no es divideixi en 
lots, de conformitat amb la justificació continguda a la Memòria Justificativa / Informe de Necessitat 
de la contractació. 
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CLÀUSULA 2.- OBJECTE 
 
El present Plec té per objecte establir les prescripcions tècniques particulars que regiran la 
contractació dels serveis de revisions mèdiques específiques oftalmològiques per a les persones 
treballadores del CMH, de conformitat amb la normativa vigent, la qual estableix els principis generals 
per a la protecció de la seguretat i salut de les persones treballadores, mitjançant la promoció i millora 
de les condicions de treball, com a obligació expressa que recau en l’entitat.  
 
L’abast d’aquest contracte inclou totes les persones treballadores del Consorci de l’Habitatge de l’Àrea 
Metropolitana de Barcelona (amb una previsió màxima de 41 persones). La disminució del nombre de 
persones treballadores del CMH respecte al nombre existent en el moment de l’adjudicació no 
suposarà una modificació del contracte ni afectarà durant la vigència del mateix, a les condicions 
econòmiques establertes en el moment de la contractació, en preus unitaris. 
 
L’objecte de la present contractació és la prestació del servei de revisions oftalmològiques al personal 
al servei del CMH indicat a la clàusula 2 del present plec. Aquest servei té un caràcter voluntari, que 
només es prestarà al personal que ho sol·liciti i amb caràcter preventiu, amb la finalitat de garantir 
una bona salut ocular i poder procedir a la detecció precoç d’alteracions de la visió.  
 
 
CLÀUSULA 3.- PLANIFICACIÓ I COORDINACIÓ DE LA PRESTACIÓ DELS SERVEIS 
 
L’adjudicatària del servei de revisions oftalmològiques, haurà de coordinar-se amb la persona 
responsable del CMH per planificar la prestació dels serveis, establint un calendari anual d’actuacions 
i fixar els procediments de comunicació amb el personal destinatari.  
 
En aquest sentit, a l’inici de l’execució del contracte, i dins del primer mes de contractació, la persona 
responsable del contracte del CMH mantindrà una reunió amb l’empresa adjudicatària per coordinar 
la previsió anual de les revisions.  
 
Amb caràcter general, la programació dels serveis a prestar s’haurà de presentar dins del primer 
trimestre de l’any o bé quan el CMH determini, mitjançant un cronograma estimatiu de les actuacions 
tècniques previstes segons la normativa vigent. Cada any s’establirà el calendari conjuntament amb la 
persona responsable del CMH.  

 
CLÀUSULA 4.- ACTIVITATS I FUNCIONS DEL SERVEI DE REVISIONS OFTALMOLÒGIQUES 
 
S’entendrà compresa en l’execució i la prestació del contracte de serveis per l’empresa adjudicatària 
la realització de totes les exploracions i proves mèdiques, detallades a continuació, a totes aquelles 
persones treballadores del CMH establertes en la clàusula 2 del present plec que voluntàriament ho 
sol·licitin, de forma anual, d’acord amb l’article 24.6 del capítol IX (Prevenció, Seguretat i Salut Laboral) 
de l’Acord de condicions de treball del personal de l’AMB.  
 

1. Compliment de les condicions específiques en l’execució del contracte. 
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Per a una adequada prestació del servei, l’adjudicatària haurà de comptar per a la realització dels 
reconeixements oftalmològics amb un centre mèdic propi o concertat de referència, com a mínim, a 
la ciutat de Barcelona i, addicionalment, altres centres ubicats a qualsevol municipi de l’àrea 
metropolitana de Barcelona. Aquest/s centre/s haurà/n de complir amb les determinacions que fixa 
la normativa aplicable, amb les instal·lacions adequades i l’instrumental necessari per a realitzar 
proves, reconeixements, mesuraments, anàlisis i avaluacions habituals en la pràctica de les revisions 
oftalmològiques, i amb els mitjans adequats a la seva naturalesa específica.  
 
La programació dels exàmens de salut oftalmològics es farà en coordinació amb la persona 
responsable del contracte del CMH, establint una planificació prèvia a l’inici de l’execució del 
contracte. La seva execució en el calendari laboral anual es portarà a terme durant els períodes 
compresos entre maig a novembre, ambdós inclosos, en horari de matí.  
 
No s’estableix una durada màxima per a la realització dels reconeixements oftalmològics, ja que el 
temps necessari dependrà exclusivament dels requeriments mèdics i preventius específics de cada 
persona treballadora. Aquesta haurà de romandre el temps que sigui necessari per a una correcta 
avaluació del seu estat de salut. Les proves es duran a  terme durant els dies que siguin necessaris, en 
coordinació amb la persona responsable del contracte del CMH.  
 

2. Realització del reconeixement oftalmològic  
 
La realització del reconeixement oftalmològic de caràcter preventiu inclourà, com a mínim, totes les 
exploracions i proves mèdiques detallades a continuació:  
 

2.1 Història clínica:  
 

 Anamnesi amb antecedents personals i familiars, identificació de risc i situació clínica actual.  
 
La realització del reconeixement oftalmològic complet de caràcter preventiu inclourà, com a mínim, 
totes les exploracions i proves mèdiques detallades a continuació: 
 

2.2 Exploracions i proves:  
 

 Agudesa visual 

 Refracció  

 Exploració de les parpelles 

 Exploració dels músculs oculars  

 Tonometria  

 Exploració d’ull amb llanterna de fenedura 

 Exploració de fons d’ull amb oftalmoscopi 
 

No realitzarà cap prova mèdica addicional de caràcter personal, excepte les proves que s’hagin ofert 
com a millora en els termes previstos al PCAP, que només es podran practicar amb el consentiment 
informat de la persona treballadora i sense cost addicional per al CMH.  
 

2.3 Lliurament dels resultats  
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L’informe mèdic contindrà els resultats i valoracions de les exploracions i proves realitzades a la 
persona treballadora indicades en la clàusula 2 del present plec, així com la història clínica-laboral, 
valoració mèdica integral, conclusions i recomanacions específiques per a cada persona treballadora. 
Es lliurarà informe individual dels resultats a la persona treballadora del seu examen oftalmològic, de 
forma personalitzada i confidencial, i possibles recomanacions de correcció, seguiment o derivació, si 
s’escau.  
 
Els resultats individuals de les revisions seran lliurats a les persones interessades, com a màxim en el 
termini de 30 dies naturals posteriors a cada revisió. L’entrega dels resultats es farà, amb caràcter 
general, en format electrònic a través del correu electrònic facilitat per la persona interessada, pàgina 
web de l’adjudicatària o aplicació (mitjançant usuari i contrasenya). En cas que la persona interessada 
ho desitgi es podrà fer entrega a aquesta dels resultats en format paper al centre mèdic de 
l’adjudicatària. L’empresa adjudicatària es farà càrrec de qualsevol despesa que comportin aquestes 
comunicacions.  
 
L’accés a la informació mèdica de caràcter personal es limitarà al personal tècnic sanitari i a l’autoritat 
laboral, sense que es pugui facilitar-se al CMH o altres persones sense el consentiment exprés de la 
persona treballadora, respectant la custòdia confidencial de la informació pel personal sanitari i 
conservació a disposició de l’autoritat laboral de la documentació relativa a la pràctica de controls de 
salut i conclusions d’acord amb l’article 23 LPRL.  
 
Amb independència dels informes, l’empresa adjudicatària comunicarà directament qualsevol 
incidència o aspecte que, per la seva naturalesa, requereixi d’una intervenció immediata.  
 

2.4 Resum anual  
 

L’empresa adjudicatària podrà lliurar, a sol·licitud del CMH, un resum anual a mode de memòria la 
qual haurà de contemplar dades estadístiques de les revisions efectuades amb contingut mínim de 
nombre total de revisions, nombre de proves practicades i, si es considera indicat, propostes de 
mesures de prevenció de riscos i de promoció de la salut. 
 
 
CLÀUSULA 5.- REQUERIMENTS TÈCNICS GENERALS OBLIGATORIS DE LA PRESTACIÓ I O RENDIMENT 
O EXIGÈNCIES FUNCIONALS DE LA PRESTACIÓ  
 
En termes de rendiment o d’exigències funcionals, les prestacions objecte d’aquest contracte hauran 
de complir, com a mínim, els següents requeriments generals obligatoris durant tota la vigència de la 
prestació:  
 

5.1.  Normativa vigent d’obligat compliment 
 
L’empresa adjudicatària haurà d’actuar en tot moment conforme a la normativa vigent en matèria de 
prevenció de riscos laborals, de manera especial la LPRL i les seves modificacions posteriors, protecció 
i contractació del personal, mediambiental i qualitat dels treballs a realitzar objecte d’aquests 
contractes, i qualsevol altra normativa de naturalesa anàloga o que resulti d’aplicació a la naturalesa 
dels llocs de treball del Consorci.  
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L’empresa adjudicatària serà responsable de la qualitat tècnica dels treballs que desenvolupi i de les 
prestacions i serveis fets i també de les conseqüències que es produeixin per l’administració o per 
terceres persones de les omissions, els errors, els mètodes inadequats o les conclusions incorrectes 
en l’execució del contracte.  
 

5.2.  Prestació del servei 
 

En els reconeixements oftalmològics, quan la persona treballadora indicada en la clàusula 2 del 
present plec contacti amb l’empresa adjudicatària, aquesta li facilitarà dies i hores en el mateix 
moment, en els mesos indicats a les clàusules precedents corresponents.   
 
El mateix dia de la visita, les persones treballadores indicades en la clàusula 2 hauran de lliurar a la 
recepció del centre mèdic el full d’autorització emès pel CMH. Aquesta autorització serà 
imprescindible per realitzar el reconeixement oftalmològic. En cap cas el CMH es farà càrrec dels 
costos dels reconeixements mèdics si no consta el full d’autorització. 
 
Abans d’iniciar el període de les revisions mèdiques, a través dels canals de comunicació interns, es 
realitzarà un recordatori a la persona responsable del contracte del CMH informant de les dates durant 
les quals es podran realitzar les revisions mèdiques oftalmològiques. 
 
L’empresa adjudicatària es compromet a facilitar les dades actuals i històriques no confidencials i 
pròpies de la prestació del servei a la persona responsable del contracte del CMH, si escau. 
 
L’empresa adjudicatària haurà de tenir les autoritzacions sanitàries pertinents per a l’exercici de 
l’activitat sanitària en l’especialitat oftalmològica, i comptarà en les seves instal·lacions amb els 
aparells necessaris per a la realització de totes les proves.  
 
Durant tota la vigència del contracte, l’empresa adjudicatària haurà de garantir la capacitació i 
l’experiència necessàries de l’equip professional al seu càrrec per al desenvolupament de les tasques 
detallades en el present plec. 
 
 
CLÀUSULA 6.- FORMES DE SEGUIMENT I CONTROL DE L’EXECUCIÓ DE LES CONDICIONS 
 
L’empresa adjudicatària haurà de designar un/a representant qualificat/da per a poder canalitzar a 
través d’aquest/a totes les relacions derivades d’aquest contracte i, en especial per a la correcta 
coordinació i seguiment del contracte amb el CMH. La persona responsable del contracte del CMH 
assumirà el control i la coordinació de l’execució contractual amb l’adjudicatària a fi de tractar 
directament les qüestions relacionades amb el desenvolupament normal de les tasques indicades en 
aquest plec.  
 
La persona interlocutora designada ha de fer el seguiment i control del contracte, es coordinarà amb 
la responsable del contracte del CMH per planificar la realització de les revisions. Per causes 
extraordinàries, es podran convocar reunions amb major periodicitat.  
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Les persones referides anteriorment es reuniran amb caràcter periòdic, si s’escau, per tal de 
supervisar, controlar i tractar qualsevol aspecte vinculat amb el desenvolupament del contracte, a fi 
d’assegurar que el mateix s’està executant conforme l’establert en el present plec. 
 
Els serveis objecte del present contracte són serveis de resultat, per la qual cosa si per raons tècniques 
alguna prova, o part d’ella, no es pot realitzar el dia convingut, o quan el resultat d’alguna de les proves 
manqui dels criteris mínims exigits, l’adjudicatària, amb el consentiment de la persona afectada, es 
compromet a concloure la prova o repetir-la sense cap cost addicional, tantes vegades com sigui 
necessari fins a obtenir els criteris mínims exigits. Aquesta obligació decaurà quan la causa del 
problema porti causa en un incompliment o negligència de la pròpia persona treballadora del CMH. 
 
Si conclòs el servei, la persona responsable del contracte del CMH obté queixes o reclamacions sobre 
el servei prestat per algun/a dels professionals, i aquestes queixes són compartides per un nombre 
rellevant de persones treballadores, es posarà el fet en coneixement de l’adjudicatària que es 
compromet a estudiar els fets i a no assignar al/a la professional qüestionat/da en futurs serveis a 
prestar al CMH.  
 
 
CLÀUSULA 7.- FACTURACIÓ 
 
El CMH no està obligat a consumir la totalitat de l’import adjudicat i no es garanteix un número de 
revisions mínimes.  
 
La facturació de les revisions mèdiques es realitzaran mensualment en els mesos d’execució indicats, 
incloent en elles els reconeixements efectivament realitzats amb indicació nominal de les persones 
treballadores que hagin realitzat els reconeixements i amb indicació expressa de les proves mèdiques 
realitzades. A petició del CMH, l’adjudicatària haurà de lliurar un llistat anual amb totes les revisions 
que s’han efectuat en qualsevol moment.  
 
El sistema de determinació del preu es calcularà a preus unitaris, en funció de les sol·licituds que es 
rebin anualment per part de les persones treballadores del CMH establertes en la clàusula 2 del 
present plec. 
 
Els preus unitaris establerts seran els mateixos per a cada persona treballadora, o per a les noves 
incorporacions o personal que s’incorpori al seu lloc de treball durant el període de l’execució del 
contracte.  
 
El pressupost de licitació no es pot fixar amb exactitud en estar subordinat als serveis efectivament 
prestats i, per tant, vindrà determinat pel cost de la prestació respecte a les revisions realitzades, 
d’acord amb el preu unitari per revisió. El cost del servei dependrà de la quantitat de revisions 
realitzades, i aquestes estaran en funció de les sol·licituds per part del personal del CMH que es rebin 
anualment.  
 
Les condicions de facturació són les que figuren al Plec de Clàusules Administratives Particulars, i en 
tot cas, aquelles que es divulguin a través dels comunicats o instruccions que el CMH publiqui al seu 
web. 
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El número total de revisions oftalmològiques ascendeix a un total màxim de 41 persones amb el 
desglossament següent:  
 

 Reconeixement mèdic oftalmològic: previst per a un col·lectiu màxim de 41 persones.    
 
Totes les actuacions contemplades al Plec estaran incloses en el preu sense que la seva aplicació suposi 
un cost addicional. 
 
Formalitzada la signatura del contracte, l’adjudicatària planificarà la realització de les proves amb la 
persona responsable del contracte del CMH, havent de quedar les revisions finalitzades, com a màxim 
el 30 de novembre de cada anualitat per les revisions oftalmològiques i el resum anual previst a la 
clàusula 4.2.  
 
 
CLÀUSULA 8.- DESPESES INCLOSES  
 
Resten incloses en el present contracte totes aquelles despeses necessàries per a l’execució del 
mateix, en particular: 
 
1. Impostos i quotes a la seguretat social. 
2. Assegurances de tota mena i col·legiació (quan s’escaigui), incloses les de legalització d’informes. 
3. Despeses i impostos amb motiu del contracte (llevat de l’Impost sobre el Valor Afegit – IVA). 
4. Mitjans materials, personals i tot el material necessari per a la prestació del servei/treball. 
5. Assistència a reunions (en seu del Consorci, de l’adjudicatària, ubicat a l’Àrea Metropolitana de 

Barcelona). 
6. Les altres expressament detallades en aquest plec, en el Plec de Clàusules Administratives 

Particulars i en l’oferta de l’adjudicatària.   
 
 
CLÀUSULA 9.- SEGURETAT DE LA INFORMACIÓ I DADES PERSONALS  
 
L’empresa adjudicatària haurà de garantir, en tot moment, el compliment de la legislació vigent en 
matèria de protecció de dades personals i seguretat de la informació, especialment el Reglament (UE) 
2016/679 (RGPD), la Llei Orgànica 3/2018 (LOPDGDD), així com els protocols interns del CMH.  
 
L’accés a la informació mèdica de caràcter personal es limitarà al personal mèdic i a les autoritats 
sanitàries, llevat de consentiment exprés de la persona treballadora.  
 
Durant l’execució del contracte, es garantirà la confidencialitat, integritat, disponibilitat i traçabilitat 
de la informació. El desenvolupament i gestió del servei haurà de complir amb els paràmetres de 
qualitat, disponibilitat i seguretat establerts pel CMH, la legislació vigent i les principals normes i bones 
pràctiques aplicables a la seguretat de la informació i les dades personals. 
 
L’adjudicatària o les persones físiques, actuant directament o indirectament sota la seva 
responsabilitat, prestaran els serveis guardant estrictament les mesures de seguretat necessàries, 
amb la finalitat d’evitar la pèrdua d’informació, així com danys, pèrdua o deteriorament dels 
programes i bases de dades utilitzades i que són propietat del CMH. No podran realitzar cap acció que 
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comprometi els sistemes d’informació i comunicacions del CMH o tercers durant l'execució del 
contracte. L’empresa adjudicatària està obligada a guardar el secret professional respecte a la 
informació i documentació proporcionada pel CMH per a la realització objecte del contracte. En 
conseqüència, queda expressament prohibida la reproducció, distribució, comunicació, 
transformació, posada a disposició, o qualsevol tipus de manipulació de la informació facilitada pel 
CMH, a cap tercera persona física o jurídica, de forma gratuïta u onerosa. Aquesta obligació subsistirà 
tant durant com després de la finalització de les activitats objecte del contracte.  
 
L’empresa adjudicatària serà responsable del compliment de les obligacions de confidencialitat del 
personal al seu servei i de qualsevol persona/es o entitat/s que sigui/n col·laboradora/es o 
subcontractada/es per ella/es.  
 

Els diferents participants de l’empresa adjudicatària romandran expressament obligats a mantenir 
absoluta confidencialitat i reserva sobre qualsevol dada que pugui conèixer amb motiu de l’execució 
del contracte, especialment sobre les dades de caràcter personal, que no podran copiar o utilitzar amb 
una finalitat diferent al que estableix el present plec, ni tampoc cedir-la a uns altres.  

 

Finalitzada la relació contractual entre el servei de prevenció i el Consorci, l’empresa adjudicatària ha 
de procedir a la supressió o, en el seu cas, la conservació de les dades, oportunament bloquejades, 
per tal d’acomplir amb les obligacions que legalment procedeixin. L’empresa adjudicatària i els/les 
seus/seves treballadors/es s’obliguen a guardar secret de tota la informació a la que tinguin accés. 
Aquestes obligacions haurien de subsistir fins i tot al extingir-se la relació contractual. 
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