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CLAUSULA PRIMERA. Necessitat i objecte del contracte

1. Necessitat i idoneitat del contracte

L'’Ajuntament de Cardedeu disposa actualment de la tecnologia de la
informacid per al correcte seguiment del servei porta a porta.

Aquesta tecnologia de la informacio consisteix en una plataforma SaaS, de
gestié on es centralitza tota la informacid en la gestid6 del servei de
recollida, tecnologia d’embarcament implantada a diferents vehicles del
servei de recollida de residus, diferents elements d‘identificacid i lectura de
TAGS RFID, busties tapa-contenidors amb sistema d'‘identificacié d’usuaris,
les aplicacions de seguiment, tant pel servei de recollida com per a la
ciutadania, canelleres, i el control de l'accés a les arees d’‘aportacid
tancades amb control d’obertura restringida.

Per a la satisfaccié d’aquesta necessitat, segons consta en I'expedient, els
serveis técnics han realitzat la consulta adient als efectes del que estableix
I"article 157.3 de la Llei 40/2015 d’1 d’ octubre segons el qual:

3. Les administracions publiques, amb caracter previ a l’adquisicio, el desenvolupament o el
manteniment al llarg de tot el cicle de vida d’una aplicacio, tant si es realitza amb mitjans
propis o per la contractacio dels serveis corresponents, han de consultar en el directori general
d’aplicacions, dependent de I’Administracio General de l’Estat, si hi ha solucions disponibles
per a la seva reutilitzacio, que puguin satisfer totalment o parcialment les necessitats, millores o
actualitzacions que es pretenen cobrir, i sempre que els requisits tecnologics d’interoperabilitat
i seguretat ho permetin. En aquest directori hi han de constar tant les aplicacions disponibles de
I’Administracio General de I’Estat com les disponibles en els directoris integrats d’aplicacions
de la resta d’administracions. En cas que hi hagi una solucié disponible per a la seva
reutilitzacio total o parcial, les administracions publiques estan obligades al seu s, llevat que la
decisio de no reutilitzar-la es justifiqui en termes d’eficiencia de conformitat amb [’article 7 de
la Llei organica 2/2012, de 27 d’abril, d’estabilitat pressupostaria i sostenibilitat financera.

Consta a l'expedient Diligencia de constancia segons la qual no apareixen
registrades en I'esmentat registre 30 de juny de 2026

El manteniment d’aquesta tecnologia de la informacié ha d’incloure els
seglients conceptes:

1. Manteniment adaptatiu del software (plataforma SaaS i aplicacions de
seguiment): modificacions per a |'elaboracid de noves versions del
software per a |'adaptacié als canvis legals.
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2. Manteniment evolutiu del software (plataforma SaaS i aplicacions):
modificacions per a millores del software en funcié dels suggeriments de
I’Ajuntament de Cardedeu. Aquestes modificacions impliquen I'elaboracio
de noves versions del software.

3. Manteniment adaptatiu i evolutiu dels equips de control de tecnologia
embarcats.

4. Subministraments o manteniment correctiu: Resolucié d’errors i
instal-lacié de nous equips.

5. Manteniment dels elements del hardware: elements d’identificacio i
lectura de TAGS RFID, bdlsties tapa-contenidors amb sistema
d’identificacié d’usuaris, sistema de control d’accés de les arees
d’aportacio tancades.

6. Formacid continuada de reciclatge.

El software i hardware informatics requereixen actualitzacions i
manteniment de forma periddica, per tal de garantir el seu correcte
funcionament.

2. Insuficiéncia de mitjans

L’Ajuntament de Cardedeu no disposa de mitjans personals ni materials
suficients per dur a terme el contracte de manera directa i segons criteris
d’eficiéncia atés que degut a I'exclusivitat técnica del programari, i per tal
de garantir la correcta explotacié d’aquest, cal que sigui I'empresa que I'ha
dissenyat la que garanteixi el bon funcionament i dugui a terme les
adaptacions pertinents.

A més, consta en l'expedient certificat conforme ID-WASTE, S.L. és
I'empresa que ha dissenyat la plataforma ID-SOFT que constitueix una obra
de programari protegida per la normativa en matéria de propietat
intel-lectual i ID-WAST, S.L. és l'autora i titular exclusiva dels drets de
propietat intel-lectual i d’explotacid de la plataforma, incloent-hi sense
caracter limitatiu: el codi font, l'arquitectura del sistema, els moduls
funcionals, les estructures dades i els algoritmes i desenvolupaments
propis. Sense que s’hagi produit cap cessid, transferéncia ni llicéncia que
atorgui a tercers drets d’explotacié sobre aquests elements

Es per tot allo esmentat anteriorment, que la prestacié objecte del contracte
no es pot realitzar amb els mitjans propis de I'ens local, i resulta del tot
necessari la contractacio del servei objecte del present informe.

3. Objecte del contracte
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3.1. Definicié de I'objecte del contracte

L'objecte del contracte és el servei de suport, manteniment adaptatiu,
evolutiu i correctiu, actualitzacidé i gestié de dades de la tecnologia de la
informacié consistent en diferents elements de software, el servei de
manteniment vinculat als elements que composen el hardware d'aquesta
tecnologia i al manteniment correctiu o subministrament del hardware.

L'objecte del contracte inclou els seguents elements:

e Manteniment i actualitzacions del software de gestié implantat -
Plataforma SaaS especialitzada en la gestidé del servei de recollida
que inclou un modul GIS.

e Manteniment i actualitzacions de 3 equips de control de tecnologia
d’embarcament.

e Manteniment de 15 canelleres propietat de I’Ajuntament i gestid de
dades provinent d’aquestes.

e Manteniment i actualitzacions de [Iaplicaci6 implantada (per
seguiment del servei per part de I'administracio).
e Manteniment i actualitzacions de [I'aplicaci6 implantada (per

seguiment del servei per part de la ciutadania).

e Manteniment i actualitzacions dels 2 controls d’accés per les arees
d’aportacio tancades.

e Manteniment preventiu i correctiu de les 24 busties tapa-contenidors
amb control d’obertura existents.

e Subministraments o manteniment correctiu: resolucié d‘errors i
instal-lacié de nous equips.

e Manteniment i actualitzacio del software i del hardware.

3.2. CPV

NGM. de CPV | Descripcio del CPV

30211300-4 Plataformes informatiques

30232000-4 Equip informatic divers

30248100-0 Aplicacions software

30248000-9 Productes de software

30246100-6 Software de tecnologia de la informacio

50312610-4 Manteniment d’equip de tecnologia de la informacio
72267100-0 Manteniment de software de tecnologia de la informacio

CLAUSULA SEGONA. Justificacié de la no divisi6é en lots

La divisié en lots no es viable ja que es tracta del manteniment integral
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d’una einainformatica que técnicament no ho permet.
CLAUSULA TERCERA. Procediment de Seleccié i Adjudicacié

El present contracte s’adjudicara mitjancant procediment negociat sense
publicitat per motius técnics d’exclusivitat, de conformitat amb el que
s’estableix a l'article 168 de la LCSP.

CLAUSULA QUARTA. Perfil de contractant

Amb la finalitat d'asseqgurar la transparéncia i l'accés public a la
informacid relativa a la seva activitat contractual, i sense perjudici de
la utilitzacié d'altres mitjans de publicitat, aquest Ajuntament compta
amb el Perfil de Contractant al qual es tindra accés segons les
especificacions que es regulen a la pagina web seglent:
https://contractaciopublica.gencat.cat/.

D’acord amb alldo previst als articles 135 i 170 LCSP, no hi haura publicitat
prévia d’aquest procediment d’adjudicacié mitjancant anunci de licitacié. Les
licitadores convidades tindran accés als plecs i a la documentacio
complementaria per mitjans electronics a través del Portal de contractacio.

CLAUSULA CINQUENA. Pressupost base de Licitacié i valor estimat
del contracte

Atenent que el pressupost de licitaci6 ha de ser adequat als preus de
mercat, havent de tenir en consideracié diferents costos i altres eventuals
despeses calculats per la seva determinacié, es fixa d‘acord al segient
detall:

El pressupost base de la licitacié del present contracte, per I'any de vigéncia
inicial, és de 43.195,79 € (amb IVA de 21% inclds). D’aquest import,
7.496,79 € corresponen a I'IVA. I el pressupost base de licitacié sense IVA
inclos és de 35.699,00 €.

El desglossament del cost economic del contracte, de conformitat amb
actuacions i anualitats, és el seglent:

Contracte:
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Tipus Import Subtotal o Subtotal Total IVA
—a Manteniment sense IVA Import L0 2 IVA 21% inclos
2026 Serveis 10.907,75 € 2.290,63 €
(juny- Subminis- 20.824,42 € 4.373,13 € 25.197,54 €
desembre) traments 2.916,67 € 2.082,50 €
2027 Serveis 7.791,25 € 1.636,16 €
(gen_er- Subminis- 7.083,33 € 14.874,58 € 1.487,50 € 3.123,66 € | 17.998,25 €
maig) traments
TOTAL 35.699,00€ | 7.496,79 € | 7.496,79 € | 43.195,79 €

El pressupost base de licitacié opera com a limit maxim de la despesa que, en
virtut del contracte, pot comprometre I'0rgan de contractacid, inclos I'Impost
sobre el Valor Afegit, que s’indica com a partida independent, d’acord amb el
que assenyala l'article 100.1 de la LCSP.

En el calcul del pressupost s’ha pres com a referéncia els preus de mercat i el
valor o cost real del servei en exercicis precedents.

Aquest pressupost s'ha d’entendre comprensiu de la totalitat de I'objecte que
integra el contracte, i els preus consignats porten implicits tots els conceptes
previstos.

El pressupost base de licitacié inclou la part de manteniment preventiu i
adaptatiu del servei (serveis) i la part de manteniment correctiu
(subministraments). El preu del manteniment correctiu sera variable, en
funcidé de les actuacions que s’hagin de fer, i estara subjecte a preus unitaris,
de conformitat amb el que s’exposa a continuacio:

a) Prestacié de manteniment preventiu (serveis).
Per al calcul del pressupost s'ha pres com a referéncia el cost real del servei

en exercicis precedents, resultant un cost anual de 18.699,00 € més IVA
(total: 22.625,79 €).

Tipus Import sense o Import amb
L7 Manteniment IVA L IVA
2026 (juny- Serveis 10.907,75€ | 2.290,63 € 13.198,38 €
desembre)
2027 (gener-maig) Serveis 7.791,25 € 1.636,16 € 9.427,41 €
TOTAL 18.699,00 € | 3.927,79 € 22.625,79 €

b) Prestaciéo de manteniment correctiu (subministrament).
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Per al calcul del pressupost s’ha pres com a referéncia el cost real del servei
en exercicis precedents, resultant un cost anual de 17.000,00 € més iva
(total: 20.570,00 €).

Contempla les actuacions correctives subjectes a preus unitaris, lligada a
I'execucio de determinades actuacions, identificades al PPT. Aquests preus
unitaris consten determinats en I'annex 1 del PPT.

En relacié al manteniment correctiu, no comportara cap variacido en el
pressupost maxim previst del servei de manteniment correctiu, sind que
consistira en una major capacitat per a realitzar les actuacions i treballs
inclosos en el manteniment de la tecnologia de la informacio.

La realitzacié o no de les actuacions dependra de les necessitats detectades
des de I'ambit i, per tant, la seva despesa efectiva restara condicionada per
les necessitats reals de I’Ajuntament que, com a tal, no queda obligat a
demandar una determinada quantia ni a gastar la totalitat pressupostada. La
despesa real quedara limitada a alld que resulti dels preus unitaris oferts per
I'adjudicataria i als serveis efectivament realitzats.

cardedeu@cardedeu.cat

mantemment | " AT | 1vazisa | TmPgtame

2026 (juny-desembre) Correctiu 9.916,67 € 2.082,50 € 11.999,17 €
2027 (gener-maig) Correctiu 7.083,33 € 1.487,50 € 8.570,83 €
TOTAL 17.000,00 € 3.570,00 € 20.570,00 €

Valor estimat del contracte:

En el calcul del valor estimat del contracte es tindran en compte les
eventuals prorrogues del contracte i les modificacions de contracte previstes
en el plec de clausules administratives de conformitat amb |'article 204 del
LCSP.

Pressupost base de‘I|C|taC|o, corresponent al primer any de 35.699,00 €
contracte (IVA exclos)

Prorroga d’un any (IVA exclos) 35.699,00 €
Valor Estimat del Contracte (IVA exclos) 71.398,00 €

L'execucio del contracte estara condicionada a I'existéncia de crédit adequat
i suficient per a financar les obligacions derivades d’aquest contracte en
cadascun dels seus exercicis indicats.
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Prorroga:
Tipus Import Subtotal ® Subtotal Total IVA
L7 Manteniment | sense IVA Import o e IVA 21% inclos
2027 Serveis 10.907,75 € 2.290,63 €
(Juny- Subminis- 9.916,67 € 20.824,42 € 2.082,50 € 4.373,13 € | 25.197,54 €
desembre) traments
2028 Serveis 7.791,25 € 1.636,16 €
(gen_er- Subminis- 7.083,33 € 14.874,58 € 1.487,50 € 3.123,66 € | 17.998,25 €
maig) traments
TOTAL 35.699,00 € | 7.496,79 € | 7.496,79 € | 43.195,79 §

Aplicacié pressupostaria

El contracte compta amb crédit adequat i suficient, amb un pressupost base
de licitacié de 43.195,79 €, dels quals 7.496,79 € corresponen a I'IVA, amb
carrec a la partida pressupostaria 14 16210 22799.

En tractar-se d'una despesa pluriennal, la seva aprovacié estara
condicionada a I'aprovacié definitiva dels pressupostos municipals
corresponents, aixi com a l'existéncia de crédit adequat i suficient per
financar les obligacions derivades d’aquest contracte en cadascun dels
exercicis indicats, adoptant-se el compromis de consighar en els
pressupostos futurs les partides adequades per fer front a les obligacions
derivades del present contracte, tot d’acord amb el que estableix l'article
174 del Text Refds de la Llei Reguladora de les Hisendes locals aprovat pel
Reial Decret Legislatiu 2/2004, de 5 de marg (TRLRHL) i sense perjudici
d’aplicacié del principi de vinculacié juridica dels credits recollit a I'article
172.2.

CLAUSULA SISENA. Revisio de preus
No s’admet la revisié de preus.
CLAUSULA SETENA. Durada del contracte

La durada del contracte s’estableix per un periode d'UN (1) any. Es preveu
a més l'existéncia d’una possible prorroga de d’UN (1) any. Aixi el contracte
té una durada maxima de DOS (2) anys.

El contracte comencara |I'endema de la seva formalitzacié, o en la data que
s'assenyali en la mateixa
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CLAUSULA VUITENA. Solvéncia
1. Solvéncia economica o financera.

1.1. Requisits

El volum anual de negocis, referit al millor exercici dins dels tres ultims
disponibles, en funcié de les dates de constitucié o d'inici d'activitats de
I'empresari. Aquest volum ha de tenir un valor igual o superior a 71.398,00
euros.

El criteri de solvéncia economica s’ha calculat sobre 1 vegada el valor
estimat del contracte.

1.2. Acreditacié

Per a acreditar el volum anual de negocis, hauran de presentar-se els
comptes anuals degudament inscrits en el Registre Mercantil corresponent
de l'any referit amb major volum. Si I'empresari no esta inscrit en el
Registre Mercantil, el volum anual de negocis s’acreditara pels comptes
dipositats en el Registre oficial on hagi d’estar inscrit. Els empresaris
individuals no inscrits en el Registre Mercantil acreditaran el volum anual de
negocis mitjancant els llibres d’inventaris i comptes anuals legalitzats pel
Registre Mercantil.

2. Solvencia técnica o professional.

Declaracid responsable dels principals serveis similars executats en els
darrers tres anys, detallant client i import, mitjancant la relacié dels
principals serveis efectuats en els tres Gltims anys, de la mateixa o similar
naturalesa que els que constitueixen l'objecte del contracte, I'import anual
acumulat en l'any de més execucié sigui igual o superior al 70% de
I'anualitat mitjana del contracte (90.2 i 90.1.a LCSP), és a dir 24.989,30

Es considera que |'eleccid és proporcionada ja que acredita I’'experiéncia de
I'empresa en serveis similars als que es liciten.

3. Classificacio alternativa

En tractar-se d’'un contracte de serveis, d’acord amb l‘article 77.1.b) LCSP,
la classificacié no és exigible.
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4. Inscripcid en els Registres Oficials de Licitadors

La inscripcié al ROLECSP, RELIC i Registres equivalents d’altres comunitats
autonomes acreditara, d’‘acord amb el que es reflecteix en ell i excepte
prova en contrari, les condicions d’aptitud de |I'empresari en relacié a la
seva personalitat i capacitat d’obrar, representacid, habilitacié professional
o empresarial, solvéncia economica i financera i técnica o professional,
classificacid i altres circumstancies inscrites, aixi com la concurréncia, o no,
de les prohibicions de contractar que hagin de constar en aquest.

Si la inscripcid no consta en el RELIC o ROLECSP, sind en un registre
equivalent d‘altres comunitats autonomes, no sera suficient que es
manifesti que existeix la mateixa, sind que caldra aportar un certificat
acreditatiu de la inscripcid.

CLAUSULA NOVENA. Aspectes de negociacié

L'Unic aspecte que pot ser objecte de negociacié és el preu. L'Ajuntament
de Cardedeu es reserva el dret a no iniciar la fase de negociacié amb la
licitadora si considera que l'oferta presentada satisfa les seves necessitats i
compleix els requeriments dels plecs. En aquest cas es podra adjudicar
directament el contracte mitjancant informe motivat.

CLAUSULA DESENA. Presentacio telematica de Proposicions i
Documentacié Administrativa

1. Condicions prévies

La proposicid de la interessada haura d'ajustar-se als plecs i documentacié
que regeixen la licitacié, i la seva presentacid suposa l'acceptacio
incondicionada per I'empresari del contingut de la totalitat de les seves
clausules o condicions, sense excepcié o reserva de cap tipus.
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2. Invitacid a participar en el procediment

L'organ de contractacié invitara a l’'Unica empresa que pot realitzar la
prestacio per tal que presenti la seva oferta, empresa amb la qual
negociara els aspectes economics indicats en el present plec.

L'empresa haura de presentar la seva oferta en el termini de 15 dies
naturals a comptar del dia segient al de la notificacié de la invitacié.

3. Lloc i termini de presentacio de |'oferta

D'acord amb la Disposicié addicional quinzena de la LCSP, la tramitacié
d’aquesta licitacid comporta la practica de les notificacions i comunicacions
gue en derivin per mitjans exclusivament electronics.

L'oferta econdmica i qualsevol altre document que l'acompanyi hauran
d’estar signats electronicament, per la persona amb poder bastant per a
contractar amb nom i representacié de I'empresa o entitat, per algun dels
sistemes de signatura admesos per l'article 10 de la Llei 39/2015, d’1
d’octubre, del Procediment administratiu com( de les Administracions
publiques o del Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en
matéria de contractacid.

Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de
contractacié i durant la vigéncia del contracte s’efectuaran per mitjans
electronics a través del sistema de notificaci6 e-NOTUM, d’acord amb la
LCSP i la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques. A aquests efectes, s’enviaran els avisos de
la posada a disposicié de les notificacions i les comunicacions a les adreces
de correu electronic i als teléfons mobils que les empreses hagin facilitat a
aquest efecte en el DEUC, d’acord amb el que s’indica en la clausula onzena
d’aquest plec. Un cop rebuts el/s correu/s electronic/s i, en el cas que
s’hagin facilitat també teléfons mobils, els SMS, indicant que la notificacid
corresponent s’ha posat a disposicié en I'e-NOTUM, haura/n d’accedir-hi
la/les persones designada/es, mitjancant l'enllag que s’enviara a aquest
efecte. En I'espai virtual on hi ha dipositada la notificacid, es permet accedir
a dita notificacié amb certificat digital o amb contrasenya.
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Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data
d’enviament de l'avis de notificacid, si l'acte objecte de notificacié s’ha
publicat el mateix dia en el perfil de contractant de I'0rgan de contractacid.
En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepcié de la
notificacio per part de lI'empresa a qui s’adreca. No obstant aix0, els
terminis de les notificacions practicades amb motiu del procediment de
recurs especial pel Tribunal Catala de Contractes computen en tot cas des
de la data d’enviament de I'avis de notificacid.

Les ofertes presentades han d’estar lliures de virus informatics i de
qualsevol tipusde programa o codi nociu, ja que en cap cas es poden obrir
els documents afectats per un virus amb les eines corporatives d'aquesta
Corporacié. Aixi, és obligaci6 de les empreses contractistes passar els
documents per un antivirus i, en cas d’arribar documents de les seves
ofertes amb virus, sera responsabilitat seva que I'administracié no pugui
accedir al contingut d’aquestes.

Les proposicions son secretes i la seva presentacido suposa |'acceptacio
incondicionada per part de I'empresa licitadora del contingut del present
plec, aixi com del plec de prescripcions técniques, aixi com |'autoritzacio a
la mesa i a I'0Organ de contractacié per consultar les dades que recullen el
Registre Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya o
el Registre oficial de licitadors i empreses classificades del sector public, o
les llistes oficials d’operadors economics d’'un Estat membre de la Unid
Europea.

La presentacio telematica d'ofertes: permet la presentacié d’ofertes no
ensobrades, mitjangant certificat digital nivell 3 (P.E: contractes negociats
sense publicitat, contractes menors, derivats d‘acord marc, altres
procediments segons instruccions internes i oberts amb tramitacié
simplificada abreujada). En la secci6 “Gestié de licitadors” de l'espai
virtual, en la pestanya “Ofertes rebudes”, del Perfil del contractant de
qué disposa I'Ajuntament de Cardedeu a la Plataforma de Serveis de
contractacié publica de I’Ajuntament de Cardedeu,

Perfils de contractant - Plataforma de Serveis de Contractacio
Publicahttps://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/6223063?categoria=1
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Per saber com presentar concretament una oferta telematica podeu fer la

consulta a
https://sobredigital.contractaciopublica.cat/ecofin_sobre/elearning/sobre/empreses/ca ES/i
ndex.html#/lessons/Jpx-IvIhVdOxPjO0julXw4PLCE 9buw8

I’drgan gestor podra consultar les ofertes rebudes a partir de la finalitzacio
del termini de presentacié d’ofertes fet que agilitzara la tramitacié sense
que disminueixin les garanties.

Per saber com donar-vos d‘alta a la plataforma de contractacié podeu
consultar el segient vincle:

https://www.youtube.com/watch?v=tFzdVcpx2RE

Cada empresa licitadora no pot presentar més d’una proposicié. Tampoc
pot subscriure cap proposta en UTE amb d’altres si ho ha fet
individualment o figurar en més d’una unidé temporal. La infraccid
d’aquestes normes dona lloc a la no admissié de cap de les propostes que
hagi subscrit.

Les proposicions presentades fora de termini no seran admeses sota cap
concepte.

D’altra banda, per tal de rebre tota la informacid relativa a aquesta licitacio,
les empreses que ho vulguin i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de
subscriure com a interessades en aquesta licitacid, a través del servei de
subscripcié a les novetats de l'espai virtual de licitacido que a tal efecte es
posa a disposicié a lI'adreca web del perfil de contractant de I'd0rgan de
contractacid, accessible a la Plataforma de Serveis de Contractacié Publica
de la Generalitat.

Aquesta subscripcid permetra rebre avis de manera immediata a les adreces
electroniques de les persones subscrites de qualsevol novetat, publicacié o
avis relacionat amb aquesta licitacid.
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Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasidé o
com a conseqiéncia del procediment de licitacio i d'adjudicacié del present
contracte es realitzaran mitjangant el tauler d’anuncis associat a l'espai
virtual de licitaci6 d’aquesta licitaci6 de la Plataforma de Serveis de
Contractacié Publica. En aquest tauler d’anuncis electronic, que deixa
constancia fefaent de I'autenticitat, la integritat i la data i hora de publicacié
de la informacidé publicada, també es publicara informacio relativa tant a la
licitacidé, com al contracte.

A més, les empreses licitadores també es poden donar d’alta en el Perfil del
licitador, previa l'autenticacié requerida. El Perfil del licitador esta constituit
per un conjunt de serveis adrecats a les empreses licitadores amb |'objectiu
de proveir un espai propi a cada empresa licitadora, amb un seguit d’eines
que faciliten I'accés i la gestié d’expedients de contractacié del seu interes.
L'esmentada documentaci6 haura de presentar-se en qualsevol de les
llenglies cooficials de Catalunya, d’acord amb l’article 23 del RGLCAP.

Les empreses estrangeres han de presentar la documentacié traduida de
forma oficial al catala i/o castella, signada electronicament, en un Unic arxiu

electronic.

4, Informacié a les licitadores

Quan calgui sol-licitar informacié addicional o complementaria a qué es
refereix l'article 138 de la LCSP, I'Administracié contractant haura de
facilitar-la, almenys, QUATRE dies abans que finalitzi el termini fixat
per a la presentacié d'ofertes, sempre que aquesta peticid es presenti
amb una antelaci6é minima respecte d'aquella data de SIS dies. La
sol-licitud s'efectuara a I'adreca de correu electronic
contractacions@cardedeu.cat, i haura de formular-se emplenant el segient
model.
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Nom empresa licitadora

Document en relaci6 amb el qual es genera

dubte Pagina o apartat del document

[ ] PCAP

[]PPT

[ | ALTRES (assenyalar quin/s) \

Dies naturals (inclosos dissabtes, diumenges i festius que resten
per a la presentacié d’ofertes

Dubte que
es planteja:

Dades de contacte

Aqguest quadre s’emplenara per a cada pregunta que es faci.

5. Contingut de les proposicions

L'oferta s’ha de presentar en un Unic arxiu electronic signat per la licitadora,
en els qual es fara constar la denominacid i la llegenda de “Contracte de
servei de manteniment de la tecnologia de la informacidé per al seguiment
del servei de recollida selectiva de residus porta a porta a Cardedeu” (Exp.
2026/2056)

DOCUMENTACIO ADMINISTRATIVA

Documentacié Administrativa. Declaracié6 Responsable de Ila
licitadora indicativa del compliment de les condicions establertes legalment
per contractar amb I'Administracid.

La declaracié responsable es presentara conforme al segient model:

Es presentara conforme al segiient model:

« , amb domicili a I'efecte de notificacions a

, , num. __, amb NIF
ndam. , en representacié de I'Entitat , amb
NIF ndm. , assabentat de I'expedient per a la contractacié del
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“Contracte de servei de manteniment de la tecnologia de la informacio per
al seguiment del servei de recollida selectiva de residus porta a porta a
Cardedeu” (Exp. 2026/2056) per procediment negociat sense publicitat,
fa constar que coneix els Plecs que serveixen de base al contracte i que els
accepta integrament, prenent part de la licitacio, i DECLARA SOTA LA
SEVA RESPONSABILITAT:

PRIMER. Que es disposa a participar en la licitacié del “Contracte de
servei de manteniment de la tecnologia de la informacié per al seguiment
del servei de recollida selectiva de residus porta a porta a Cardedeu” (Exp.
2026/2056)

SEGON. Que compleix amb tots els requisits previs exigits per l'apartat
primer de l'article 140 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public, per la qual es traslladen a I'ordenament juridic espanyol
les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, per ser adjudicatari del contracte de
serveis:

(S’hauran de marcar totes les opcions que corresponguin mitjancant
una \\xll

[ ] Que posseeix personalitat juridica.

[] Que disposa de representacié en la persona de ....... (aportacié de
poder).

[] Que, esta degudament classificada 0 que compta amb els requisits
de solvéncia economica, financera i técnica o professional establerts en
el plec de clausules administratives particulars.

[] Que no esta incursa en una prohibicié de contractar de les recollides
en l'article 71 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del
Sector Public i es troba al corrent del compliment de les seves
obligacions tributaries i amb la Seguretat Social imposades per les
disposicions vigents.

[ ] Que es sotmet a la Jurisdiccié dels Jutjats i Tribunals espanyols de
qualsevol ordre, per a totes les incidéncies que de manera directa o
indirecta poguessin sorgir del contracte, amb renuncia, si escau, al fur
jurisdiccional estranger que pogués correspondre al licitador.
[Solament en cas d'empreses estrangeres].
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[ ] Que, DESIGNA I ACCEPTA: Que s'utilitzi, per a totes les
notificacions i comunicacions electroniques la segiient adreca de correu
electronic (@):

[ ] Que existeix el compromis a qué es refereix I'article 75.2.

[ ] Que esta inscrita en el RELIC i/o ROLECSP o en Registre equivalent
de la seglient comunitat autonoma
(En el darrer cas és preceptiu aportar certificats on constin les dades
relatives als requisits exigits en el plec de clausules administratives per
a la seva acreditacio).

*la marcacio d’aquesta opcié o la seglient és obligatoria en els
procediments oberts simplificats i voluntaria en la resta de
procediments.

En el cas de procediment simplificat i en defecte de I'opcié anterior:

[ ] Que es troba pendent d’inscripcié en el RELIC i/o ROLECSP,
havent fet sol-licitud perqué es porti a terme en data
. S’aporta comprovant de presentacio.

[ ]Que les dades que hi consten en el RELIC o ROLECSP o Registre
equivalent de la comunitat autbnoma estan actualitzades. En cas de no
ser aixi els canvis a prendre en consideracié sén i
annexa a fi i efecte d’acreditar-ho la seglient documentacio

[ ] Que I'empresa té la condici6 de petita i mitjana empresa.
[ ] Que 'empresa no té 50 o més treballadors.
Escollir una de les seglients opcions:

[l En cas de resultar adjudicataria no subcontractara el
tractament de dades de caracter personal i els serveis associats
i declarara, abans de la formalitzacié del contracte, la ubicacid
dels servidors on es fara el tractament de les dades personals
objecte del contracte i dels serveis associats als mateix.

[l En cas de resultar adjudicataria subcontractara el
tractament de les dades de caracter personal i els serveis
associats amb I'empresa ,
amb NIF . L'empresa subcontractada,
abans de la formalitzacié del contracte, declarara la ubicacid
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dels servidors on es fara el tractament de les dades personals
objecte del contracte i dels serveis associats als mateix.

Que, AUTORITZA A L'’AJUNTAMENT DE CARDEDEU:

[ ] A sol-licitar de I’Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria (AEAT),
directament o a través del Consorci d'Administracio Oberta de
Catalunya (Consorci AOC), les dades justificatives i/o el certificat
d’estar al corrent del compliment de les seves obligacions tributaries
imposades per les disposicions vigents, en cas de resultar
adjudicatari/aria del procediment de licitacid i durant tota la vigéncia
del contracte;

[ ] A sol-licitar de la Tresoreria General de la Seguretat Social (TGSS),
directament o a través del Consorci d’Administracid Oberta de
Catalunya (Consorci AOC), les dades justificatives i/o el certificat
d’estar al corrent del compliment de les seves obligacions amb la
Seguretat Social, imposades per les disposicions vigents, en cas de
resultar adjudicatari/aria del procediment de licitacié i durant tota la
vigencia del contracte.

(Si diverses empreses concorren constituint una unié temporal,
cadascuna de les qual la componen haura d’‘acreditar la seva
personalitat, capacitat i solvéncia, presentant totes i cadascuna la
corresponent declaracié responsable).

I per deixar-ne constancia, signo la present declaracié.
Signatura de la licitadora,

Signat: >
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DOCUMENTACIO RELATIVA AL CRITERIS D’ADJUDICACIO
OBJECTIUS O SOTMESOS A FORMULA VALORATS DE MANERA
AUTOMATICA

Es presentara conforme al seglient model:

a) Proposicio economica.

« , amb domicili a I'efecte de notificacions a

, , num. __, amb NIF
ndam. , en representacié de I'Entitat , amb
NIF ndm. , assabentat de I'expedient per a la contractacié del

“Contracte de servei de manteniment de la tecnologia de la informacié per
al seguiment del servei de recollida selectiva de residus porta a porta a
Cardedeu” (Exp. 2026/2056) per procediment negociat sense publicitat,
faig constar que conec el Plec que serveix de base al contracte i que
I'accepto integrament, prenent part de la licitacié i comprometent-me a dur
a terme I'objecte del contracte, per l'import de:

Import IVA IVA en | Import total
sense IVA euros

A , a de de 2026.

Aguesta oferta inclou totes les despeses necessaries per al compliment de
les prestacions contractades, com sén el material fungible, aixi com les
despeses generals, financeres, d’'assegurances, benefici industrial, o
qualsevol altre sigui quinasigui la seva naturalesa.

, a de de 202_

Signatura de la licitadora,

Signat:»
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CLAUSULA ONZENA. Criteris d’adjudicacié

En aquest expedient s’utilitza com a Unic criteri d’adjudicacié i com a Unic
aspecte objecte de negociacié el preu.

La licitadora haura d'establir la seva propia oferta econdmica, que no podra
sobrepassar el pressupost maxim de licitacié fixat. En cas de sobrepassar el
limit fixat, quedara descartada |'oferta.

CLAUSULA DOTZENA. Mesa de Contractacié

De conformitat amb I'article 326 de la LCSP, en el present procediment la
constitucié de la Mesa de contractacido és potestativa. Les funcions de la
mesa seran assumides pel servei técnic del centre gestor, és a dir, la Unitat
de Noves Tecnologies. Totes les referéncies a la mesa de contractacié que
es facin en aquest plec de clausules s’entendran referides al servei técnic
del centre gestor:

CLAUSULA TRETZENA . Obertura de documentacié i negociacié

1. Qualificacié de la documentacio administrativa

La Mesa de Contractacié procedirad a I'obertura de L’ARXIU ELECTRONIC
UNIC qualificara la documentacié administrativa continguda en aquest.

Si fos necessari, la Mesa concedira un termini no superior a tres dies
naturals perqueé el licitador corregeixi els defectes o les omissions
esmenables observats enla documentacié administrativa presentada.

2. Negociacié dels termes del contracte

Qualificada la documentacié general i esmenats els defectes o les
omissions observades, els Serveis técnics, si és escaient actuaran com a
Comissié negociadora, negociara amb la licitadora les condicions del
contracte prenent com a base |'oferta que hagi presentat.
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3. Oferta final

Finalitzada la fase de negociacié, I'0rgan de contractacié sol-licitara a
I'empresa participant que presenti per escrit la seva oferta final, que haura
de respondre al resultat de la negociacio realitzada. El termini per a la
remissié d'aquesta oferta final es fixara en la comunicacid.

4. Valoracio6 i proposta

La Mesa de contractacié procedira a l'analisi i valoracié de l'oferta final,
proposant a I'drgan de contractacid I'adjudicacio.

CLAUSULA CATORZENA. Requeriment de documentacié

L'organ de contractacid requerira a la licitadora perqué, dins del termini de
deu dies habils, a comptar des del seglient a aquell en quée hagués rebut el
requeriment, de conformitat amb I‘article 150.2 de la LCSP presenti la
documentacié justificativa del compliment dels requisits previs a que fa
referéncia l'article 140.1 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen a I'ordenament juridic
espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014, aixi com de disposar efectivament
dels mitjans que s'hagués compromes a dedicar o adscriure a I'execucio del
contracte conforme a l'article 76.2, i d'haver constituit la garantia definitiva
que sigui procedent.

De no complimentar-se adequadament el requeriment en el termini
assenyalat, s'entendra que la licitadora ha retirat la seva oferta,
procedint-se a exigir-li I'import del 3 per cent del pressupost base de
licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat.

CLAUSULA QUINZENA. Garantia definitiva

La licitadora haura d'acreditar la constitucié de garantia d'un 5% del preu
ofert pel contracte, exclds I'Impost sobre el Valor Afegit.
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Aqguesta garantia podra prestar-se en alguna de les seglients formes:

a) En efectiu o en valors, que en tot cas seran de Deute Public, amb
subjeccid, en cada cas, a les condicions establertes en les normes de
desenvolupament d'aquesta Llei. L'efectiu i els certificats d'immobilitzacié
dels valors anotats es dipositaran en la Caixa General de Diposits o en les
seves sucursals enquadrades en les Delegacions d'Economia i Hisenda, o
en les Caixes o establiments publics equivalents de les Comunitats
Autonomes o Entitats locals contractants davant les quals hagin de fer
efecte, en la forma i amb les condicions que les normes de
desenvolupament d'aquesta Llei estableixin, sense perjudici del que es
disposa per als contractes que se celebrin a |'estranger.

b) Mitjancant aval, prestat en la forma i condicions que estableixin les
normes de desenvolupament d'aquesta Llei, per algun dels bancs, caixes
d'estalvis, cooperatives de crédit, establiments financers de credit i
societats de garantia reciproca autoritzats per operar a Espanya, que
haura de dipositar-se en els establiments assenyalats en la lletra a)
anterior.

c) Mitjancant contracte d'asseguranca de caucid, celebrat en la forma i
condicions que les normes de desenvolupament d'aquesta Llei estableixin,
amb una entitat asseguradora autoritzada per operar en el ram. El
certificat de I'asseguranca haura de lliurar-se en els establiments
assenyalats en la lletra a) anterior.

La garantia no sera retornada o cancel-lada fins que s'hagi produit el
venciment del termini de garantia i compliment satisfactori del contracte.

Aquesta garantia respondra dels conceptes inclosos en l'article 110 de la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual
es traslladen a I'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament
Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

L'acreditacio de la constitucio de la garantia podra fer-se mitjancant
mitjans electronics.
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CLAUSULA SETZENA. Adjudicaci6 i formalitzacié

L'organ de contractacié procedira a adjudicar el contracte una vegada hagi
rebut la proposta de la Mesa de contractacio.

No es podra declarar deserta la licitacid6 quan |'oferta sigui admissible
d'acord amb els criteris que figurin en el plec.

L'adjudicacié haura de ser motivada i es notificara a la licitadora, havent
de ser publicada en el perfil de contractant en el termini de 15 dies.

El contracte es perfeccionara amb la seva formalitzacié.

La formalitzacid del contracte en document administratiu s'efectuara no
més tard dels quinze dies habils seglents a aquell en que s’efectui la
notificacio de I'adjudicacid a la licitadora; constituint aguest document titol
suficient per accedir a qualsevol registre public.

La contractista podra sol-licitar que el contracte s'elevi a escriptura
publica, seran al seu carrec les corresponents despeses.

Quan per causes imputables a l'adjudicataria no s'hagués formalitzat el
contracte dins del termini indicat se li exigira l'import del 3 per cent del
pressupost base de licitacio, IVA exclos, en concepte de penalitat, que es
fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si s'hagués
constituit.

CLAUSULA DISSETENA. Condicions especials d’execucio

S'estableixen les seglients condicions especials d'execucié del contracte,
d'acord amb alld que s'ha fixat en l'article 202 de la Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public:

- Que en les activitats derivades de I’'execucié del contracte no s’utilitzen
llenguatges o imatges sexistes, que no atemptin contra la igualtat de les
persones amb diversitat funcional de qualsevol tipus. Els drets de la
infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura del medi ambient, la
sostenibilitat i els drets dels animals
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- L'4s d’una comunicacié que no incorri es qualsevol tipus de discriminacio
per rad d'orientacié i/o identitat sexual, origen, edat, creences o altres
condicions o circumstancies personals o socials,

- En les seves comunicacions derivades de |'execucié del contracte fomentar
la diversitat cultural, fugint dels estereotips negatius perpetuadors de
prejudicis.

En cas que es produeixi una circumstancia que recomani la revisié tant del
llenguatge oral com de materials de comunicacié implicats en I'execucié del
contracte, i es determini que s’ha incomplert alguns dels principis citats
anteriorment, la contractista haura de dur-ne a terme la corresponent
correccié seguint les recomanacions del responsable del contracte, havent
de presentar els materials corregits o el compromis de retirada, aixi com un
informe de les mesures dutes a terme

Atés que es tracta d'un contracte |'objecte del qual s’executara diariament
pels treballadors de I'ajuntament de Cardedeu i els seus ens dependents,
als quals se’ls demana restar amatents en |'Us continuat d’un llenguatge
inclusiu, cal vetllar perque el llenguatge de les aplicacions informatiques que
s’empren de manera continuada sigui correcte i no discriminatori.

CLAUSULA DIVUITENA. Drets i obligacions de les parts

a) Abonaments a la contractista.

El pagament del preu corresponent al manteniment preventiu i adaptatiu es
realitzara mensualment, el cost de les operacions corresponents al servei de
manteniment correctiu es facturara trimestralment.

En ambdds casos, prévia presentacid per part de I'empresa adjudicataria de
la corresponent factura o document acreditatiu dels serveis prestats.

El pagament es realitzara una vegada s’hagi presentat la corresponent
factura electronica en el registre administratiu de I’Ajuntament de
Cardedeu, factura que haura de ser degudament conformada pel
responsable del contracte i aprovada per I'0rgan competent, de conformitat
amb l'establert a I'art. 301 de la LCSP.
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En cada factura s’haura de fer constar:

La denominacié del contracte: “Contracte de servei de manteniment de
la tecnologia de la informacid per al seguiment del servei de recollida
selectiva de residus porta a porta a Cardedeu”

I la referéncia o expedient: 2026/2056

Per tal que es pugui iniciar el termini de meritacié d’interessos, la
contractista haura d'haver complert I'obligaci6 de presentar la factura
davant el registre administratiu corresponent en els termes establerts en la
normativa vigent sobre factura electronica, i en la forma escaient, en el
termini de trenta dies des de la data de lliurament efectiu de les
mercaderies o la prestacié del servei.

b) Obligacions laborals, socials i de transparéncia

La contractista resta obligada al compliment de la normativa vigent en
mateéria fiscal, administrativa, laboral i de seguretat social i higiene en el
treball. Aixi mateix, esta obligada al compliment del Reial decret Legislatiu
1/2013, de 29 de novembre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei
General de drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusié
social, de la Llei Organica 3/2007, de 22 de marg, per a la igualtat efectiva
de dones i homes, de la Llei 31/1995, de 8 de novembre, sobre efectiva
de dones i homes, de la Llei 31/1995, de8 de novembre, sobre Prevencid
de Riscos Laborals, i del Reglament dels Serveis de Prevencid, aprovat
per Reial decret 39/1997, de 17 de gener, aixi com de les normes que es
promulguin durant I'execucié del contracte.

L'empresa contractista esta obligada a complir durant tot el periode
d'execucioé del contracte les normes i les condicions fixades en el conveni
col-lectiu d'aplicacid, i en tot cas, I'adjudicataria resta obligada a complir les
condicions salarials dels treballadors conforme al Conveni Col-lectiu
sectorial d'aplicacié. L'Ajuntament podra requerir, en qualsevol moment,
I'acreditacié d’aquest compliment.
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Aixi mateix, de conformitat amb alldo que s'ha fixat en l'article 4 de la Llei
19/2013, de9 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié i bon
govern, l'adjudicataria del contracte esta obligada a subministrar a
I'Administracid, previ requeriment, tota la informacié necessaria per al
compliment de les obligacions previstes en la citada norma, aixi com en
aquelles normes que es dictin en I'ambit municipal.

La contractista haura de respectar la normativa vigent en matéeria de
proteccié de dades.

c) Obligacions essencials que poden ser causa de resolucié del
contracte.

Tindran la condicié d'obligacions essencials d'execucié del contracte, les
seglents:

a. El compliment de la proposicié de I'adjudicataria en tot alld que hagi
estat objecte de valoracié.

b. Les obligacions establertes en el present plec de clausules
administratives particulars en relacié amb la subcontractacid.

c. El pagament dels salaris als treballadors i treballadores i la seva retencio
d'IRPF, aixi com I'abonament puntual de les quotes corresponents a la
Seguretat Social, aixi com el compliment de les seves obligacions en
matéria de seguretat i salut laboral.

d) Termini de garantia

S’estableix un termini de garantia de 6 mesos a comptar de la finalitzacio
del contracte. Transcorregut el termini de garantia sense que s'hagin
formulat objeccions als treballs executats, quedara extingida |la
responsabilitat del contractista.

Si durant el termini de garantia s'acredités a I'existéncia de vicis o defectes
en els treballs efectuats I'6rgan de contractacié tindra dret a reclamar al
contractista I'esmena d'aquests.
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e) Despeses exigibles a la contractista.

Sén de compte de la contractista les despeses de l'anunci o anuncis de
licitacio i adjudicacid, en el seu cas, de la formalitzacié del contracte, aixi
com qualsevol altres que resultin d'aplicacid, segons les disposicions
vigents en la forma i quantia que aquestes assenyalin.

f) Obligacions relatives a la gesti6 de permisos, llicéncies i
autoritzacions

La contractista estara obligada, tret que I'drgan de contractacié decideixi
gestionar-ho per si mateix i aixi I'hi faci saber de forma expressa, a
gestionar els permisos, llicéncies i autoritzacions establertes en les
ordenances municipals i en les normesde qualsevol altre organisme public
o privat que siguin necessaries per a l'inici, execucidé i/o lliurament del
subministrament, sol-licitant de I'Administracié els documents que per a
fer-ho siguin necessaris.

CLAUSULA DINOVENA. Subcontractacié

S'autoritza la subcontractacid parcial de les prestacions accessories
objecte del contracte en els termes i amb les condicions que estableix
I'article 215 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public.

La subcontractaci6 haura de realitzar-se complint els requisits basics
seglents:

a) Comunicacié previa i per escrit a I'Ajuntament de l'adjudicataria de les
dadessegulients en relaci6 amb cada subcontracte que pretengui realitzar:

- Identificacié del subcontractista, amb les seves dades de personalitat,
capacitat i solvéncia.

- Identificacio de les parts del contracte a realitzar pel subcontractista.

- Import de les prestacions a subcontractar.

b) No podra subcontractar-se amb persones o empreses inhabilitades per
contractar amb I'Administracié ni sense capacitat, solvéncia i habilitacié
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professional necessaria per executar les prestacions concretes que se
subcontracten.

c) La contractista que subcontracti haura de comprovar amb caracter previ
a l'inici dels treballs que subcontracti, I'afiliacié i alta en la Seguretat Social
dels treballadors que realitzin els treballs en qliestié en compliment d'alld
que s'ha fixat en el Reial decret llei 5/2011, de 29 d'abril, de mesures per
a la regularitzacié i control de l'ocupacié submergida i foment de la
rehabilitacié d'habitatges.

d) La contractista haura d'informar als representants dels treballadors de
la subcontractacid, d'acord amb la legislacié laboral.

e) Els subcontractistes quedaran obligats només davant el contractista
principal que assumira la total responsabilitat de I'execucidé del contracte
enfront de I'Ajuntament, amb submissid estricte als plecs de clausules
administratives particulars i als termes del contracte, sense que el
coneixement per part de I'Ajuntament de I'existéncia de subcontractacions
alteri la responsabilitat exclusiva de la contractista principal.

f) La contractista haura d'abonar als subcontractistes el preu pactat per les
prestacions que realitzin com a minim en els terminis previstos en la Llei
3/2004, de 29 de desembre, per la qual s'estableixen mesures de lluita
contra la morositat en les operacions comercials. Per garantir tal
compliment, amb cada facturaci6 a I'Ajuntament deura el contractista
aportar el justificant del pagament dels treballs realitzats en el mes
anterior per les empreses o autonoms que hagi subcontractat en el marc
del contracte actual.

CLAUSULA VINTENA. Modificacions

1. Modificacions previstes en els plecs:

No es preveuen

2. Modificacions no previstes en els plecs:

No es preveu
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3. Tramitacidé de les modificacions contractuals:

L'expedient de modificacié contractual es tramitara, en tots els casos, de la
manera seguent:

- Proposta raonada del responsable municipal del contracte, per
iniciativa propia o a instancia de I'empresa contractista, integrada
pels documents que justifiquin, descriguin i valorin la modificacid.

- Audiéncia a I'empresa contractista per un termini de cinc dies
habils d’acord amb l'article 97.2 del Reial decret 1098/2001, de 12
d’octubre, pel qual s'aprova el Reglament general de la Llei de
contractes de les administracions publiques.

- Informes de Secretaria i d'Intervencio.

- Certificacié de l'existéncia de crédit o document que legalment el
substitueixi.

- Acord d’aprovacio de la modificacid i de la despesa corresponent.
- Formalitzacié de la modificacié6 en document administratiu.

- Publicitat de la modificacié en el perfil del contractant.

CLAUSULA VINT-I-UNENA. Successi6 en la persona de la
contractista

En els casos de fusid, escissid, aportacid o transmissié d'empreses o
branques d'activitat d'aquestes en qué participi la contractista, continuara
el contracte vigent amb I'entitat resultant, que quedara subrogada en els
drets i obligacions resultants d'aquest, si es produeixen les condicions
exigides en l'article 98 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes
del Sector Public.

Es obligaciéo de la contractista comunicar fefaentment a I'Administracio
qualsevol canvi que afecti la seva personalitat juridica, suspenent-se el
comput dels terminis legalment previstos per a I'abonament de les factures
corresponents fins que es verifiqui el compliment de les condicions de la
subrogacio.
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Si no pogués produir-se la subrogacié per no reunir l'entitat a la qual
s'atribueixi el contracte les condicions de solvéncia necessaries, es resoldra
aquest, considerant- se a tots els efectes com un suposit de resolucid per
culpa del contractista.

CLAUSULA VINT-I-DOSENA. Cessi6 del contracte

De conformitat amb alld previst en |'article 214 de la LCSP, el contractista
no podra cedir els drets i obligacions que dimanen del contracte a un tercer,
atés que les qualitats técniques de la contractista sén una raé determinant
de I'adjudicacié contractual que han justificat també el tipus de procediment
emprat, negociat sense publicitat que es basa en criteris d’exclusivitat.

CLAUSULA VINT-I-TRESENA. Penalitats

El contracte s’executara amb subjeccié a allo que s’estableix en les seves
clausules ien els Plecs que el defineixen, i d’acord amb les instruccions que
per a la seva interpretacié doni a la contractista I’Ajuntament de Cardedeu.

L'’Ajuntament no adquireix cap obligacid respecte del personal que el
contractista contracti per a la prestacié del servei, i en cap cas es produira
la subrogacié per I'Ajuntament de Cardedeu recollida al Reial Decret
Legislatiu 2/2015, de 23 d'octubre, que aprova el Text Refds de la Llei de
I'Estatut dels Treballadors.

Quan el contractista, per causes que li siguin imputables, hagués incomplert
I'execucid parcial o total de les prestacions definides en el contracte,
I’Ajuntament podra optar indistintament, per la seva resoluci6 o per la
imposicié de les penalitats que es determinen en aquesta memoria i en el
corresponent PCAP.

Els imports de les penalitats es faran efectius mitjancant la deduccié de les
quantitats que, en concepte de pagament total o parcial, s’hagin d’abonar a
I'empresa contractista o sobre la garantia que, si s’escau, s’hagués
constituit.
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L'import de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a
gueé pugui tenir dret I’Ajuntament per danys originats per causa imputable a
I'empresa contractista.

En cap cas la suma dels imports que corresponguin pel conjunt de les
sancions imposades, no podra superar el 50 % del preu del contracte.

Tipificacié dels incompliments

Tipificacié dels incompliments

1. Incompliments molt greus (comportaran una penalitat del 10% del
contracte, IVA exclos):

Tindran la consideracié d’'incompliments molt greus aquells incompliments

que ocasionin una pertorbacié important del servei i, en especial:

a) La falsedat de la declaraci6 de I'empresa contractista o
subcontractista de no tenir cap relacié financera o economica en un
paradis fiscal o falsedat en qué aquesta relacid és legal.

b) L'incompliment o compliment defectués de les obligacions i/o
condicions d’execucié del contracte establertes en aquest plec i en el
plec de condicions técniques, quan produeixi un perjudici molt greu i
no doni lloc a la resolucié del contracte.

c) L'incompliment de les condicions especials d'execucié del contracte.

d) L'abandonament del servei sense causa justificada.

e) La interrupcid del servei sense justificacié o avis.

f) La cessid, traspas, arrendament o subcontractacié del contracte,
contravenint les previsions d'aquests plecs o de la llei.

g) La desobediéncia molt greu o reiterada a les ordres donades al
contractista pel que fa a I'ordenacié o forma de prestacié del servei, o
als requeriments de subministrament de dades previstes en aquest
plec que demani [I'Ajuntament per a un millor control del
desenvolupament efectiu del servei en tots els seus aspectes.

h) L'incompliment de les obligacions laborals o de seguretat social o de
seguretat i higiene en el treball vers al personal adscrit.

i) No estar al corrent de pagament de les quotes de la seguretat social
o dels tributs que es meritin amb ocasié o com a conseqliéncia de la
prestacio del servei.

j) Les ofenses verbals o fisiques o el tractament vexatori greu a la
persona usuaria.

k) El falsejament de la documentacié del servei demanada per
I'Ajuntament.

) Incomplir les directrius que es reserva I'’Ajuntament de Cardedeu en
el compliment del servei o impedir que aquesta pugui desenvolupar
les funcions de fiscalitzacio i de control que li son propies.
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m) L'incompliment per part del contractista de les seves obligacions
derivades de la normativa aplicable en matéria laboral, de seguretat
social i de prevencié de riscos laborals.

n) L'acumulacié o reiteracié de tres faltes greus en el transcurs de sis
mesos de prestacid de servei.

o) No disposar els treballadors de la formacié adequada.

2. Infraccions greus (comportaran una penalitat del 5% del contracte, IVA
exclos):

a) El tractament vexatori a les persones usuaries, exceptuant que
aquest tractament reunis les caracteristiques per a classificar-lo com
a molt greu.

b) L'incompliment dels horaris de manera sistematica en la prestacio del
servei que ocasioni perjudicis o distorsié del mateix.

c) Lincompliment o compliment defectués de les obligacions i/o
condicions d’execucié del contracte establertes en aquest plec i en el
plec de condicions técniques, quan no constitueixi falta molt greu.

d) L'incompliment de les condicions especials d'execucio

e) L'incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicacié de
les prestacions.

f) L'incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions
derivades de la normativa general sobre prevencié de riscos laborals.

g) Imprudéncia o negligéncia en el treball que afectin al bon
funcionament de la feina.

h) En general, lI'incompliment greu dels deures i de les obligacions amb
la persona usuaria i I'Ajuntament, aixd com la comissid de tres faltes

[

E» lleus en el periode d’un any de prestacio de servei.

g i) La desobediéncia o incompliment d'ordres o normes de treball que
3 causin perjudicis molt greus o que trenquin greument la disciplina de
S treball.

o j) Utilitzacié d'informacié confidencial per altres motius externs a la
s seva feina.

)

]

k) L'embriaguesa o el fet de trobar-se sota la influencia de substancies
estupefaents en el treball.

I) No respectar hores assignades pel pla de treball.

m) La manca d’uniformitat amb distintiu de I'empresa adjudicataria.

3. Infraccions lleus (comportaran una penalitat del 3% del contracte, IVA
exclos):

a) Tindran la consideracié d’infraccions lleus qualsevol incompliment
de les obligacions contractuals establertes en aquest plec de
clausules que no causin un detriment important i que no siguin
considerades com a greus o molt greus.

b) Actituds desconsiderades o irrespectuoses de caracter greu envers
als altres empleats, public o tercers relacionats en els serveis
d'aquest contracte.
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c) La demora en l'inici de I'execuci6 del contracte per causa
imputable al contractista.

d) Qualsevol infraccidé dels plecs técnics no regulada com a falta greu
0 molt greu.

Penalitats especifigues per infraccions en la prestacié del nivell de servei

L'empresa contractista haura de resoldre qualsevol error de funcionament
de la solucié. Les incidéncies detectades es faran arribar a l'empresa
contractista per part dels responsables municipals.

Una incidéncia estara resolta si té el vistiplau dels usuaris que I’'hagin
reportat. En cas contrari, sera retornada a I'empresa contractista acumulant
els temps de resolucié.

e Acord de Nivell de Servei (ANS) de gestié i resolucio de les
incidéncies i Penalitats

En relacid als ANS que s’hauran d'observar, es treballara a partir dels
conceptes seglents:

- El temps de resposta és el comprés entre el moment en qué la consulta ha
estat registrada al sistema CRM del contractista i el moment en que el
consultor o técnic designat pel contractista ha realitzat la primera accié
sobre la consulta.

- El temps de resolucié és el temps transcorregut entre la primera resposta
per part del técnic designat i la resolucié definitiva de la incidéncia i la seva
documentacié per I'empresa contractista. No computaran els periodes de
temps en que el contractista esta pendent de resposta per part dels técnics
de I'Ajuntament.

- Horari de servei. Es l'interval horari on es comptabilitzaran els acords de
nivells de servei. Per aquest contracte sera de dilluns a divendres no festius
al municipi de Cardedeude 7a 15 h

S’estableixen quatre categories d’incidéncies amb diferents ANS pel temps
de resolucid (els temps sén sempre dins de I'horari de servei):

Impacte Temps de resposta Temps de resolucio
A1l. Critica. 3 hores habils 24 hores habils

A2. Urgent. 6 hores habils 24 hores habils

A3. Important 24 hores habils 7 dies habils

A4. Estandard 24 hores habils 30 dies habils
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Critica: Pérdua completa del servei i la manca d'operativa és critica. Afecta
als serveis essencials o de manera global a tot el sistema. Es requereix una
resposta immediata i una resolucioé rapida.

Urgent: Pérdua severa del servei. Afecta la funcionalitat basica del servei.
Suposen l'aturada d’alguna funcionalitat basica. Cal una resposta rapida i
una solucié en un termini definit.

Important: Incidéncies que afecten a una funcionalitat amb impacte
limitat.

Estandard: Pérdua menor del servei o no s'experimenta pérdua del servei.
Incidéncies que no aturen l'operativa diaria i es poden gestionar en un
termini de resolucié flexible.

e Calcul de les penalitats per incompliment de I’Acord de Nivell de
Servei

La penalitat mensual corresponent a la gestié d’incidéncies sera el sumatori
de les penalitats per a cadascun dels seus indicadors:

- Critiques i Urgents: 2% de I'import mensual per cada hora laborable
completa de retard en la resolucié de la incidéncia.

- Importants i Estandards: 2% de l'import mensual per cada dia
laborable complert de retard en la resolucié de la incidéncia.

L'empresa contractista haura de definir mecanismes proactius per tal de
reduir el nombre d’incidéncies.

Imposicié de penalitats:

Per a la imposicié d'aquestes penalitats per incompliments contractuals se
seguira un expedient contradictori sumari, en el qual es concedira al
contractista un termini d'al-legacions de 5 dies naturals després de
formular-se la denuncia. Aquestes al-legacions i I'expedient de
penalitzacié sera resolt, previ informe del responsable del contracte i
informe juridic, pel Sr. Alcalde o Regidor en qui delegui, resolucié que
posara fi a la via administrativa.

L'inici de I'expedient per a la imposici6 d'aquestes penalitats per
I'Ajuntament es realitzara al moment en qué tingui coneixement per escrit
dels fets. No obstant aix0, si s'estima que l'incompliment no afectara
I'execucid material dels treballs de manera greu o que l'inici de I'expedient
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de penalitzacié pot perjudicar més a la marxa de I'execucié del contracte
que beneficiar-la, podra iniciar-se aquest expedient en qualsevol moment
anterior a la terminaci6 del termini de garantia del contracte.

Les penalitats imposades seran immediatament executives i es faran
efectives mitjancant deduccié dels pagaments corresponents que
I'Ajuntament tingui pendents d'abonar al contractista. Si ja no existissin
quantitats pendents de pagament, es podran fer efectives contra la
garantia definitiva i si aquesta no aconseguis el muntant de la
penalitzaci6, es podra reclamar per la via administrativa de
constrenyiment per considerar-se ingrés de dret public.

CLAUSULA VINT-I-QUATRENA. Resolucié del contracte

La resolucié del contracte tindra lloc en els suposits que s'assenyalen en
aquest Pleci en els fixats en els articles 211 i 313 de la Llei 9/2017, de 8
de novembre, de Contractes del Sector Public, i s'acordara per I'0rgan de
contractacio, d'ofici o a instancies del contractista.

Aixi mateix seran causes de resolucié del contracte, a I'empara de I'article
211 f) de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector
Public les establertes com a obligacions essencials per I'0Organ de
contractacié.

Quan el contracte es resolgui per culpa de la contractista, es confiscara la
garantia definitiva, sense perjudici de la indemnitzacié pels danys i
perjudicis originats al'Administracid, en alldo que excedeixi de I'import de la
garantia.

CLAUSULA VINT-I-CINQUENA. Responsable del contracte

Sera responsable de l'execucid del contracte, amb les funcions que es
preveuen en l'article 62 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public la Sra. Raquel Torras Abadia, técnica de medi
ambient que haura de:
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- Realitzar el seguiment material de I'execucié del contracte, per constatar
gue la contractista compleix les seves obligacions d'execucié en els termes
acordats en el contracte.

- Verificar l'efectiu compliment de les obligacions de l'adjudicataria en
mateéria social, fiscal i mediambiental, i en relacié amb els subcontractistes
si els hi hagués, aixi com el compliment de les obligacions establertes en el
contracte que suposin l'aportaci6 de documentacié o la realitzacid de
tramits de tipus administratiu.

- Promoure les reunions que resultin necessaries a fi de solucionar
qgualsevol incident que sorgeixi en I'execucié de l'objecte del contracte,
sense perjudici de la seva resolucid per l'0rgan de contractacié pel
procediment contradictori que estableix I'article 97 del Reglament General
de la Llei de Contractes de les Administracions Publiques.

- Donar a la contractista les instruccions oportunes per assegurar |'efectiu
compliment del contracte en els termes pactats, que seran immediatament
executives quan puguin afectar la seguretat de les persones o quan la
demora en la seva aplicaci6 pugui implicar que reporten inutils
posteriorment en funcié del desenvolupament de I'execucié del contracte;
en els altres casos, i en cas de mostrar la seva disconformitat
I'adjudicataria, resoldra sobre la mesura a adoptar I'0rgan de contractacio,
sense perjudici de les possibles indemnitzacions que puguin procedir.

- Proposar la modificacié del contracte, la imposicid de penalitats per
incompliments contractuals.

- Informar en els expedients de reclamacié de danys i perjudicis que hagi
suscitat I'execucié del contracte.

- Totes les demés funcions assignades per la legislacio i totes aquelles que
derivin directa o indirectament del deure que té I’Ajuntament vers el
control de I'execucié del contracte i no estiguin assignades a la Unitat
encarregada del seguiment del contracte.
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CLAUSULA VINT-I-SISENA. Unitat de seguiment i execucioé

De conformitat amb el que es disposa en ['article 62.1 de la LCSP, la unitat
encarregada del seguiment i execucié ordinaria del contracte sera la Unitat
de Medi Ambient de I’Area d’economia, serveis territorials i obres:

A la unitat encarregada del seguiment del contracte, a través de la
responsable del contracte, li correspondra:

- Interpretar els plecs (article 190 LCSP).

- Denunciar els incompliments parcials o compliments defectuosos dels
plecs (article 192 LCSP).

- Promoure les penalitats per incompliment (article 193 LCSP).
- Calcular els danys i perjudicis irrogats a I’Ajuntament (article 194 LCSP).

- Assegurar-se que el contracte s’executa a risc i ventura del contractista
(art 197 LCSP).

- Conformar les factures (article 198 LCSP).

- Adoptar les mesures i fer el seguiment del compliment de les obligacions
socials, laborals i mediambientals del contractista (article 201 LCSP).

- Controlar el compliment de condicions especials d’execucié del contracte
de caracter social, étic, mediambiental o d’un altre ordre (article 202
LCSP).

- Promoure la suspensié del contracte quan escaigui (article 208 LCSP).

- Promoure les causes de resolucié del contracte taxades en la LCSP
(articles 211 a 213 LCSP).

- Controlar la subcontractacié del contracte (article 215 LCSP).

- Verificar el pagament del contractista als subcontractistes (articles 216 i
217 LCSP).
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CLAUSULA VINT-I-SETENA. Confidencialitat i tractament de dades

En compliment del que es disposa en la Llei Organica de Proteccié de Dades
de Caracter Personal i en el Reglament general de proteccié de dades, la
licitadora queda informada de qué les dades de caracter personal que, si
escau, siguin recollides a través de la presentacio de la seva oferta i altra
documentacié necessaria per procedir a la contractacié seran tractades per
aquest Ajuntament amb la finalitat de garantir I'adequat manteniment,
compliment i control del desenvolupament del contracte.

En relaci6 amb el tractament de dades personals de la licitadora, queda
informada de les segiients dades:

Informacio Basica

Responsable Ajuntament de Cardedeu
Finalitat Garantir el manteniment, compliment i control del
Principal contracte
. L, Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
Legitimacio - .
sector public, art. 35 65
Destinataris No se cediran a tercers, excepte obligacié legal
Drets Accés, rectificacidé, supressid, portabilitat, limitacio,
oposicid i retirada de consentiment
Consulteu informacié addicional i detallada a
Informacio seu.cardedeu.cat a |I'‘apartat Proteccié de Dades.
Addicional També podeu contactar a

protecciodades@cardedeu.cat

Tractament de dades personals per part de I’adjudicataria

Degut a que l'objecte d'aquest plec implica que I'adjudicataria accedeixi a
dades personals que sén responsabilitat de I’Ajuntament, aquella tindra la
consideracié6 d’'ENCARREGADA DE TRACTAMENT, i haura de complir amb
totes les obligacions legals al respecte.
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L'incompliment per part de la contractista de les obligacions en mateéria de
proteccido de dades personals tindra el caracter d’incompliment contractual
molt greu.

Mitjangant la presentacié de les seves ofertes les licitadores accepten i se
sotmeten integrament al present plec, i accepten per tant les segiients
clausules i obligacions relatives al tractament de dades, que tindran la
condici6 de contracte d’encarrec de tractament entre |'Ajuntament de
Cardedeu i I'adjudicataria, de conformitat amb I'article 28.3 del Reglament
(UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d’abril de 2016,
relatiu a la proteccio de les persones fisiques en relacié al tractament de
dades personals-RGPD-, i la normativa complementaria:

1. Encarregada de tractament de dades

Aqguestes clausules i les obligacions que s'hi contenen constitueixen el
contracte d’encarrec de tractament entre I'’Ajuntament de Cardedeu i
I'adjudicataria a que fa referencia l'article 28.3 del Reglament (UE)
2016/679 del Parlament Europeu i del consell de 27 d’abril de 2016 relatiu a
la proteccié de les persones fisiques en el que respecta al tractament de
dades personals -RGPD-, i la normativa complementaria.

Les obligacions i prestacions que s’hi contenen no sén retribuibles de forma
diferent al que es preveu en aquest plec i resta de documents contractuals.

L'empresa contractista s’obliga al compliment de tot alld que estableix
I'RGPD i a la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de dades
personals i garantia dels drets digitals.

2. Objecte i finalitat de I’encarrec del tractament

Mitjancant aquestes clausules s’habilita a I'empresa adjudicataria d’aquest
contracte, encarregada del tractament, per tractar per compte de
I’Ajuntament de Cardedeu, responsable del tractament, les dades de
caracter personal necessaries per prestar el servei objecte d’aquesta
licitacio.
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El tractament consistira en el tractament de dades personals que s’escaigui
per a la prestacié del servei objecte de la contractacié.

El tractament podra consistir en:

e Recollida

e Registre

e Estructuracio
e Modificacio

e Conservacio
e Extraccid

e Consulta
e Comunicacio per transmissié
e Difusio

e Interconnexio
e Acarament

e Limitacid

e Supressid

e Destruccid

e Comunicacié
e Utilitzacid

3. Identificacio de la informacio afectada

Per executar les prestacions derivades del compliment de I'objecte d’aquest
encarrec, I’Ajuntament de Cardedeu, responsable del tractament, posa a
disposicié de I'empresa adjudicataria d’aquest contracte, encarregada del
tractament, la informacioé que es descriu a continuacio:

Les dades personals minimes i indispensables que siguin necessaries per al
correcte desenvolupament del contracte.

Categories de persones interessades: ciutadans, usuaris del servei i
personal de I’Ajuntament directament relacionat amb la prestacié del servei.
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4. Durada

Aquest acord té una durada vinculada a la durada de la contractacio del
servei a que fa referéncia I'objecte d’aquest contracte.

5. Obligacions de I'encarregada del tractament

L'encarregada del tractament i tot el seu personal s’obliga a:

a) Utilitzar les dades personals objecte de tractament, o les que reculli per a
la seva inclusid, només per a la finalitat objecte d'aquest encarrec. En cap
cas pot utilitzar les dades per a finalitats propies.

b) Tractar les dades d'acord amb les instruccions documentades del
responsable del tractament.

Si l'encarregada del tractament considera que alguna de les instruccions
infringeix I'RGPD o qualsevol altra disposici6 en matéria de proteccié de
dades de la Unié o dels estats membres, I'encarregada n’ha d’'informar
immediatament el responsable.

c) Incorporar els tractaments que duu a terme en execucié d’aquest
contracte al seu registre d’activitats del tractament efectuades per compte
d’un responsable, amb el contingut de I'article 30.2 de I'RGPD.

d) No comunicar les dades a terceres persones, tret que tingui l'autoritzacié
expressa del responsable del tractament, en els suposits legalment
admissibles.

L'encarregada pot comunicar les dades a altres encarregats del tractament
del mateix responsable, d'acord amb les instruccions del responsable. En
aquest cas, el responsable ha d’identificar, préviament i per escrit, I'entitat
a la qual s'han de comunicar les dades, les dades a comunicar i les mesures
de seguretat que cal aplicar per procedir a la comunicacié.

Si I'encarregada ha de transferir dades personals a un tercer pais o a una
organitzacié internacional, en virtut del dret de la Unid o dels estats
membres que |i sigui aplicable, ha d'informar el responsable d'aquesta
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exigéncia legal de manera preévia, tret que aquest dret ho prohibeixi per
raons importants d'interés public.

e) Subcontractacio

No subcontractar cap de les prestacions que formin part de l|'objecte
d'aquest contracte que comportin el tractament de dades personals, tret
dels serveis auxiliars necessaris per al normal funcionament dels serveis de
I'encarregat.

Si cal subcontractar algun tractament, aquest fet s’ha de comunicar
préviament i per escrit al responsable, amb una antelaci6 minima d’un mes.
Cal indicar els tractaments que es pretén subcontractar i identificar de
forma clara i inequivoca l'empresa subcontractista i les seves dades de
contacte. La subcontractacié es pot dur a terme si el responsable no
manifesta la seva oposicié en el termini establert.

El subcontractista, que també té la condicié d'encarregat del tractament,
esta obligat igualment a complir les obligacions que aquest document
estableix per a l'encarregada del tractament i les instruccions que dicti el
responsable. Correspon a l'encarregada inicial regular la nova relacio, de
manera que el nou encarregat quedi subjecte a les mateixes condicions
(instruccions, obligacions, mesures de seguretat..) i amb els mateixos
requisits formals que ell, pel que fa al tractament adequat de les dades
personals i a la garantia dels drets de les persones afectades. Si el
subencarregat ho incompleix, I'encarregada inicial continua sent plenament
responsable davant el responsable pel que fa al compliment de les
obligacions.

f) Mantenir el deure de secret respecte de les dades de caracter personal a
les quals hagi tingut accés en virtut d’aquest encarrec, fins i tot després que
en finalitzi I'objecte.

g) Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es
comprometen, de forma expressa i per escrit, a seguir les instruccions del
responsable, a respectar la confidencialitat i a complir les mesures de
seguretat corresponents, de les quals cal informar-los convenientment.

EXP.TECNOLOGIA DE LA INFORMACIO PER AL SEGUIMENT DEL SERVEI DE RECOLLIDA SELECTIVA DE
RESIDUS PORTA A PORTA A CARDEDEU- Pagina 44 de 50

Signaturalde 1

Marta Molina Porcel

22/07/2026



https://seu.cardedeu.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

Estat d'elaboraci6: Original

https://seu.cardedeu.cat/absis/idi/arx/idiarxabsaweb/catala/asp/verificadorfirma.asp

ff87ca53a4eb422d860565203bb0d 773001
Origen: Origen administracié

Per descarregar una copia d'aquest document consulti la segiient pagina web

Codi Segur de Validacio
Url de validacié
Metadades

@

3

Ajuntament de Cardedeu

Plaga de Sant Joan, 1 T 938 444 004 www.cardedeu.cat cardedeu@cardedeu.cat

08440 Cardedeu F 938 711 477 NIF P-0804500-G
SC-SECRETARIA / Contracte administratiu

h) Mantenir a disposicié del responsable la documentacié que acredita que
es compleix I'obligacié que estableix |'apartat anterior.

i) Garantir la formacié necessaria en matéria de protecci6 de dades
personals de les persones autoritzades per tractar dades personals.

j) Assistir el responsable del tractament en la resposta a I'exercici dels drets
seglients:

1. Accés, rectificacid, supressio i oposicio

2. Limitacié del tractament

3. Portabilitat de dades

4. A no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades (inclosa
I’elaboracio de perfils)

k) Dret d'informacio.

L'encarregada del tractament ha de facilitar, en el moment de recollir les
dades, la informacié relativa als tractaments de dades que es duran a
terme. La redaccidé i el format en qué es facilitara la informacié s'ha de
consensuar amb el responsable, abans d’iniciar la recollida de les dades.

I) Notificacid de violacions de la seguretat de les dades.

L'encarregada del tractament ha d’informar el responsable del tractament a
través de l'adreca electronica protecciodades@cardedeu.cat, sense dilacio
indeguda i en qualsevol cas abans del termini maxim de 48 hores, i a través
de l'adreca electronica dpd.ajcardedeu@diba.cat, de les violacions de la
seguretat de les dades personals al seu carrec de les quals tingui
coneixement, juntament amb tota la informacié rellevant per documentar i
comunicar la incidéncia.

La notificacid no és necessaria quan sigui improbable que aquesta violacio
de la seguretat constitueixi un risc per als drets i les llibertats de les
persones fisiques.
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Si se’'n disposa, cal facilitar, com a minim, la informaci6 seglent:

1. Descripcid de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades
personals, incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre
aproximat d'interessats afectats i les categories i el nombre aproximat de
registres de dades personals afectats.

2. Nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre
punt de contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.

3. Descripcié de les possibles conseqliéncies de la violacié de la seguretat
de les dades personals.

4. Descripcié de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la
violacié de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les
mesures adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.

Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, i en la mesura en
qué no ho sigui, la informacié s’ha de facilitar de manera gradual sense
dilaci6 indeguda.

La comunicacié ha de contenir, com a minim, la informacié seguent:

a. Descripcié de la naturalesa de la violacié de la seguretat de les dades
personals, incloses, quan sigui possible, les categories i el nombre
aproximat d'interessats afectats i les categories i el nombre aproximat de
registres de dades personals afectats.

b. Nom i dades de contacte del delegat de proteccié de dades o d'un altre
punt de contacte en el qual es pugui obtenir més informacio.

c. Descripcid de les possibles conseqliencies de la violacio de la seguretat de
les dades personals.

d. Descripcié de les mesures adoptades o proposades per posar remei a la
violacié de la seguretat de les dades personals, incloses, si escau, les
mesures adoptades per mitigar els possibles efectes negatius.
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Si no és possible facilitar la informacié simultaniament, s’ha de facilitar de
manera gradual sense dilacié indeguda.

m) Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les
avaluacions d'impacte relatives a la proteccié de dades, quan escaigui.

n) Donar suport al responsable del tractament a I'hora de fer les consultes
prévies a l'autoritat de control, quan escaigui.

0) Posar a disposicié del responsable tota la informacid necessaria per
demostrar que compleix les seves obligacions, aixi com per realitzar les
auditories o les inspeccions que efectuin el responsable o un altre auditor
autoritzat per ell.

p) Implantar les mesures de seguretat segients:

Les mesures de seguretat que es deriven de l'aplicacié de I'Esquema
Nacional de Seguretat (ENS).

En tot cas, cal implantar mecanismes per:

a) Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliéncia
permanents dels sistemes i serveis de tractament.

b) Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida,
en cas d'incident fisic o técnic.

c) Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, I'eficacia de les mesures
tecniques i organitzatives implantades per garantir la seguretat del
tractament.

d) Seudonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.
També ha d’adoptar totes aquelles altres mesures que, tenint en compte el

conjunt de tractaments que duu a terme, siguin necessaries per garantir un
nivell de seguretat adequat al risc.
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La documentacid relacionada amb la gestiod dels riscos, incloent el resultat
de les auditories periodiques que es realitzin, pot ser sol:licitada en
qualsevol moment pel responsable del tractament.

g) Desti de les dades.

Retornar al responsable del tractament les dades de caracter personal i, si
escau, els suports on constin, una vegada complerta la prestacio.

La devolucié ha de comportar la destruccié de les copies i I'esborrat total de
les dades existents en els equips informatics utilitzats per I'encarregat.

No obstant aix0, I'encarregada pot conservar-ne una copia, amb les dades
degudament bloquejades, mentre es puguin derivar responsabilitats de
I'execucid de la prestacio.

r) La contractista s’ha de sotmetre a la normativa nacional i de la Unio
Europea en mateéria de proteccié de dades. Aquesta obligacié té la condicio
d’obligacié contractual essencial.

s) Quan l'execucié del contracte impliqui la utilitzacié de servidors per part
del contractista, |'empresa adjudicataria ha de presentar, abans de
formalitzar el contracte, i quan es produeixi qualsevol canvi durant
I’execucio del contracte, una declaracié sobre el lloc on estaran ubicats els
servidors i des d’on es prestaran els serveis associats a aquests.

t) Les licitadores han d’indicar a la seva oferta si tenen previst
subcontractar els servidors o serveis associats a aquests i, en cas afirmatiu,
el nom o el perfil empresarial dels subcontractistes, definit per referéncia a
les condicions de solvéncia professional o técnica.

6. Obligacions del responsable del tractament

Correspon al responsable del tractament:

a) Lliurar a l'encarregada les dades a les quals es refereix la clausula
d’identificacié de la informacié afectada a aquest contracte d’encarrec de
tractament.
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b) Fer una avaluacié de l'impacte en la proteccié de dades personals de les
operacions de tractament que ha d’efectuar I'encarregat.

c) Fer les consultes prévies que correspongui.

d) Vetllar, abans i durant tot el tractament, perqué l'encarregada compleixi
I'RGPD.

e) Supervisar el tractament, inclosa I’execucié d’inspeccions i auditories.

CLAUSULA VINT-I-VUITENA. Régim juridic i jurisdiccié

El contracte té caracter administratiu, d’acord amb l|'article 25 de la LCSP i
es regeix per aquest plec de clausules administratives i pel plec de
prescripcions técniques i la memoria justificativa. En cas de discrepancia
entre els documents que regeix el contracte prevaldra el que s’estableixi al
plec de clausules administratives particulars. D’igual manera, el contracte es
regeix per la normativa en matéria de contractacié publica continguda,
principalment, en les disposicions seglients:

a) Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public (en
endavant, LCSP) per la qual es transposen a l'ordenament juridic
espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

b) Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en
materia de contractacid publica.

c) Reial decret 817/2009, de 8 de maig, pel qual es desenvolupa
parcialment la Llei 30/2007, de 30 d’octubre, de contractes del
sector public (d’ara endavant, RD 817/2009).

d) Reglament general de la Llei de contractes de les administracions
publiques aprovat pel Reial decret 1098/2001, de 12 d’octubre, en
tot allo no modificat ni derogat per les disposicions esmentades
anteriorment (d’ara endavant, RGLCAP).

e) Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de proteccié6 de dades
personals i garantia dels drets digitals.

f) Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de
27 d’abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques
pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié
d’'aquests dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE.
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g) Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu
de les administracions publiques.

Addicionalment, també es regeix per les normes aplicables als contractes
del sector public en I'ambit de Catalunya i per la seva normativa sectorial
que resulti d'aplicacio.

Supletoriament, al contracte li resulten d’aplicacié les normes de dret
administratiu i, en el seu defecte, les normes de dret privat. La remissié a
aquestes normes s’entén realitzada igualment a totes aquelles altres que
d’escaure’s durant l'execucié del contracte les modifiquin, substitueixin o
complementin.

El desconeixement de les clausules del contracte en qualsevol dels seus
termes, dels altres documents contractuals que en formen part i també de
les instruccions o altres normes que resultin d’aplicacié en I'execucié de la
cosa pactada, no eximeix I'empresa adjudicataria de |'obligacié de complir-
les.

L'Ordre Jurisdiccional Contencids-Administratiu sera el competent per
resoldre les controvérsies que sorgeixin entre les parts en el contracte
actual de conformitat amb el que es disposa en l'article 27.1 LCSP.
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